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Kiilonosen fontos, hogy a missziés beosztasokban 1évé dllomany
pszicholdgiai allapotfelmérése idészakosan megtorténjen, kife-
jezetten a misszids szolgdlat soran fellépd stressz-helyzetek
megélésére, hatisanak feltardsara, a jelen vizsgalathoz hasonlé
felmérések formajaban [1]. A jelen tanulmanyban bemutatott vizs-
galat céljai voltak: a missziés szolgalatot ellaté katondk (OIF, MFOR,
SFOR, KFOR) pszichés allapotanak tesztbattérias és interjuval ta-
mogatott felmérését kovetéen az eredményekben megjelend eltérések
és azonossagok beazonositisa, az eredményeink felhaszndlasival a
misszios szolgalatra jelentkez6 allomany kivalasztasahoz egy korsze-
riibb pszicholégiai alkalmassag vizsgalati tesztbattéria kidolgozasa,
valamint az allomany pszicholodgiai felkészitésére és visszaillesztésére
vonatkozé tematika és modszertan célorientdlt atdolgozasa. A jelen
vizsgalat sordn célkitiizéseinknek megfeleléen beazonositottuk
azokat a f6bb pszicholégiai hattértényezdket, amelyeknek szerepe van
a misszios tiinetek megjelenésében és a stressz terhelés megélésében.
A beazonositott pszicholégiai tényezdk az érzelmek és indulatok
jobb kontrollalasa és kezelése (p< 0,007), a magasabb szinti
egyiittmiikodési készség (p< 0,030), az erésebben jelentkezd ta-
maszkeresd magatartas (p<0,027), a magas fesziiltség kontroll (p< 0,032),
az er6sebb kompetenciaérzés (p< 0,017), a teljesitménnyel valo na-
gyobb foku elégedettség (p< 0,018) és a pozitiv emberi kapcsolatok
magasabban meggélt szintje (p< 0,001).

A Magyar Koztarsasag biztonsag-
politikajanak 6 célja, hogy elGsegitse
a nemzetkozi béke fennmaradasat, az
euro-atlanti térség, Europa és szi-
kebb régioja biztonsaganak, stabi-

litdsanak erdsitését. A Magyar Koz-
tarsasag biztonsagat két alapvetd pil-
lérre épiti: egyfel 5l nemzeti 6nerejére,
masfeldl az euro-atlanti integraciora
és a nemzetkozi egytittmiikodésre.



HONVEDORVOS

2006. (58) 1-2. szam

A honvédelemrdl sz616 2004. évi CV.
torvény 70. § (1) bek. b) ¢) pont sze-
rint a honvédség feladata a szovetsé-
gi és nemzetkozi szerzddésekbdl
eredS egyéb katonai kotelezettségek
teljesitése. Ezért Magyarorszag fela-
data, hogy hozzajaruljon mas, kozo-
sen vallalt szovetségesi kiildetéshez,
részt vegyen a nemzetkozi szerve-
zetek égisze alatt zajlo nemzetkozi
béketdmogatd és humanitarius akci-
okban. A Magyar Koztarsasag egyre
aktivabb bekapcsolodasa a nemzet-
kozi békefenntart6 tevékenységekbe
bizonyitja hazank elkotelezettségét a
problémak nemzetk6zi normak sze-
rinti megoldasa irant.

1995-ben mindségi valtozas kovet-
kezett be a békefenntartds torténe-
tében. Az Orszaggytilés elsé izben ad-
ta hozzajarulasit ahhoz, hogy egy
fegyveres, katonai rendészeti funk-
ciokat ellaté magyar kontingens tel-
jesitsen szolgalatot a Sinai-félszigeten
az MFO (Multinational Force and
Observers) misszi6 keretein beltil. Ez-
zel szinte egyidében, 1995. november
14-én kezdte meg a szolgalatot egy
békefenntarté szakaszunk az ENSZ-
égisze alatt miikod6 UNFICYP misz-
szioban Cipruson. 2001. végén az
Orszaggyftilés elfogadta a , NATOira-
nyitasa alatt végrehajtott katonai bé-
kefenntart6 mitveletekhez torténd
magyar hozzdjarulasrol” szolo 94/-
2001. (XII. 21.) sz. hatarozatat. Az
OGY hatarozat 4. pontjaban felhatal-
mazta a kormanyt a balkani béke-
fenntarté mitiveletekhez — a NATO
igényeinek megfelelGen-, hogy meg-
hatarozza az egyes magyar kontin-
gensek Osszetételét, feladatait, vala-
mint a telepiilési helyeket.

Amikor az els6 magyar zdszléalj
megkezdte miikodését haborts Gve-
zetben, (1999, Pristina) a katonai al-
kalmazas lélektani specifikumai alap-
jan aj elvarasok mertiltek fel a katonai
vezetés részérdl. Megteremt6dott az
igény a 30 6ras pszicholdgiai trénin-
gek alkalmazdsara, mely rendszer a
mai napig hatékonyan miikodik. A
misszios szolgalatra felkészitG pszi-
chologiai tevékenységet a Magyar
Honvédség Egészségvédelmi Intézet
végzi felkésziilt szakpszichologusi al-
loményaval. ElsGsorban az egész-
séges emberbdl kiindul6 felfogas az
intézet mottdja, annak érdekében,
hogy a mar misszids szolgalat el-
latasara alkalmas katonak szolgalat-
teljesitése a nagyobb hatékonysag felé
mozduljon el. Az elézével parallel
koncepcié magaban foglalja azon pre-
ventiv faktorok kialakitasat, fej-
lesztését, amely alapvetSen a had-
miveleti tertileten, harci helyzetben
jelentkezS stresszorokkal szemben
szlikséges az egészséges pszicholo-
giai allapot megdrzéséhez.

Az MC 326/2 —a NATO Katonai Ta-
nacs dokumentuma, mely a NATO
egészségligyi biztositasanak elveit és
politikdjat hatarozza meg —, AJP 4.10
— a NATO 0Osszhader6nemi egész-
ségligyi biztositas doktrindja —, vala-
mint a NATO Medical Handbook a
NATO Egészségugyi Bizottsaga
(COMEDS) éltal eléirt feladatrend-
szerbdl kiindulva, a honvéd egész-
ségligy is kiemelten kezeli a szemé-
lyi allomany lelki (mentdlis) al-
lapotanak, illetve annak épségének
megOrzését, valamint lelki teherbir6
képességének fejlesztését. Ezen beliil
a honvéd egészségligy {6 feladatai
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kozé tartozik a misszios szolgalatot tel-
jesit allomany misszids feladatokra
torténd pszichologiai felkészitése.
Ennek a felkészitésnek a célja: a ka-
tonak azon személyiség tényezdinek
pszicholégiai médszerekkel torténd
felerGsitése, amely a misszids szol-
galat ideje alatt segiti az alkalmaz-
kodast a specidlis helyzetekhez. Az
emlitett cél elérése érdekében, a szak-
mai modszertan és a misszids szol-
galat alatti terheléses tényezdk ala-
kuldsdnak még hatékonyabb megis-
meréséhez, illetve megtervezéséhez
végeztiik el a jelen kutatasunkat 2004.
év folyaman a misszios szolgalatot
teljesit6 katonak korében.

P

A kutatasunkat megel6z6 f6bb kérdé-
seink az alabbiak voltak:

1. Milyen személyiségtényezdk a leg-
meghatdrozébbak a misszids katonai
szolgalatra val6 alkalmassagot il-
letGen?

2. Milyen pszicholégiai eszkozokkel
(tesztbattéria és struktdralt interja)
tesztelhetGek  legmegbizhatébban
ezek a személyiségtényezSk?

3. A beazonositott pszichologiai hat-
tértényezGknek milyen szerepe van a
misszios tlinetek megjelenésében és a
stressz terhelés alakuldsaban?

Ehhez kapcsoléddan érdemes meg-
emliteni, hogy minden missziéban
résztveve katona esetében a pszicho-
logiai felkészit tréning részét ké-
pezik a kovetkezd modulok:

* Stressz és azzal valé megktlizdés
technikai,

e Harctéri stressz magatartas jelen-
sége,

* Nagy veszteséggel jaro harci cse-
lekmények utdn parancsnoki teen-
ddk,

* Tavollét, szocialis tamasztol meg-
fosztott allapot,

¢ Hatékony kommunikacio (szerve-
zetben vertikalis és horizontalis),

e Krizis intervencio,

o Zart kozosségek dinamikaja, fesziilt-
ség létrejotte, blinbakképzés folyama-
ta,

e Konfliktuskezelés,

e Szexualitas,

e Motivacio fenntartasa,

* Egymas iranti felelGsség fejlesztése,
e A szociokulturdlis eltérésekbdl
adodo helyzetek kezelése,

e Monotdnia.

A modulok hangstlyat az adott misz-
szio jellegzetessége hatarozza meg
(OIF: harctéri stressz és a kapcsolédo
témakorok, Ciprus: monoténia). A
felkészités sorozat feladata az elméleti
ismertetésen és a modellezésen tul-
menden az Onismeret novelése, a cso-
portban végbemend csoportfolyama-
tok értelmezése, az alkalmazasra szant
alegység csoportkohézidjanak novelé-
se, tovabba az egyéni és csoport-
hatékonysag fokozésa. A kovetkezdk-
ben roéviden attekintjiik a vizsgalatban
alkalmazott stressz és coping tényezék
elméleti megkozelitését.

A stressz és coping tényezdk atte-
kintése

A stressz kifejezést legtobbszor olyan
kellemetlen ingerekre alkalmazzak,
amelyek kiilonféle élettani, maga-
tartasi és szubjektiv valaszreakciokat
okoznak. A szocialis ingerek, hatasok
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— pontosabban stresszorok — olyan
targyi kiils6 események, amelyek az
egyén megszokott aktivitdsat fenye-
getik, vagy tonkreteszik [2]. Az ilyen
események tehat stresszhelyzetet,
azaz olyan feszuiltségi allapotot te-
remtenek, amely az egyén alkalmaz-
kodasi készségét erdteljesen igénybe
veszi. Azonban nem elégséges spe-
cidlis kiils6 ingerhelyzetrdl (szituativ
meghatarozasrol) vagy tipikus va-
laszmintakrol (reakciokra épitett
definiciorél) beszélni, hanem az
egyén és a kiilvilag kozotti sajatos
kapcsolatrdl is emlitést kell tenniink.
Ennek alapjan a pszicholdgiai stressz
az egyénnek a kiilvildghoz val6 olyan
kapcsolata, amely testi és lelki
egészsége szempontjabol jelentSs, s
az azzal val6 megbirkozas bels6
lehetGségeit igénybe veszi, esetleg tul-
terheli [3]. A stresszhelyzetek kelet-
kezésekor az egyénben két ,koz-
vetitG” folyamat zajlik: a kognitiv
értékelés és a stresszorral valo
megkiizdés (coping). Az ilyen hely-
zetbe kertilt egyén mérlegeli a meg-
terhelést, a kilatasokat s a lehe-
téségeit. A jelentkezd folyamatok (pl.
érzelmi reakciok) mindségiiket, in-
tenzitasukat, tartalmukat illetGen igen
egyéniek. A helyzettel val6 meg-
birk6zas is sokféle lehet, bar két
alapiranyt kiilonboztetnek meg:
problémaorientaltat és érzelmi jel-
legtit. Els6 esetben az egyén infor-
maciok és feltételek keresésével, cse-
lekvéssel probal magan segiteni. Az
érzelmi tipusi reakcional az egyén
els6sorban emocionalis megnyil-
vanuldsain prébal trra lenni.

Amikor kiils6 események vagy ne-
gativ visszajelzések fenyegetnek, meg

kell védenunk azt az értelmezést,
amit onmagunkra vonatkozéan ki-
dolgoztunk. A nagyobb kudarcok és
katasztrofdk egyértelmt fenyegetést
jelentenek, de ugyanilyen karosak
lehetnek az inkonzisztens informa-
ciok, a mindennapos zaklatasok és a
stressz-helyzetek is. Ilyen stresszhely-
zet lehet a katonak szamara a misszi-
6s szolgalat soran bekovetkez6 pszi-
chikai, interperszonalis és fizikai val-
tozasok kezelése és feldolgozasa.
Azonban az ilyen jellegli fenye-
getések nem csak a pszichés, hanem
a fizikai egészséget is veszélyeztetik.
A legnagyobb kart azok a fenye-
getések okozzak, amelyeket el-
lendrizhetetlennek tart az egyén.

Haromfajta esemény jelenthet kiilo-
nosen nagy fenyegetést:

* A kudarcok negativ visszajelzést je-
lenthetnek arra vonatkozdan, hogy
kik vagyunk és mire vagyunk képe-
sek.

* Az inkonzisztencidak olyan informa-
cidkkal latnak el benntinket, amelyek
ellentmondanak az dnmagunkrol ki-
alakitott képnek.

* Végiil a stresszorok is fenyegethetik
aszemélyiség jollétét, mivel latszolag
elégtelenek a veliik valé megkiiz-
déshez a rendelkezésiinkre all6 erd-
forrasok. Ide tartoznak a nagyobb
krizisek — egy allas elvesztése, a ha-
zastars halala vagy akar a misszios
szolgalat. De stresszt okozhatnak a
mindennapos ideg6rlS frusztraciok
és zaklatasok, az unalmas rutinok és
az alland6 apr6 kiizdelmek is. Ezek
az események mind megkérddjelez-
hetik az éniink hatékonysagat.
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A fenyegetések hatasara atélt negativ
érzelmek az egyén fizikai egészségét
is veszélyeztetik. Azoknal az em-
bereknél a legnagyobb a fizikai
egészségkarosodas veszélye, akik
rendszeresen negativ érzelmekkel
reagédlnak a kudarcokra, csalodasokra
és stresszekre [4]. A frusztraciokra, a
hidnyossagainkra, a zaklatdsokra, a
katasztrofdkra, vagy barmely olyan
eseményre, amit fenyegetésként
éliink meg, reagalnunk kell. Minden
lehetdség koziil azonban azok a
legfenyegetGbbek, amelyekrdl tgy
érezziik, hogy nem tudjuk ellen-
Orzésiink alatt tartani [5]. Amikor a
kornyezetiink feletti ellenérzésre
vonatkozé alapvets késztetésiink
megkérddjelezddik, éntuink egy na-
gyon fontos részét érinti a fenyegetés.
Nem meglepd, hogy az aggodalom és
a frusztraci6, amelyek a kontroll
hidnya érzésének a kisérdi, a fizikai
egészségen fejtik ki karos hatasukat.
Az ellendrizhetetlen események
sokkal nagyobb veszélyt jelentenek
az egészségre, mint az ellendriz-
hetének itéltek [6].

A megktizdések egyik gyakori for-
majaban, az érzelemkozponti meg-
kiizdés esetén az eseménnyel kap-
csolatos negativ érzelmekkel probal-
nak meg megbirk6zni - esetleg a fe-
nyegetd esemény elkertilésével vagy
az eldle valo elmenekiiléssel. Néha az
emberek kozvetleniil reagalnak a
fenyegetésekre olyan médon, hogy
megprobaljak magat a negativ ese-
ményt vagy helyzetet megsziintetni.
Ennek lehetséges stratégiai a bi-
zonyitékok ujraértékelése, a kifoga-
sok keresése, az ellenérzés megra-
gadasara tett kisérletek és a problé-

ma kozvetlen megtamadasa. Az el-
lendrizhetd fenyegetésekkel szemben
a problémakozponti megkiizdés
lehet a legjobb. Ezzel szemben az el-
lenérizhetetlen fenyegetésekkel és a
stressz-helyzetekkel szemben a me-
nekilés, az elterelés és az érzelem-
kozpontti megkiizdések egyéb formai
lehetnek az egyediili hatékony meg-
oldasok [7].

A kudarckeresdk (tanult reakciojuk
révén) gyakran szinte ,,elébe mennek”
arepressziv kozeg teljesitményt vagy
sikert akadalyoz6é megmozdulasai-
nak, mintegy ki is valtjak azt. A si-
ker/kudarc kertil6k attribticiés mo-
dellje a teljesitménymotivaltakéval a-
szimmetrikus: ugy a sikert, mint a ku-
darcot kiilsé okoknak tulajdonitjak a
legnagyobb gyakorisaggal. Az egyes
teljesitménymotivaciés tipusok ter-
mészetesen nem tisztan jelennek meg,
elssorban val6szintiségrdl, vagy
gyakorisagrol van szo6. Kialakulasuk
komplex okokra vezethetd vissza, ter-
mészetesen szerepet jatszik benne a
csaladi kornyezet épptigy, mint a
munkahelyi kornyezet viselkedése.
Ezzel egylitt elsGsorban az élmények,
illetve az élmények hatasara kiala-
kul6 viselkedés, valamint a sajat
viselkedés kivaltotta kornyezeti reak-
ciok pozitiv feedback mechanizmusai
rogzitik az egyéni teljesitményt, an-
nak elérését erésen determinalé tel-
jesitménymotivacios tipusokat. A tel-
jesitmény iranti motivaltsag eltérései
alapvetden befolyasoljak azt a kér-
dést, hogy az egyén a kornyezet (il-
letve sajat maga) altal tamasztott
akadalyokkal, valamint kihivasokkal
milyen viszonyban &ll, milyenek az
ugynevezett megharcol6é (coping)
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stratégiai. Ezt a kérdést fokozottan fi-
gyelembe kell venniink a misszids
szolgalati teljesitmény esetében is.

Modszerek

A jelen kutatas kortilményeit roviden
osszefoglalva elmondhatjuk, hogy
pszichologiai teszteket és az interju
modszerét alkalmaztuk a misszids
szolgalatot teljesit katonak felmérése
soran. Az interjuk tartalomelemzése
mellett statisztikai feldolgozasként
regresszids vizsgalatokat és varian-
ciaanalizist végeztiink. A misszios
szolgdlatra val6 pszicholdgiai alkal-
massag-vizsgalatok feltaré kutata-
sahoz egyrészt felmértiik a misszios
szolgdlat alatt bekovetkezett szemé-
lyiségbeli, illetve viselkedésszintti
valtozasok iranyat és erGsségét struk-
tardlt tobbszempontos interju segit-
ségével. Masrészt az allomany hagyo-
manyos pszicholégiai alkalmassag-
vizsgdlataban hasznalt tesztek fel-
vétele mellett alkalmaztunk olyan, a
személyiségben, illetve a stresszhely-
zetkezelés felmérését célz¢ faktor-
analitikus pszichologiai teszteket is,
amelyek tobbszempontt elemzést és
Osszehasonlité vizsgalatot tettek
lehet6vé. A misszios szolgalatot tel-
jesitG allomany korében szignifikans
eltéréseket vartunk az iraki, illetve
mas misszidkban szolgalatot tel-
jesitett kontingensek katonai kozott,
a személyiség és viselkedés szinti
valtozok tekintetében. Feltételeztiik,
hogy az eltér6 katonai helyzetbdl
fakado specidlis szolgdlati helyzetek
mas-mas iranyban fejtik ki hatdsukat
a kiilonb6z6 missziokban tevékeny-
ked6 katonak korében, mely tenden-
cia megjelenik a vizsgalati ered-
ményeinkben is, tipikus misszios

tiinetek és stressz jellemzdk for-
madjédban. Az 6sszehasonlité vizsgalat
tapasztalatait hasznaljuk fel a misszi-
0s szolgalatra jelentkezé allomany
specialis pszicholégiai alkalmassag-
vizsgalatdhoz, a bevalads-vizsgala-
taink megalapozasahoz és elvég-
zéséhez, illetve a misszids szolgalat-

bdl visszatérs katonak visszaillesz-
tésének eredményes lefolytatasahoz.

A kovetkezSkben a jelen vizsgalatban
alkalmazott eljarasokat (teszteket és
az interji modszerét) és mérési
tertileteket mutatjuk be réviden.

Misszios szolgalatban részt vett ka-
tonak pszichés egészségének fel-
mérésére szolgalo tesztek és a struk-
taralt interja bemutatasa (f6bb
mérési teriiletek és alskalak)

Az altalunk hasznalt tesztek nem-
zetkozi szakirodalomban elismertek.
A magyar populadciéra standardi-
zalasuk megtortént [8, 9, 10]. A kés6b-
biekben bemutatott abrakon ehhez a
standardizalt atlagokhoz viszonyitjuk
a kutatasunkban felmért misszids
szolgalatot teljesit6 allomany ered-
ményeit.

I. ,Big Five” kérddiv

A személyiséglélektani kutatasok bi-
zonyitjdk, hogy a személyiségjellem-
z0k Ot robosztus faktor koré szer-
vezhetSk [11]. A méreszkoz, ezt a —
szakirodalomban igen népszerti — un.
,,Big Five” modellt [12] kovetve ad 4l-
talanos személyiségrajzot, az 5 f6di-
menziét 2-2 aldimenziéra bontva.

A vizsgdlt aldimenzidk: Dinamizmus,
Dominancia, Egytittmiikodés, Udva-
riassag, Pontossag, Kitartas, Erzelmi
kontrollhiany, Impulzivitas-kontroll-
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hidny, Nyitottsag a kultdarara, Nyi-
tottsag a tapasztalatokra, Szocialis
kivanatossag.

II. Megkiizdés kérd6iv (coping vizs-
galat)

A vizsgélt személy altal hasznalt
megkiizdési stratégidk feltérképe-
zésére és azonositasara kifejlesztett
kérdéiv [10].

A vizsgdlt dimenzick: Problémacent-
rikus reagdlds, Tamaszkeresés, Fe-
ziltségkontroll, Figyelemelterelés,
Emociéfékusz, Emocidkitirités, On-
biintetés, Belenyugvas.

I11. J6 kozérzet kérddiv

A pszicholégiai jollét teljes spek-
truménak atélését az onelfogadas, a
mult pozitiv értékelése, személyes fej-
16dés folyamatos érzése, minGségi
emberi kapcsolatok birtoklasa, és az
a meggy6zGdés jelenti, hogy életlink
értelmes célokat kovet, amelyeket
autoném modon, a kornyezetiink
folott kontrollt gyakorolva valdsitunk
meg [13]. Ezen tertiletek alakulasat
tarja fel a J6 kozérzet kérdaiv.

A vizsgdlt dimenziok: Onelfogadas,
Pozitiv emberi kapcsolatok, Auto-
némia, Kérnyezeti kontroll, Eletcélok,
Személyes fejlodés.

IV. A pszicholégiai immunkom-
petencia kérdéiv (PIK)

A, Pszicholégiai immunrendszer” di-
menzidinak mérésére kifejlesztett
kérddiv, illetve a személy aktualis al-
lapotanak felmérése.

Ezen ,, Pszicholégiai immunrendszer”
felfogas szerint a stressz-hatasok ered-

ményes lekiizdésének szolgalataban
létezik egy, a protektiv személyiség-
jegyekbdl integral6do prevencids pszi-
cholégiai rendszer [8], amely a szer-
vezet védekezd képességét a valtozo
feltételekhez igazod6an folyamatosan
fejleszti, és iranyitja a kornyezet ata-
lakitasanak folyamatat, szavatolva
ezaltal a személy hatékonysagat és jo
miikodét (egészségességét).

A vizsgdlt dimenzidk: Pozitiv gondol-
kodas, Kontrollérzés, Koherencia-
érzés, Ontisztelet, Novekedésérzés,
Rugalmassag, Kihivaskeresés, Empa-
tia és tarsas monitorozas, Lelemé-
nyesség, Enhatékonység—érzés, Tar-
sas mobilizalas képessége, Szocialis
alkotoképesség, Szinkronképesseg,
Kitartasképesség, Impulzivitaskont-
roll, Erzelmi kontroll, Ingerlékeny-
ség-gatlas.

V. Szocialis-emociondlis intelligen-
cia teszt (félprojektiv) (SZEMIQ)

Félprojektiv teszt a tarsas és érzelmi
intelligencia vizsgéalatara [9]. A fel-
mért allomanynak rajzokra reagalva
kellett valasztania a felkindlt 5 lehe-
toség kozul.

A wvizsgdlt dimenzidk: Szenzitivitas,
Akaratgyengeség ¢s indulatkontroll-
hidny, Emociondlis inkompetencia,
Empétiahiany és onzésre valo hajlam,
Tarsas inkompetencia, Konstruktiv
megkiizdés, MenekiilG-tdmaszvaro
magatartas, Tamado magatartas, On-
reguldciés képesség, Onbiintetésre
val6 hajlam.

VI. A misszi6s tiinetek alakulasat
vizsgalo kérddiv

A skéla itemei megmutatjak, hogy a
vizsgalt allomany milyen gyakran
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érezte a misszids szolgalat alatt az
alabbi tlinetek el6fordulasat.

A wvizsgilt tiinetek: faradtsag, levert-
ség, elégedetlenség, unalom, inge-
rultség, figyelemzavar, szorongas,
idegesség, alvasi zavar, fejfajas, gyo-
morprobléma, feledékenység, szédii-
lés, faradékonysdg, étvagytalansag
vagy falasi rohamok, dontésképte-
lenség, fokozottabb dohanyzas, foko-
zottabb alkoholfogyasztas, lazitdsi
képtelenség, alkalmatlansag érzése.

VII. Stressz jelenlét kérdéiv

o

A stressz jelenlét kérd6iv megmutat-
ja, hogy a stressz tényezSk koziil
melyik milyen mértékben jellemezte
a vizsgalati személyek misszids
munkajit. A katondk ennek a kér-
dé&ivnek a kitoltése sordn arra a kér-
désre adtak valaszt, hogy az alabbi-
akban felsorolt stressz-tényez6k mi-
lyen mértékben vannak jelen a misszi-
0s szolgdlat soran.

A vizsglt stressz-tényezok: idényomas,
igazsagtalansag, verseny, felelGsség,
varatlansag, szakmai konfliktus, em-
beri konfliktusok, munka és ma-
ganélet Osszeegyeztethetetlensége,
szakmai nyomds, diszkriminacio,
fizikai korilmények, visszajelzés
hianya, személyes fejlédés hianya, in-
formacio hiany, fliggoség felettestdl,
fliggbség munkatarsaktol, tamogatas
hianya, képzettség hianya, nem meg-
felelG fizetés.

VIII. Stressz terhelés kérdoiv

A stressz terhelés kérdSiv megmu-
tatja, hogy a katondk a stressz
tényezdket mennyire érezték megter-
hel6nek a missziés munkdjuk soran.
A misszios szolgalatot teljesité ka-

tondk a stressz terhelés kérddiv
kitoltése soran arra a kérdésre adtak
valaszt, hogy az alabbiakban felsorolt
stressz-tényezGket mennyire érezték
megterhelének a mindennapi mun-
kdjukban.

Avizsgdlt stressz-tényezdk: idényomas,
igazsagtalansag, verseny, felelGsség,
varatlansag, szakmai konfliktus, em-
beri konfliktusok, munka és magan-
élet 0sszeegyeztethetetlensége, szak-
mai nyomads, diszkrimindcio, fizikai
kortilmények, visszajelzés hidnya,
személyes fejl6dés hidnya, informacié
hiany, fliggdség felettestdl, fligglség
munkatarsaktol, timogatas hidnya,
képzettség hianya, nem megfelel6
fizetés.

IX. A strukturalis interja témakorei

* Kritikus események feltarasa

* Tarsas tamasz

¢ Empatia

* Burn out felmérés

* Szorongas

¢ Bizonytalansag érzet

* Monotonitas igény

¢ Alkalmazkodé képesség

* Konfliktuskezelés

* Probléma felismerés és megoldas

* Helyzetfelismerés

A vizsgalt missziés mintak bemu-
tatasa

A teljes értékelhet6 missziés minta
384 £6bdl all. Ezen beliil 145 {6 (38%)
az MH Szallité6 Zaszléaljban (OIF)
szolgalt, mig 141 {6 (37%) a KFOR
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misszio tagjai. Emellett a mintaban 78
f6 (20%) SFOR missziéban szolgala-
tot teljesité katona és 20 f6 (5%)
MFOR misszios katona is talalhato.
Nemi megoszlas szerint 369 férfi
(96%) és 15 n6 (4%) vett részt a vizs-
galatban. A teljes minta nemi megosz-
lasanak nagy eltérései és az ebbdl
fakad6 Osszehasonlitdsi és validitasi
problémak miatt nemi kiilonbségeket
nem vettiink figyelembe a vizsgalat
soran. A minta atlagéletkora 28,5 évre
tehetd. Végzettség szerint megoszla-
suk szerint legtobben kozépfoku
végzettséggel rendelkeznek (316 f6 -
83 %), csak 24 {6 alapfoku (6%), mig
fels6foktu végzettséggel 42 f6 ren-
delkezik (amely a minta 11 %-at je-
lenti). Az iraki misszidban résztvevs
katonak (145 f6) nemi megoszlasa
szerint 142 {6 férfi (98%) és 3 (2%) né
vett részt a felmérésben. Eletkoruk at-
lagosan 30 évre tehetG. Végezettségiik
szerint alapfoku végzettséggel mind-
ossze 5 f6 (3%), kozépfoku vég-
zettséggel 113 {6 (79%) rendelkezett,
mig fels6foku végzettsége a mintaban
25 fének (18%) volt.

misszioban részt vett 141 f§ (59%),
SFOR misszidéban szolgalt 78 {6 (33%),
illetve 20 6 (8%) MFOR misszios ka-
tona vett részt a vizsgalatban. A ne-
mi megoszlas alakulasa szerint 227
férfi (95%) és 12 n6 (5%) szolgalt. At-
lagéletkoruk 28 évre tehets. Végzett-
ség szerint alapfoku végzettsége 19
fének (8%), kozépfoku végzettsége
203 tének (85%), mig fels6foku vég-
zettsége 17 fonek (7%) volt.
Eredmények

Az iraki és mas missziés mintak
osszehasonlitasa ,,Big Five” dimen-
zidk alapjan

Ez a teszt alkalmas egy altalanos
személyiségrajz vizsgdalatara, amely a
legnyilvanvalobb el6rejelzést adhatja
a misszioés munka hatékonysdgara
vonatkozodlag. Az 0Osszehasonlito
elemzést bemutat6 I. tdbldzatbol és 1.
dbrdbol lathat6, hogy az iraki misszi-
6ban résztvevs katondk magasabb
szintet mutatnak a dinamizmus, a
dominancia, az egyuttmiikodés, az
udvariassag, a pontossag, a kitartas,
a nyitottsag két tertiletén (kultarara

o : df F Szign.
A szignifikansan eltérdé
Big Five dimenziok
BFQ1 Dinamizmus 1 14,023 0,000
BFQ3 Egyiittmiikodés 1 5,362 0,021
BFQ6 Kitartas 1 13,507 0,000
BFQ?7 Erzelmi kontroll 1 20,650 0,000
BFQ8 Impulzivitas 1 9,937 0,002
BFQ9 Nyitottsag a kulturara 1 5,035 0,025
BFQ10 Nyitottsag a tapasztalatokra 1 13,814 0,000

L. tablazat: A misszick kozotti szignifikdns eltérések
(egyszempontos varianciaanalizis alapjin)

A mas missziokban szolgalé katonak
almintdjanak (239 f6) Osszetétele a
kovetkezdképpen alakult: KFOR

és tapasztalatokra). A mas missziok-
ban szolgalatot teljesitd katondk azon-
ban magasabb értéket képviselnek az
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———— Mas missziok (KFOR, SFOR, MFOR)

1. abra: A Big Five dimenzickban mutatott misszios eltérések

(Az 1. dbrdn, illetve a kovetkezékben megjelend dbrdkon a fekete vonallal jelolt
kozépsd ,50"-es érték a magyarorszdgi dtlagpopuldciora mért értéket, a belsd
sziirke szaggatott sdv az abszoliit normadl tartomdny, a kiilso fekete szaggatott sdv
a még elfogadhato tartomdnyt jelenti. A vildgosabb sziirke szin az Irakban
szolgdlatot teljesitd dllomdnyra, a fekete az egyéb dllomdnyra vonatkozik.)

érzelmi kontrollhiany, az impulzi-
vitds kontrollhiany és az érzelmi la-
bilitas tertiletein (I. tdbldzat).

Ezen eredmények azt jelentik, hogy az
iraki missziéban résztvevs katonak
magasabb értékeket jelz6 személyiség-
profilt mutattak a pozitiv személyi-
ségvonasoknak mondhaté dimenzi-
6kban. Magasabb a dinamizmus szint-
juk, amely azt jelenti aktivabbak, in-
gerkeresdbbek, lelkesebbek és koz-
lékenyebbek, mint a mas missziokban
résztvevd katonak. Oket inkabb a sziik-
szavusag, az Ovatossag €és a vissza-
huzodas jellemzi. Az egytittmiikodés-
ben megjelend eltérés arra utal, hogy
az iraki misszioban résztvevd katonak
a masok sziikséglete irant érzékeny-
ebbek, mint mas misszidokban részt-
vev( tarsaik. Egytttmikoddbbek és
jobban figyelemmel kisérik, hogy tet-

teik milyen hatassal vannak masokra.

A mas missziokban résztvevd ka-
tondk inkdbb arra hajlamosak, hogy
nem szeretnek masok problémaival
foglalkozni, és az egytttmiikodés
helyett inkdbb a versengést valaszt-
jak. A kitartas dimenzidjaban azt az
eredményt kaptuk, hogy az iraki
missziés katondk szorgalmasabbak,
céljaik megvalositasaért keményeb-
ben tudnak dolgozni. Az impulzivitas
kontrollhidnyban taldlt kiilonbségek
arra utalnak, hogy az iraki misszi-
6ban szolgalatot teljesiték jobbak az
ingerlékenység, az elégedetlenség és
a diih szabalyozasanak képességé-
ben. Nyugodtak, az &ket ért pro-
vokacidkra nem reagédlnak hevesen,
frusztracio-tiirésiik jo.

A mas missziokban résztvevok haj-
lamosabbak arra, hogy néha lényegte-
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Coping

I ———+———Traki misszid

[—=—— Mas missziék (KFOR, SFOR, MFOR) |

reagilds
Témaszkeresés

Problémacentrikus .

ontrall
lemelterelés

Emdcidhdkusz
' Emécidiidites
Snbiint

len dolgokon is feldiithodjenek és ne-
héz élethelyzetekben hamar elveszit-
sék az onuralmukat. A nyitottsag a
kultarara alskdlaban megjelend elté-
rés arra utal, hogy az iraki misszioban
résztvevek jobban figyelemmel ki-
sérik a vildg eseményeit, érdeklod-
nek mas kultarak irant. A mds misz-
szi6s katondk azonban inkdbb k6zo6-
nyOsek a kortlottiik 1évé vilagban
torténd események irant a szolgalat-
teljesités soran.

A nyitottsag a tapasztalatokra alskala
azt mutatja, hogy az iraki misszios
katondk nyitottabbak az tjdonsagra
és magasabb szintd, az eltérd értékek
iranti tolerancidjuk, mdas emberek,
szokasok és életstilusok irant érdek-
l6dést mutatnak. A mas missziokban
szolgalatot teljesitGkre inkabb az jel-
lemzd6, hogy az tjdonsagok nem ra-
gadjak Gket magukkal, érdekl6dési
kortik nagyon szik, és inkdbb tekin-
télyelvtiek (1. dbra).

Osszefoglaléan elmondhatjuk, hogy a
két , Big Five” profil atlagon feliili

2. abra: Coping tényezdkben jelentkezd misszids eltérések

értékeket mutat a magyar atlaghoz
viszonyitva. A misszi6s allomany di-
namikus, kooperativ, fegyelmezett,
akik érzelmeiket erGsen kontrollaljak
és nyitottak az 1j dolgok befoga-
dasara. Erdemes odafigyelni, hogy
kifejezetten magas az Onkontroll
szintjuk.

A megkiizdési mod (coping) ered-
mények 0sszehasonlitasa az iraki és
mas misszioés mintak kozott

Ezzel a teszttel a nehezitett alkal-
mazkodasi feltételek esetén preferalt
helyzetmegolddsi moédokat és meg-
kiizdési stratégiakat vizsgaltuk. A
megkiizdési modokban fellépd elté-
réseket az iraki és mas misszids minta
kozott a 2. dbra mutatja be. Azt
lathatjuk, hogy mig a probléma cent-
rikus megoldasban, és a fesziilt-
ségkontrollban az iraki misszi6 mu-
tat szignifikinsan magasabb atlag-
értéket, addig a figyelemelterelésben,
az emociofokuszban €és emocio-
kitiritésben mas missziés katondk
mutatnak magasabb atlagértéket. A ta-
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targyilagosak maradni. Igy a prob-
lémas helyzet keltette fesziiltséget is
a problémamegoldas iranyaba tudjak

maszkeresésben és belenyugvasban
nincs szignifikans kilonbség a két
minta kozott (I1. tabldzat).

A szignifikansan eltéré df F Szign.
Coping dimenziok

Coping1 Probléma- 1 13,265 0,000
centrikussag

Coping3 Fesziiltségkontroll 1 4,917 0,027
Coping4 Figyelemelterelés 1 12,367 0,000
Coping5 Emoécidfokusz 1 30,379 0,000
Coping6 Eméciokitirités 1 32,107 0,000
Coping7 Onbiintetés 1 16,931 0,000

IL. tablazat: Ezen nyolc dimenzio koziil a szignifikdnsnak bizonyult eltérések
(egyszempontos varianciaanalizis alapjdn)

A problémacentrikus reagalas dimen-
zioban az iraki misszioban szolgala-
tot teljesitd katonak szignifikansan
magasabb értéket mutatnak, amely
azt jelenti, hogy sokkal jobban
jellemz6 rajuk, hogy céljuk a fellépo
fenyegetettség és probléma elhdritasa,
a problémas helyzet megvaltoztatasa,
illetve kiiktatdsa mint mas misszios
katondkra. Ehhez minden lehetdséget
szamitasba vesznek, amely segitheti
a probléma kezelését. Tamaszkere-
sésben nem mutatkozott szignifikans
kiilonbség az iraki és mas misszios ka-
tondk kozott, mindkét csoport egy-
arant atlagos szintet mutat abban a
torekvésben, hogy a fenyegetettség
elharitdasahoz mésok segitségét ve-
gyék igénybe.

A fesziiltségkontroll dimenzidban az
iraki misszi0 tagjai magasabb értéket
mutatnak, ami azt jelenti, hogy
alapvetden céljuk a személyiség sta-
bilitasanak megdrzése és igyekeznek
tavolabbrdl és objektivan szemlélni a
problémas helyzetet, igy proébalnak

kanalizalni. Figyelem-elharitas mod-
szere inkdbb a mds missziokban szol-
galo katondkra jellemzd, hogy haj-
lamosak kilépni a problémas hely-
zetbdl, illetve halogatjdk a kozbeavat-
kozast, elterelik mas feladattal a fi-
gyelmuket a megoldand6 probléma-
rol. Az emociofokusz, mint megkiiz-
dési mod is inkdbb més misszids kato-
nakra jellemz, mint az iraki misszi-
Oban szolgalokra. Erdfeszitéseik el-
sGsorban arra iranyulnak, hogy a
fenyegetettség keltette negativ, kelle-
metlen érzelmi allapotot megszin-
tessék, arra torekednek, hogy jobban
érezzék magukat, kertiilik a kelle-
metlen érzésekkel jar6 konfliktusokat.
Emociokitirités  szintén  kevésbé
jellemz6 az iraki misszios katonaknal,
mas misszioban szolgalok szig-
nifikansan hajlamosabbak arra, hogy
a fenyegetettség okozta fesziiltséget
valamilyen kontrolldlatlan, nem
célirdnyos reakciokban vezessék le,
hagyjik, hogy az érzelmei szabadon
megnyilvanuljanak.
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Onbiintetés, mint megktizdési di-
menzio nem igazan jellemz6 egyik
misszios mintara sem, de mas misszi-
Ok tagjainal fokozottabban van jelen,
mint az iraki misszids katonaknal. Az
iraki misszi6 tagjai kevésbé érzik tigy,
hogy a negativ élmények és prob-
lémas helyzetek jogos, torvényszerti
valaszok a korabbi helytelen, nem
kivanatos viselkedéstikre, nem kere-
sik feltétlentil Gnmagukban a hibat. A
belenyugvas jelensége egyforma ma-
gasan jelen van a missziés katonak
kiilénb6z6 mintai kozott. Ugy érzik,
hogy el kell fogadniuk azt, ami
torténik, és egyttt kell élnitik a
felmertil6 problémakkal. Példaul a
sors akarata, ami tortént. Ez kissé a
tanult tehetetlenség, illetve a nem be-
folyasolhat6 kornyezet percepcio-
jabol eredhet, amely egy hadszin-
téren, illetve fenyegetd helyzetben tel-
jesen elfogadhato hozzaallas (2. dbra).

OsszegzGen azt talaltuk, hogy a mas
missziokban szolgal6 katondk az at-
lagosnél gyakrabban élnek a figye-
lemelterelés stratégiajaval és ritkabban
élnek az érzelem kitirités eszkozeivel.
(Ugyanazt lathattuk a ,Big Five”
eredményekben, tehat tal erds az
onkontroll.) Az onbiintetés tudatos
kertilése — mint egyenstlyfenntarto
mechanizmus joval alacsonyabb,
mint az atlagos populaciéé. Ez azt je-
lentheti, hogy a kellemetlen es-
eményeket sajat személyuiktdl flig-
getlen élményként €li meg a misszios
allomany, igy kevesebb felelGsséget
érez. Lehet egy kompenzacié meg-
nyilvanuldsa is ez a jelenség az
agressziv megnyilvanulasokkal valé
egyet nem értés tekintetében.
Azonban felfoghaté egyszertien a

hadsereg j6 szocializacijanak ered-
meényekeént is.

A pszicholégiai jollét eredmények
osszehasonlitasa az iraki és mas
misszios mintak kozott

Az iraki és mas misszids katonak
osszehasonlitasa a pszicholégiai jol-
létik tekintetében igen érdekes képet
mutat. A [Il. tabldzatban és 3. dbrdn azt
lathatjuk, hogy nagyjabol hasonléan
alakul az iraki és mads misszios ka-
tonak szubjektiv jolléte, profiljuk szin-
te teljesen ugyanazt a lefutast mutat-
ja, azzal a kiillonbséggel, hogy az ira-
ki misszidban szolgélatot teljesiték
pszicholdgiai jollétének szinvonala
szignifikdnsan magasabb, mind a 6 j6l-
lét dimenzi6 tekintetében. Ennek a je-
lenségnek az értelmezéséhez érdemes
egyenként attekinteniink a jollét di-
menziokat (I1I. tabldzat).

Az onelfogadas tekintetében megje-
lend szignifikans eltérés azt mutatja
meg, hogy az iraki missziés katondk
jobban elfogadjak onmagukat mas
misszids tarsaiknal, nmaguk irant
pozitivabb attittiddel rendelkeznek,
elismerik és elfogadjak azt, hogy jo és
rossz tulajdonsagaik is vannak, sét
pozitivan értékeli és élik meg a mult-
beli eseményeket, nem bantak meg
semmit. Az alacsonyabb pontszamot
elért mas missziobeli katondk elé-
gedetlenebbek Onmagukkal, kissé
csalodottak azzal kapcsolatban, ami
a maultban tortént, zavarja Gket né-
mely személyes tulajdonsaguk, masok
szeretnének lenni, mint amik, illetve
mas kornyezetet atlagosan jobban
elfogadhatonak éreznek a jelenlegi al-
lapotoknal.
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A szignifikansan eltéré df F Szign.
Jollét dimenziok

Jollét1 Onelfogadas 1 9,978 0,002
Jollét2 Pozitiv emberi kapcsolatok 1 24,093 0,000
Jollét3 Autonomia 1 7,777 0,006
Jolléta Kornyezeti kontroll 1 26,121 0,000
Jollét5 Eletcélok 1 30,653 0,000
Jolléte Személyes fejlédés 1 19,942 0,000

IIL. tablazat: A missziok kozotti szignifikdns pszichologiai jollétbeli eltérések
(eqyszempontos varianciaanalizis alapjin)

——=—— Més misszidk (KFOR, SFOR, MFOR)
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3. abra: A pszichologiai jollétben jelentkezd misszids eltérések

A pozitiv emberi kapcsolatok di-
menzio atlagértéke a legalacsonyabb
mindkét vizsgélati mintaban Gssze-
hasonlitva a tobbi jollét dimenzidkkal.
Ez arra utal, hogy bar az iraki misz-
szi0 tagjai ugy érzik, hogy biza-
lomteljesebb kapcsolataik vannak
masokkal, és torédnek masok jol-
létével, azonban mindkét csoportnak
kevés szoros, bizalmas kapcsolata
van, aranylag neheziikre esik ma-
sokkal kozvetlen, elfogadd, nyitott és
tor6dS lenni. Kisebb elszigeteltséget
élnek at személykozi kapcesolataik-
ban. Ezt a jelenséget azzal magya-

razhatjuk, hogy a misszios szolgalat-
teljesités soran nemcsak a csaladtol,
baratoktél szakadnak el, hanem
megvaltozik a mindennapi szocialis
élettertik is, ezért visszahuizoddbbak
és befelé fordulobbak a szokasosnal.

Az autonémia dimenzidban az iraki
misszi6 tagjai magasabb pontszamot
értek el, szamukra fontosabb, hogy
dontéseikben, életvezetésiikben onal-
l6ak és fliggetlen lehessenek, jobban
képesek ellendllni a szocialis nyo-
masnak, illetve fontosabb szamukra
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az is, hogy autonom modon cse-
lekedjenek és gondolkodjanak, tovéab-
ba, hogy a viselkedésiik beliilrdl
legyen iranyitott, és személyes mér-
cerendszer alapjan értékelhessék on-
magukat. Mas missziobeli katonakra
inkabb jellemzg, hogy mésok elvara-
sainak és értékelésének probalnak
megfelelni, fontos dontések meg-
hozatalaban masokra tamaszkodnak,
behodolnak a szocialis nyomasnak,
és konformista modon gondolkodnak
és cselekednek. Ez az eltérés a feladat-
tipusbdl is fakadhat, az iraki misszi-
6ban szolgalatot teljesits katondk tgy
tinik tobbszor vannak onmagukra
utalva, gyakrabban kell 6nall6an
megoldaniuk egy feladathelyzetet, il-
letve problémat.

A kornyezeti kontroll tekintetében az
iraki missziot teljesité katonak magas
pontszama azt jelzi, hogy erés kom-
petencia-érzés hatja at ket, képesek
uralni és befolyas alatt tartani
kornyezetiiket, illetve képesek arra is,
hogy kivalasszdk vagy megalkossdk
azt a kornyezetet, amely a személyes
igényeiknek és értékeiknek jobban
megfelel. Ez megjelenhet az aktivabb
és kompetensebb kultirkozi egyttt-
miikodésben is. Mas misszios ka-
tonak a rajuk bizott feladatokat hiany-
talanul teljesitik, azonban kevésbé
képesek arra, hogy személyesen
megvaltoztassdk, vagy javitsdk a
kortilottiik levs kornyezetet. Az élet-
célok esetében szignifikdnsan maga-
sabb pontszamot elérd iraki misszios
szolgalatot teljesitd katonaknak jol
kortilhatarolt céljaik vannak a szak-
mai és személyes életben, igen magas
szintl elkotelezettséggel rendelkez-
nek, illetve biznak abban, hogy a jové

torténései racionalisan el6re jelez-
hetSek. Az alacsonyabb értéket mu-
taté mas missziés katonak kevesebb
és nem annyira szerteagaz6 céljaik
vannak, nem érzik, hogy haladnak és
fejlédnek. Ugy érzik, hogy a jovéiiik
bizonytalan.

A személyes fejlédés dimenzié igen
magas értéke az iraki misszioban
szolgalatot teljesité katonadk korében
azt jelzi, hogy ez a tertilet kiemelten
fontos szamukra. Val6szintileg ez ad-
ja motivaciés bazisuk nagy részét.
Tovabba ugy érzik, hogy folyama-
tosan fejlédnek szakmailag és szemé-
lyiségiikben, onismeretiikben is, és
fokozottan felismerik a fejlédési lehe-
toségeket. Mas misszioban szolgalo
katonak ezzel szemben inkdbb azt
érzik, hogy szakmai el6meneteliik és
személyiségiik stagnal, nem éreznek
valtozast vagy fejlédést a szolgdlat
elGrehaladtaval, kissé unatkoznak, és
kihivasoktol mentesnek érzik a szol-
galatukat, illetve valoszintileg inkabb
képtelennek érzik magukat és a je-
lenlegi helyzetiiket arra, hogy uj
viselkedésmoédokat fejlesszenek ki
onmagukban és szakmai tapasztala-
tokat szerezzenek (3. dbra).

Osszehasonlito elemzések az iraki és
mas missziés mintakra a pszicho-
légiai immunrendszeriik alakulasa
alapjan

Azt vizsgaltuk, hogy melyek azok a
személyiség tényezdk, amelyek a ka-
tondk  megkilizdési  kapacitdsat
el6segitik és szavatoljak. A IV. tdblizat
és 4. dbra megmutatja, hogy az em-
patia, tarsas monitorozas ¢és a lele-
ményesség dimenziok kivételével
minden rendszerdsszetevében szig-
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A szignifikansan eltéré PIK dimenziok df F Szig.
PIK1 Pozitiv gondolkodas 1 12,622 0,000
PIK2 Kontrollérzés 1 15,236 0,000
PIK3 Koherenciaérzés 1 12,206 0,001
PIK4 Ontisztelet 1 7,929 0,005
PIK5 Novekedésérzés 1 15,413 0,000
PIK6 Rugalmassag 1 24,690 0,000
PIK9 Enhatékonysagérzés 1 13,361 0,000
PIK10 Tarsas mobilizalasi képesség 1 4,225 0,041
PIK11 Szocialis alkotoképesség 1 5,776 0,017
PIK12 Szinkronképesség 1 24,566 0,000
PIK13 Kitartasképesség 1 8,467 0,004
PIK14 Impulzivitaskontroll 1 9,510 0,002
PIK15 Erzelmi kontroll 1 27,233 0,000
PIK16 Ingergatias 1 20,041 0,000

IV. tablazat: A missziok kozotti szignifikdns pszichologiai immunrendszerbeli
eltérések (eqyszempontos varianciaanalizis alapjin)

nifikdnsan eltér a két minta. Az is
lathato, hogy az iraki misszi6s minta
kivétel nélkil magasabb értékeket
mutat a pszichologiai immunrend-
szertiket tekintve, mint mas misszios
mintdk katonai. A pozitiv gondol-
kodas  tekintetében  megjelend
kilonbség szerint az iraki misszios
mintara inkabb jellemz6 a pozitiv
kovetkezmények, a kedvezs valtoza-
sok elvarasara és el6vételezésére valo
hajlam. Sikerorientaltabbak és tapasz-
talataikbol épitkezve optimistdbbak
nehezitett alkalmazkodasi feltételek
esetén is. A kontrollérzés magasabb
szintje az iraki minta esetében azt
jelzi, hogy aktiv erdfeszitéseket
tesznek a kontroll megszerzésére és
megtartasara, és a szamukra 1j hely-
zetekben is kontrollra készen visel-
kednek. A koherenciaérzés esetében
jelentkezd eltérés a felfogOképesség
(a kornyezeti torténések differencialt
észlelése és elrendezése), a forrasok
kezelésének képessége (forrasok fel-
deritése és adekvat felhasznalasa) és

az értelmesség (az élet értelmének
érzése és értelemteli életcélok tala-
lasa) magasabb szintjét jelezheti az
iraki missziés mintaban. Tovabba az
élet nehézségeit leklizdendd kihiva-
soknak tekintik ahelyett, hogy értel-
metlen szenvedésként értékelnék azo-
kat; amikor konfliktussal talalkoznak,
elkezdik keresni a helyzet értelmét,
nem menekiilnek el a megprobal-
tatasok eldl.

Az Ontisztelet magasabb szintje az ira-
ki misszios szolgélatot teljesitGknél
azt jelezheti, hogy kifejezetten érté-
kesnek itélik onmagukat, kifejezésre
juttatjak jogos buiszkeségiiket. A no-
vekedésérzésben jelentkez6 maga-
sabb érték az Irakban szolgalatot tel-
jesitok a folyamatos megujulasra és
novekedésre valo képességiiket mu-
tatja. A rugalmassag, kihivaskeresés
dimenziéban megjelend nagy eltérés
az iraki misszié javara a kihivasok
nagyobb mértéki vallalasat, a teve-
kenységekbe valo belemertilést, az uj
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——=— Mas misszick (KFOR, SFOR, MFOR)

iranti fogékonysagot és nyitottsagot,
valamint a valtozas és fejlédés igényét
jelzi esetiikben. Az empétia, tarsas
monitorozds megegyezd, éppen atla-
gos szintje mindkét minta esetében
azt mutatja, hogy egyarant atlagosan
képesek a tarsas kornyezet informa-
cidit érzékenyen és szelektiven ész-
lelni, valamint adekvatan felhasznal-
ni az aktualis és tavlati célok meg-
val6sitasdra, azonban nem ez jelenti
szamukra a legfontosabb immun-
rendszer terliletet. A leleményesség
szintén megegyezik a két minta ese-
tében, amely jelzi, hogy egyforman je-
len van naluk a tervek, alternativ
megoldasok, eredeti otletek kimun-
kalasara, a tanult ismeretek atstruk-
turdldsira valé képesség. Az én-
hatékonysag-érzés kissé magasabb
szintje az iraki misszios katonaknal
jelzi, hogy inkabb képesek azokat a
viselkedéseket végrehajtani, amelyek-
kel az altaluk Kkittizott célt meg-
valésithatjak. A tarsas mobilizélas
képessége eltérd szinvonala mutatja,

4. abra: A pszichologiai immunkompetencidban jelentkezd eltérések

hogy az iraki misszi6 tagjai sikere-
sebbek masok irdnyitasaban, képesek
kiaknazni mindazt, ami masokban
rejlik; el tudjak érni, hogy masok ta-
mogassak a céljaik megvalositasaban.
Eredményesebbnek mondhatdak a
meggydzésben és a kapcsolatterem-
tésben is. A szocidlis alkotoképesség-
ben magasabb pontszamot elért iraki
misszios katonak tigyesebbek a cso-
portszervezésben, a kozos célok meg-
valdsitasaban. Erre céliranyosabban
iranyitanak masokat is. A szinkron-
képesség magasabb szintje az iraki
misszi6s katondk esetében megmu-
tatja, hogy jobban képesek a figyelem-
re és a tudati mikodés feletti kon-
trollra. Bar a kitartasképesség maga-
sabb szinten van jelen az iraki misszi-
6s katonaknal, de még igy is alacsony,
az atlagostél elmaradé szinttinek
mondhato ez az érték mindkét minta
esetében. Tovébbi fejlesztésre javasolt
ez a terllet, amely akadalyok kelet-
kezése ellenére is befejezett teljesit-
ményt és feladat végrehajtas szinvo-
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nalat jelzi el6re. Az impulzivitas-kont-
roll magasabb szintje az iraki missz-
i0s minta esetében a magasabb szintti
kontrollaltsagi fokot jelzi. Az érzelmi
kontrollban jelentkezd eltérés szerint
az iraki misszi6ban szolgdlatot teljesitd
katondk a kudarcok és fenyegetések
keltette negativ emdcidkat jobban ké-
pesek uralni, s6t esetiikben a konstruk-
tiv viselkedésbe val6 transzformalas-
anak képessége is joval magasabb
szinvonalu. Az ingerlékenység gatlas
esetében jelentkezd eltérés az iraki mis-
szios katonak javara azt jelezheti, hogy
azindulatok, a diih és a harag érzelme
feletti racionalis kontroll gyakorlasa-
nak képessége, illetve a diih konstruk-
tiv médon val6 felhasznalasanak ké-
pessége magasabb szintti az esetiikben
(IV. tablazat, 4. dbra).

A pszicholégiai immunkompetencia
kérdGiv eredményei (IV. tdblizat és 4.
dbra) osszefoglaléan a kilonbozd
missziokban szolgdl6 teljes allomany-
ra nézve azt is mutatjak, hogy az al-
lomany stressz tlir6képessége, a ki-
tartas és novekedésérzés képességet
leszamitva jobb, mint a magyar atlag.
Ez azzal is magyarazhat6, hogy mi-
utdn ez a teszt egy aktudlis allapotot
jelez, és a tesztfelvétel idGszaka a 6
honapos szolgalat végére esett, az
akadalyok lektizdése a misszioban
részt vevl katondk részérdl akar egy
befejezett teljesitményt is jelenthetett
a tesztfelvétel idGpontjaban.

Szocidlis és emocionalis intelligen-
cia kérdéiv alskala mutatok ossze-
hasonlito elemzése az iraki és mas
misszios mintakra

A szocidlis és emociondlis intelligen-
cia teszt az érzelmek akarat ttjan tor-

ténd szabalyozasanak a képességét
méri. Az érzelmi intelligencia az a
képességiink, hogy a helyzeteket a
tényleges érzelmi jelentésiik szerint és
nem a sajat érzelmi allapotunk altal
vezérelve értelmezzik [14, 15]. A
teszt ezeknek a kompetenciaknak a
jellemzgit tarja fel a misszios katonak
korében.

Az 5. dbrdrol leolvashatjuk, hogy az
iraki és mas misszios szolgalatot tel-
jesitd katondk szocidlis és emociondlis
intelligencia profilja igen hasonléan
alakul, szignifikans eltérés csak a
menekiil§ és timaszvaré magatartas,
Tamadoé magatartdas és az oOn-
reguldcios képesség tekintetében
talalhatunk. A szenzitivitds esetében
az iraki missziés katondk és mas
misszidkban szolgdlok kozott nincs
kiilonbség, mindkét minta atlag alat-
ti értéket mutat, tehat nem jellemzd
rajuk sem a tdlzott pesszimizmus
vagy kudarckeriilés a tekintetben,
hogy alegtobb élethelyzetben rosszat
varnanak, vagy érzelmi életiiket a
negativ emociok dominanciaja jelle-
mezné. Az irrealis optimizmus nem
jelenik meg koriikben. Az akarat-
gyengeség ¢€s indulatkontroll hidany
tekintetében szintén nincs kiilonbség
a missziés mintak kozott, eltirik azt
az akadalyoztatast, nem tilsagosan
indulatosak vagy fékezhetetlenek,
amennyiben céljaik elérésében mégis
elére nem lathaté akadalyokba
titkoznek. Azonban amit elhataroz-
nak, azt azonnal szeretnék is reali-
zalni.

Az emocionalis inkompetencia di-
menzi6 esetében az iraki missziéban
szolgalok alacsonyabb értéket mutat-
nak, rajuk kevésbé jellemzé, hogy ne-
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5. abra: Szocidlis és emociondlis intelligencia eltérések

hezen tudnak tiltenni magukat a ku-
darcaikon, vagy hajlamosak lennének
arra, hogy eltulozzak gyengeségeiket,
illetve félnének az tj megprobaltata-
soktol. Mas misszids katondkra in-
kabb jellemzd, hogy negativ onérté-
keléssel jellemezhetdek, aggodalomra
hajlamos emberek, akik ugyanakkor
lelkiismeretesek és szabalytisztelGk.
Az empétiahidny és 6nzésre valo haj-
lam értékei arra utalnak, hogy az ira-
ki és misszids katonak egyarant haj-
lamosak arra, hogy egocentrikusan
viselkedjenek, pusztan sajat prob-
lémdikkal torddjenek. Igy sokszor
képtelenek arra, hogy masok szem-
pontjait is mérlegeljék vagy tarsaik-
nak is figyelmet szenteljenek. A tar-
sas inkompetencia tekintetében az
iraki misszi6 tagjai magasabb at-
lagértéket értek el, vagyis 6k inkdbb
érzik magukat elszigetel6dottnek,
kapcsolatok épitésében sikertelen, int-
rovertalt egyéneknek. A konstruktiv
megkiizdés dimenzi6 tekintetében az

iraki missziéban szolgalok magasabb
szintet képviselnek, vagyis 6k azok,
akik stressz-helyzetekben inkabb
problémacentrikus, konstruktiv ma-
gatartast mutatnak, az akadalyokat
kihivasként értelmezik és kitartéan
kiizdenek terveik realizaldsaért. A
menekiil§ és tamaszvaré magatartas
esetében a mas misszios katonak ma-
gasabb értéke arra utal, hogy haj-
lamosak elkertilni a kiizdelmet és a
megprobaltatasokon keresztiil elér-
het6 célokat. Gyakrabban van sziik-
segiik arra, hogy tdmaszkodhassanak
masokra, amikor bajban vannak. A
tdmado magatartas szignifikansan
magasabb szinten van jelen mas
misszios katondknadl, 6k hajlamosab-
bak, arra, hogy stresszhelyzetekben
vagy személykozi konfliktusok esetén
agressziv, tamad0 magatartdssal
reagaljanak, hiszen a stressz keltette
fesziiltségtdl ilyen stratégiaval pro-
balnak megszabadulni.
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A szignifikansan eltérd df F Szig.
SEMIQ dimenzidk
SEMIQ7 Menekiil6 és tamaszvaro 1 4,317 0,038
magatartas
SEMIQ8 Tamad6é magatartas 1 6,596 0,011
SEMIQ9 Onreguléacios Képesség 1 5,412 0,008

V. tablazat: A missziok kozotti szignifikdns szocidlis és emociondlis intelligencia-
beli eltérések (egyszempontos varianciaanalizis alapjdn)

Az onreguldcios képesség szignifikan-
san magasabb szinvonalon jelentkezik
az iraki misszi6 tagjainal, ez azt jelzi,
hogy arra torekednek, hogy a stressz
keltette fesziiltséget ~mindenaron
uraljak, onmérsékletet és jozansagot
képesek mutatni a kritikus pillanatok-
ban is. FeszlltségtiirG képességiik és
énerejiik atlagon feliili. Stresszhelyzet-
ekben és konfliktusos szituaciokban a
kozponti torekvésiik az, hogy stabilitast
mutassanak és megingathatatlannak
latszodjanak. Az Onbtintetésre valo haj-
lam mindkét missziés mintaban egy-
forman atlag alatt van jelen, ez azt jelzi,
hogy nem énmagukat hibaztatjak, ha
konfliktushelyzet alakul ki vagy
akaddlyok gordiilnek a céljaik ttjaba.
Nem hajlamosak a lemondasra, az
akadélyoztatast a sors csapasaként fog-
jak fel és passzivitasba, onvadolasba
vonulnak. Kifejezetten nem passzivak
vagy tanult tehetetlenséggel jelle-
mezhetdek, inkabb belsé kontroll at-
tittidot mutaté személyekként irhatok
le (V. tabldzat, 5. dbra).

Osszefoglaléan elmondhat6, hogy a
teljes misszios allomany a magyar at-
lagnak megfelelG érzelmi intelligen-
cia szinttel rendelkezik. Viszont kife-
jezetten magas a tamaszvar0 maga-
tartasuk, amely arra utalhat, hogy
stresszhelyzetekben nagyobb szoron-

gast élhetnek meg, amelyet esetleg
csak a helyzetbSl valé kilépéssel
tudnak lekiizdeni (hasonléan a fi-
gyelem-elterelés dimenzié alakula-
sahoz a coping vizsgalatban). Az em-
patiahiany is kissé magasabb az at-
lagndl, amely tényezGt a pszichologia
felkészitésnél fokusz orientaltan kell
kezelni és fejleszteni. Kiemelend§ az
onregulacios képesség magas szintje,
amely Osszefiiggést mutat a ,Big
Five” vizsgdlat magas szintl dnkont-
roll eredményével.

A misszios tiinetek alakuldsa

Az iraki és mas misszios katonak min-
tainak 0sszehasonlitasakor figyelembe
kell venniink, hogy ezek a misszios
tiinetek mindig szubjektivan atélt
tiinetként kezelhetGek, nem az igaz-
sagtartalmat, hanem az adott katona
altal mar zavarénak mindsitett és min-
dennapi munkajat hatraltaté szintet
jelzik. A 6. dbrin lathat6, hogy minden
tiinet kevéssé jelentkezett az iraki misz-
szi6s mintdban, azonban parhuza-
mossagok felfedezhetSek a tiinete-
gytittesek alakulasaban és lefutasaban.
A f6bb tiinetmegélési parhuzamossa-
gok a faradékonysag, a levertség, a
figyelemzavar, a szorongéas, azideges-
ség, a gyomorproblémak, a feledé-
kenység, a szédiilés, a faradékonysag,
az evészavar, a dontésképtelenség, a
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Faradtsag
Levertség
Elégedetlenség
Unalom
Ingeriiltség
Figyelemzavar
Szorongas
Idegesség
Alvasi zavar
Fejfajas

—&— Mas missziok (Mfor, Kfor, Sfor)

---m-- [raki misszi6

Az iraki és mas misszios (Mfor, Kfor, Sfor) mintak 6sszehasonlitasa a misszios tiinetek
szempontjabol

Gyomorprobléma
Feledékenység

Szédiilés
Faradékonysag
Evészavar
Déntésképtelenség
Keringési zavarok
Fokozottabb dohanyzés
Lazitasi képtelenség
Alkalmatlansag érzése

Fokozottabb alkoholfogyasztas

6. abra: A misszids tiinetek alakuldsa

keringési zavarok, a fokozottabb do-
hanyzas, a fokozottabb alkoholfo-
gyasztas, a lazitasi képtelenség és az
alkalmatlansagérzés atélésében jelent-
kezik. A nem szignifikdns, csak ten-
denciaszintli, azonban annal figye-
lemremélté tiinetmeggélési kiilonbségek
az alabbi teriileteken jelentkeztek:

A levertség, unalom és ingertiltség
tridszat az iraki missziés mintaba tar-
tozo katonak egyrészt szignifikansan
alacsonyabb szinten tartjak erds és
gyakori probléméanak, masrészt az
iraki misszios mintara jellemzd, hogy
az elégedetlenség atlagértéke ugrik
ki, a mas misszids mintaban azonban
az unalom jelentkezett leginkabb ter-
hel6 tényezSként. Az alvasi zavar és
fejfajas tiinetek esetében az iraki misz-
szi6s minta alacsonyabb tiinetmeg-
éléséhez a fejfajas nagyobb mértékd
hangstlyozasa jarult (6. dbra).

Stressz jelenlét eredmények ossze-
hasonlité elemzése az iraki és mas
missziés szolgalatot teljesité ka-
tonak esetében

A 7. dbran lathat6, hogy az iraki
misszios katondk mintdja a vdrat-
lansag és a felelGsség stressz jelenlét
tényezSkon kiviil minden mas stressz
tényezGt alacsonyabb szinttinek latnak
a missziés munkajuk soran. Ujra
hangstilyoznunk kell, hogy ez a je-
lenség a misszids tiinetekhez hason-
l6an azt jelzi, hogy az iraki misszios
szolgélatot teljesit katonak mas szin-
tti és mas tertiletekre kiterjedo stressz
forrasokkal rendelkeznek, illetve
megoldasi és feldolgozasi modjaik
(coping, személyiségvonasok, szoci-
alis és érzelmi intelligencia) is
eltéréek. Tapasztalhatoak parhuza-
mossagok a két minta kozott a stressz
forrasok észlelésében, mint példaul a
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idényomas
igazsagtalansag
verseny

felelosség
varatlansag
szakmai konfliktus
emberi konfliktusok
munka és maganélet
szakmai nyoméds

‘ —&— Mas kontingensek (Mfor, Kfor, Sfor) - - -l - -

A stressztényez6k dsszehasonlitasa az iraki és mas (Mfor, Kfor, Sfor)
missziokban

. L) < = = < © @
2 % &5 & g B ¥ 5 B =
) > & & & 7] b+ ) ) o
=] 8 = = = & o] = R N
-8 7} = = 2 ] = -] =
g g = = o = -8 BE
-8 = B £ 5 & = 2 2 >
£E £ 8§ £ 3 2 2 2
N k) - R} w8 s 2 =
o {53
z - 2 = £ BN g € z &
2 = 5 2 15) I
| ot ] &2 S S £ N )

3 3 = ) 8 o
] ) @ g E0 50 B 0 ]
§ > = 2 3 S g
= ) 0 <
£ 20 ]

B il 54 S
Iraki misszé, & &a

7. abra: A stresszorok alakuldsa

verseny, a szakmai és emberi kon-
fliktusok, illetve a szakmai nyomas és
diszkrimindcié, és a fizikai mun-
kakoriilmények esetében. Hasonl6an
alakul két minta tekintetében a tovab-
bi stresszként megjelolt forrasok ész-
lelésében: a visszajelzés hianya, a
személyes fejlodés és megfelel6 szin-
tl informaci6 hidnya, illetve a flig-
g0ség a munkatarsaktol és a képzett-
ség hidnyanak fennalldsa. Azonban
eltérG a mintak kozotti megitélés az
igazsagtalansag (ezt a tertiletet az ira-
ki misszi0 tagjai sokkal kevésbé tart-
jak jelenlévd problémanak a misszios
munkdjuk soran), a munka és magan-
élet kozotti konfliktus megitélése (ez
a tertilet is kevesebb problémat okoz
az iraki misszié tagjainak), a fizikai
munkakoriilményeknél kevésbé prob-
lémasnak tartjak az iraki misszi6 tag-

jai a visszajelzés hianyat. Az egyik
legfontosabb teriilet a nem megfeleld
fizetés mdas missziok dllomanyaban,
az iraki misszio tagjai kozott ez szig-
nifikdnsan kevesebb problémat okoz
(7. dbra).

Stressz terhelés ©Osszehasonlito
elemzése az iraki és mdas misszios
mintak kozott

A 8.dbra azt mutatja, hogy az iraki mis-
szi6 tagjainak kevesebb problémat és
nehézséget okoznak a stressz terhelés
tényezok lekiizdése, illetve nem
akadalyozzak olyan nagy mértékben
munkajukban, mint az a mas missz-
iokban szolgalatot teljesitGk esetében
megjelenik. Legnagyobb eltérés a két
minta kozott a fizetés megitélésében
van, a mas missziokban szolgalok
szignifikansan megterhel6bbnek érzik
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idényomas
igazsagtalansag
verseny

felelésség
vératlansag
szakmai konfliktus
emberi konfliktusok
munka és maganélet
szakmai nyomas

Stresszterhelések az iraki és mas missziokat (Mfor, Kfor, Sfor)
osszehasonlitva

diszkriminacio
informacié hiany
tamogatas hianya

fizkal korilmények
fiiggdség felettestdl

visszajelzés hianya
személyes fejlédés hianya
fliggdség munkatarsaktol
képzettség hianya

nem megfeleld fizetés

8. abra: A stressz terhelés alakuldsa

ezt a tertiletet. Tovabbi nagy eltérés az
igazsagtalansag okozta terhelésben je-
lentkezik, az iraki misszio tagjai kevés-
bé érzik ezt megterhel§ tényezdnek.
Ugyanez a helyzet a maganélet és a
munka okozta konfliktus megitélés-
ében is, az iraki misszié tagjainak ugy
ttinik, hogy nem okoz akkora prob-
lémat e két szignifikdns tényezd
Osszeegyeztetése. Erdekes modon a
diszkriminacio jelensége is tobb terhe-
lést okoz a mas misszidkban szol-
galoknak, mint az iraki misszios
mintanak. A két minta véleménye leg-
inkabb a verseny és a fizikai kortl-
mények okozta terhelés megitélésé-
ben kozeledik egymashoz (8. dbra).

Regresszios eredmények a misszios
tiinetek, stressz jelenlét és terhelés
mutatékat befolyasolé személyiség
és coping Osszetevék feltarasara

A ,Big Five” dimenziok befolyasolé
szerepe

A misszios tlinetek, stressz jelenlét és
terhelés mutaték (mint célvéltozok) és
atlagértékek alakulasat befolyasol6 sze-
mélyiségszintli és coping OsszetevSk
feltardsara linedris regresszids vizs-
galatokat végeztiink a teljes miszszios
minta korében. Ravildgitunk azokra az
esetlegesen fejlesztésre szoruld vagy
éppen a katondk szubjektiv jollétét és
stressz kezelését jotékonyan befolya-

Big Five dimenziok

BFQ7 Erzelmi kontroll

BFQ8 Impulzivitas kontrollhiany
BFQ14 Lelkiismeretesség

Beta Szign.
0,967 ,007
0,701 ,024
-0,406 ,033

VL. tablazat: A misszids tiinetek és a ,Big Five” dimenzick szignifikdns
kapcsolatai (linedris regresszids vizsgdlat)
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sol6 tényezdkre, amelyek szerepet jat-
szanak a missziés tiinetek és stressz
jellemzSk megélésére (VI. tiblizat).

Az ,érzelmi kontrollhidny” dimenzié
egyenes Osszefliggést mutat a misszi-
0s tlunetek megélésével. Minél na-
gyobb a katondk érzelmi kontrollhi-
anya, annal magasabb szinti misszi-

szintleg annak koszonhets, hogy a
lelkiismeretes személyek megbizha-
téak, pontosak, céltudatosak és erGs
akaratuak. A magas pontszamot eléré
személyek kivdlé tanulményi vagy
munkahelyi elémenetellel rendel-
keznek, mar-mar kényszeres apro-
lékossag vagy munkamania jellemzi
6ket (VII. tabldzat).

Big Five dimenziok

BFQ3 Egyuttmikodés

BFQ4 Udvariassag

BFQ7 Erzelmi kontroll

BFQ8 Impulzivitas kontrollhiany

Beta Szign.
-0,492 ,030
-0,912 ,018
0,806 ,038
0,623 ,042

VIL tablazat: A stressz jelenlét és a ,Big Five” dimenziok szignifikins
kapcsolatai (linedris regresszids vizsgdlat)

6s tiinetmegélést mutatnak. Ez azzal
magyarazhat6, hogy ez a dimenzi6 a
stresszteli élethelyzetekkel valé meg-
kiizdés képességének alakulasat mu-
tatja, és magasabb pontszamot elérd ka-
tondk konnyebben sebezhetdek, gyak-
ran szomoruak, fesziiltek, szorongok
és idegesek, igy nehezebben tudjak
kezelni a misszids tiineteket és erd-
sebben élik meg azokat.

Az ,Impulzivitds kontrollhiany”
Osszefliggése szintén egyenesen ara-
nyosan alakul a misszids tiinetek
megélésével, igy az ingerlékenység, az
elégedetlenség és a dith szabalyo-
zasanak hianyosabb képessége ahhoz
vezet, hogy a misszids tiinetek maga-
sabb szinten jelennek meg ezeknél a
katondkndl, a missziés szolgalat
helyszinétdl fiiggetlenil. A, Lelki-
ismeretesség” dimenzio Osszefliggése
a misszios tlinetek alakulasaval fordi-
tottan aranyos, tehat minél magasabb
szinvonalat mutatnak a katonak ezen
dimenziéban, annal kevesebb misszi-
6s tiinetr6l szamolnak be. Ez valo-

Az |, Egylttmikodés” regresszios
hatasa forditottan ardnyos a stressz
jellemzdk jelenlétének észlelésével,
vagyis az egytittm(ikodés magas szint-
je csokkenti a stresszorok okozta fes-
ziiltség megélését. Ez a dimenzio vol-
taképpen a masok sziikséglete iranti
érzékenységet takarja. Ha a katonak
magas pontszamot érnek el az jelzi,
hogy egytittmiikoddk és figyelemmel
kisérik azt, hogy tettei milyen hatas-
sal vannak masokra. Az ,Udvarias-
sag” dimenzid magas szintje szintén
csokkenti a stressz jelenlét atlagértékét
a katondk korében, vagyis azok a
személyek, akik a skédlan magas
pontszamot értek el, toleransabbak és
egytttmiikod6bbek masokkal, ezzel
egytitt alacsonyabb stressz szintet mu-
tatnak. Az , Erzelmi kontrollhidny” a
misszios tinetek megéléséhez hason-
l6an a stressz jellemzdk jelenlétének
magasabb foku fesziiltségkelté ha-
tasaban is szerepet jatszanak. Azok a
katonak, akiket nyugodtsag, a stabil
hangulat és a tolerancia jellemez ke-
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vésbé fogjdk a stresszorok okozta fes-
ziltséget megélni. Az ,Impulzivitas
kontrollhiany” a misszios tlinetek
megglésében jatszott szerepéhez ha-
sonléan alakul a Stressz jelenlét meg-
élésében is. A magas pontszamot eléré
katondk, akik néha lényegtelen dol-
gokon is feldiihodnek és nehéz élet-
helyzetekben hamar elvesztik 6nural-
mukat, nagyobb fesziiltséget élnek at
a stresszorok hatasara is. Mig akik
nyugodtabbak, és az ket ért pro-
vokaciokra nem reagalnak hevesen, il-
letve frusztracio-tlrésiik jobb, azok
alacsonyabb szintli stressz jelenlétrdl
szamolnak be a missziés munkajuk
soran (VIII. tablazat).

A coping dimenziék befolyisolé
szerepe

A fesziiltségkontroll dimenziéban mu-
tatott magas érték csokkenti a misszi-
0s tinetek megélésének erGsségét.
Mivel ezen coping megoldasi mod
soran az egyén alapvets célja a szemé-
lyiség stabilitdsanak megorzése, a fi-
gyelem a fenyegetésrSl az énre te-
rel6dik, mikozben a helyzetmédo-
sitas lehetGségét fenntartjak. Igye-
keznek tavolabbrol és objektivan
szemlélni a helyzetet, igy probélnak
targyilagosak maradni, és ez éltal a
misszids tiinetek lekiizdése és keze-
lése sem jelent szdmukra akkora ne-
hézséget, mint az alacsonyabb fe-

Big Five dimenziok Beta Szign.
BFQ4 Udvariassag -0,555 ,037
BFQ7 Erzelmi kontroll 0,707 ,044

VIII. tablazat: A stressz terhelés és a ,Big Five” dimenzick szignifikdns kapcso-
latai (linedris regresszids vizsgdlat)

Az ,Udvariassdg” dimenzién muta-
tott magasabb pontszam csokkenti a
stresszorok okozta fesziiltség meg-
élésének nagysagat, tehat az ember-
ségesebb, joindulata és egylttmd-
kodébb  viselkedés-megnyilvanula-
sok csokkentik a megterhelés hatasat.
A masokkal szembeni baratsagtalan-
sag vagy ellenségeskedés ellenben el&-
segiti a megterhelés kialakulasat a ka-
tonak korében. Az ,,Erzelmi kontroll-
hidany” a stressz jelenlét alakulasaban
jatszott szerepéhez hasonléan a meg-
terhelések megélésében is egyenes
aranyos hatast fejt ki. A dimenzion ma-
gas pontszamot elérg katonak konnyen
sebezhetSek, gyakran szomoruak, fes-
ziiltek, szorongok és idegesek, és emel-
lett a stresszorok okozta megter-
heléseket is nehezebben viselik el.

sziiltségkontroll szinttel rendelkezé
katonak szamara. Az emocio-kitirités
dimenzidban elért magas pontszdm
el@segiti a misszids tiinetek magasabb
szintjét, mely jelenség azzal magya-
razhatd, hogy a fenyegetettség okoz-
ta fesziiltséget ezek a katondk sok-
szor kontrollalatlan, nem céliranyos
reakciokban vezetik le, hagyjak, hogy
az érzelmeik szabadon megnyilva-
nuljanak, ezzel masokban is feszilt-
séget kelthetnek, igy elvesztik a tar-
sas tamogatds adta fesziiltség-
csokkento lehetdségeket. SOt ezdltal a
misszios tlinetek felnagyitasahoz és
er6sodéséhez is hozzdjarulhatnak. Az
onbtiintetés, mint coping Osszetevd
elGsegiti a misszids tiinetek erdso-
dését, mivel ekkor a katondk a fe-
nyegetést, a negativ emociondlis él-
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Coping dsszetevok Beta Szign.
Coping3 Fesziiltségkontroll 0,248 ,032
Coping6 Emdcio-kilrités 0,465 ,007
Coping7 Onbiintetés 0,547 ,009

IX. tablazat: A misszids tiinetek és a coping Osszetevok szignifikdans kapcsolatai
(linedris regresszids vizsgdlat)

ményeket gy értelmezik, mint jogos,
torvényszerti valaszokat korabbi hely-
telen, nem kivanatos viselkedésiikre,
vagyis magukban keresik a hibat,
ezzel novelve a misszids szolgalatbol
ado6do tiinetek nagysagat (X. tdbldzat).

Az emocio-kitirités a misszios tiine-
tek alakulasaban betoltott szerepéhez

Az em6ciéfékuszi coping Osszetevs
elGsegiti a stresszorok megélésének
nehézségeit és az altaluk kialakul6
terhelések nagysagat. A magas pont-
szammal rendelkez§ katonak erd-
feszitései ekkor elsGsorban arra
iranyulnak, hogy a fenyegetettség
keltette negativ, kellemetlen érzelmi
allapotot megsziintessék, és emellett

Beta
0,228

Coping dsszetevok
Coping6 Emécio-kiiirités

Szign.
,045

X. tablazat: A stressz jelenlét és a coping Osszetevdk szignifikins kapcsolatai
(linedris regresszids vizsgdlat)

Beta
0,274

Coping dsszetevok
Copingd Emacitfokusz

Szign.
,040

XI. tablazat: A stressz terhelés és a coping Osszetevok szignifikins kapcsolatai
(linedris regresszids vizsgdlat)

hasonldan, a stressz jellemzdk jelen-
létének észlelését is felnagyitja. Tehat
ha a katondk a fesziiltséget valami-
lyen kontrollalatlan, nem céliranyos
reakcidokban vezetik le, akkor a stresz-
szorok okozta fesziiltséget is sokkal
erGsebben élik at (XI. tdbldzat).

még a stresszorok okozta megter-
helést is nagyobbnak észlelik.

A pszicholégiai jéllét dimenzidk be-
folyasol6 szerepe

A pozitiv emberi kapcsolatok magas

szinti atélése megakadalyozza a
misszios tiinetek erdsodését, tehat ha

Jollét dimenziok

JOlIéf2 Pozitiv emberi kapcsolatok
Jollét3 Autondmia

Joliétd Komyezeti kontroll

JOlIgts Személyes fejlédés

Beta Szign.
0,609 ,001
0,631 ,006
0,340 ,022
0,584 ,008

XII. tablazat: A misszids tiinetek és a jollét dimenziok szignifikdns kapcsolatai
(linedris regresszids vizsgdlat)
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Jollét dimenziok
JolIét2 Pozitiv emberi kapcsolatok
Jollét3 Autondmia

Beta Szign.
0,623 ,001
0,348 ,021

XIIL. tablazat: A stressz jelenlét és a jollét dimenzidk szignifikdns kapcsolatai
(linedris regresszios vizsgdlat)

Jollét dimenziok
Jollét4 Kornyezeti kontroll

Beta
-0,242 ,031

Szign.

XIV. tdblazat: A stressz terhelés és a jollét dimenziok szignifikins kapcsolatai
(linedris regresszios vizsgdlat)

a katonaknak bizalomteljes kapcso-
latuk van tarsaikkal és feletteseikkel és
tor6dnek masok jollétével, akkor a
missziés tlinetek enyhébben jelent-
keznek esetiikben. Az autonémiara
torekvés tulsagosan erds jelenléte ah-
hoz vezet, hogy a misszios tiinetek fel-
er6sodnek. Ez azzal magyarazhato,
hogy a dontéseiben és életvezetésében
talzottan 6nall6 és fiiggetlen katonak
elveszithetik kolcsonosen tamogato
kapcsolatukat masokkal, igy a missz-
i0s tuneteket is erGsebben élik at. A
kornyezeti kontroll magasabb szintje
csokkenti a misszids tlinetek erGsségét,
mivel ezek a katondk képesek uralni
és befolydsuk alatt tartani kornye-
zetiiket, igy képesek lehetnek a mis-
szi0s tuneteket is kontrollalni, és
negativ hatdsukat csokkenteni. A ma-
gas szinten atélt személyes fejlédés
érzése szintén csokkenti a misszios
tiinetek erdsségét, ilyenkor a katonak
folyamatos fejlédést élnek at, és van
érzékiik ahhoz, hogy felismerjék a
sajat magukban rejlé lehetSségeket
(XIII. tabldzat).

A pozitiv emberi kapcsolatok dimenz-
ioban elért magas pontszam csokkenti
a stresszorok okozta fesziiltség jelenlétét
a katondk korében. Tehat ha a ka-

tonaknak megfelel6 kapcsolata van ma-
sokkal, nem elszigeteltek és frusztral-
tak a tarsas kompetencidikban; akkor
csokken a stressz jellemzGk észlelése a
misszios munkajuk soran. Az autono-
mia tulzott elGtérbe helyezése felna-
gyithatja a stresszorok jelenlétének ész-
lelését, ekkor a katonak nem torédnek
masok elvarasaival, fontos dontések
meghozatalaban masok véleményét
nem kérik ki, igy a dontésekkel jaro
felelGsséget és kockazatot sem tudjak
megosztani tarsaikkal, amely egy id6
utan nagyobb szintti stressz okozta fes-
ziiltséghez vezet (XIV. tdbldzat).

A kornyezeti kontrollban mutatott
magasabb pontszam csokkenti a
stresszorok okozta terhelés erGsségét
és a katondk altal atélt szubjektiv fe-
sziiltséget, er6s kompetencia-érzés
hatja at Gket, ekkor ugy érzik, hogy
képesek uralni és befolyds alatt tar-
tani kornyezetiiket, nem élik meg a
misszids szolgalatbol fakadd nehéz-
ségeket tigy, hogy ami veliik torténik,
azt a kiilvilag tartja kontroll alatt.

A pszicholégiai immunkompeten-
cia dimenziék befolyasolo szerepe

A pszicholégiai immunkompetencia
rendszer dimenzidi kozil a szink-
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PIK12 Szinkronképesség
PIK15 Erzelmi kontroll

Pszicholégiai immunrendszer dimenziok
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Beta Szign.
-0,650 ,037
0,577 ,046

XV. tablazat: A stressz jelenlét és a pszichologiai immunrendszer dimenzidinak
szignifikdns kapcsolatai (linedris regresszids vizsgdlat)

Gyakorisag Szazalék Valid Szazalék
OIF 38 442 442
MFOR 17 19,8 19,8
SFOR 15 17,4 174
_KFOR 16 18,6 18,6
Osszesen 86 100,0 100,0

XVI. tablazat: Misszids szolgdlati helyek megoszldsa az interjiis vizsgdlat
szempontjabol

ronképesség megvédi a katonakat at-
tol, hogy a misszios szolgalat alatt je-
lentkezd stresszforrasokat tiilsagosan
nagy fesziiltséggel teli és kellemetlen
helyzetként éljék at. Ekkor a katonak
azon kapacitasa kertil el6térbe, amely
szerint képesek lesznek egyiitt fej-
16dni a kornyezeti valtozasokkal, és
képesekké valnak energiaikat mara-
déktalanul a feladat végrehajtasra
koncentralni. Megjelenik koriikben a
figyelem és a tudati miikodés feletti
kontroll képessége, mely kiterjedhet
a stressz jellemzdk kezelésére is. Az
érzelmi kontroll nagyobb mértéke
csokkenti a stressz okozta nehézségek
talzott megélését a misszids szolgalat
alatt, ekkor a katondk képessé val-
hatnak arra, hogy az esetleges ku-
darcok és fenyegetések, illetve egyéb
stresszorok keltette negativ érzel-
meket atalakitsak konstruktiv visel-
kedésbe és valoszintileg a tarsas kap-
csolatok jobb kezelésében is elore-
lépést mutatnak.

A strukturalt interjuk eredményei

A jelen vizsgélat soran 86 &, misszi-
0s szolgalatot teljesité katonaval foly-

tattunk strukturalt interjukat. Az in-
terjuk felvétele egytittmikodd han-
gulatban folyt, a katondk készségesen
valaszoltak a feltett kérdéseinkre. Az
interjukat képzett pszicholégusok
vették fel egyrészt a hazatérs allo-
many korében kozvetlenul hazaté-
réstiket kovetden, masrészt a misszi-
0s szolgdlatok (OIF, MFOR, SFOR,
KFOR) helyszinén az alabbi misszi6s
szolgalat szerinti megoszlasban (X V1.
tdabldzat).

Lathatjuk, hogy az interjukon részt-
vev( 86 fGbdl kozel a fele az iraki
misszids szolgalatot végzd katonak
kozul kerult ki. Ez azért volt modszer-
tanilag fontos, mivel célkittizéseink
kozott szerepelt az iraki és mas
misszids szolgalatot végzs katondk
tobbszempontii 0sszehasonlitasa, a-
mely csak a megfelel6 aranyd min-
tavétellel volt biztosithatd, amelyet a
struktarélt interjuk esetében is ér-
vényre juttattunk. Jellemz$ ered-
ménytink, hogy a megkérdezett ka-
tonak kozel 40%-a mar vett részt ko-
rabbi misszios szolgélatban, fGként a
KFOR keretein beliil (31,4%) (XVII.
tablazat).
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Gyakorisag Szazalék Valid Szazalék Osszegz6
Szazalék

Nem vett részt 51 59,3 59,3 59,3

Irak 5 58 58 65,1

KFOR 27 31,4 31,4 96,5

SFOR 3 3,5 a5 100,0

Osszesen 86 100,0 100,0

XVIL tablazat: Teljesitett-e mdr szolgdlatot kordbban misszickban?

N Minimum Maximum Atlag Széras

Misszio(k)ban eltoltétt szolgalati idé (hénapban)

86 1,00 30,00 9,2326 4,8645

XVIII. tablazat: Misszids szolgdlati idd az interjiikon részvevdkre nézve

Gyakorisag Széazalék Valid Szazalék  Osszegzd Szézalék
férfi 80 93,0 93,0 93,0
nd 6 7,0 7,0 100,0
Osszesen 86 100,0 100,0

XIX. tablazat: Az interjiis vizsgdlaton résztvevdk nemi megoszldsa

A katonak korabbi és jelen missziok-
ban eltoltott szolgalati idejét tekintve
lathatjuk, hogy a teljes mintara at-
lagosan 9 honap missziés szolgalat
jellemzé, és 30 honapndl senki nem
toltott tobb id6t misszids szolgalat-
ban a mintabol (XVIII. tdblizat).

A nemi megoszlas tekintetében a fér-
fiak vannak tilnyomo részben (93%)
az interjin részt vett katonak kozott,
a misszids szolgalat nemi reprezen-
tativitasat kovetve (XIX. tdbldzat).

Eletkorukat tekintve a teljes interjas
mintara a 31 év koriili atlagéletkor
jellemzd, a legidGsebb interjin részt-
vev(O katona 48 éves volt (XX. tdb-
lazat).

A Magyar Honvédségnél eltoltott
szolgalati idot tekintve atlagosan 8
éve jellemz6 a katondkra, a leg-
régebben szolgalo katona (a misszids
interjun részt vettek koziil) 26 éve
szolgal a hadsereg kotelékében, a
legrovidebb id6t katonaként eltoltott
misszios szolgalatot teljesits is leg-
alabb két éve szolgdl (XXI. tdbldzat).

A katondk végzettségét tekintve
megallapithato, hogy a kozépfoku
végzettséggel rendelkez6k vannak
talnyomoé részt mintankban (78%),
alapfoku végzettsége kevesebb, mint
6 szazalékuknak van, mig fels6foka
végtettséggel tobb mint 16%-a a ka-
tondaknak (XXII. tabldzat)

N Minimum

Maximum Atlag Széras

Eletkor 86 22,00

48,00 30,8256 6,1457

XX. tablazat: Az interjiis minta életkori megoszlds
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N Minimum Maximum Atlag Széras
Magyar Honvédségnél eltdltott évek szama 86 2,00 26,00 8,1744 6,7636

XXI. tablazat: Szolgdlati id6 megoszldsa az interjiin résztvevdk esetében

Gyakorisag Szazalék Valid Szézalék Osszeqzd Szazalék
Alapfoku 5 58 58 58
Kozépfoku 67 719 719 83,7
Fels6fokl 14 16,3 16,3 100,0
Osszesen 86 100,0 100,0

XXII. tablazat: Az interjiival felmért, misszios szolgdlatot teljesitd katondk
végzettség szerinti megoszldsa

A missziékban résztvevé katondk
személykonstrukciéinak és motiva-
ciés rendszerének feltérképezése az
interjuk alapjan

A misszios szolgalatban részt vevo
katonak strukturalt interji eredmény-
eibSl kiemelhets, hogy a misszios
szolgalat elvallalasa melletti dontést
befolyasol6 tényezdk kozott féként a
katondk a sajat és a hozza kozelallok
sorsat befolydsolo kiils6 célokat em-
litettek (75,6%), amelyek féként az
anyagi elismerés kategoridjaba estek.
Az onmagaért valo belsS cél is jelen
volt a katondk korében (17,4%), ezek
kozé tobbek kozott a szakmai kihivas,
a kalandvagy és a képességeinek ki-
probalasa tartozott. Valamilyen jobb
teljesitményre motival6 tényezsét az
interjiban résztvevé missziés katonak
kozil egy ember kivételével minden-
ki emlitett. Ezek fGként sajat maguk
és szeretteik érdekét szolgald belsé
célban jelentek meg (49%), melyek a
bizonyitdsi vagy, a megmérettetés, a
siker élménye, a maximalista és si-
kerorientalt beallitottsag voltak.

Kozel hasonl6 mértékben jelentkezett
a masokért kiilsé vagy belsé célért
valo teljesitményigény, amely a felet-

testGl szarmazo elvarasok, a szobeli
elismerés, a dicséret, a jO tarsasag, a
parancsnoknak val6 megfelelés. A
kozos munkdhoz, a csapathoz valé
viszonyulasukat tekintve a katonak
foként kollektivistdk (masok és a cso-
port érdekeit szem el6tt tartok) és al-
kalmazkoddéak (kozel 90%), egyéni
érdekeket szem elGtt tartok (individu-
alistak) mindossze 10,5 szazaléka a
katonaknak. A katonak sokkal inkabb
a csapat, a sajat csoport és masok
érdekeit helyezik el6térbe. Ez azt je-
lenti, hogy kifejezetten szivesen dol-
goznak egytitt masokkal és szeretik a
kozos munkat. Indokként azt emelik
ki, hogy a k6zds munka nagyobb biz-
tonsagot, valtozatossagot, illetve jobb
hangulatot teremt. Ezek kifejezetten
a kollektivista beéllitottsagu szemé-
lyekre jellemzd magyarazatoknak
foghatok fel. A katondkra jellemzg,
hogy a misszids szolgalat el6tt leg-
f6bb erdsségiiknek a teherbirasukat,
kitartdsukat tartottdk, majd ezt ko-
vette a személyiségbeli vonasaik
(megbizhat6, becsiiletes) és tarsas
egyuttmiikodési készségeik (alkal-
mazkodo, egytittmiikod ) kiemelése.
A katondk tobb mint 10 szédzaléka
gondolja tgy, hogy a misszids szol-
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galat megkezdése el6tt nem volt sem-
milyen gyengesége, hidnyosséaga.

Legtobben a tarsas kapcsolataikban
jelentkezd hidnyossagokat emelik ki
(pl. nyers, nehezen bardtkozo, tul-
zottan befolyasolhatd), illetve ezt
kovették személyiségbeli problémak
(pl. tal makacs, alacsony kudarctole-
rancia). A misszios szolgalat utani, il-
letve jelenlegi erdsségek kozul a ka-
tondk foként a szakmai tudasuk fej-
16dését emelik ki, illetve a tarsas kap-
csolatok terén bekovetkezett pozitiv
valtozasokat emlitik (pl. jobban tud
most mar banni emberekkel, illetve
pontosabb emberismeret). A misszi-
0s szolgalat alatt kiderilt gyenge-
ségek esetében kozel 12% nem talal
ilyen tertiletet. A tarsas kapcsolatok
szerepe itt is felértékel6dik (pl. csalad-
dal romlott a kapcsolat, tiirelmet-
lenebb, engedékenyebb) és a szemé-
lyiség szintd valtozasok (ingerel-
hetébb, kevésbé tolerans, robbané-
kony) is nagymértékben nyomon
kovethetSk. A missziés munkabol
fakad6 j6 élmények jorészt a szakmai
feladatok sikeres véghezvitele és a
tarsas kapcsolatok kialakuldsaval
kapcsolatosak. Sajnos a nyelvtanu-
lassal kapcsolatos pozitiv élmény
csak elhanyagolhato szazalékban for-
dult el (1,2%). A sikeres feladat-
megoldast kiemel§ kérdésre kapott
véalaszok megoszlasa is f6ként a szak-
mai teriletekre vonatkozott (76,7 %),
de az a jelenség igen pozitivnak
mondhatd, hogy a katonak koziil csak
mintegy 6 f6 (7%) jelezte, hogy nem
volt sikeres feladatmegoldasban része
a misszios szolgalata soran.

A kevéssé sikeres vagy sikertelen fel-
adatmegoldas esetében azt talaltuk,

hogy a katondk tobb mint 40 széza-
lékanak nem volt ilyen eseményben
része, tehat a kapott feladatokat
maradéktalanul végrehajtottak. A
mégis el6fordulé hianyos feladat-
megoldas a szakmai tertiletek, illetve
kiilsg, féként természeti akadélyok
lekiizdésébdl fakadtak. Tarsas kapcso-
lati problémak megoldasa (sajat, il-
letve mds kontingensek katondival
val6) szinte alig (kevesebb, mint 10%)
szerepelt a sikertelen feladatmegolda-
sok kozott, mint mogottes ok. A ka-
tondk sajat teljesitménytik megitélése
soran a kivald, nagyon jo fokozatot
adtdk, illetve sokan emlitették, hogy
kifejezetten elégedettek és biiszkék a
misszioban nyujtott munkajukra. Az
elfogadhato kategoriaba mindossze 6
szazalékuk helyezte onmagat. A bi-
zonytalansag érzésiikre, illetve tandcs-
talansagukra rakérdezve azt az ered-
ményt kaptuk, hogy kozel 70 szaza-
lékuknak nem volt ilyen élménye a
missziés szolgdlata alatt, illetve ha
mégis el6fordult ilyen helyzet, azt a
kildd kortilményeknek (tamadas,
szokatlan iddjaras) tulajdonitottdk,
nem szakmai felkésztiletlenségiiknek.
A missziébdl valé hazatérés utani val-
tozdsok onmagukon val6 detektaldsa
tekintetében lathato, hogy a katonak
17 4 szazaléka nem észlelt valtozast, a
személyiségbeli véltozasok (pl. ko-
molyabb, felelGsségteljesebb és meg-
fontoltabb lett) szerepe tekinthetd sza-
mottevének. A fizikai képességekben
jelentkezé valtozasok a tulstlyossag,
az izzadas, az alvasi problémak és a
kézzsibbadas tertiletein mérhetdk.

A jovébeni misszios munkat illetGen
aztaz eredményt kaptuk, hogy a kato-
nak kevesebb, mint 20 szazaléka nem
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szeretne részt venni tovabbi misszi-
Okban valamilyen belsS (pl. mar bi-
zonyitott, nincs sziiksége megméret-
tetésre) vagy kiils6 ok miatt (pl
nyugdijba vonul, a csalddtél valo
nagy tavolsag), illetve a részvételi
szandék mogotti oknak f6ként az
anyagi okokat jelolték meg (50 %), de
a szakmai tapasztalatszerzés is jelen-
t6s (14%). A katonak jovoképét il-
letGen azt talaltuk, hogy Osszes-
ségében jonak vagy kifejezetten opti-
mistanak tartjdk a missziés szol-
galatban résztvevSk a jovGjliket
(62,8%), koriilbelill a katonak ne-
gyede latja rossznak, vagy legaldbbis
nem jonak a jovojét (26,7%). A jove-
beni célkitlizéseik kozott igen
nagymértékben szerepel a tovabbi
misszidkon vald részvétel (43%), de
emellett az itthoni katonai szakmai
el6menetel is nagymértéki (39,5%). A
megkérdezett katonak mindossze 9,3
(8 f6) szazaléka nem szeretne a had-
sereg kotelékénél maradni. A misszi-
0s szolgalat alatti fesziiltségcsokken-
t6 megoldasok esetében lathato, hogy
legnagyobb mértékben a sport (pl.
testépités, futds), illetve a karos
szenvedélyek (pl. dohdnyzas) és az
egyediil végzett tevékenységek (pl.
olvasas, szamitogépezés) nyugtatjak
meg leginkdbb a katonakat. Igen kis
mértékben az agressziv megnyil-
vanulasok is el6fordulnak (pl. kote-
kedés, veszekedés).

A katonatarsakkal és szocialis
kornyezettel val6é kapcsolat feltarasa

A katonatarsakban a megkérdezettek
nagy része a tarsas kapcsolati
tertiletrdl szarmazo pozitiv tulajdon-
sagokat értékelik nagyra, ez alapjan
valasztandk Gket katonatarsuknak.

Ilyen tulajdonsagok tobbek kozott az
egytittmiikodés, az alkalmazkodas, a
segitGkészség, az odafigyelés és a
baratsagossag voltak. A szakmai tu-
das is felmertilt nagyszamban, mint
fontos és méltanyoland6 tulajdonsag.
A céliranyosan a misszios teljesit-
ményt eldsegité tulajdonsagok ese-
tében a katonak nagyrészt a szakmai
felkésziiltséget, a tarsas kapcsolatok
kezelésében val6 jartassagot (pl. em-
berség, timogaté magatartas, a biza-
lom, j6 kapcsolatteremtd) és az erds
személyiségre utal6 jegyeket tartot-
tak fontosnak (pl. onfegyelem, ttir6-
képesség, akaraters, elszantsag), il-
letve a fizikai alloképesség megléte
szamitott alapvetS fontossagtinak. A
katonatarsaktol valo segitségnyuijtas
megtagadasa a katonak kozel felének
(47%) szemében elitélendd vagy
,megbosszuland6” (hasonlé mdédon
6k sem segitenének neki a jovben)
cselekedet (17,4%), f6leg misszids
szolgalat alatt, sokan Kkifejezetten
eltavolitandk az ilyen embereket a ka-
tonai kotelékbdl. A masoktdl kért és
kapott tamogatas tekintetében mind-
Ossze egy ember volt, aki gy érezte,
hogy nem kellett masokra tamasz-
kodnia a misszios szolgalat soran, a
tobbiek foként a katonatarsakat
(55,8%), kozvetlen parancsnokukat
(24,4%), illetve az otthonmaradt csala-
dot, baratokat jelolték meg (11,6%). Ez
azt jelenti, hogy a katonak tobb mint
80 szazaléka kért és kapott a sajat
kontingensén belil segitséget a
misszios szolgdalata soran. A csaladtol
kapott visszajelzés a misszids szol-
galat alatt bekovetkezett esetleges
valtozasokrol f6ként a személyiségbeli
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(pl. komolyabb, megfontoltabb) és a
tarsas kapcsolati (pl. ragaszkodébb, fi-
gyelmesebb) valtozasok tertiletérsl
szarmazott. A katonak tobb mint 40
szazaléka nem kapott ez iranyua
visszajelzést a csaladjatol.

A missziébeli munkakoriilmények
és elégedettség felmérése

Akatonak 73,2 szazalékat nem zavar-
ta semmi a misszios szolgdlat alatt,
vagy legaldbbis nem emlitett ilyen
esetet. A missziobeli szolgalat alatt
megjelend zavaré tényezdket vizs-
galva lathatjuk, hogy a zavar6 ese-
ményt emlité katonak féként a kiilsé
koriilményeket (pl. tilsdgosan nagy
meleg, nehéz felszerelés) és tarsas
kapcsolati problémédkat emlitenek (pl.
til sokan voltak egy korletben, emi-
att konfliktusok, kotekeddk a sajat
kontingensen belil). A misszi6s mun-
ka soran atélt kellemes szituacio ese-
tében a sikeres szolgalati feladattal
kapcsolatos élményt emelték ki a ka-
tonak (43%), illetve a sajat kontin-
gensen beliili kozosségi események
(pl. sportnap, szilveszter, koz0s
f6zések) hagytak benntik maradandé
nyomot. A kellemetlen események
része nem tudott beszamolni ilyen
eseményrol, de tobben voltak azok,
akik a tabor elleni tamadast itélték
meg olyan eseményként, amire nem
szivesen emlékeznek vissza, illetve
amely el&szor elbizonytalanitotta
Oket. Az itthoni munkakoriilmények
Osszehasonlitdsa a misszids kortil-
ményekkel azt az eredményt adtak,
hogy a valaszadok nagyobb része a
kinti koriilményeket tartjak jobbnak
mind felszereltség, mind ellatottsag
szempontjabol (53,2 %). Azonban a

hazai koriilményeket, a biztonsagot és
a megszokott munkakoriilményeket
is sokan tobbre tartjak, mint a misszi-
6s szolgalatot (35,5%). A misszids
munka és szolgalat megszakitasaval
kapcsolatosan katonak 22,1 szazalé-
ka semmiképpen nem jott volna haza,
mig kozel 60 szdzalékuk is csak a
kozvetlen hozzatartozojuk haldla ese-
tén. Erdekes eredmény és a kollek-
tivista szemlélet jelenlétét tamasztja
ala, hogy néhany katona akkor sza-
kitana meg a szolgélatat, ha mas ka-
tonatarsaik gy dontenének.

A strukturalt interjuteriiletek és a
missziok kozotti oOsszefiiggések
vizsgalata

A missziok kozotti szignifikans elté-
rések a felvett strukturalis interju-
tertiletek tekintetében a misszi6 el6t-
ti elvarasok tekintetében, a misszid
elGtti erGsségekben, a jovébeni misz-
szios szolgalatban valo részvételben,
katonatarsakban respektdlt tulajdon-
sagok esetében és a misszios szolgalat
alatti egytittmiikodési problémak te-
riiletén jelentkeztek.

Azok a katondk, akik az iraki misszi-
6ban teljesitettek szolgalatot szigni-
fikansan (F=3,451; p< 0.031) nagyobb
aranyban jelezték, hogy bels6 célok-
kal kapcsolatos elvarasaik voltak a
misszios szolgdlat megkezdése el6tt
a misszioval kapcsolatban (pl. ké-
pességeik  kiprobdldsa, szakmai
tapasztalatok szerzése, és bnmaguk-
nak val6 bizonyitas). A mas misszi-
6kban résztvevdk inkabb valamilyen
kiils§ céllal kapcsolatos elvarasrol
szamoltak be (pl. anyagi javak és elis-
mereés megszerzése).
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A missziobeli legf6bb erdsség tekin-
tetében az iraki misszio tagjai szig-
nifikdnsan (F=4,214; p=< 0.017) keve-
sebben jeloltek meg személyiségbeli
fejlédést (pl. akaraterd novekedett, el-
szantabb lett), hanem sokkal inkabb
a kitartas, teherbiras és a fizikai al-
l6képesség teriiletén lattak magukon
valtozast. Feltételezhetd, hogy a sike-
res misszids szolgalattal Osszefliggd
és elvart személyiségszintd val-
tozokkal mar a misszié el6tt agy
érezték, hogy rendelkeztek.

Az iraki misszi6s szolgalatot teljesiték
kozil csak valamilyen kiils6 ok (pl.
nyugdij) miatt nem szeretne részt
venni tovabbi missziokban. A rész-
vételi szandékukat az iraki misszios
katonak f6ként az anyagi szolgal-
tatdsok miatt szeretnék vallalni (mas
misszios szolgalatot teljesitékhoz ha-
sonldan), azonban az iraki misszio-
soknal a kalandvégy, a tarsasag és a
szakmai tapasztalatok szerepe szigni-
fikdnsan nagyobb (F=2,913; p<0.037),
mint mas misszios szolgdlati helyen
szolgalatot teljesité katondknal. Mas
misszids katonak belsd okra is hi-
vatkoznak a tovabbi misszios szol-
galat elkeriilésében, mint a bizo-
nyitasi vagy hidnya és az averzio a
misszids szolgalattal kapcsolatosan.
Az iraki missziéban szolgalok szig-
nifikdnsan nagyobb szamban a szak-
mai tudast, a munkaszeretetet és
felkésziiltséget méltanyoljak kato-
natarsaikban (F=4,114; p< 0.015), ha
misszids szolgalatrél van sz, illetve
esetiikben a személyiségbeli valtozok
(pl. megbizhatd) és a kitartas, teher-
biras is megjelenik respektalt tulaj-
donséagként. A mds misszios katonak
f6ként a tarsas kapcsolati készségeket

értékelik katonatarsaikban, mint a
barétsagos, segitGkész, egyuttmiiko-
dg, bajtarsias, odafigyel§ és mas, a
kozosséget Osszetarto jellemzdket.

Az iraki misszioban szolgalatot tel-
jesit6k esetében a misszid alatt
felmeriilS egytittmiikodési problémat
gyakoribbnak lattak, illetve sokkal
inkdbb masoknak (nem a kontingens
tagjainak) vagy kiils6 kortilménynek
tulajdonitottak (F=3,524; p< 0.023),
mig mas misszidkban résztvevik
kevesebb ilyen problémat emlitettek
és egyenl( aranyban tartottak azokat
sajat hibajukbdl kialakultnak, mint
masok hibajanak. Ez a jelenség meg-
erGsiti azt a tendenciat, hogy mas
missziokban szolgdlatot teljesitk
sokkal inkdbb hangsulyozzdk és ta-
mogatjak a tarsas kapcsolatokat, mint
az iraki misszi0 tagjai, ahol inkabb a
szakmai felkésziiltség és tudds a
mérvado.

A misszios tiinetek, a stressz jelen-
1ét és terhelés Osszefiiggései a struk-
turdlis interja eredményeivel

A feltart misszios tiinetek, stressz je-
lenlét és stressz terhelés jellemzdk
teriiletén megjelend misszids kiilonb-
ségek leirasan tul tobbszempontos
elemzéseket is végeztiink a misszios
tiinetek, a stressz jelenlét és a stressz
terhelés specialis, misszionkénti elté-
rést mutato alakulasaért felelGs hat-
tértényez@k feltarasara a strukturalis
interjuk eredményei alapjan a teljes
misszidés mintaban.

Azok a katonak (misszids szolgélati
helytdl fiiggetlentil), akik tgy érzik,
hogy nincsenek gyengéik, és a misszi-
6s szolgdlat alatt sem mertltek fel
sem szakmai, sem személyiségbeli
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hianyossagaik, azok szignifikansan
(F=5,784; p< 0.017) alacsonyabb szin-
t tiinetjellemzGkrdl szamoltak be. A
legmagasabb tiinetatéléssel a szemé-
lyiségbeli hidnyossagaikat (pl. meg-
bizhatatlan, lusta, alacsony kudarc-
tlirés, tal laza) felsorold katonak ren-
delkeznek.

A sajat misszids teljesitmény meg-
itélése egyenes aranyossagban van a
stressz terhelések jobb elviselésével,
vagyis minél elégedettebbek a kato-
nak sajat teljesitménytikkel, annal
alacsonyabb szintli stressz terhelés-
r6l szamolnak be, illetve annal jobban
elviselik a stresszorok okozta feszilt-
séget (Beta= 0.667; p< 0.018). A
misszids szolgdlat alatti folyamatos
teljesitményértékelés és errsl adott
visszajelzés ezaltal el6segithetné a ka-
tondkban a stressz okozta terhelések
elviselését és eredményesebb keze-
lését és feldolgozasat.

A legmagasabb szint{i misszios tiinet-
szintet (F=3,814; p< 0.035) azoknal a
katonakndl taldltunk (misszi6tol fiig-
getleniil), akik szakmai tertileten je-
lentkez6 hianyossag vagy éppen nyel-
vi nehézségek miatt éltek at valami-
lyen bizonytalan helyzetet a misszios
szolgdlat soran. Ez alatimasztja a szak-
mai felkésziiltség és a nyelvi képzések
fontossagat és sziikségességét. Azon
katondk esetében, akik nem éltek at
vagy megfeleléen kezelni tudtak bi-
zonytalan helyzeteket, illetve valami-
lyen kiils6 kortilményre tehették a
felelGsséget a bizonytalan vagy sik-
ertelen feladatmegoldds miatt, azok
sokkal alacsonyabb misszios tiinetsz-
intrdl tettek tantisagot.

A fesziiltségcsokkentd megoldasok
hasznalatdnak hatasa a missziés tii-
netekre — a misszios szolgalat alatt —
igen figyelemreméltoan alakulnak. A
tarsas kapcsolatok keresése ttinik a leg-
eredményesebb fesziiltségcsokkentd-
nek, de ezt igen szorosan kovetik a
karos szenvedélyek hasznalata (pl. do-
hanyzas), mig az egyediil végzett tevé-
kenységek (pl. olvasas, szamitogépe-
zés) csokkenti legkevésbé a misszids
tiineteket (F=4,687; p< 0.027). Ez igen
figyelemreméltd, mivel a tarsas visel-
kedések s6t sporttal kombinélasa, pl.
csoportos sportesemények szervezése
eszerint dtvehetné a karos szenvedé-
lyek szerepét (amelyek eredményeink
szerint is ,eredményesek” a fesziilt-
ségcsOkkentésben a katonak korében,
bar az egészségiikre kifejezetten ka-
rosak). Ezért lenne tehat igen fontos a
tarsas tevékenységek szerepének no-
velése a misszios szolgalat soran.

Azok a katondk (misszi6tol fligget-
leniil), akik kifejezetten elitélik, vagy
éppen megbosszuljék a tarsak nem ta-
mogat6 viselkedését, azok sokkal ma-
gasabb szintli stressz terhelés szin-tet
mutatnak (F=3,415; p< 0.025), mint
akik toleransak vagy éppen elfogad-
jak azt. Ugy tiinik, hogy a stressz fel-
dolgozéasaban a szakirodalmi adatok-
nak megfelel6en valéban elGtérbe
kertil az egytittmiikodés és tamogatas
szerepe, még akkor is, ha olyan sze-
méllyel miikodnek egyiitt vagy elfo-
gadoak a katonak, akik éppen elu-
tasitdak vagy nemtor6domok veliik
szemben. Tehat az altruista vagy ép-
pen kollektivista viselkedés nemcsak
a csoport Osszetartasat, hanem a kato-
nak sajat szubjektiv jollététének nove-
kedését is elGsegithetik.
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Azok a katondk (misszi6tol fiig-
getlentil), akik valamilyen tarsas kap-
csolati vagy a csaladdal kapcsolatos
problémardl szamoltak be a misszids
szolgalat soran, azokndl a misszios
tinetek szintie a legmagasabb
(F=2,993; p< 0.041). Osszefiiggésben
van a misszios tiinetek szintje azzal
is, aha a katonakat nem zavarta sem-
mi a szolgalat alatt, ekkor a legalacso-
nyabb a misszios tiinetszint. A tarsas
kapcsolati problémdk szerepe tehat
ezen a teruleten is beigazolddott, még
nagyobb figyelmet kellene forditani
a misszids szolgdlatot teljesité ka-
tondk esetében a tarsas kompetencidk
és készségek meglétére és fejlesz-
tésére.

A kulturdlis kiilonbségek okozta
probléma jelenléte szignifikansan
emelte a stressz terhelés mutat6 ala-
kuldsat a missziés katonak korében
(F=3,411; p< 0.021), amely azt jelenti,
hogy a kulturalis kiillonbségek keze-
lésének és feldolgozasanak tertiletén
is fejlesztésre szolgalnak a misszios
szolgalatot teljesitd katonak, misszids
szolgalatuk helyétdl fliggetlentil.

Osszefoglalas

A kulonbozd misszidkban (az iraki,
illetve mas missziokban) szolgélatot
teljesité katonak kozott szignifikans
eltéréseket talaltunk szamos szemé-
lyiség és viselkedés szintli valtozo
tekintetében. A  tobbszempontu
0sszehasonlito teszt és interjas ered-
mények alapjan bebizonyosodott,
hogy az eltér6 katonai helyzetbdl
fakado specialis kortilmények mas-
mas iranyban fejtik ki hatdsukat a
kiilonb6z6 misszidkban tevékeny-
kedé katonak korében, mely tenden-

cia'megjelent tipikus misszios tiinetek
és stressz jellemzSk formédjaban is.

Az iraki misszioban résztvevs ka-
tondk magasabb értékeket jelzd
személyiségprofilt mutattak (a "Big
Five" teszt eredményei alapjan) a po-
zitiv személyiségvondsoknak mond-
haté dimenziékban. Magasabb a di-
namizmus szintjuk, amely azt jelenti
aktivabbak, ingerkeresébbek, lelke-
sebbek és kozlékenyebbek, mint a
mas missziokban résztvevs katondk.
Az egylittmiikodés teriiletén megje-
lend eltérés arra utalhat, hogy az ira-
ki missziéban résztvevd katonak a
masok szukséglete irant érzéke-
nyebbek, mint mds misszidkban
résztvevd tarsaik. Egytttmikodsb-
bek és jobban figyelemmel kisérik,
hogy tetteik milyen hatassal vannak
masokra. A coping dimenzidk szem-
pontjabol azt talaltuk, hogy mig a
problémacentrikus megoldasban, és a
fesziiltségkontrollban az iraki misz-
szi6 mutat szignifikdnsan magasabb
atlagértéket, addig a figyelemeltere-
lésben, az emodcidfokuszban és emo-
ciokitiritésben a mas misszidokban
szolgal6 katonak mutatnak magasabb
atlagértéket. A szubjektiv jollét szem-
pontjabol azt talaltuk, hogy nagyjabol
hasonléan alakul az iraki és mas misz-
szi6s katonak szubjektiv jolléte, pro-
filjuk szinte teljesen ugyanazt a le-
futast mutatja, azzal a kiilonbséggel,
hogy az iraki misszioban szolgalatot
teljesiték pszicholdgiai jollétének
szinvonala szignifikansan magasabb,
mind a 6 jollét dimenzi6 (6nelfogadas,
pozitiv emberi kapcsolatok, auto-
némia, kornyezeti kontroll, életcélok,
személyes fejl6dés) tekintetében. A
katonak pszicho-immunkompetencia
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rendszerét feltérképezve azt is vizs-
galtuk, hogy melyek azok a szemé-
lyiség tényezdk, amelyek a kiilonb6z6
missziokban szolgalo katonak meg-
kiizdési kapacitasat elGsegitik és sza-
vatoljdk. Az eredményeink megmu-
tattdk, hogy az empatia, tarsas moni-
torozés és a leleményesség dimenzi-
0k kivételével minden rendszer-
Osszetevében szignifikansan eltérnek
az iraki és mas misszios mintak. Az
iraki misszi6s minta kivétel nélkiil
magasabb értékeket mutat a pszicho-
légiai immunrendszeriiket tekintve
(pozitiv gondolkodas, kontrollérzés,
koherenciaérzés, Ontisztelet, noveke-
désérzés, rugalmassag, kihivaske-
resés, empatia €s tarsas monitorozas,
leleményesség, énhatékonysag-érzés,
tarsas mobilizélas képessége, szocialis
alkotoképesség, szinkronképesség,
kitartasképesség, impulzivitaskont-
roll, érzelmi kontroll, ingerlékenység-
gatlas), mint mas misszios szolgalati
mintak katonai. A teljes allomanyra
nézve azonban azt talaltuk, hogy az
allomany stressz tlir6képessége, a ki-
tartas és novekedésérzés képességet
leszamitva jobb, mint a magyar atlag.

Az iraki és mas misszios szolgalatot
teljesitd katondk szocidlis és emo-
cionalis intelligencia profilja igen ha-
sonldan alakul, szignifikans eltérés
csak a menekil§ és tamaszvaré ma-
gatartas, timado magatartas és az on-
regulacios képesség tekintetében ta-
lalhatunk. A teljes misszios allomany
eredményeit tekintve az dllomdny a
magyar atlagnak megfelel6 szocialis
és érzelmi intelligencia szinttel ren-
delkezik. Viszont kifejezetten magas
a tdmaszvaré magatartasuk, amely
arra utalhat, hogy stressz-helyzetek-

ben nagyobb szorongast élhetnek
meg, amelyet esetleg csak a hely-
zetbdl valo kilépéssel tudnak lekiiz-
deni. Az empétiahidny is kissé maga-
sabb az atlagnal, amely tényezét a
pszichologia felkészitésnél fokusz ori-
entaltan kell kezelni és fejleszteni.
Kiemelendd az 6nregulacios képesség
magas szintje, amely osszefliggést
mutat a ,Big Five” személyiségvizs-
galat magas szintd onkontroll ered-
ményével.

Az iraki és mas misszios szolgalatot
teljesitd katonak szocialis és emo-
ciondlis intelligencia profilja igen ha-
sonldan alakul, szignifikans eltérés
csak a menekilS és tAmaszvaré ma-
gatartds, timad6 magatartas és az on-
regulaciés képesség tekintetében
talalhatunk. Mig az iraki minta katonai
magasabb Onreguldcios képességgel
rendelkeznek, addig mas missziok-
ban szolgaldk szignifikdnsan maga-
sabb értéket jeleznek a menekiils és
tamadé magatartasformak tekin-
tetében.

A misszios tlinetek megjelenését
tekintve nem szignifikans, csak ten-
denciaszintli, azonban annal figye-
lemremélto tiinetmegélési kiilonb-
ségek az alabbi tertileteken jelent-
keztek az iraki és mas misszios szol-
galatot teljesité katonak kozott. A
levertség, unalom és ingeriltség
tridszat az iraki misszios mintaba tar-
toz6 katonak egyrészt szignifikansan
alacsonyabb szinten tartjak erds és
gyakori problémanak, masrészt az
iraki misszi6s mintara jellemzg, hogy
az elégedetlenség atlagértéke ugrik
ki, a mas misszidés mintaban azonban
az unalom jelentkezett leginkabb ter-
hel6 tényezSként. Az alvasi zavar és
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fejfajas tiinetek esetében az iraki
missziés minta alacsonyabb tiinet-
megéléséhez a fejfajas nagyobb mér-
tékd hangstlyozasa jarult.

A misszids szolgalat alatti stressz je-
lenlétének vizsgalatakor azt talaltuk,
hogy az iraki missziés katondk a
véaratlansag és a felelGsség stressz-
tényez6kon kivil minden mas
stressz-tényez6t alacsonyabb szin-
tlinek latnak a missziés munkajuk
soran, mint mas missziokban szolgéal6
tarsaik. Az iraki misszio tagjainak
kevesebb problémat és nehézséget
okoznak a stressz terhelés tényezdk
lekiizdése, illetve nem akadalyozzak
olyan nagymértékben munkajukban,
mint az a mds missziokban szolgéla-
tot teljesit6k esetében megjelenik.
Legnagyobb eltérés a két minta kozott
a fizetés megitélésében van, a mas
missziokban szolgdlok szignifikdnsan
problémadsabbnak érzik ezt a terti-
letet. Tovabbi nagy eltérés az igazsag-
talansag okozta stressz-terhelésben je-
lentkezik, az iraki misszi6 tagjai
kevésbé érzik ezt megterhel§ té-
nyezének. Ugyanez a helyzet a ma-
ganélet és a munka okozta konfliktus
megitélésében is, az iraki misszio tag-
jainak ugy tlnik, hogy nem okoz
akkora problémat e két fontos
tényez$ Osszeegyeztetése. Erdekes
modon a diszkrimindci6 jelensége is
tobb terhelést okoz a mas misszidk-
ban szolgaléknak, mint az iraki
missziés mintanak.

Az interji eredmények alapjin el-
mondhatjuk, hogy a misszios tiinetek
(pl. faradékonysag, ingeriiltség, al-
vaszavar, szorongas) megjelenését

nagymértékben befolyasolja a katonak
pszicholdgiai felkésziiltsége és al-
lapota. E hatas igen j6l nyomon kovet-
het6 olyan szignifikdnsnak mutat-
kozé  pszicholdgiai tényezSkon
keresztiil, mint az érzelmek és indu-
latok kontrollalasara valé képesség, il-
letve az egytuttmiikodési készség,
amelyek véddfaktorként jelentkeznek
a misszios tinetek ellen. A katonak
fejlesztendd egyuttmiikodési kész-
segével osszefliggésben a kielégito és
stabil emberi kapcsolatok (tamaszke-
resés, szocialis tamasz) kialakitasa is
veédofaktorként hat a misszios tiinetek
megjelenése ellen. Emellett a szemé-
lyiségbeli problémdk feltdrdasa és
tudatositasa még a misszids szolgdlat
megkezdése el6tt (pl. onismereti fog-
lalkozasok keretében) elGsegitheti a
misszi0s tiinetek csokkentését, mert
ekkor a katona nem a missziés szol-
galat alatt szembestil a személyiség-
beli hianyok okozta nehézségekkel.
A fesziltség elviselése és annak
hatasara keletkez$ indulatok meg-
felel6 kezelése, illetve produktiv mo-
don torténd levezetésének képessége
is jelent@s protektiv szerepet jatszik a
missziés  tiinetekkel  szemben.
Eredményeink alapjan elmondhatjuk,
hogy minél inkabb elégedett a katona
a teljesitményével, annél alacsonyabb
szint( stresszorok okozta fesziiltség-
rél szamol be. Ez azt jelenti, hogy a
szolgalat alatt a folyamatos teljesit-
ményértékelés elGsegitheti a kato-
nakban a terhelések eredményes
kezelését. Tovabba azt talaltuk, hogy
az eltér6 kulturak okozta kiilonb-
ségek kezelésének problémaja emelte
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a stressz terhelés szintjét. A mintaban
leginkabb fesziiltségcsokkentd maod-
szernek a tarsas kapcsolatok keresése
bizonyult. Ezt kovette a dohdnyzas,
mint fesziiltség csokkents modszer.

A vizsgalat eredményei alapjan
valaszt kaptunk a kutatasunkat meg-
el6z6 kérdéseinkre, azaz beazonosi-
tottuk azokat a f6bb pszicholdgiai
hattértényezGket, amelyeknek sze-
repe van a misszios tiinetek megje-
lenésében és a stressz terhelés ala-
kulasaban. Ezek a tényezdk a kovet-
kezdk:

e érzelmek és indulatok kontrollalasa
és kezelése,

* egylttmiikodési készség,

tamaszkeres6 magatartas,

* magas fesziiltség kontroll,

* ergs kompetenciaérzeés,

¢ teljesitménnyel valo elégedettség,
* pozitiv emberi kapcsolatok.

Arra torekedtiink, hogy a jelen vizs-
galat tapasztalatai sikeresen fel-
hasznalhatoak legyenek a misszios
szolgélatra jelentkezd allomany pszi-
chologiai alkalmassag és bevalas vizs-
galatainak megalapozdsahoz és
elvégzéséhez a pszicholdgiai felké-
szitésiik, illetve visszaillesztésiik
eredményes lefolytatdsahoz. A vizs-
galatunk eredményei tiikrében el-
mondhatjuk, hogy sikeresen megha-
taroztuk azokat a személyiségténye-
z6ket, amelyek eldrejelzik a misszios
katonai szolgdlatra val6 alkalmassa-
got. Nyilvanval6, hogy a jelen tanul-
manyban bemutatott tesztek azok,

amelyek a legbiztonsagosabban jelzik
el6re az alkalmassagot jelent szemé-
lyiség tényezSket a kivalasztashoz. A
fenti megallapitasok fényében a
misszids szolgalatra jelentkezd al-
loméany pszichologiai kivalasztasanak
modszertana a személyes kompeten-
cidkat illetGen atdolgozasra kertilt. A
katondk misszios felkészitésének te-
matikajaba a védd pszichologiai ténye-
z0k hangstlyos fejlesztését integral-
tuk: konfliktuskezelési, csapatépitési
és érzelmi intelligencia tréningeket
fokusz orientaltan végezziik. Mind-
ezek alkalmazasaval azt varjuk, hogy
a misszios szolgalat alatt a magyar ka-
tona a kovetelmények magas szint(
teljesitése mellett, lelki egészségét
megdrizhesse, mindezzel elGsegitve
az egészséges visszailleszkedéstiket a
katonai szervezetbe, illetve csalad-
jukba.

A kiilszolgélati misszidban résztvevd
allomany pszichologiai felkészitésére
iranyulo terveinkben szerepel a kiu-
tazas el6tt végrehajtandd kétszintd,
szitudcio alapu felkészités, valamint
egy in vivo koriilmények kozott a
miiveleti terlileten végrehajtand6
készségfejlesztd deployment tréning
bevezetése.

A misszidba utazé allomany szamara
torténd pszichologiai felkészités 2006.
januartol  kétszintli rendszerben
folyik. Ez azt jelenti, hogy a készsé-
gek, ismeretek fejlesztésére meghata-
rozott 30 Oras tréning végrehajtasa
soran a leterheltség csokkentése érde-
kében a résztvevs allomanyt szétva-
lasztjuk. Az els6 htisz 6ra alél az adott

27 22

tréninget megel6z6 két évben misszi-
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6s felkészitésen részt vett allomany fel-
mentést kap, hiszen ez alatt az id6 alatt
alapvetd, altaldnos készségek fej-
lesztése torténik meg. A kovetkezs 10
o6ras blokk viszont az egész kiutazé
allomany szamara kotelezs jellegt.
Ekkor torténik a kiutazas célhelyére
specifikusan jellemz6 ismeretek, ott
sziikséges készségek, képességek
kialakitasa, fejlesztése.

Az emlitett rendszer dtmenetet jelent
a szitudcid-alapu pszichikai felké-
szités felé.

Szakmailag indokolt volna és a tovab-
biakban tervezett a szituacié alapu
pszichikai felkészités, amelynek
lényege, hogy a hatékonysag megtar-
tasahoz fontos a stressz optimalis
szinten tartdsa, — az extrém (harci)
stressz ugyanis ronthatja a gondol-
kodas szinvonalat, dezorganizalhat-
ja a viselkedést. A sajat élményen
keresztiili tapasztalatszerzés elenged-
hetetlen ahhoz, hogy a katonak meg-
tapasztaljak és megtanuljak kezelni
az extrém (harci) stresszt. Cél a
hatékonysag megérzése, viselkedési
és gondolkodasi szinten egyarant.

A katonak egy kiilon erre a célra
kialakitott, specialisan felszerelt épii-
letben, csoportosan hajtananak végre
a misszioban el6forduld stressz hely-
zeteket szimulalo — esetlegesen szitu-
aciés fegyvereket is alkalmazo6 — fel-
adatokat. A végrehajtast tobb kamera
rogzitené, az igy elkésziilt vides- és
hangfelvétel a visszacsatolas alapjat
képezi a készségfejlesztések soran.
Ennek sziikségessége abban rejlik,
hogy extrém stressz esetén a kognitiv

funkciok jelentésen gyengiilnek, és
utdlag arésztvevsk gyakran nem em-
lékeznek az eseményekre, nem tudjik
felidézni sajat cselekvésiiket sem. A
szivfrekvenciat a feladat el6tt felhe-
lyezett cardio-Ov és a specidlis karéra
rogziti. A szituacié kozbeni pulzus-
szamot kés6bb a végrehajtasrol ké-
sziilt videofelvétellel pirhuzamosan
meg lehet tekinteni, igy vissza-
csatolhatd, hogy az adott stressz-
helyzetben hogyan alakult a trénin-
gen résztvevl pulzusa, illetve miként
reagalt az adott szituaciéban.

Az eredményesség a ,stressz elleni
véddoltas” (stress inoculation) elvén
alapul: a katondk rendkiviil életszert
— de mégsem éles — helyzetekben
taldlkoznak az extrém stressz szoma-
tikus és mentalis jeleivel, majd a szi-
tuaciokat kovets részletes, 1épésrdl
lépésre torténd, csoportos elemzések
soran tudatosithatjdk magukban a
megfelel6 viselkedési médokat. A
megbeszélést kovets (az el6z6tsl
eltérd) szitudcioban megfigyelhetdk
a tanulas jelei: a résztvevlk stressz
szintje alacsonyabb, gondolkodasuk
és viselkedésiik szervezettebb, mint
az elsé feladat végrehajtasakor.

Tovabbiakban, a szakmai terveinkben
szerepel a deployment tréning — a
misszios feladat kozbeni, helyszinen
torténd — bevezetése. A kiilszolgéla-
ton résztvevd allomany jelentGs része
a misszioban eltoltott 2-4 honap el-
teltével észleli magan azokat a jeleket,
amelyek feladatvégzésiik hatékony-
sagat nagymértékben csokkentik. Az
emlitett kritikus iddszakban fontos
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lenne végrehajtani 2 napos készségfej-
leszt§ tréninget. Célja a harcképesség
fenntartdsa, a hatékony szolgdlat-
készség fejlesztése, valamint a men-
talis egészség megdlrzése.

A végrehajtas menetében elséként az
adott helyzetben az allomanyt spe-
cidlisan és ténylegesen ér¢ stresszo-
rok kérddives és interjualapu felta-
rasa torténne meg, ezt kovetOen
kertilne sor a megfelelGen illeszked&
tréning tematikajanak kidolgozasara
és a készségfejlesztés megvalosita-
sara. Terveink szerint sziikség esetén
biztositanank id6t a csoportos kész-
ségfejlesztésen kiviil a négyszemkozti
konzultaciora is.

Mar rendelkeziink tapasztalattal és
barhol alkalmazhat6 pszicholégiai
csoporttal a katasztréfa utdni men-
talis timogato tréning végrehajtasara.
A katasztrofdk kozvetlen és kozvetett
résztvevdinél sziikséges alkalmazni,
mivel gyakori az ket ér6 extrém
stresszhatas kovetkezményeként kia-
lakul6 mentalis problémak megje-
lenése. A harcképesség fenntartasa
érdekében minden esetben fontos a
hosszu tava pszichés kovetkez-
mények (poszttraumas stressz zavar)
kialakuldasanak megelGzése.

A tdmogato tréningre abban az eset-
ben kertl sor, amikor a katonak éles
helyzetben, extrém kortilmények
kozott tapasztaljak meg a stresszt.
Ebben az esetben az atélt események
altal okozott problémak felmérése,
azok szakszerti kezelése, illetve a
késbbbiekre vonatkozé megel§zése
torténik. A tréning célja tovabba a

megkiizdési stratégiakkal torténd
megismertetés, a tapasztalatok raci-
onalis atstrukturalasa (pozitivumok
kiemelése, hasznosithatésaguk meg-
beszélése). Az igényeknek megfele-
I6en a foglalkozast kovetSen lehe-
téség van egyéni konzultaciora is.

Normal esetben a timogaté tréningre
kozvetleniil az eseményt kovetSen
kertil sor, amikor a trauma mozzanatai
(élénk formaban) hozzaférhetSek. A
tréning levezetése minden esetben
szakért§ (pszichologus) feladata.

A tamogato tréninget kovetden sziik-
ség van tovdbbi visszacsatolasra
utdnkovetésre.

A mentalis egészség védelme, illetve
fejlesztése a professzionalis hadsereg
alapkovetelménye, melynek elérése
érdekében folyamatos szakmai jelen-
létet igényel.

A szerzok koszonetet mondanak mind-
azoknak a pszicholégusoknak, akik a ku-
tatdsban a tesztek felvételében részt vet-
tek: Ando Sdndor alez., Fekete Melinda
alez., Kods Ldszld alez., Kovdcs Gabriella
alez., Sziics Erika 6rgy., Stibldr Jozsef
0rgy., Tarndczi Richdrd alez., Rajnai
Agnes szds. és Gydrffy Agnes fhdgy.
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Comparative test and interview
based analysis of stress and coping
features of Hungarian soldiers serv-
ing in different missions

In the recent study on personality
traits characterising Hungarian mili-
tary personnel taking part in differ-
ent missions abroad which shows dif-
ference concerning each mission (OIF,
MFOR, SFOR, KFOR), and identified
with tests and interviews the gener-
al psychological factors playing im-
portant roles concerning stress and
coping [1]. We targeted to assess and
compare the psychological status of
soldiers serving in missions abroad,
and reveal the psychological back-
ground of personality and behav-
ioural differences and similarities ap-
pearing in the results, to map and or-
ganize those abilities and personali-
ty components upon which we can
clearly define those personal compe-
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tencies which are able to fulfil the re-
quirements and challenges of mission
tasks and to work out the goal-ori-
entated revision of the psychological
preparation and reintegration train-
ings' topics and methodology on the
basis of the significant results. The
identified psychological background
factors having a role in the appear-
ance of mission symptoms and in the
development of stress straining: emo-
tional and impulse control and han-
dling (p< 0,007), cooperativeness (p<
0,030), support-seeking behaviour (p<

0,027), high tension control (p<0,032),
strong feeling of competence (p<
0,017), satisfaction with performance
(p< 0,018) and higher level of good
interpersonal relations (p< 0,001).

Key-words: aptitude tests, stress and cop-
ing features, mission symptoms
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