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Debreceni EQyetem Pszicholdgiai Intézet

Biin6zG6k konfliktus helyzetekben

A Tarsas Orientaciok mogotti burkolt személyiségelméletek
Budavari-Takacs Ildiké szazados

Kulcsszavak: biinozés, Tdrsas Orientdciok, ,Madrtir”, ,H6s”, ,,Vezetd”,
. Kizsdkmdnyold”, burkolt személyiségelmeletek, Big Five

A biin6zés mindennapi életiink egyik legfontosabb problémaja, mind
tarsadalmi, mind egyéni szinten. A blin6zést definialhatjuk konfliktus
megoldasi médként is.

Hogyan latjak a biin6z6k a masik személyt kétszemélyes konfliktus
szitudciéban? Van-e kiilonbség helyzetek kozott, amelyekben a ny-
ereség eloszlasa kiilonb6z6? Hogyan latjak a blin6z6k aldozataikat?
Hogyan latjak azokat, akikkel szemben 6k viselkednek aldozatként,
ill. hogyan latjak a masikat, amikor nincs vesztes?

Ezekre a kérdésekre probaltunk valaszt talalni a Tarsas Orientacios
helyzetek segitségével. Mélyinterjikkal tartuk fel azokat a tulaj-
donsdgokat, amelyek a kiilonb6z6 kétszemélyes konfliktusos hely-
zetekben jellemzik a masikat, majd kérdéives vizsgalatokat vé-
geztiink, amit statisztikailag (SPSS) feldolgoztunk.

Az eredmények azt mutatjik, hogy a masikrél alkotott képekben a
tulajdonsagok a Big Five szerinti skalakba rendezddnek, ill. a kiilon-
b6z6 Tarsas Orientdcios helyzetekben a masikrol alkotott képekben
szignifikans kiilonbségek vannak. A masikrol alkotott kép nem fiigg
Ossze a biincselekmények tipusaval, azonban néhany szocializaci6s
ill. szocialis hattértényezével igen.

Osszefoglalva: a blindzék eltéré képet alkotnak azokrél, akikkel
szemben ,Martirként”, ,HGs”-ként, ,Vezet6”-ként vagy ,Kizsak-
manyol6”-ként viselkednek.

Bevezetés

A mindennapi életben szamos két-
személyes konfliktusos szituacioban
vesziink részt, amelyekben mindkét
fél java egyszerre mulik azon, hogy
mit tesz az egyik, és mit tesz a masik
személy, vagyis kolcsonosen fliggnek
egymastol. Ilyen konfliktusok tanul-

manyozasara, modellezésére a pszi-
chologiaban évtizedek o6ta alkalmaz-
zak a jatékelméletet. Az elmélet
feltételezi, hogy a helyzetben szerep-
16 emberek raciondlisan gondolkod-
nak, vagyis arra torekszenek, hogy
érdekeiket maximalisan érvényesit-
sék. Ez a gondolkoddsmad, vagyis a
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homo eoconomicus képe mélyen
gyOkerezik a nyugati kultira em-
berében [11].

Hogyan miikédnek az emberek a két-
személyes konfliktusszituaciéban?
Erre ad valaszt a Tarsas Orientacio.
A Tarsas Orientacio az egyén torekvé-
sei a kétszemélyes helyzetben, ami
lehet individualizmus, altruizmus,
cgytuittmiikodés, versengés, agresszio,
mazochizmus, martiromsag, stb. A
Tarsas Orientaciokat egységes keret-
be lehet illeszteni a Rapoporti jaték-
elméleti megkozelités segitségével. E
szerint az egyén viselkedhet a mésik-
kal szemben ,Martirként”’, ,H&s-
ként”, , Vezetdként” ill. , Kizsakma-
nyoléként" [19].

A btinozdk viselkedésében tipikusan
fellelhet6 a , Kizsakmanyol6” Tarsas
Orientaci6, vagyis az a torekvés, hogy
a sajat egyéni hasznuk maximali-
zalasat célozzdk meg, a masik vesz-
tesége aran. A ,bilin6z6” azonban
nem pszicholdgiai, hanem jogi foga-
lom, vagyis azembereket nemcsak ez
az egy Tarsas Orientacid jellemez,
hiszen gyermekiikkel viselkedhetnek
,Martirként”, szerelmiukkel , H&s-
ként”, baratjukkal , VezetSként”.

Vajon mi donti el, hogy kivel szem-
ben milyen Tarsas Orientaciét hasz-
nalunk? Feltételezéslink szerint az
egyik ilyen tényez§ az, hogy milyen
tulajdonsagokat tulajdonitunk a kon-
fliktusszitudcioban szerepld masik-
nak, vagyis milyen burkolt személyi-
ségelméleteket gyartunk. A pszicho-
l6giai folyamat a kovetkezd: észleljiuk
a konfliktust, az érdekiitkozést, majd
alkotunk egy szubjektiv véleményt,
egy feltevés rendszert, burkolt szemé-

lyiségelméletet a konfliktusszitua-
ciéban szerepld masikrol, és ez alap-
jan eldontjiik, mely Tarsas Orientaciot
hasznaljuk vele szemben. Ehhez a
,benyomashoz”, szubjektiv tudashoz
még a masik személy jelenléte sem
szlikséges, elég, ha tudjuk: konflik-
tusban vagyunk vele, ez alapjan
feltételezziik, elképzeljiik, hogy mi-
lyen lehet, milyen tulajdonsdgokkal
birhat. Ez a folyamat a burkolt szemé-
lyiségelmélet alkotas.

Problémafelvetés, célkittizés

A pszichologia néhany évtizede
foglalkozik a kétszemélyes konflik-
tushelyzetekben megnyilvanul6 Tér-
sas Orientaciéval. A Térsas Orientacié
az egyénnek a helyzetben ad6dé nye-
reségre vonatkozo torekvése. Ez lehet
a kozos haszon maximalizalasa vagy
minimalizdldsa, az egyéni haszon
maximalizalasa vagy minimalizélasa
ill. a masik nyereségének a maximali-
zélasa vagy minimalizdlasa. Az egyén
viselkedhet  Kizsakmanyoloként,
Martirként, Vezetéként vagy Hos-
ként.

A bilin6zés napjaink egyik legfon-
tosabb problémaéja, mind tarsadalmi,
mind egyéni szinten. Hogyan latjdk a
blin6z6k a masik személyt kétsze-
mélyes konfliktusos szitudciéban?
Van-e kiilonbség a masikrol alkotott
képekben a helyzetek kozott, ame-
lyekben a nyereség eloszlasa kulon-
b6z6? Hogyan latjdk a biinozék
aldozataikat? Hogyan latjdk azokat,
akikkel szemben Gk viselkednek al-
dozatként, ill. hogyan latjak a ma-
sikat, amikor nincs vesztes? Vizs-
galatunk ezeknek a kérdéseknek a
megvélaszolasat célozza meg.
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A vizsgalat gyakorlati haszna a biino-
z6i magatartds megnyilvanuldsakor
(Kizsdkméanyol6 TO) hasznalt latas-
moédnak a megismerése. Ha ismerjiik
a burkolt személyiségelméleteket,
azokat a tulajdonsagokat, amelyek
meghatdrozova valnak a , Kizsak-
manyol6” Aldozat” valasztasaban,
akkor magatartasunkat ennek a tu-
dasnak a felhasznalasaval moddo-
sithatjuk a rolunk alkotott benyomast,
annak reményében, hogy nem valunk
aldozatta.

A vizsgalat tovabbi haszna a Tarsas
Orientaciénak mint pszicholédgiai fo-
galomnak a pontositasa. Igyeksziink
ravilagitani a Tarsas Orientaciok
mogotti interperszonalis beallitoda-
sokra, burkolt személyiségelméle-
tekre, ill. kiillonbozd héttérvaltozok-
kal val6 Osszefliggéseit prébaljunk
meg feltarni.

Elsédleges célkitlizéstink mddszer-
tani jellegti: Egy olyan kérd&iv létre-
hozasa, amellyel fel lehet térképezni
a Tarsas Orientaciok mogotti inter-
perszondlis bedllitédasokat, vagy ha
ugy tetszik, burkolt személyiségel-
méleteket. A kérddiv a négy Térsas
Orientaciés helyzetet tartalmazza,
amelyekben a helyzetben ad6do6 in-
terperszonalis beallitodast a , masik-
ra” vonatkozo tulajdonsaglistdk je-
lentik, amely tulajdonsaglistak a Big
Five szerinti skalak szerint ren-
dezddnek.

Misodlagos célkitiizés: a 1étrehozott
kérddivvel a burkolt személyiség-
elméletek feltarasa az egyes TO
hasznélata mogott, ill. ezen interper-
szonalis bedllitédasok kozti kiilonb-
ségek megfogalmazasa.

Elméleti hattér
3.1. Jdtékelmelet és Tdrsas Orientidcio

A Térsas Orientacid (Grzelak, 1994,
Meérd, 1996) jol érthetd a Rapoport
nevéhez fliz6d 6 jatékelméleti megko-
zelités segitségével. A 2x2-es jaték-
helyzet olyan szituaci6, amelyben két
személy vesz részt és mindkét sze-
mélynek egyforma lehetdsége van ar-
ra, hogy két adott stratégia koziil
barmelyiket preferalja, amikor egy
helyzetben —amely kiilonb6z6 mérté-
ki konfliktust tartalmaz — szdndéka-
nak megfelelden valaszthat. A jatékok
nyereség-veszteség matrixa mutatja a
felek valasztasainak Osszes lehetséges
kombinacidjabdl szarmazé nyeresé-
geket és veszteségeket. A nyereségek
és veszteségek lehetnek ordinalisak
vagy nominalisak. A Rapoporti jaték-
helyzetekben a nyereségek-veszte-
ségek ordindlisak.

A Rapoport altal pszicholégiailag
relevans jatékhelyzetek (,Martir”
,HG6s” ,Vezetd” , Kizsdkméanyold")
jellemz6i: szimmetrikusak: ha a part-
nerek egyforman viselkednek, akkor
a kovetkezmények is egyformadk; a
konfliktusok kevert motivéltsagtiak: a
jatékban szereplSk egyszerre tore-
kedhetnek egytittmtikodésre vagy
egyoldali nyereségre is, a partner vi-
selkedésétol fiiggden vagy fiigget-
lentil; nem zér6 Osszegtiek: az egyik
fél nyeresége nem jelenti a masik fél
ugyanolyan nagysagrendi vesztesé-
gét. (A jatékok” lehetnek ,zéro
Osszegtiek”, amikor az egyik fél nye-
resége a masik fél veszteségével jar
egyutt, és ,nem zérd Osszegliek”,
amikor a két fél nemcsak egymastol,
hanem egymassal egytittmiikodve,
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valamilyen kiilsé forrasbol is nyerhet.)
Konfliktus abbdl szarmazik, hogy az
adott helyzetben valaszthat6 alter-
nativak két kozel egyenrangi mo-
tivaciot hoznak miikodésbe: az indi-
vidualis racionalitast (a sajat nyereség
maximalizalasdra val6 torekvés, még
a masik karéra is) és a k6zos haszon
matematikailag leirt konfliktusok di-
lemmat rejtenek magukban: egytitt-
miikodni, vagy versenyezni, valtoz-
tatni vagy nem mozdulni, kockaztat-
ni, vagy 6vatosnak lenni, egyéni has-
zon maximalizalasara torekedni, vagy
alegnagyobb kozos haszonért aldozni.
Ezek a dilemmédk hordozzdk ezeknek
a jatékhelyzeteknek a pszicholdgiai je-
lentségét (I. tabldzat)

X és Y a jatékban szereplS emberek,
A ¢és B a valaszthato , stratégiak”, a
cellakban szereplé szamok pedig a

A jatékhelyzetek matrixai:
Martir X
A B
A 2,2 4.1
¥
B 1,4 33
Hés X
A B
A 2,2 43
i
B 34 1,1
Vezetd X
A B
A 2:2 34
Y
B 43 1,1
Kizsakmanyold X
A B
A 33 24
Y
B 4,2 1,1

I. tablazat

két ember dontései nyoman keletkezd
nyereség ill. veszteség. A matrixok
bal fels6 sarkaban a jatékok tun.
,, Természetes Kimenetele” talalhato,
vagyis az a helyzet, amikor mindkeét
jatékos olyan dontést hoz, amelyben
elkertilni igyekszik az 6t érhetd leg-
nagyobb veszteséget. A matrixok tob-
bi celldjaban a , Természetes Kime-
netelt6l” vald eltérések talalhatok,
amelyek kovetkezményeirdl kaptak
neviiket az egyes jatékok, ill. a Tarsas
Orientaciok. Pl. a Martir jatékhely-
zetben X-nek és Y-nak két alternati-
va kozott kell valasztania (A és B). Ha
az A-tvélasztjak, akkor a Természetes
Kimenetel mellett dontenek, amellyel
igyekszenek elkertilni az Gket érhetd
legnagyobb veszteséget. A masik fél
dontésétdl fliggetlentil elérik, hogy ne
a legnagyobbat veszitsék. Ha a masik
eltér, nagyobbat nyerhetnek. Ameny-
nyiben a Természetes Kimenettol
valo eltérés mellett dontenek, vagyis
a B-t vilasztjak, elérhetik a legna-
gyobb kozos hasznot, ha a masik is
eltér. Ennél a dontésnél a jatékosnak
biznia kell a masikban, hogy az is a
B-t vélasztja. Ha a masik ekkor a
Természetes Kimenetel mellett dont,
akkor a legnagyobb az egyén vesz-
tesége. Ezért a bizalom jatékanak is
hivjak ezt a jatékhelyzetet, vagy mas
néven , Fogolydilemma helyzet" [6].

A Természetes Kimenettdl valo elté-
résekkel a ,Martir” a masikat jutal-
mazza, mig Onmagat biinteti. A
,HOs” onmagat és a masikat is jutal-
mazza, de a masikat jobban. A
, Vezetd” onmagat és a masikat is ju-
talmazza, de Onmagat jobban. A
,Kizsdkmanyold” onmagat jutalmaz-
za, mig a masikat biinteti.
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A Tarsas Orientaciokat sorbaren-
dezhetjiik az alapjan, hogy az egyén
mennyire tartja szem el6tt a masik ill.
a maga jutalmazasat és blintetését.
Leginkabb a masik jutalmazasat tart-
ja fontosnak a ,Martir”, aki még a
sajat blintetése aran is erre torekszik.
Ez valds, hétkoznapi szituacioban
akkor jelenik meg, pl. amikor az
egyén a munkahelyén a fénokének
igyekszik minél tobbet teljesiteni, még
akkor is ha ezért nem fizetik meg. A
,HGs” mar sajat maga jutalmazasara
is torekszik (legalabbis arra, hogy ne
jarjon rosszul), de neki is még min-
dig a masik nagyobb mértékii jutal-
mazasa a fontosabb. Hétkoznapi szi-
tudcioban pl. amikor az egyén a
munkahelyen azt tartja szem el6tt,
hogy mindenki mas a legjobban jar-
jon, de azért § se jarjon rosszul. A
,Vezet6” madr jol szeretne jarni,
méghozza jobban, mint a masik, de §
még nem biintet. Munkahelyi szitua-
ciéban pl. az egyén arra torekszik,
hogy mindenki jél jarjon, de § jarjon
a legjobban. A ,Kizsakmanyold”
szamara csak a sajat maga jutal-
mazasa a fontos, méghozza a masik
blintetése altal. Folytatva a munka-
helyi példat, ez akkor jelenik meg,
amikor az a véleménye az illetének,
hogy az okos ember a munka kon-
nyebb végét igyekszik megfogni.

3.2. Big Five

A személyiségvonasok — faktorok
feltairasdra és mérésére iranyuld
személyiségpszichologiai kutatasok
egyik legnépszeriibb megkozelitése
az un. ,Big Five” vagy oOtfaktoros
modell [3], amely szerint a személy-
iség ot alapvets személyiségdimenzi-

0 mentén altalanosan leirhato és jelle-
mezhet§. Tobb kutaté is arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a ,Big
Five” a személyiségstruktira legjobb
paradigmaja. 4

Ezeket a dimenzidkat talaltdk az on-
jellemzésekben, a természetes nyel-
vek szotari elemzése soran, kérddives
vizsgalatokkal; gyerekeknél, felnGt-
teknél, egyetemi hallgatoknal, noknél
és férfiakndl; angol, német, holland és
japan és mas nemzetiségli mintakndl
[13].

A ,Big Five”, magyarul az 6tfaktoros
modell az extraverzi6 (Extraversion),
a neuroticitas (Neuroticism: N), a nyi-
tottsdg — az élmények, tapasztalatok
irant - (Openness to experience), az
egytuittmtikodés (Agreeableness) és a
lelkiismeretesség (Conscientiousness)
dimenzidkat foglalja magaba.

A, Big Five” elnevezés egy kissé fél-
revezetd, mert az sugallja, hogy csak
ot fontos vonast foglal magaba, holott
bizonyos személyiségvonasok mat-
rixarél van sz6. Az 6t faktor mérésére
kidolgozott egyik legelterjedtebb és
legismertebb eszkoz a Revised NEO
Personality Inventory (NEO PI-R), [3]
amely 30 kiilonb6z6 vondst mér az 6t
{6 faktorba szervezddve. A szerzgk
ugy gondoljak, hogy ez a modell segit
a vonasok azon korét meghatarozni,
melyeket egy atfogd, személyi-
ségvizsgalo eszkoznek mérnie kell, s
azok a faktorok, amelyek a vonasok-
bél tevédnek 0Ossze a személyiség
alapdimenzié6it alkotjék [3].

3.3. A probléma kapcsoldddsa az eddigi
kutatdsokhoz
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A Tarsas Orientacidval foglalkozé ku-
tatasok egy része azzal foglalkozik,
hogy milyen tényez&k befolyasoljak
a kétszemélyes konfliktusok kime-
netét. A kutatdsok a szituativ meg-
hatdrozokkal, a stratégiai elvekkel,
kiillonbozd hattérvaltozdkkal ill. a
,masik” jatékossal foglakoznak. A
szituativ valtozok: a konfliktus
prezentélasa, a kommunikécid, az in-
strukcio, és a jutalom természete. A
,masik” jatékossal Osszefliggd val-
tozok: a ,masik” jatékos stratégiaja,
statusza, a konfliktusban szereplék
interperszonalis viszonya, és a , ma-
sik” személyiségjellemz&i[12].

A Tarsas Orientacids kutatasokban
nem esik sz6 a tarsas érintkezésekben,
igy a konfliktusokban is megnyil-
vanulé burkolt személyiségelmé-
letekrél, vagyis arrdl, hogy hogyan
befolyasolja stratégiavalasztidsunkat
ill. viselkedéstiinket az a kép, amely a
masikrél benntink van.

A Rapoporti jatékelméleti megkoze-
lités pszichologiailag relevéans jaték-
helyzeteiben  (,Martir”, ,Hgs”,
,Vezets”, , Kizsadkmaényold") a straté-
gia megvalasztasa attol is fligg, hogy
milyen képet alkotunk a , masikroél”.
Ez a kép befolyasolja azt, hogy
hogyan donttink. Gondolkodhatunk
ugy a masikrdl, hogy az egy balek,
vagy hogy egy esend§ ember, akin
segiteni kell, vagy hogy jobb nem uj-
jat hazni vele. Barhogyan is gondo-
Ikodunk rola, a kép, amelyet alko-
tunk, a mi burkolt személy-
iségelméletiink, mely segiti eldonteni
viselkedéstinket a mésikkal szemben.

A személyészlelés aktiv, konstruktiv
folyamat, amelyben az észlel§ tudasa

és korabbi tapasztalatai néha fonto-
sabb szerepet jatszanak, mint az ész-
lelt ember tényleges tulajdonsagai. A
burkolt személyiségelmélet a felhal-
mozott hipotéziseink és elvarasaink
Osszege arrdl, hogy hogyan szer-
vezGdnek az emberi tulajdonsagok és
jellemvonasok [14].

George Kelly [16] volt az elsd pszi-
cholégus, aki a burkolt személy-
iségelméleteket vizsgalta. O sze-
reprepertodr tesztet fejlesztett ki,
hogy az emberek konstruktum-rend-
szerét feltarja és mérje. A tesztben ar-
ra kérik az alanyokat, hogy irjak le,
miben hasonlit egymasra két altaluk
jol ismert személy és azt, hogy ¢k
miben kiilonboznek egy harmadik
személyt6l. Egy sor ilyen kérdést al-
kalmaznak a konstruktumok felta-
rasara, amelyeket az egyén a szamara
jelentés mas emberek megkiilon-
boztetésére hasznal.

A burkolt személyiségelméletek nagy
hasonldsagot mutatnak, és leirhaték
a ,Big five”-al. Norman [18] megvizs-
galta sok ember egymasrol, 20 tulaj-
donsagra adott értékelését, koziiliik
egyesek jol ismerték egymdst, mig
masok csak felszinesen. Az eredmény
az volt, hogy keveset szamit a két em-
ber kapcsolata, valamennyi itélet ese-
tén nagyjabol ugyanazokkal a tulaj-
donsagokkal irtdk le a masikat. Egy
késbbbi vizsgalatban tokéletesen ide-
gen emberekrdl adott itéletek ugyan
azt a struktuarat mutattak, mint a ko-
rabbi vizsgalatban. Az itéletek
fliggetlenek voltak att6l, hogy az
egyének mennyire ismerik a cél-
személyt, Normann megitélési di-
menzidi az észlel6kben rejtéznek, és
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az észlelok alapvetd, kozos személyi-
ségelméletére utalnak. A Normann &l-
tal talalt dimenzidk olyan tulajdon-
sagokkal irhatok le, mint a szeretet-
reméltésdg, extroverzid, lelkiisme-
retesség, és érzelmi stabilitas. A Nor-
mann altal talalt személyiségvonasok
lényegében megegyeznek a személyi-
séglélektani kutatdsok soran felfede-
zett ,Big five”-al, csupan egy tulaj-
donsag, az intellektualis nyitottsag az,
ami még otodikként csatlakozik az
elébbiekhez.

Jelen kutatdsunkban Kellyhez hason-
l6an egy szerep-repertoarral szem-
besitettiik a vizsgélt személyeinket,
de mig 6 a vizsgalt személy életének
fontos szereplGit értékeltette kiilon-

boz06 tulajdonsagok mentén, addig a
jelen vizsgélatban a vizsgalt személy
kiilonbozs |, szerepeiben” (,Martir”,
,HG&s”, ,Vezetd”, ,Kizsdkméanyold")
értékel masokat, azt akivel Lkét-
személyes konfliktushelyzetben van.
A szerep repertoart a Tarsas Ori-
entdciok adjak: ,Martir”, ,H6s”, , Ve-
zetd”, ,Kizsdkmadnyold”. A szerepek
mint nyereségmegosztasra irdnyulé
viselkedések vannak megfogalmaz-
va, a vizsgalt személynek pedig a
helyzetben szerepld masikat kell jelle-
meznie, ill. valamifajta benyomast
kialakitania. A jellemzést, a benyomas
kialakitasit egy tulajdonsaglista se-
giti. A tulajdonsagokat értékelni kell
a szerint, mennyire jellemzbéek a
helyzetben szerepl masikra.

Martir helyzet Hés helyzet Vezet6 helyzet Kizsakmanyolé helyzet
Lelki-ismeretesség Megbizhatd Megbizhato Megbizhat6 Megbizhato
Skala Becstiletes Becsiiletes Becstlletes Becsiiletes
Oszinte Oszinte Oszinte Oszinte
Rendezett Rendezett Rendezett Rendezett
Megbizhato Megbizhaté Megbizhato Megbizhato
Lelkiismeretes
Egyittmikddés  Baratsagos Baratsagos Baratsagos Baratsagos
Skala Kozeli Kozeli Kozeli Kozeli
Szeretetreméltd Szeretetremélto Szeretetremélto Szeretetremélto
Jo Jo Jo Jo
Nyitottsag Okos Okos Okos Okos
Skala Vidam Vidam Vidam Vidam
Fantaziadus Fantaziadu Fantaziad( Fantaziadl
Talalékony Talalékony Talalékony Talalékony
Sokoldall Sokoldall Sokoldalt
Neuroticitas Szorongd Szorongo Szorongd
Skala Félénk Félénk Félénk Félénk
Batortalan Béatortalan Batortalan Bétortalan
Szomor( Szomor(l Szomor( Szomorl
Beteg Beteg Beteg Beteg
Maganyos Maganyos Magényos Maganyos

II. tablazat
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Ezzel a médszerrel megismerjiik a
személy véleményét a kétszemélyes
konfliktushelyzetben szerepl masik-
rol. Nem egy valdsdgos benyomast,
hanem egy a fejében 1év6 reprezen-
taciot arrol, hogy kulonbozo Tarsas
Orientaciét  (,Martir”,  ,HG&s”,
,Vezetd”, ,Kizsdkmanyold") milyen
tulajdonsagu emberekkel szemben
hasznal. Vagyis megkapjuk azokat a
burkolt személyiségelméleteket, ame-
lyeket a  kiilonboz6  Tarsas
Orientaciokban hasznalunk.

A bilin6z6 mintan végzett vizsgalat
kulonlegességét az adja, hogy a
,Kizsakmanyol6” Tarsas Orientaci-
ban hasznalt burkolt személyiség-
elmélet tulajdonképpen az édldozat
kivalasztdsanak a médozatat is adja.
Vagyis megtudhatjuk, hogy milyen
tulajdonsagokat tulajdonit egy biino-
z0 az aldozatanak. Mik azok a vélt tu-
lajdonsdagok, amelyek alapjan ugy
dont, hogy kizsakmanyolja a masikat.

4. Médszerek
4.1. Hipotézisek a modszerrol

A burkolt személyiségelméletek ku-
tatdsa Kelly mddszerétdl eljutott a
kérddives, atfogd személyiségdimen-
ziokat feltar6 modszerekig.

A sajat modszertink kérddives mod-
szer, amelyben egy szerep-repertoar-
ral szembesitjiik a vizsgdlt szemé-
lyeinket. A szerep repertoart a Tarsas
Orientaciok adjak: ,Martir”, ,HG6s”,
, Vezetd”, , Kizsakmanyolo”. A sze-
repek mint nyereségmegosztasra
iranyul6 viselkedések vannak meg-
fogalmazva, a vizsgalt személynek
pedig a helyzetben szereplé masikat

kell jellemeznie, ill. valamifajta be-
nyomast kialakitania. A jellemzést, a
benyomas kialakitdsat egy tulajdon-
saglista segiti. A tulajdonsagokat egy
tizenhét foku skalan értékelni kell a
szerint, mennyire jellemzdek ill. nem
jellemzéek a helyzetben szerepld
masikra.

A sajat médszertunkrdl feltételezem,
hogy a kérdSivben szerepl6 négy
Tarsas Orientacios helyzetben a felal-
litott tulajdonsaglistak a Big Five sze-
rinti személyiségdimenziokba ren-
dezddnek. Vagyis a kérddiv az ex-
traverzid, a neuroticitas, a nyitottsag,
az egyuttmiikodés és a lelkiisme-
retesség dimenzidkat foglalja maga-
ba, ezeket mint skaldkat méri, egy-egy
skalaértékkel [2]. Az egyes Tarsas
Orientaciokban ezek a burkolt szemé-
lyiségelméleti skalaértékek kilon-
bozdek, ill. egyénenként is jellemzdek
lesznek.

A négy Tarsas Orientacios helyzetben
a Big Five skalak egymastol fiig-
getlenek (magas strukturalis konzisz-
tencia) és megbizhatéan (magas
Cronbach-alfa) mérhetdk.

4.2. A mddszer kidolgozdsa
4.2.1. Tulajdonsdglista létrehozdsa

Mélyinterjuk [4] segitségével igye-
keztem feltarni azokat a tulajdonsa-
gokat, amelyek a kiilonboz& két-
személyes konfliktusos helyzetekben
a masikat jellemzik.

Ezt 50 fogvatartottal végeztem el. Az
interjuk hossza 30-30 perc volt.
Megprobaltam valaszokat kapai ar-
ra, hogy a kilonbozé kétszemélyes
konfliktus helyzetekben, ahol mas-
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mas a nyereségeloszlas (vagyis
amikor vesztes, nyertes, ill. kiilon-
b6zG6 mértékben nyertes) milyennek

1. szomord

2. bénatos

3. kicsi

4. gyenge

5. megalkuvd

6. buta

7. félés

8. gyenge akaratl
9. nemtor6dom
10. befolyasolhatd
11. naiv

12. vékony

13. iszakos

14. elvalt

15. beképzelt

16. embertelen
17. nagykep(

18. idegesité

19. bajkeveré

20. halatlan

21. goromba

22. megalazkodd
23. tutyi-mutyi

24. batortalan

25. nem érdekl6dé
26. hiszékeny

27. meggondolatlan
28. tékozld

29. haragos

30. idegen

31. rossz

32. ellenség

III. tablazat: A kizskmdnyolo TO.
tulajdonsdglistdja
Milyen tulajdonsdgai vannak annak az
embernek, akivel szemben 1igy
viselkedik, hogy ¢ rosszul jdrjon, on
pedig jol jarjon?

képzeli el a masikat, aki a helyzetben
szerepel. Milyen tulajdonsaggal jel-
lemzi, esetleg eszébe jut-e valamilyen
konkrét kép err6l? Kértem, hogy
legalabb 6t-6t tulajdonséaggal jelle-
mezzék a helyzetben szerepld
masikat.

Az interjik felszinre hoztak a két-
személyes konfliktushelyzetben sze-
repl6 masiknak tulajdonitott jellem-
z6ket. Osszesen Gtvenszer hiisz tulaj-
donsag jott felszinre, amelyek kozott
igen nagy volt a tartalmi atfedés ill.
az ismétlés (III. tabldzat).

4.2.2. Végleges kérddiv

A végleges kérddivben szerepld tu-
lajdonsaglistaban azok a tulajdonsa-
gok szerepelnek, amelyek a leg-
gyakoribbak voltak.

A mélyinterjuk [4] soran Ossze-
gytjtott tulajdonsagokat egy listaba
szedtem Ossze, attol fuggetlenul,
hogy azt melyik Tarsas Orientacids
helyzetben emlitették. Erre azért volt
sziikség, mert igen nagy volt az
atfedés, ismétlés, és az Osszehason-
litasokat is csak egységes listakkal
lehet majd elvégezni. A tartalmilag
ugyanazt jelentd jellemzdket egy-egy
jellemzdként kezeltem (pl. okos, jO es-
zl, éles eszli). Feldllitottam egy
gyakorisagi sorrendet és azok a tula-
jdonsagok maradtak a listan, amelyek
legalébb tizszer szerepeltek. Igy hus-
zonhat tulajdonsdg maradt (IV.
tdbldzat).

Ezutdn véletlenszertien Osszekever-
tem a tulajdonsagokat, megfogal-
maztam a négy Tarsas Orientacios
helyzetet, majd mindegyik helyzet-
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1. sokoldald

2. okos

3. vidam

4. gazdag

5. szorongd

6. baratsagos
7. fantaziadus
8. lelkiismeretes
9. kozeli

10. félénk

11. fiatal

12. batortalan
13. erds

14. talalekony
15. szomoru
16. megbizhato
17. néies

18. Gszinte

19. maganyos
20. beteg
21.j6

22. ferfias

23. erGszakos
24. szeretetremélto
25.becsllletes
26.rendezett

nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzd
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 000000000000000 00 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzd
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzd
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz600000000000000000 jellemzé
nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jelemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 000000000000000 00 jellemzd
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jellemz6 00 0000000000000 00 jellemzd
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé
nem jellemz6 00000000000000000 jellemzé

I'V. tablazat: Kérdéiv részlet Mdrtir TO.
Bizonydra On is keriilt mdr olyan szitudcidba, ahol dsszeiitkizésbe keriilt valakivel,
s attol fiiggden, hogy kivel dllt szemben, a helyzetet ennek megfelelden probdlta
kezelni. Arra vagyunk kivincsiak, hogy egy-egy ilyen szitudcicban milyennek
képzeli el a mdsik embert? Milyen az az ember, akivel szemben On egy ilyen
helyzetben dltaldban arra torekszik, hogy O jdl jarjon, mig On rosszul?
Ez az ember: ( A jellemz6bbhoz kizelebb X-eljen be egy o-t)

Martir Hbs Vezet Kizsakmanyolo
Martir -0:392 == -0,305 *** 0,218,
Hbs 0,392 *** NSZ. 0,610 ***
Vezet6 0:305- "% N.SZ. 0,523 ***
Kizsakmanyolo -0,218 *** -0,610 *** -0,523 ***
***: p<0,01 *:P<0,05 *: p<0,1 NSZ.:nem szignifikins

V. tablazat: Kiilonbozd helyzetekben az dsszes tulajdonsdg dtlagai kozti
kiilonbségek (GLM: General Linear Modell)
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Lelkiisme- Egytt Neuroticitas Nyitottsag
retesség mikodes

Lelki-

ismeretesség -0,358 *** 1,803 *** NSZ.

Egyatt-

miikodés 0,358 *** 2,162 1" 0,402 ***

Neuroticitas -1,803 *** 2,162 *** 1,760

Nyitottsag NSZ. -0,402 *** 1.760.*

***p<0,01 *":p<0.05 *: p<0.1 NSZ.:nem szignifikdns

VI. tablazat:
A tulajdonsdgokatlagai kozti kiilonbségek (GLM: General Linear Modell)

hez megszerkesztettem a tulajdon-
saglistat.

A kérddivet kiegészitettem még
néhany szocializdcios, szociologiai,
bilintetés végrehaijtasi ill. szocialpszi-
cholégiai héttértényezdére vonatkozo
kérdéssel [15].

5. A vizsgalat menete

Vizsgdlati személyek: A Satoraljatijhelyi
Fegyhaz és Borton onként jelentkezd
elitéltjei: 200 férfi.

A kérdoiv felvételi mddja: 20 f8s cso-
portokban tortént.

A kérddrv itemszdma: 104.

A sziikséges idd: 35 perc

Vizsgdlat helye: a buntetésvégrehajtasi

intézmény kulturilis célokra kialaki-
tott tanterme.

A vizsgalatvezetdn kivil jelenlévd
személyek: egy tligyeletes nevel&tiszt.

Elhelyezés: a v.sz-ek a padsorokban; a
nevel6tiszt oldalt, a padsorokra nézve
merdlegesen, egy széken ilt, a v.v. a
v.sz-el szemben allt.

A wvizsgdlat menete: kiosztottam a
kérddiveket, és a kérdoiv instrukcidjat
hangosan felolvastam. Akiknek kér-

désiik volt a kitoltéssel kapcsolatban,
azok feltehették kérdéseiket. Ezeket
roviden megbeszéltiik, tisztaztuk. A
kérddgiv kitoltése onalldan tortént.

Adatfeldolgozds: Az adatok statisztikai
feldolgozasa SPSS program segit-
ségével tortént.

6. Hipotézisek
6.1. Burkolt személyiségelméletek

Mivel az itéletek fliggetlenek attol,
hogy van-e valésagos célszemély a
kétszemélyes konfliktusos helyzet-
ben, a varhaté megitélési dimenzidk
burkoltan az , észlel6ben” rejtéznek,
vagyis a vizsgalt személyek burkolt
személyiségelméleteket gydrtanak.

A burkolt személyiségelméletek meg-
jelennek a vizsgalatban, méghozza
Norman vizsgalatdhoz hasonléan
egységes személyiségdimenzidkat
alkotnak. Ezek az egységes személyi-
ségdimenziok varhatoan a Big Five
kategoridi: az extraverzid, a neu-
roticitas, a nyitottsag, az egyuttmd-
kodés ¢s a lelkiismeretesség,.

A  kulonbozéd Tarsas Orientacids
helyzetekben ugyanazok a dimenzié



HONVEDORVOS 114 2004. (57) 1. szam

Martir Hés Vezet Kizsékmanyold
helyzet helyzet helyzet helyzet

Lelki-

ismeretesség 2,56 1,60 1,83 2,33

Eqyitt-

mikodés 2,02 1,27 1,58 2,00

Neuroticitas 3,97 4,15 3,50 3,90

Nyitottsag 1,72 1,69 2,15 2,92

VII. tablazat:
Kiilonbozd tdrsas orientdciokban a mdsik megitélése a kiilonbozd tulajdonsdgok
mentén, azok dtlagainak kiilonbségei (GLM: General Linear Modell)

varhatdk, vagyis a burkolt személyi-
ségelméletek ugyan azt a struktirat
mutatjak mind a négy helyzetben.

A burkolt személyiségelméleti ku-
tatasok kimutattdk mar, hogy szemé-
lyiségelméleteinkben egyetemesen je-
len 1évd dimenzidk wvannak, bar
ezeknek a dimenzidknak a fontossa-
ga valtozhat [7].

6.2. Burkolt személyiségelméletek és a
Tdrsas Orientdcids helyzetek

A kutatasok kimutattak mar, hogy
burkolt személyiségelméleteinkben
egyetemesen jelen 1évé dimenzidk
vannak, bar ezeknek a dimenzidéknak
a fontossédga kiilonb6z6 kultirakban
mas ¢és mas [7]. Példaul a kinai
kultardban a lelkiismeretesség hang-
sulyozottan fontos volt, mig az
ausztral kulturaban az extroverzio
emelkedett ki.

A személyeket aszerint itéljik meg,
hogy jutalmaznak vagy biintetnek
minket, ill. hogy hasznunk vagy
karunk szarmazik bel6lik [5].

Feltételezéstink szerint ennek fordi-
tottja is igaz: a személyeket aszerint

is megitéljiik, hogy jutalmazzuk vagy
biintetjiik Sket. ill. hogy hasznuk
vagy karuk szarmazik belGliink.

Jelen kutatasunkban feltételezziik,
hogy minél inkdbb az egyéni haszon
maximalizalasara torekszik valaki, a
masik nyereségének a csokkenése ill.

megsziinése mellett (,,Has”,
,Vezet¢”, ,Kizsakmanyol6"), a

masikat egyre lelkiismeretesebbnek,
egyuttmikoddbbnek latja. Ugyanis
ezekkel a tulajdonsdgokkal lehet
leginkdabb  viszszaélni,  ill. a
,nagylelk” masikat is inkabb
ezekkel a tarsadalmilag pozitivnak
tartott tulajdonsagokkal lehet jelle-
mezni.

Az intellektudlis nyitottsaggal vald-
szintleg kevésbé fogjak jellemezni
azokat, akikkel szemben a nyereség
novelésére torekszenek, vagyis ez
kevéssé lesz jellemz6 a masikra a
,Vezet¢” ill. a ,Kizsakméanyol6”
helyzetben.

6.3. Burkolt személyiségelméletek Ossze-
fiiggései a biincselekmény tipusdval

Feltételezem, hogy a burkolt szemé-
lyiségelméletek alkotasa Osszefligg a
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személy blin6z6i magatartasaval,
vagyis a blincselekmény tipusaval.
Nem erdszakos biinelkovetSknél
varhatd, hogy a masikat kevésbé
tartjdk intellektualisan nyitottnak,
mint az ergszakos btinelkovetok.

7. Eredmények
7.1. Nyers adatok

A 200 v. sz. kozil 150 adott értékel-
het§ kérdGivet. Ertékelhetetlennek
mindstiltek azok a kérddivek, amelyek
egyaltalan nem voltak kitoltve, és
amelyek lathatéan félbehagyottak
voltak (pl. csak az elsé tizenot allitasig
jutott el).

7.2. A vizsgdld maodszer (kérddiv)

A kérddivben szerepld négy Térsas
Orientacios helyzetben a felallitott tu-
lajdonsaglistdk a Big Five szerinti
személyiségdimenziok koziil a kovet-
kezGkbe rendezddnek: neuroticitas,
nyitottsag, egyuttmiikodes, lelkiis-
meretesség. A személyiségdimenziok
korrelalnak a mas-mas orientacidban
1év6 ugyanolyan személyiségdimen-
ziokkal, vagyis ugyanazt mérik (IX.

tdbldzat).

422,

A kérd6iv a neuroticitas, a nyitottsag,
az egyuttmikodés és a lelkiisme-
retesség dimenzidkat, mint skalakat
méri, egy-egy skalaértékkel. A négy
Tarsas Orientédciés helyzetben négy-
négy skala alakult ki, 6sszesen tizen-
hat skdla, amelyek a kovetkezd tulaj-
donséagokat tartalmazzak (I1. tdbldzat).

A faktorok a kérdéiv 17 foku skalai-
nak adataibdl rajzolédtak ki (IV.
tdbldzat), azonban a szélséséges va-
laszadasok miatt (a mérdeszkoz két
végét hasznaltak a valaszadok) a
skalat dichotomizaltuk a megbiz-
hatobb kezelés miatt. Az 0sszes
ezutan kovetkezd statisztikai feldol-
gozas a dichotomizalt adatokkal
tortént.

A négy Tarsas Orientacios helyzetben
a skaldk megbizhatéan mérnek. A
skalak megbizhatosaganak ellen-
Orzésére a skalak Cronbach o-t vizs-
galtam [21]. A 4X4 skalabol 14 skala
Cronbach o-ja 0,70 felett van, vagyis
megbizhatdéan mérnek. A skaldk tehat
jonak mondhaték (VIII. tdbldzat).

Atlag
Kizsakmanyolo helyzet
Lelkiismeretesség 2,32
Kizsakmanyolé helyzet
Egy(ttmikodes 2,00
Kizsakmanyol6 helyzet
Neuroticitas 3,90
Kizsakmanyol6 helyzet
Nyitottsag 2,92

Sz6ras Cronbach a
1,90 0,8213
1,47 0,7358
1,88 0,7403
1,69 0,7180

VIII. tablazat:
Big five skdldk dtlagai, szordsuk és belsd konzisztencidjuk (Cronbach a értékek)
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7.3. Burkolt személyiségelméletek

Aburkolt személyiségelméletek meg-
jelennek az elképzelt kétszemélyes
konfliktusos helyzetekben. A burkolt
személyiségelméletek  Iényegében
ugyan azt a struktarat mutatjak mind
a négy Tarsas Orientacios helyzetek-
ben (VIII. IX. tdbldzat).

A meghozott itéletek a masik tulaj-
donsagairdl fliggetlenek attél, hogy
van-e valosagos célszemély a két-
személyes konfliktusos helyzetben,
vagyis a megitélési dimenziok bur-
koltan az ,észlelében” rejtéznek, a
vizsgalt személyek burkolt személyi-
ségelméleteket gyartanak.

A megitélési dimenziok pedig a Big
Five el6z6ekben ismertetett kategoriai:
aneuroticitas, a nyitottsag, az egytitt-
miikodés és alelkiismeretesség. Az ex-
traverzié, mely szintén a Big Five
része, nem tinik fontos személyész-
lelési kategorianak, nem jelent meg a
vizsgalatban. Ennek oka valdszin(-
leg a bortonhelyzetben keresendd. A

borton zart vildgaban irrelevans in-
formacié a masik jellemzésében an-
nak kifelé vagy befelé fordulasa.
Ebben a helyzetben az emberek egy-
ségesen igyekeznek inkabb befelé for-
dulni, az amugy is szlk intimitds-
hataraikat védeni.

A biinz6 mintan végzett vizsgalat
szerint a személyiségészlelésiikben a
fentebb felsorolt dimenzidk azok,
amelyek fontossaggal birnak. Van
azonban két tulajdonsag, amely nem
beilleszthet$ a Big Five kategoriaiba,
viszont jelent&sége az implicit szemé-
lyiségelméletek létrehozasaban fon-
tos, ezek a kovetkezdk: nGies, erdsza-
kos. Mindkét jelz6t rendkiviil maga-
san értékelték a tizenhét fokua skalan,
mind a négy kétszemélyes konfliktu-
sos helyzetben. (P1.: NGiesség atlagai:
Martir helyzetben: 13,00; H&s hely-
zetben: 12,74; Vezet6 helyzetben:
13,78; Kizsakmanyol6 helyzetben:
14,30 - Egyébként az 0sszes jelz6 ko-
zil a nGiesség kapta a legmagasabb
¢értékeket.) Vagyis a nSiességet és az

Lelkiisme- Lelkisme-
retesség retesség
Martir Hés
helyzet helyzet

Lelekiismeretesség

Martirhelyzet 1,00

Lelekiismeretesseg

Hoshelyzet 0,33 *** 1,00

Lelkismeretesség

Vezetbhelyzet 0;26.**% 0,35 ***

Lelkiismeretesség

Kizsakmanyol6 0,20:™ 0131 2=

helyzet

P <0:000 D <0057 tin < 01

NSZ.: nem szignifikans

Lelkiisme- Lelkiisme-
retesség retesseg
Vezetd Kizsakmanyold
helyzet helyzet

1,00

0,43 ™ 1,00

IX. tablazat: A skalas kozotti korrelacidk
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erdszakossagot mind a négy teljesen
kiilonb6z6é nyereség megosztasi pre-
ferenciaval jellemezhetS helyzetben
jellemzdnek talaltdk a masikra nézve,
tehat a masikrol valé gondolkodasban
erételjesen jelen 1évé gondolkodasi
kategoriarol van szo.

7.4. Burkolt személyiségelmeletek és a
Tdrsas Orientdcids helyzetek

Az egyes Tarsas Orientaciokban a
burkolt személyiségelméletek kiilon-
bozéek, ill. egyénenként is jellem-
zGek.

A kiilonboz6 Téarsas Orientéaciés hely-
zetekben a masikrol alkotott képek-
ben szignifikdns kiilonbségek van-
nak. Megnéztem a kiilonbozé hely-
zetekben az Osszes tulajdonsag atla-
gai kozti kiilonbséget (V. tdbldzat). E
szerint az egyes helyzetek kozott a
legtobb esetben szignifikans kiilonb-
ségek vannak. A ,HGs” ésa , Vezetsd”
helyzetekben nincsenek szignifikans
kiilonbségek, bar ez nem meglepd,
hiszen tudjuk, hogy ez a két Tarsas
Orientdcié az, amelyik leginkabb atfe-
di egymast [20].

Megnéztem a skdalak atlagai kozti
kiilonbségeket is. Ezek is egy kivételtdl
eltekintve szignifikdns kiilonbségeket
mutatnak (VI. tdbldzat). Tehat sta-
tisztikailag nyilvanvalé, hogy mind a
négy kétszemélyes konfliktusos
helyzetben, azonos dimenziokban, de
lényegi kiilonbségeket téve értékelik
amasik személyt a vizsgdlt személyek.

A Tarsas Orientdcié ismertetésekor
felvazoltam a pszicholégiailag rele-
vans Rapoporti jatékhelyzeteket. A
helyzetekben a stratégiavdlasztasnal

dontd hogy a két személy egytitt-
miikodik, bizik-e egymasban, vagy
sem. A , Martir” helyzetben az egyén
legnagyobb nyeresége akkor adédik,
amikor mindketten egytittmtikodésre
torekszenek, mindketten bizva a
masikban (bizalom jatékanak is
nevezik talaloan ezt a jatékhelyzetet),
vagyis mindketten eltérnek a ter-
mészetes kimeneteltdl, felvéllaljak az
esetleges ,Martir” szerepet.

A, Martir" (VII. tdbldzat) helyzetben
az egyén arra torekszik, hogy a masik
nyeresége a legnagyobb legyen, ill. a
sajat nyeresége a legkisebb. A vizs-
galat eredménye szerint a , Martir”
helyzetben gondoljdk a masikat leg-
inkdbb lelkiismeretesnek, ill. egytitt-
miikodSnek, és kevéssé gondoljak
rola, hogy intellektudlisan nyitott.
Egyéni interjikban, ebben a hely-
zetben legtobbszor valamilyen roko-
nukat, leginkdbb gyermekiiket em-
litették, mint konkrét személyt, akit
el tudndnak képzelni.

A, Kizsakmanyol6” (VII. tdblizat)
helyzetben az egyén arra torekszik,
hogy 6 maga a legtébb nyereséghez
jusson, akdr a mdsik személy karan
is. Ebben a helyzetben a legérdeke-
sebb tulajdonsag a masik egyiitt-
miikodése, ill. annak értékelése. A
,Kizsdkmanyolo” helyzetben az
egyén legnagyobb nyeresége akkor
adddik, amikor a vele szemben 1évs
személy egytittmiikodésre torekszik,
marad a természetes kimenetel mel-
lett, ami biztositja a legnagyobb kézos
hasznot, mig 6 maga eltér a ter-
mészetes kimenetel valasztasatol. A
jatékhelyzet neve is ebbdl a maésik
kizsdkmanyoldsara torekvg straté-
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giabol adodik. Vizsgalatunk eredmé-
nye szerint a ,Kizsdkmanyol6” hely-
zetben a masikat egytittmiikodSbb-
nek, lelkiismeretesebbnek latja, mint
a ,HG&s” vagy a ,VezetG” helyzetben.
Tehat minél inkdbb a sajat nyereséget
célozza meg az egyén, akar a masik
karan is, annal inkdbb egytittm{iko-
dének, lelkiismeretesnek latja a ma-
sikat. Azt zsaikmanyolja ki a legin-
kabb, aki vele szemben a leginkabb
,.szocialpozitiv” tulajdonsagokat mu-
tat, vagy legalabbis ilyen benyomast
kelt.

Még érdekesebb az az eredmény,
hogy a nyitottsagot ebben a hely-
zetben tartjdk a leginkabb jellem-
z6nek a masikra nézve, a négy helyzet
kozil. Vagyis nem egy szerencsétlen
tgyefogyott baleknak képzelik a
kizsakmanyoltat, hanem éppen el-
lenkezéleg: a négy helyzetet ossze-
hasonlitva leginkabb okosnak, vi-
damnak, sokoldaltinak, fantaziadus-
nak, taldlékonynak. Az eredmény
meglepd, hiszen a viktimologiai ku-
tatasok épp ellenkezd tulajdonsa-
gokkal irjék le az dldozatok tipusait
a kiilonbozd tipoldgiakban [9, 1].

A ,HGs” és a ,Vezetd” helyzetben
(VII. tdbldzat) nagyon hasonloan latjak
a masikat. Mindkét kétszemélyes
konfliktusszituacioban az egyén arra
torekszik, hogy mindketten nye-
reséghez jussanak, de mig a ,H6s” a
masiknak, a ,Vezetd” onmagéanak
szeretné a nagyobb nyereséget.

A neuroticizmus skalan a ,, H6os” hely-
zetben pontoztdk legmagasabbra a
masikat. Egyéni interjikban, ebben a
helyzetben legtobbszor elesett beteg
embert, ill. a hazastarsukat emlitették,

mint konkrét személyt.

7.5. Burkolt személyiségelméletek dssze-
fiiggései a biincselekmény tipusdval

A burkolt személyiségelméletek alko-
tdsa és a személy blin6zGi maga-
tartasa [8], ill. a blintetés végrahajtas
néhany jellemzaje kozott megprobal-
tunk Osszefliggéseket keresni. Né-
hany blindz6i magatartéssal, ill. biin-
tetés végrehajtassal osszefliggd val-
tozot is megnéztiink a vsz-nél. Nem
talaltunk markdns Osszefliggéseket a
visszaesés, a szabadsagvesztés hosz-
sza, a blincselekmény fajtaja, ill. a
bortonben kapott jutalmak és biin-
tetések, onkarositasok és a ,,Kizsak-
manyolé” orientaciéban kialakitott
burkolt személyiségelméletek kozott.

Megyvizsgaltuk a vsz-ek bortonhi-
erarchiaban betoltott helyét is, (X.
tabldzat) és ezek Osszefliggéseit a
burkolt személyiségelméletek alkota-
saval. Megkértiik Sket, hogy soroljak
be onmagukat, hol helyezkednek el a
bortonrangsorban: alul, felil vagy
kozépen. Ez a rangsor az egyuttmu-
kodés (baratsagossdg, kozeli, sze-
retetre mélto, jo) ill. lelkiismeretesség
tulajdonositasaval mutat markéns
Osszefliggést. Minél feljebb sorolja 6n-
magat, annal inkdbb egytittmiko-
dének és lelkiismeretesnek véli a
kizsdkmanyolt masikat. Tehat minél
inkabb dominans, vezet§ szerepben
van valaki, annal inkdbb tgy gondol-
ja, hogy a masik fél ,behdédol”,
egylittmiikodd, lelkiismeretes lesz a
konfliktushelyzetben. Az intellek-
tudlis nyitottsag megitélése is Ossze-
fliggést mutat a rangsorral. Minél fel-
jebb helyezi el 6nmagat valaki, annal
inkdbb okosnak, viddamnak, fantazi-
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Kizsakmanyol6 helyzet

Rangsor Lelkiismeretesség  Egyittmikédés Neuroticizmus Intellektualis
(baratsagossag) nyitottsag

Felll 2,65* 223" 4,26 NSZ. 3,23

Kdzépen 2,31 2,01 3,86 NSZ. 2,89

Alul 1,28* 1,00 4,28 NSZ. 2,14

" p<001 "™ p<005 *p<0,1 NSZ:nem szignifikans

(A szignifikancia szintek megallapitasanal a tablazat utolso adata az dsszehasonlitdsi pont, az utolsd adatok szignifikancia
szintjének megallapitasakor pedig az elsé adat az Gsszehasonlitasi pont)

X. tablazat:
Kizsdkmdnyolo tdrsas orientdcioban a mdsiknak tulajdonitott tulajdonsdigok skdla
dtlagai, aszerint, hogy hovd helyezi 6nmagat a bortonrangsorban (GLM)

adusnak, talalékonynak, sokoldalu-
nak itéli a kizsakmaényolt madsikat.
Ugy tiinik, hogy minél inkdbb domi-
nans, vezet6 szerepben van valaki,
annal jobban ,tiszteli” ellenfelei in-
tellektudlis képességeit (vagy inkdbb
szamol vele).

Megnéztik a burkolt személyi-
ségelmélet alkotas és a bilintetés vég-
rehajtdsi fokozat Osszefliggéseit is.
(XI. tdbldzat). Minél szigoribb re-
zsimben van valaki, annal kevésbé
latja az aldozatat lelkiismeretesnek ill.
egyuttmikodonek. Ennek az ered-
ménynek a hatterét egyrészt keres-
hetjiik a bilintetés végrehajtasi kortil-
ményekben, vagyis hogy a potencialis
aldozatok hasonszorii btinelkovetdk
ill. buntetés végrehajtasi szakemberek
lehetnek, akiket a szigorubb rezsim-
ben jobban dehumanizalnak, vagyis
egyre kevésbé latjadk pl. lelkiis-
meretesnek ill. egyiittmikodének
Oket. Masrészt kereshetjiik a hattér-
ben magat a btinelkovet6t, aki minél
sulyosabb, erdszakosabb, kdrosabb
btincselekményt kovet el, annal szig-
orubb rezsimbe keriil. Vagyis az, aki

sulyosabb cselekményt kovet el, az
kevésbé latia a masikat lelkiis-
meretesnek ill. egytittmikoddnek,
ami egy ,dehumanizalé” torekvése
anak, aki silyosan sért meg emberi
értékeket, torvényeket ,Kizsak-
manyol6” orientaciojaval.

8. Megbeszélés

A biinozés mindennapi életiink egyik
legfontosabb problémadja, mind tar-
sadalmi, mind egyéni szinten.

Hogyan latjdk a btinozék a masik
személyt kétszemélyes konfliktus szi-
tudcioban? Van-e kiilonbség helyze-
tek kozott, melyekben a nyereség
eloszlasa kiillonboz6? Hogyan latjak
a btinoz6k aldozataikat? Hogyan
latjdk azokat, akikkel szemben &k
viselkednek aldozatként, ill. hogyan
latjdAk a masikat, amikor nincs
vesztes?

Ezekre a kérdésekre probaltunk
vdlaszt taldlni a Tarsas Orientacios
helyzetek segitségével. Mélyinter-
jukkal tartuk fel azokat a tulajdonsa-
gokat, melyek a kiilonbozg kétszemé-
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Kizsakmanyolé helyzet

Végrhajtasi Lelkiismeretesség  Egyittm(kodes Neuroticizmus Intellektualis

fokozat (baratsagossag) nyitottsag

Elézetes, foghaz 2,65 2,72 4,27 NSZ. 2,63 NSZ.

Borton 2,45 2,23" 3,84 NSZ. 3,08 NSZ.

Fegyhaz 1,9 1,80 3,90 NSZ. 2,78 NSZ.

*p<001 *:p<005 *p<01 NSZ:nem szignifikans

(A szignifikancia szintek megéllapitisanal a tablézat utolsd adata az Gsszehasonlitési pont, az utolsé adatok szignifikancia

szintiének megallapitisakor pedig az elsé adat az 6sszehasonlitasi pont)

XI. tablazat:
Kizsikmdnyold tdrsas orientdcioban a mdsiknak tulajdonitott tulajdonsigok skdla
dtlagai, aszerint, hogy milyen biintetésvégrehajtdsi fokozatban van (GLM)

lyes konfliktusos helyzetekben jel-
lemzik a masikat, majd kérddives
vizsgalatokat végeztiink, a burkolt
személyiségelméletek feltarasara.

Kellyhez hasonldan egy szerep-reper-
toarral szembesitettiik a vizsgalt sze-
mélyeinket, de mig ¢ a vizsgalt sze-
mély életének fontos szerepldit érté-
keltette kiilonbozd tulajdonsagok
mentén, addig a jelen vizsgalatban a
vizsgdlt személy kiilonbozs |, szere-
peiben® (, Maztix”, ,HGs", , Vezeto”,
,Kizsakmanyolo”) értékel masokat,
azt akivel kétszemélyes konfliktus-
helyzetben van. A szerep repertoart
a Térsas Orientdciok adjak: , Martir”,
,HGs”, ,Vezets”, ,Kizsakmanyolo”.
A szerepek, mint nyereségmegosztas-
ra iranyulo viselkedések vannak meg-
fogalmazva, a vizsgdlt személynek
pedig a helyzetben szerepld masikat
kell jellemeznie, ill. valamifajta be-
nyomast kialakitania. A jellemzést, a
benyomas kialakitasat egy tulajdon-
saglista segiti. A tulajdonsagokat ér-
tékelni kell aszerint, mennyire jellem-
zGek a helyzetben szerepld masikra.

Ezzel a médszerrel megismerjik a
személy véleményét a kétszemélyes
konfliktushelyzetben szerepl masik-
r6l. Nem egy valdsagos benyomast,
hanem egy a fejében 1évé6 reprezen-
taciot arrdl, hogy kiilonbozd Tarsas
Orientaciot (,Martir”, ,H6s”, ,, Veze-
t6”, , Kizsakmanyold") milyen tulaj-
donsagu emberekkel szemben hasz-
nal. Vagyis megkapjuk azokat a bur-
kolt személyiségelméleteket, amelye-
ket a kiilonboz6 Tarsas Orientaciok-
ban hasznéalunk.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a
masikrol alkotott képekben a tulaj-
donsagok a Big Five szerinti skaldk-
ba rendezddnek, ill. a kiillonb6zé Tar-
sas Orientdcios helyzetekben a ma-
sikrol alkotott képekben szignifikans
kiilonbségek vannak. A vizsgalt sze-
mélyeink eltérs képet alkotnak azok-
rol, akikkel szemben ,Martir-ként”,
,HG6s”-ként, ,, Vezetd”-ként vagy ,, Ki-
zsakmanyol6”-ként viselkednek. Va-
gyis a biinelkovetd magatartaskor
(,, Kizsédkmanyold” Tarsas Orientéacio)
hasznalt implicit személyiségelmélet
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alkotdasa markansan elktilontil a mas
élethelyzetekben haszndlt Tarsas
Orientaciotol.
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Capt. I1diké Budavari-Takacs

Deliquents in conflict situations.
Implicit personality theories behind
the social orientations.

Crime is one of the most important
problem of our world both in social
and individual levels. We can define
criminal acts as a way of social con-
flict resolution.

How do criminals percieve their part-
ners in conflict situations? Is there a
difference among the situations in
their perceptions when they are var-
ied in their cost/benefit balance? How
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do the criminals perceive their vic-
tims? How do they perceive their part-
ners when they are in the victims role,
and what is their perception when
there is no losers position in the game?
We tried to find answers to these ques-
tions using the Social Orientation
Situations method.

Interviews were conducted with the
subjects to find out about the per-
ceived characteristics of the partners,
then questionnaires were conducted
and analysed statistically by SPSS pro-
grams.

The results showed that the perceived
characteristics form the pattern of the
BIG FIVE factors, and there were sig-
nificant differences in the perceptions

of others in the different Social
Orientation situations. The percep-
tions of the partners were not depen-
dent upon of the type of the criminal
acts, but some significant differences
were detected by socialisational and
socio-economic background variables.
To sum up: the criminals create dif-
ferent perceptions about others who
act in the roles of the ,Martyr”, the
,Hero”, the
, Exploiter” with them.

,,Leader” or the

Budavdri-Takdcs Ildiké
1555 Budapest, Pf.: 68.



