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BODI ZOLTAN

NYELVI IDENTITASUNK A
VIRTUALIS TERBEN

ABSZTRAKT: A digitalis, halézati szintér nyelvhasznalatunk meghatérozé
kornyezete. Elemz6 tanulmanyomban azt kivanom megvizsgalni, hogy ennek a
kozegnek milyen tulajdonsagai befolyasolhatjak nyelvhasznalatunkat, és hogy
a digitalis halézatokon zajlé kommunikacionak milyen szerepe van a nyelvi
identitasunk kialakulasaban.

A digitalis halézati kornyezet tobbnyelvii kommunikacids szintér, raadasul
anyelvhasznalatot az informacidtechnologiai kdrnyezet is meghatarozza. Anya-
nyelviinknek a tébbnyelvii digitalis kornyezetben valé jelenléte és versenyké-
pessége kulcsjelentéségt nyelviink fennmaradasa, és igy nemzeti identitasunk
alakulasa szempontjabol. Tanulmanyomban réviden attekintem az identitas
t6bb megnyilvanulasi formdit, rétegeit (a személyes, a csoportos, a nemzeti, a
nyelvi identitast), és ezek kozott elhelyezem a digitalis vagy mas szdval virtualis
identitast is. Meghatarozok tovabba néhany olyan nyelvstratégiai 1épést, amely
hozzajarul ahhoz, hogy a magyar nyelv fennmaradjon a tobbnyelvli digitalis
hélézati kornyezetben.

KULCSSZAVAK: digitdlis identitds, internet, nyelvi identitas, nyelvi ver-
senyképesség, infokommunikacio
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Identitas és anyanyelv

Nemzeti identitasunk megdrzése és alakulasa szempontjabdl kulcsjelent6ségti,
hogy anyanyelviink a vilaghalé virtualis terében is fennmaradjon. Az identitds-
nak t6bb megnyilvanuldsi formaja, rétege van: a nemzeti, a csoportos, a szemé-
lyes, a nyelvi és ma mar a digitélis identitas is.

Miel6tt megvizsgalnam, hogy a virtualis térben és digitalis identitdsunkban
milyen szerepet tolt be az anyanyelv és dltalaban a nyelvek, el6szor az identitas
és az anyanyelv kapcsolatat tisztazom. A fizikai valdsagban, természetes kor-
nyezetiinkben a nyelv identitasmeghatarozo szerepe elég nyilvanvalo; a sokféle
megkozelités koziil ezuttal Kiss Jend meghatarozasabol indulok ki. ,,Az identi-
tas sajatos szervez6dést kognitiv struktura, amely az ember tarsadalmiasulasa-
nak, kornyezetébe val6 belendvekedésének, szakszéval szocializacidjanak fo-
lyamataban alakul ki. A nyelv az ember kognitiv felszereltségének része, ennek
kovetkeztében egész mentalis tevékenységiink, igy az identitas kialakulasa is a
nyelvvel, a nyelv kozvetitésével zajlik” (Kiss 2017, 806.).

A nyelv meghatarozo szerepet tolt be 6nazonossagunk, identitdsunk alaku-
lasdban, és igy kapcsolodik dssze a fizikai valésagban a nemzeti és a személyes
identitas. ,,Az azonossagtudat az emberi 1ét egyik alapfeltétele, a kollektiv iden-
titastudat egyik legjellemzébb formaja pedig a nemzettudat...” (Bitskey 2007,
11. idézi Péntek 2010, 161.). A magyar nyelvnek szimbolikus értéke van a ko-
z0sségi (magyar) identitds meghatarozasaban (Péntek 2010, 161-162.).

Ha az identitas rétegei koziil kiemeljiik a nemzeti identitast, akkor megalla-
pithatjuk, hogy ennek szerkezetében a nemzetek kozott jelentds eltérések lehet-
nek. Eltérhet, hogy mely tényezék domindlnak: van, ahol a nemzeti identitas-
ban az allampolgarsag a dominans (francia, svéjci, finn), a diaszporaindentitas
meghatdrozé eleme a k6zos tradicio (pl. a romaknal az életméd, a hagyomany),
a baszk, a galiciai (gallego), a katalan és az ir nemzeti identitas esetében a koz-
ponti elem a nyelv, a nyelvi revitalizdcié (Péntek 2010, 162-163.).

Nekiink, magyaroknak kiilondsen fontos a nemzeti identitas fogalma, hisz
nemzetiink egyarant él tobbségi, egynyelvii, kisebbségi, valamint szérvany két-
nyelvii kdrnyezetben is. Kiss Jend szerint: ,Nem egyetemes jelenség, a magyar
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nyelvkozosség szempontjabol azonban fontos tény, hogy a kisebbségek gyorsu-
16 titemben asszimilalédnak. Ugyanis az asszimilalédas tobbnyire identitasval-
tassal jar, s ez magyar anyanyelviiek milli6it érinti” (Kiss 2017, 805-806.). Az
identitas és a nyelv szoros kapcsolata térvényszeri: a nyelv révén zajlik mentlis
tevékenységiink, igy az identitas kialakulasa is; kisebbségi helyzetben az identi-
tas gyengiilése a nyelvimegtartas gyengiilésével jar egyiitt, és ez forditva is igaz:
a nyelvmegtarto erd gyengiilése az identitds gyengiilésével jar (Kiss 2017, 806.).
Erdekes lesz ezt az Osszefiiggést a vildghdlo virtudlis terében vizsgalni, hisz ez a
tér természeténél fogva tobbnyelvii. De térjiink vissza a magyarsag fizikai kor-
nyezetéhez.

A Karpat-medencei magyarok identitdsaban alaptényezé tehat a nyelv, és
kiilonosen az anyanyelv. A magyarsag bonyolult geopolitikai helyzete, szétta-
goltsaga miatt, tobb mas néptdl eltéréen, a magyar anyanyelv feladasa a ma-
gyar identitas feladasat is jelenti kiilondsen a kisebbségi és szérvany helyzetben
él6 magyarok szamara; 6ket egy masik nyelv egy Uj identitasba viszi el. Péntek
Janos illuzionak tekinti azt a véleményt, amely a nyelv nélkiil is elképzelhetének
tartja a magyar identitas megGrzését a kisebbségi kozosségekben, hiszen a sta-
tisztika és a példak ennek az ellenkezdjét igazoljak (Péntek 2010, 163.).

A nemzeti identitas a globalis
virtudlis térben

Erdemes ezek utan éttekinteni, hogy az infokommunikéciés halézatok virtudlis
terében az identitas miképpen jelenik meg. Az infokommunikaciés technolé-
gia feliiletein az eszk6zok és a technoldgiai sajatossagok miatt lényegesen kony-
nyebben és intenzivebben talalkozunk tobbnyelvii tartalmakkal, mint a digitalis
kommunikaciés halézatokon kiviil. Az internet, azon belil a vilaghalé (world
wide web) tartalmainak java része értelemszertien sokféle nyelven érheté el,
hisz ehhez a feliilethez mindenhol, mindenki ugyanolyan minimalis belépé-
si kiiszobbel férhet hozza, és gyakorlatilag barki megoszthat barmilyen nyelvii
tartalmat. Az internet eredeténél és technoldgiai jellegénél fogva is nemzetkozi.
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Pusztan a technoldgiai kornyezet, a tavkozlési haldzatok és a kommunikacids
eszkozok elérhetdsége korlatozza a tartalmak létrehozasét és publikaldsat a vi-
laghalon. A virtualis tér tehat sziikségszertien tobbnyelvd, és a kiilonboz nyel-
vi tartalmak elérhetdsége és érintkezése nyilvanvald, dltalanos és technoldgiai
szempontbdl korldtozasmentes.

A webes tartalmak tomege robbanasszertien novekedett a kozosségi halo-
zatok, azaz a web 2.0 elterjedésével. Ennek koszonhetden a felhasznalok mar
technoldgiai és adminisztrativ, intézményes korlatok nélkiil publikalhatnak sa-
jat tartalmat a vilaghalo teljes nyilvanossaga szamara. Anélkiil, hogy ezuttal a
részletekben elmeriilnénk, csak azt emelem ki, hogy a web 2.0 el6tti idékben
az egyén nem tudott kozvetleniil akkora nyilvanossagot elérni, mint utana. A
kozosségi halozatokon, a blogokon vagy az dsszeadddo kozosségi tudas felii-
letein (a wiki oldalakon, amelyek koziil a legnépszertibb a Wikipedia) viszont
mar barki publikalhat sajat tartalmat. Ezeknek a feliileteknek a hasznalatahoz,
a sajat tartalmak publikdlasdhoz nem kell semmiféle technolégiai, programo-
z0i, tervez0i, szerkeszt6i tudas, s6t anyagi befektetés sem. A publikald személy
nyelvi képességeit, képzettségét sem kéri szamon senki a tartalommegosztas
el6tt. A web 2.0 el6tti vilagban a tartalmak tomeges kozonség el6tti kozléséhez
tomegkommunikacios feliilet, média kellett, tehat olyan technoldgiai és intéz-
ményi hattérre volt szitkség, amely tartalomsziirési, szerkesztési és jellemz6en
nyelvi kontrollt is biztositott. Ez a helyzet nem véltozott sokat a vilaghalé kez-
deti szakaszaban sem, hisz ekkor az 6nallé webhelyek létrehozasahoz szakérte-
lem, eszkoz, programozoéi, informatikai tudas kellett, vagy ezeket a szolgaltata-
sokat, eszkozoket, a technoldgiat és a szakértelmet meg kellett fizetni. Viszont
a web 2.0 megjelenése utan blogot, Facebook-bejegyzést barki kozolhet, és en-
nek gyakorlatilag nincs semmiféle elézetes kontrollja. Szinte kizarolag csak a
kozosség utolagos és esetleges kontrollja, normameghatarozo ereje érvényesiil.
Ezek a hatasok 6sszegezve hatalmas tomegivé, tartalmi és nyelvi szempontbdl
is rendkiviil valtozatossa tették a webes tartalmakat. Ez technoldgiai, kulturalis
és nyelvi értelemben is hozzatartozik hétkdznapjainkhoz.

Kommunikaciés szempontbdl mind mennyiségileg, mind technolédgiailag,
mind nyelvi értelemben Oriasi valtozasok kozott éliink. Egyre tobb és egyre
valtozatosabb kommunikacids ingerek kozt toltjitkk a napjainkat. Kiilonosen a
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virtualis térben tapasztalhatjuk, hogy az eddig stabilnak, allandénak szamitd
identitasunk a XXI. szdzadban jobban ki van téve a véltozasoknak, mint ed-
dig barmikor (Greenfield 2009, 117-119.). A technoldgianak koszonhet6en
tehat az identitdshoz Gjabb dimenzioként a digitalis réteget tettitk hozza, igy
az identitas még szerteagazdbba és még Osszetettebbé valt (Megele — Buzzi -
Longfield 2018).

Hozzateszem, hogy a vildghalé magyar nyelvi tartalmai korlatlanul, hata-
roktdl fiiggetlenill hozzaférhet6k a vilag magyar beszél6kozosségei szamara,
tehat a magyar nyelvi(i, mindéségi internetes tartalmak hatdrozottan hozzajarul-
hatnak nemzeti identitdsunk erésitéséhez.

A magyarsag etnikai, geopolitikai helyzeténél fogva napi szinten szembe-
siil a tobbnyelviiség helyzetével, hisz a Karpat-medencei diaszpora, valamint a
vilag tobbi részén szoérvanyban él6 magyar kozosségek mindegyike domindns
idegen nyelvi kornyezetben él. A vilaghal¢ is tobbnyelvi kornyezet, és ameny-
nyire lehetdséget nyujt a magyar nyelvli tartalmak publikalasara és elérésére,
ugyanannyira ad lehetdséget a tobbnyelvii kornyezettel valo érintkezésre is.
Ebben a multilingvalis kérnyezetben a magyar nyelvnek is meg kell kiizdenie
a fennmaradasért, életképesnek, versenyképesnek kell mutatkoznia a virtualis
térben is. Ugyanakkor a magyar internetfelhasznaldnak is alkalmazkodnia kell
a vilaghalo tobbnyelvii kdrnyezetéhez, az anyanyelvi tartalmak mellett idegen
nyelvi tartalmakat is sziikség szerint be kell fogadnia, idegen nyelvi felhasz-
naloi feliilleteket is hasznalnia kell. A virtualis térben 1étez6 digitalis identita-
sunknak része a tobbnyelviiség, a tobbnyelvii kornyezethez val6 alkalmazkodd-
képesség és az ezzel egyiitt jar6 valtozasok is. A digitdlis identitasnak tehat az
anyanyelv fontos része.

Egyes becslések szerint a globalizalodé kulturalis kornyezetben a ma be-
sz€lt nyelvek 50%-a, masok szerint a 90%-a el fog pusztulni a kovetkez6 100 év-
ben. A globalizacidhoz kell kialakitanunk viszonyunkat, lekiizdeni nem tudjuk.
Fontos lehet, hogy nyelviinket versenyképessé tegyiik azokon a teriileteken is,
amelyek erésen globalizalodnak, ilyen példaul a digitalis kultara nyelvi kérnye-
zete. A globalizalt, 4j gazdasag erételjesen szolgaltataskozpontd, és igy nagy
hangsuly helyezédik a hatékony kommunikaciéra és nyelvhasznalatra. Egyre
altalanosabbak a nemzeteken, nyelveken ativel6 oktatasi, izleti, foglalkoztatasi,
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turisztikai, szorakoztatasi szolgaltatasok, és ezek tobbnyelvii kommunikacids
kérnyezete hatdst gyakorol az egyének kulturdlis hatterére, kommunikacids
szokasaira és az altaluk hasznalt anyanyelvre is. Anne Pauwels megfigyelte,
hogy egyre tobb, az angoltol eltéré anyanyelvi diaszpdrakozosség jelentkezik a
digitalis halozaton, és a globalis egyiittmiikodésnek, valamint a tartalommeg-
osztasnak koszonhet6en ezek koziil egyre tobben torekednek a domindns és
globalis angol nyelvii kommunikdciéra (Pauwels 2014, 43-44.). Tehat a vir-
tualis térben a lokalis kulturak, a nemzeti nyelvek, valamint a globalizalodé
kultura és a globalis angol folyamatos kolcsonhatasa figyelheté meg, és ezek a
viszonyok a virtualis térben hatdssal vannak a nemzeti identitasunkra is. Ennek
a hatasnak az elemzése el6tt viszont javasolt attekinteni, hogy mitdl fiigg a nyel-
vek életképessége a globalis kulturalis kdrnyezetben.

A nyelvi vitalitas tényezo6i

Ahhoz, hogy egy nyelvet megdrizziink, az életképességét fenn kell tartanunk.
Az UNESCO kidolgozta a nyelvi vitalitast meghatdrozé tényezdéket (Moseley
2010):

A nyelvi vitalitas 6 tényezdi:
1) ageneraciok kozotti nyelvi kozvetités;
2) az anyanyelvi beszél6k abszolut szdma;
3) azanyanyelvi beszél6k aranya a teljes populacioban;
4) anyelvhasznalati teriiletek valtozasai;
5) az Uj nyelvhasznalati teriiletekre és az ijmédidra vald reagalas;
6) anyelvoktatasi anyagok és az irasbeli anyagok hozzaférhetésége.

Tovéabbi tényezok:
7) kormanyzati és intézményi nyelvi attitlid és nyelvpolitika, beleértve a
nyelv hivatalos statusat és hasznalatat;
8) anyelvkozosség tagjainak attitlidje a sajat nyelvéhez;
9) anyelvi dokumentacio, kodifikacio tipusa és mindsége.
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Az UNESCO Veszélyeztetett nyelvek atlaszaban, ha rakeresiink a magyar
nyelvre, akkor csupdan a csang6 magyar jelenik meg a taldlatok kozott, mint
stulyosan veszélyeztetett nyelv (Moseley 2010). Tudhatjuk viszont, hogy a t6bb-
nyelvl kornyezetben, nemzeti és nyelvi kisebbségként él6 magyarsag anyanyel-
ve, és igy nemzeti identitsa is veszélyben forog. Es erre a tobbnyelvii virtualis
térben kiilonos figyelmet kell forditani. Nyilvanvald tehat, hogy a fenti szem-
pontokat ki kell egésziteni olyanokkal, amelyek figyelemmel vannak a domi-
nans idegen nyelvi kdrnyezetben él6 nemzeti és nyelvi kisebbségekre, valamint
ezeknek a kisebbségeknek a fennmaradasat szolgalé vagy éppen azt veszélyez-
teté nyelvpolitikara.

A 4. pont (a nyelvhasznalati teriiletek valtozasai), az 5. pont (az 4j nyelv-
hasznalati tertiletekre és az jmédiara valo reagélas) és a 6. pont (a nyelvoktatasi
anyagok és az irasbeli anyagok hozzaférhetésége) utal a vilaghalé kiilonb6z6 ha-
tasaira, de konkrétan csak egy teriiletét, az ijmédiat emeli ki. Rendkiviil fontos
lenne a fenti szempontrendszert az el6bb felsorolt tobbségi-kisebbségi nyelv-
politikai tényez6n kiviil a digitalizaci6 fokaval, valamint a nyelvek internetes,
hélézati térben valé megjelenésével, az anyanyelvi tartalmak mennyiségével,
beszél6kozosséghez viszonyitott ardnyaval is kiegésziteni.

Az anyanyelv szerepe
a digitalis identitasban

A nyelvi versenyképességet tehat mar alapvet6en befolydsolja a tobbnyelvi,
globalizalt vildgban az interneten valé megjelenés mértéke, és ez alapvetéen
fontos a nyelvi és a nemzeti identitas szempontjabdl is. Kiss Jend szerint akkor
versenyképes egy nyelv, ha a tarsadalom és a maganélet minden teriiletének va-
lamennyi aktualis nyelvhasznélati sziikségletét zokkendmentesen képes kielé-
giteni, illetve a nyelvi versenyképesség mindig egy konkrét nyelvvel, jellemzéen
az anyanyelvvel kapcsolatban értelmezheté (Kiss 2018, 9.). Egy versenyképes
nyelvnek tehat a tobbnyelvii valds és virtudlis kornyezetben is meg kell allnia a
helyét, azaz legalabb olyan hasznalati értékkel kell rendelkeznie, mint az 6t ko-
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riillvevé dominans, tobbségi nyelveknek. A nyelvi versenyképesség tehat a glo-
balizalt, tobbnyelvii virtualis kornyezetben még erésebben befolyasolja a nyelvi
vitalitdst, mint korabban a valds, fizikai térben és kultirkornyezetben.

Egy nyelv versenyképessége minden kiils6 kortilmény ellenére is a beszélo-
kozosségen mulik. Egy nyelv akkor maradhat versenyképes, akkor lehet meg-
Orizni, ha a beszéloknek gazdasagi, tarsadalmi és politikai érdekiik is fizédik
a nyelv hasznalatahoz. Pierre Bourdieu ezt ugy irja, hogy egy nyelv kompeten-
ciaértékének a mentéséhez a piacot, a termeldket, a fogyasztokat, a gazdasagi, a
tarsadalmi és a politikai kornyezetet, feltételeket is meg kell menteni (Bourdieu
1991, 57.). Kénnyen kialakulhat tehdat egy olyan ongerjeszté folyamat, hogy a
nagy, nemzetkozileg is dominans angol nyelvi virtualis kornyezet olyan gazda-
sagi, egzisztencialis kortilményeket teremt, hogy a nemzeti nyelvek versenyké-
pességének megdrzése kifejezett aldozattal jar a beszélokozosségtdl, igy kelld
motivacié nélkiil, a kornyezeti hatasok szoritdsaban az anyanyelvek visszaszo-
rulhatnak az interneten. Ha az egynyelvii kornyezetben él6 kisebb és kozepes
méretl beszél6kozosség tagjai nemzetkozileg is relevans szakmai, tudomanyos
és egyéb tartalmakat akarnak létrehozni, elterjeszteni az internetes, virtudlis
kornyezetben, akkor értelemszertien a globalisan elfogadott, megkdvetelt an-
gol nyelven publikilnak. Ha viszont ez nem jar egyiitt az anyanyelvi tartalmak
parhuzamos létrehozasaval, akkor ezek a kisebb beszélokozosséggel rendelkezd
nyelvek veszitenek versenyképességiikb6l. A virtudlis vilagban, a globdlis angol
domindns nyelvi kornyezetében az anyanyelvek megérzése tudatos nyelvmeg-
tart6 viselkedést, nyelvstratégiat igényel. Ha ezen a szintéren anyanyelviink ve-
szit a versenyképességébdl, és korszerd, friss tudomanyos és szakmai tartalom
nélkill marad, akkor az anyanyelviink veszit a nemzeti identitasmeghatarozd
szerepébdl.

Ezt az Osszefiiggést dltalanositani is lehet: ha egy nyelv nincs minden lehet-
séges szintéren jelen a virtudlis térben, akkor veszit versenyképességébdl, és ez
csokkenti a nemzeti identitdsmeghatarozo szerepét. Ha egy-két generacié ugy
n6 fel, hogy a vilaghalé virtualis kérnyezetében az anyanyelve nem versenyké-
pes, akkor hosszu tavon a nyelvi és a nemzeti identitas is veszélybe kertil.

Ha mindezt a felhasznalok oldalardl kozelitjiik meg, akkor azt lathatjuk,
hogy a virtualis térben (vagy mds néven a kibertérben) valamennyire minden
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felhasznalonak két- vagy akar tobbnyelviinek is kell lennie. Ebben a kornyezet-
ben gyakran fordul el6 tehét, hogy a tartalmak befogadasara vagy a célkozon-
séghez valo eljuttatasara kényszertiségb6l vagy célszertiségbdl egy masik nyelvet
mert nincs honositas, vagy nincs elérhetd anyanyelvi tartalom. Ekkor az idegen
nyelv valik dominanssa, és az anyanyelviink versenyképessége csokken, azaz a
kétnyelviiség itt nem két nyelv parhuzamos hasznalatat jelenti, hanem az egyik
nyelv domindnssa vélik. Ez az anyanyelv hattérbe szoruldsaval jar.

Ezért kell tudatos nyelvstratégia az anyanyelvi tartalom digitalizalasara, a
honositas koordinalasara, a nyelvi tanacsadasra és a nyelvtechnoldgia fejleszté-
sére. Fontos nyelvstratégiai cél tehat a nyelvmegdrzés szempontjabol az anya-
nyelvi tartalmak publikalasa, gyarapitdsa a vilaghalon.

Ha egy magyar anyanyelv(i ember az online térben a diskurzusait dontéen
(vagy akar teljes egészében) idegen nyelven folytatja, attol még nem veszti el az
anyanyelvét, ett6l még az anyanyelve az identitasa maghatarozd tényezdje marad.
Mindaddig igaz ez, amig a valos tér és személyes motivacidja is ezt diktalja. Ha
viszont a virtudlis és a valos tér is tobbnyelvii, és az anyanyelv minden teriileten
egyre kevésbé dominans és egyre tobb teriileten valik versenyképtelenné, akkor
az anyanyelv szerepe és ezzel egyiitt a nemzeti identitds is gyengiilni fog. Tehat a
digitalis identitasban az anyanyelve mellett a dominansan hasznalt idegen (job-
bara angol) nyelv is megjelenik. Magatdl értetéddek a nyelvi kolcsonhatasok is.

A kibertér multilingvalis, multikulturalis, dominansan angol nyelvl kor-
nyezetében a magyar nyelv hasznalatanak a hattérbe szoruldsa azonban nem
feltétleniil okoz torvényszertien identitasvesztést, hanem csak azt jelenti, hogy
nemzeti identitasunk egyik lényeges szimboluma, a magyar nyelv nemzeti
identitésjel616 funkcidja itt, bizonyos kommunikéci6s formakban gyengiil. Am
ez az Osszefliggés kozvetleniil csak a kibertérre, és annak is csak bizonyos sz6-
vegtipusaira érvényes. Ha az anyanyelv térvesztése tartésan fennmarad a virtu-
alis térben (és esetleg a valds térben is), akkor ez kozvetve és kiilonosen gyengiti
a nemzeti és nyelvi identitast. Tehat att6l még nem veszti el valaki a magyar
nemzeti identitdsat, hogy a kibertérben nem csak magyarul kommunikal, nem
csak magyar nyelvii tartalmakat fogad be és oszt meg. Az viszont igaz, hogy a
digitalis identitasban a nemzeti nyelv mellett a tobbnyelviliség is nyomatéko-
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san jelenik meg. Ha viszont a virtudlis térben altalanossa valik az anyanyelv
versenyképtelensége, akkor ez hosszu tavon az anyanyelv versenyképtelenségén
keresztiil a nemzeti identitas gyengiilését is magaval hozhatja.

A koz0sségi halozatok irds alapti kommunikacios kozosséget, halozati tar-
sadalmat alakitottak ki, ahol révidebb-hosszabb, valtozatos formajua, dsszeté-
tel(i és nyelvi kivitelezésii tizenetekkel kommunikalunk. Elé6fordulhat, hogy bi-
zonyos haldzati kozosségekben a nyelvhasznalatunk kevésbé kontrollalt, mint
a fizikai valosagban. Ez a helyzet egyre altalanosabba kezdett valni a vilaghalo
elterjedésével, majd a kozosségi haldzatok népszertivé valasaval, és emiatt az
online identitasnak az anyanyelvi miiveltség, a nyelvhelyesség eleve kevésbé
fontos része, mint a hagyomanyos értelemben vett nemzeti identitasban. Az
a csoportnorma érvényesiil az online térben is, amelyik erés. Ha a nyelvi ver-
senyképtelenség miatt gyenge (vagy legalabbis nem kell6képp erds) az anya-
nyelvi csoportnorma, akkor az nem vagy kevésbé érvényesiil. Persze az egyéni
motivéacié is meghatarozo lehet: tehat csak azért nem fog valaki helyteleniil irni,
mert ugysem figyel erre a kozosség. Ezt lehet erdsiteni tudatos nyelvstratégi-
aval, pozitiv mintakkal, személyes motivaciéval. Emellett a kibertér nagyon
valtozatos, sokféle szovegtipus, kommunikaciés forma, csoport és felhasznald
van, és ahogy egyre Osszetettebbé és valtozatosabba valik a kibervilag, agy lehet
egyre kevésbé altalanositani a kijelentéseket.

Mindezek mellett azt viszont meg kell jegyezni, hogy semmi sem tiltja,
hogy a felhasznalok alkalmazkodjanak a hagyomanyos nyelvi normativakhoz,
ez egyéni dontés kérdése. Jollehet, a digitalis kultura kontextusa nem erre kész-
teti a felhasznalokat.

A nyelvi versenyképességre vonatkozo
infokommunikacids nyelvstratégia alapja

A honositdsnak, valamint az anyanyelvi tartalmak virtualis térben valé mind
szélesebb kort megjelenésének nyelvstratégiai jelentésége van. Mindez koz-
ponti tényezd abbdl a szempontbdl, hogy a digitalis kornyezetben kiépiil6 iden-
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titas, illetve indentitaselemek kozott az anyanyelv jelentésebb szerepet jatsszon,
és ezzel is lehetdség nyiljon a nemzeti identitds megtartasara.

Minél jobban fejlesztik a magyar nyelvl informaciétechnologiat és termino-
légiat, minél tobb és minél jobb mindségti (kidolgozott, hibamentes stb.) ma-
gyar nyelvi anyag van a vildghdlon, illetve digitalizalt forméban, annél jobban
n6 anyanyelviink versenyképessége ezen a szintéren.

A kibertérben nincs foldrajzi értelemben vett lokalitas, ezt a nyelvi-kultura-
lis honositassal teremthetjitk meg. Mivel az informacids tarsadalomban a meg-
hatdrozé erd az informacid, a magyar informaciés tarsadalomban a magyar
informacidé a meghatdrozd. A magyar nyelv hasznalatahoz sziikséges szinterek-
nek meg jelen kell lenniiik a kibertérben is, kiilonben az informacios tarsada-
lomban nem lesz magyar nyelvii identitasképzé erd.

Ahhoz, hogy a kibertérben is jelen legyen a magyar nyelv, atgondolt digi-
talizacios stratégiat kell kovetni. Ez nem egyenl6 azzal, hogy a hivatalok, vélla-
latok, intézmények a papir alapu, nyomtatott szovegeket, adatokat, anyagokat
digitalis formara valtoztatjak, beolvassdk. Ez csak egy része a folyamatnak. Itt
inkabb a folyamaton van a hangsuly: a digitalizaci6 akkor zajlik megfelel6en, ha
egy szervezet feltérképezi, atlatja és iranyitja tevékenységének a folyamatait és
azoknak minden elemét, majd a tevékenységét athelyezi a kibertérbe vagy a di-
gitalis kornyezetbe. Ennek fontos része a kommunikacié mddja, nyelve, kidol-
gozottsaga és nyilvanossaga is. Ha nyelvi anyag keriil ki a nyilvdnos kibertérbe,
akkor annak a nyelve, kidolgozottsaga is nyilvanossa, igy akar mintaértékiivé
is valik.

Jelentésen megvaltoztatja a hétkoznapjainkat, hogy a kozosségi haldza-
toknak koszonhet6en a nyilvanossag szerkezete is megvaltozott: minél tome-
gesebbek a kozosségi halozatok, és minél konnyebben lehet publikalni rajtuk
barmilyen tartalmu, nyelvii és kidolgozottsagu szoveget, annal nagyobb hatast
gyakorolhatnak ezek a szovegek a nyelvhasznaldi kozosségre.

A digitalizacid, az ehhez kapcsolodé vezetési, folyamatiranyitasi technikak,
a digitalis irasbeliség, a kiberbiztonsag, a tobbnyelviiséghez és a globalizaciéhoz
vald viszony, a honositas és a nyelvtechnologiai fejlesztések alkotjak azokat a
legfontosabb stratégiai lépéseket, amelyek anyanyelviink digitalis térben vald
fennmaradasat és digitalis identitasunk alakulasat biztosithatjak.
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A kutatas-fejlesztés teruletének
nyelvstratégiai céljai a virtualis térben

Koézpontilag kell szamon tartani, tdmogatni és sziikség esetén koordinalni a
nyelvtechnoldgiai és a kapcsolddo nyelvészeti, informatikai kutatasokat, fejlesz-
téseket és a nyelvtechnologus-képzést (irastamogatd, nyelvhelyesség-ellen6rzd,
szotari és forditd technologiak, a szakteriilettel 6sszefliggé mesterséges intel-
ligenciaval és neuralis halézatokkal kapcsolatos kutatds-fejlesztési folyama-
tok). Ezek a teljes magyar beszél6k6zosség nyelvhasznalatat, nyelvmegtartasat
érint6 tigyek, amelyek kozponti, kormanyzati kompetenciaba is tartoznak, am
valdjaban a konkrét tevékenységet az egyes muhelyek, kutatd- és felsGoktatasi
intézmények, piacon miikodé cégek végzik. Azonban nem lehet csak a piaci
igényekre tamaszkodni, fontos a nemzeti érdek miatti kozponti tamogatas is. A
finanszirozassal egyiitt viszont meg kell oldani, ki kell épiteni a szakemberkép-
zést, a nyelvtechnologus-képzés és -tovabbképzés rendszerét is.

Alkalmazott kutatasokkal le kell irni az online kommunikaciés normakat,
az erre iranyulé mihelymunkakat pedig be kell vezetni az oktatasi folyamat-
ba, tamogatni kell 6ket, és a kutatasi eredményeket az oktatasiranyitasi progra-
mokba is be kell épiteni.

Oktatas és infokommunikacio

Béviteni kell az iskolai oktatéi garda informatikai, infokommunikacids és di-
gitalis oktatasmddszertani ismereteit, valamint az iskolakat, az oktatasi koz-
pontokat megfeleld infrastrukturaval, eszk6zokkel és mddszertanokkal, minta-
programokkal kell ellatni. Az oktatok képzése csak az infrastruktura, a digitalis
oktatasi eszkozok, alkalmazasok és a digitalis oktatasmodszertan fejlesztésével
6sszhangban mikodhet hatékonyan. A tanarképzés rendszerébe szervesen bele
kell illeszteni a digitalis tananyag-fejlesztési és digitalis oktatasmddszertani is-

mereteket is.
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Minél t6bb olyan tananyagot, mddszertani eljarast kell bevonni az oktata-
si folyamatba, amely infokommunikacids eszkozoket (szamitégép, hordozhat6
szamitogép, tablagép, okostelefon), az internetes kornyezetet, valtozatos és kii-
16nbo6z6 interaktivitasi fokozatd, nyilvanossagu kommunikaciés miifajokat és
szovegtipusokat alkalmaz az iskolai tanitasi, tanulasi folyamatban.

Kiilonosen fontos lenne a 2020 tavaszan és 8szén a koronavirus-jarvany
miatt kényszertien és orszagosan bevezetett online oktatas tapasztalatainak le-
vonasa és tudomanyos szintl elemzése, osszegzése, valamint a tapasztalatok
alapjan a digitalis oktatasmddszertanok tovabbfejlesztése. A Nemzeti Kozne-
velési Portal tovabbi fejlesztése sziikséges, az Osszes szakteriiletre, tantargycso-
portra, tantargyra és tematikara tavoktatasi, digitalis és online tananyagokat,
oktatasi modszereket kell kidolgozni és kozzétenni.

A digitalis kultura és irastudas fejlesztése

A digitalis kultdraval, a digitalis irasbeliséggel kapcsolatos altalanos ismereteket
bdviteni és folyamatosan korszertsiteni kell. A digitalis irasbeliségre vonatkozd
ismereteket és mddszertanokat a koznevelési tantargyak lehetd legszélesebb koré-
be be kell vonni. Kiiléndsen fontos lenne, hogy ne csak az informatikadran vagy a
nyelvtanoran jelenjenek meg (elméleti megkozelitésben) a digitalis irdsbeliségre
vonatkozd ismeretek, hanem minden oktatdsi teriileten alkalmazzak ezeket.

Az informaciotechnoldgiai, infokommunikacios ismeretek, ezen beliil is a
digitalis kultdra, a multimédia és a hipertextualitds célorientalt, problémakoz-
pontu alkalmazasanak az oktatasara modszertani utmutatdkat és tananyagokat
kell fejleszteni. A koznevelési rendszer tantargyainak teljes digitalizalasat kell
rendszerbe allitani. Hasonloképpen a digitélis ismereteknek és eszkozoknek
ugyanolyan természetesen kell megjelenniiik az oktatasi folyamatban, mint a
gazdasag digitalizalt munkahelyein.

Azt kell elérni, hogy a feln6vekvé és a mar felnétt generacid tervezett, cél-
orientalt oktatasi folyamat eredményeképpen ismerje meg az infokommunika-
cids eszkozhasznalatot, ezzel egyiitt a vonatkozo terminoldgiat, nyelvhasznalati
sajatossagokat, és igy hatékonyan tudjon kommunikalni, és nyelvileg, tartal-
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milag, formailag is jol szerkesztett szoveget tudjon alkotni a digitalis, virtualis
kérnyezetben.

Annak ellenére, hogy gyakorlatilag minden irasbeli sz6vegiinket informa-
ciétechnologiai eszkozokkel, digitalis kornyezetben allitjuk eld, az iskolakban
eddig még nem keriilt elegendé hangsuly a digitalis irasbeliség, ezen beliil a
szamitogépes gépiras és szovegalkotas oktatasara és gyakorlatara.

Az oktatasi rendszerbe, a tananyagokba be kell épiteni azokat az ismerete-
ket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok a virtudlis térben is el tud-
jak donteni, hogy melyik tartalom megbizhato, hiteles és melyik nem. A valos
térben ezek a technikak kozismertek (szerzok, konyvek, folyoiratok, oktatasi
és kulturalis intézmények, tanarok, oktatok, kutatok, szakérték, konyvtarak).
A virtualis térben az informaciok forrasanak a megallapitdsara és a hitelesség
eldontésére sajatos technikakra van sziikség, és ezeket modszertani ajanlasokba
és tananyagokba kell foglalni. Ez a képesség egyarant vonatkozik a tartalmi,
szerzOségi és a nyelvi szempontokra is.

A digitalis kultura kutatasa, alkalmazasa
és kozzététele

Stratégiai cél, hogy a konyvkiadasban, a konyvterjesztésben, a konyvkereske-
delemben, a konyvtarakban az elektronikus konyvek (e-bookok) megfelel6 he-
lyesirasu, nyelvi szinvonali formaban jelenjenek meg.

At kell tekinteni a hazai e-kényvkiadds rendszerét, folyamatait. Fel kell hiv-
ni a dontéshozok figyelmét arra, hogy mivel egyre nagyobb igény jelentkezik
az e-konyvek olvasasara, tamogatni kell az emogott allo kiadoi tevékenységet
(forditas, lektoralas, korrekturazas, fejlesztés, eldallitas, terjesztés), tovabba
6sztonozni kell az e-konyvek kiadasat és terjesztését is. Az e-tankonyvek iskolai
megjelenését is szorgalmazni kell.

A féllegalis, ellendrizetlen nyelvi és technikai szinvonalu elektronikus kony-
vek mellett valos alternativaként megjelend ellendrzott nyelvi és technoldgiai
szinvonald, elektronikus konyvek gazdag kinalatat kell megteremteni.
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Feliil kell vizsgalni az ezt akadalyozé tényezdket, példaul az 6nalléan ki-
fejlesztett elektronikus konyvek és kiadvanyok afatartalméat ugyanolyan ked-
vezményes szintre kellene csokkenteni, mint a nyomtatott konyvekét vagy a
nyomtatott konyvekkel teljesen megegyez6 tartalmu elektronikus valtozatét.

Nemzeti informaciotechnoladgiai,
terminologiai adatbazis

Modot kell teremteni arra, hogy a laikus felhasznaldi kozonség egyszertien és
hiteles forrasbdl tudja megismerni, megérteni és hasznalatba venni az infotech-
noldgiai szakkifejezés-készletet. Ezen beliil fontos stratégiai célteriilet a kiber-
tér, az infokommunikacios haldzatok és eszk6zok hasznalataval kapcsolatos
biztonsagi ismeretek kialakitdsa, valamint a szakteriiletre vonatkozé termino-
logia dltalanos megismertetése. Ez olyan nagy lélegzetd, folyamatos munkat
igénylé feladat, hogy létre kell hozni egy koztestiiletként miikods, kozponti
koltségvetési tamogatassal rendelkez6 koordinald szervezetet, amely attekinti,
szervezi és tdmogatja a szakmai szervezetek munkajat, gondoskodik a nemzeti
IT-terminolodgiai adatbazis létrehozasardl, frissitésérdl, karbantartasarol.

Az infokommunikacio
nyelvhasznalatanak és a virtudlis tér
nyelvi és vitakulturajanak oktatasa,
alakitasa

Emelni kell a k6zosségi oldalak, a web kettes szolgaltatasok nyelvi kulturajanak
szinvonalat a kommunikacids szabadsag tiszteletben tartasaval. Ehhez tamo-
gatni kell a kozosségi oldalak és a web kettes szolgaltatasok nyelvészeti kutata-
sait. Emellett az alapvet6 nyelvi és retorikai ismeretek oktatasat be kell épiteni
az oktatasi folyamatba.
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AttitGdformalasra van sziikség, amellyel infokommunikacios szintéren (is)
erositjiikk a nyelvi, nyelvhasznalati valtozatossag iranti motivaciot. Elsésorban a
kozoktatasban, a magyarérdkon lehet tudatositani a tanulokban - akik egyben
informatikai felhasznaldk is —, hogy a relativizalt helyesirasi, szévegformazasi
eljarasokat nem célszert altalanosan, minden kommunikaciés miifajban és sz6-
vegtipusban hasznalni. Ezt az attitidformalast elsdsorban az oktatasi folyamatba,
a tananyagba célszert beépiteni, am meg kell teremteni a szinteret arra, hogy a
tudomanyos ismeretterjesztés, a hagyomanyos és az ijmédia is foglalkozzék vele.

Az iskolai kereteken kiviil is erdsiteni kell a valtozatos nyelvi formak presz-
tizsét, ez a folyamat a mintaadok tevékenységén keresztiil lehet eredményes, dm
erre nem lehet kozpontilag nyomast gyakorolni. Ez a cél a képzéssel, a digitalis,
halézati kornyezetben a helyes, kidolgozott anyanyelvhasznalat 6sztonzésével
érhet el.

Lényeges, hogy a felhasznalok a webes kommunikaciéra jellemzd latens
nyilvanossag figyelemben tartdsaval valasszanak a helyzethez ill6 nyelvi forma-
kat. A tananyagokban mutassék be az olyan webes kommunikacios mifajokat,
szovegtipusokat, amelyek nyilvanosak az interneten, 4am a szdvegalkotasi fo-
lyamatuk maganyos tevékenység, a szerzé (a felhasznald) csak az eszkozt latja
szovegalkotaskor, és nem szembesiil ténylegesen a teljes nyilvanossaggal, de et-
t6] még tudatositania kell a latens nyilvdnossag tényét. Igy az altaldnos nyelvi,
nyelvhasznalati elvarasokhoz még a latens helyzetekben is alkalmazkodni kell.

Nagy sziikség van a nyelvi norma- és szabalyismeret irdnti igény presztizsé-
nek erdsitésére az internetes kommunikacios szintéren is. Ez az attittidfejlesztés
a kozoktatas és a tudomdnyos ismeretterjesztés, valamint az ezzel foglalkozo
média feladata.

Honositas

Ki kell alakitani a szoftverek, az infokommunikacids eszkozok, a digitalis isme-
retek terminoldgidjanak és kulturdjanak egységes alapelvek szerinti honositasi
folyamatat. Javitani kell a honositott szoftverek, infokommunikacids eszkozok,
felhasznaléi utmutatok nyelvi szinvonalat.
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Ehhez fel kell tarni a meglévé honositasi gyakorlatokat, a honositott ter-
minolégiakészletet, és ezt bele kell épiteni a fentebb mar emlitett nemzeti
IT-terminologiai adatbazisba.

A honosité miihelyek és intézmények tevékenységét meg kell ismerni, és
sziikség esetén tandcsadassal, szakszer(, szervezett koordinaciéval kell segiteni
a nyelv- és nemzetstratégiai jelentdségli honositasi munkat.

Az informatikai oktatassal, kutatas-fejlesztéssel foglalkozo fels6oktatasi in-
tézményeket is be kell kapcsolni a terminologiai honositasi folyamatba, és az
erre iranyulo tevékenységet el kell ismerni a tudomanymetridban (MTMT) is.

Digitalizacio, a szovegek archivalasa

A magyar nyelv virtudlis térben val6 fennmaradasat minden eszkozzel biztosi-
tani kell. A magyar nyelvd kultdra virtualis térben valé folyamatos megoroki-
tésére vonatkozo digitalizacios eljarasok gyakorlatat kozpontilag is tamogatni
kell.

A kozponti allamigazgatasi szervek, a kozszolgaltatasok, az oktatas, a koz-
gyljtemények, a piaci szolgaltatasok és a lehetd legtobb folyamat teljes digitali-
zélasara van sziikség, mert ezzel lehet a lehetd legtobb magyar nyelv( digitalis
tartalmat elhelyezni a virtualis térben. Az elektronikus tigyintézést is folyama-
tosan fejleszteni és boviteni kell, és az ehhez szitkséges kozértheté kommunika-
cid nyelvi feltételeit oktatassal, tovabbképzéssel és szervezeti, kdzponti (jogsza-
balyi) szabalyozassal kell megteremteni.

A fentiekben felsorolt infokommunikacios nyelvstratégiai 1épések anya-
nyelviink digitalis térben valé fennmaradasat és a nemzeti nyelv szerepének
megerdsitését biztositjak a digitalis identitasban.
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