Szabg Szilvia-Petro Csilla

SZAKMAI BESZAMOLO -

A SZEMELYUGYI TEVEKENYSEG KIHIVASAI
A KOZSZOLGALATBAN

CIMU TUDOMANYOS KONFERENCIAROL

A Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem és a Humdn Szakemberek Orszdgos Szovetsége egyiittmii-
kodésének keretében A személyiigyi tevékenység kihivdsai a kozszolgalatban cimmel lezajlott
szakmai konferencidnak a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem Kozigazgatds-tudomdnyi Kardnak
épiilete adott otthont 2013. oktéber 31-én.

A konferenciét elsdsorban az a tény hivta életre, hogy az elmult idészakban szamos olyan
valtozas zajlott (pl. a Magyary Zoltan kozigazgatas-fejlesztési program beinditasa, a harom
hivatésrend életpalyamodelljeivel kapcsolatos fejlesztések, a jogszabalyi kornyezet atalakita-
sa stb.), amely jelentdsen megvaltoztatta a kozszolgalati személyiigyi munka kereteit, orien-
tacidjat és megvalositasi modjanak lehetdségeit. A konferencia megrendezésével a szervez6k
£6 célja volt a , kozszolgdlati jo gyakorlatok” kozvetitése a személytigyi szakemberek és min-
den érdeklddo részére, az informaciok terjesztése széles szakmai korben, valamint a kor-
manyzati torekvésekhez és az egyetem célkittizéseihez igazoddan hozzajarulas a kozszolga-
lati személytigyi tevékenység mindségi fejlesztéséhez. A célok elérésének érdekében a konfe-
rencian 4ttekintették a hazai kozszolgalat megujitasat timogatd személytigyi tevékenység és
képzési rendszer aktualis helyzetét, valamint a tovabbfejlesztés lehetdségeit. A konferencia-
ra a magan- és kozszféra, valamint a nonprofit szervezetek kiilonbozd teriileteirdl érkeztek a
szakemberek és az érdeklddok. Képviseltette magat tobbek kozott az allamigazgatasi szektor,
kozponti és teriileti szinten egyarant; a megyék, a telepiilési onkormanyzatok, hazai nagyval-
lalatok és KKV-k, egyetemek, illetve kutatointézetek. A rendkiviil nagy érdeklédésre szamot
tart6 rendezvény szakmai szinvonalat a meghivott el6adoi és szakért6i kor garantalta.

A konferenciat prof. dr. Patyi Andras, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem rektora nyitot-
ta meg tinnepélyes keretek kozott. Beszédében koszontotte a konferencia szakmai kozonsé-
gét, idvozolve a rendezvény létrejottét. Mindenekeldtt kihangsulyozta, hogy napjainkban -
a Magyary program gondolatisagdnak megfeleléen — priorizalt a kozszféra innovécidja, ezen
beliil is a személyzetfejlesztés hangstlyossa tétele. Kiemelte a szakmai egytittmtikodések ha-
tékonysagat és jelentdségét a gyakorlati munkdaban és az elméleti kutatasokban, kiilonos fi-
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gyelmet szentelve a szakmai szervezeteknek és képviseldiknek. Koszontdjében a kooperaci-
6t mint a valtozds mozgatorugojat emelte ki a hallgatdsag szamara, ezzel is megkdszonve a
szervezd intézmények kozos munkajat.

A nyit6 plenaris el6adast a Human Szakemberek Orszdgos Szovetségének elnoki tisztét
betolts prof. dr. Poor Jozsef egyetemi tandr tartotta meg. A konferencia megnyitdjanak ke-
retében olyan j menedzsmentmegkozelitéseket mutatott be, amelyek meghatarozé jelen-
tdségliek lehetnek a hazai kozszolgélat fejlédésében. Részletesen beszélt a ,,tudasalapt koz-
szolgalati elémeneteli rendszer” jelentdségérdl, valamint az 4j motivacids eszkozoket — a sze-
mélyre szabott és az érintettek dltal 9sszedllitott megoldasokat — helyezte a fokuszba. A rek-
tor ur altal emlitett szakmai egytittmiikodések mentén mutatta be a HSZOSZ! kiildetését, és
hangsulyozta a szervezetnek a humanmenedzsment teriiletén bet6ltott kozvetitd szerepét.

A konferenciat létrehozo két intézmény vezetdinek koszontd és a szakmai munkara han-
gold szavait kovetSen négy plenaris eldadds alapozta meg a délutani tematikus szekcidmun-
kat. Els6 plenaris el6adoként szolalt fel dr. Javor Andras, a Magyar Kormanytisztvisel6i Kar
(MKK) elnoke, aki a magyar kozszolgélat hivatasetikai reformjat mutatta be ,, Hivatds és hi-
vatal” - Mult és jelen a koz szolgdlataban cimmel. Az eln6k Gr hangsulyozta a hivataseti-
kai szabalyozasnak és értékrendnek a kozszolgalatban betdltott jelentdségét, amely kulcs-
eleme annak, hogy a kozszolgalat személyi allomanyaban a szakmajuk irant elkotelezett, fel-
készilt, megtjulni kész és a korrupciot elutasitd, magas etikai kévetelményeket érvényesi-
té kormanytisztvisel6k alljanak, akik elkotelezett mddon és felel6sséggel tevékenykednek a
ko6zjo szolgalatdban. Ennek sarokkove az idén szeptemberben elfogadott kormany-tisztvi-
seléi etikai kodex, amely korszertt mddon foglalja 6ssze a korménytisztvisel6kre vonatkozoé
etikai szabalyozast. Az etikai ismeretek befogadasat és egyben a kulttravaltas el6készitését a
széles korben megtartott képzések készitik el6.

A plenaris iilés kovetkezd meghivott el6addjaként dr. Imre Miklds, a Kozigazgatasi és
Igazsagiigyi Hivatal személyiigyi igazgatasért felelds elnokhelyettese tartotta meg el6adasat
Az 1j kozszolgdlati életpdlya fejlesztésének aktudlis kérdései cimmel. Az elnokhelyettes ur az
el6adas sordn bemutatta a kozszolgalati életpalya legtijabb fejlesztéseit. Elséként a kozszol-
galat uj teljesitményértékelési rendszerét (TER), amely a hdrom hivatdsrend vonatkozasaban
korszer(i informatikai tamogatassal teszi lehet6vé az allomany teljesitményének rendszeres
értékelését. Ezt kovetSen attért a munkakoralapt rendszer (MAR) kialakitdsaval kapcsola-
tos ujdonsagokra, bemutatva az el6készitési folyamatot. Az eldaddsban még két tovabbi té-
ma kapott helyet: az immar negyedik éve toretlen sikereket elkonyvel6 Magyar kozigazga-
tési 6sztondij program (MKO) eredményei, valamint a Kozigazgatdsi és Igazsagiigyi Hivatal
szakmai gyakorlati kozvetitérendszere, amely hidnypétld jelleggel nyujt segitséget a f6isko-
lai és egyetemi hallgatok szamara szakmai gyakorlatuk eltoltéséhez, hozzdjarulva a kozigaz-
gatasi utanpotlas-politika hossza tava céljaihoz.

1 A Humadn Szakemberek Orszagos Szovetsége a humdnmenedzsmenttel foglalkoz6 - korszer(i elméleti és gya-
korlati ismerettel és tapasztalattal rendelkezé — szakemberek k6zossége. Feladata a hazai és nemzetkozi ,,jo gya-
korlatok” HR-szakemberekhez és az érdekl6d6khoz vald eljuttatasa, igy hozzajarul az emberi eréforras megbe-
cstiléséhez. Huszéves szakmai szervezet. (www.hszosz.hu)
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A kovetkezd percekben dr. Pdsfai Gabor, a Nemzeti Rehabilitdcios és Szocialis Hivatal £6-
igazgatdja osztotta meg gondolatait a konferencia kozonségével. El6adasanak A megvidltozott
munkaképességii személyek visszavezetése a nyilt piaci foglalkoztatdsba cimet valasztotta. A 8-
igazgato ur kitért a rokkantsagi nyugdij rendszerének atalakitdsdra, a megvaltozott munka-
képességti személyeket foglalkoztaté munkaltatok 1j koltségvetési timogatasi rendszerére és
az ehhez kapcsol6dé nyilt munkaerd-piaci visszahelyezésre. A szakmai témat Barabds Erika,
az IBM Magyarorszag Kft. HR-igazgatdja folytatta, aki egyben a Munkaltatok Esélyegyenl-
ségi Férumanak elndke. Munkaltatdi oldalrol mutatta be a megvaltozott munkaképességtiek
foglalkoztatasanak témdjat, kiilonosen kiemelve a maganszféra legnagyobb munkaltatoi és a
kozszféra humaneréforras-gazdalkodasa kozotti egytittmikodés jo példait. A kozos célok és
feladatok egyiittes megvaldsitasa, illetve az egymastdl tanulds jelentdségén tal hangsulyozta,
hogy a két szektornak van mit tanulnia egymastol. Ezzel egyiitt a mar elért pozitiv szakmai
eredményeket a jovd innovécids és fejlédési lehetdségeinek alapjaul definialta.

A plenaris tilés zar6 el6addjaként dr. Kis Norbert, a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem tovabb-
képzési és nemzetkozi rektorhelyettese tartotta meg eléadasat A Nemzeti Kozszolgdlati Egye-
tem misszibja a kizszolgdlati személyiigyben cimmel. A rektorhelyettes tr bemutatta a kozszol-
galati személyligy teriiletén az egyetemre harulé feladatokat és jovobeli kihivasokat, valamint
kitért az eddig elért eredményekre. Az egyetem, ezen beliil a Kozigazgatas-tudomanyi Kar a
jovében megujuld kindlattal szolgald alap- és mesterszak keretében biztositja a kozigazgatasi
generalistak képzését, illetve idén szeptembertdl Magyarorszag elsé kozigazgatas-tudomanyi
doktori iskoldja is megnyitotta kapuit. A rektorhelyettes tr kiemelte, hogy az egyetem orszagos
szinten mukodteti és fejleszti a kozszolgalati tisztvisel6k tovabbképzési rendszerét, megvaldsit-
ja a vezetéképzést, és bdséges szakiranyu tovabbképzési programkindlatot is biztosit, amelyek
mind a kozszolgalati tisztvisel6i hivatas mindségi fejlesztését hivatottak elGsegiteni.

A plenaris tilést kovetGen a konferencia résztvevéi harom tematikus szekcidban dolgoztak
tovabb, és az egyes témakban részletesen folytattak a tanacskozast. Az elsé szekcidt Loczy
Péter, a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium szakmai f6tanacsaddja vezette, ennek so-
ran az Eletpdlydk és mobilitds témakdrben mélyedtek el a szakemberek. A négy szekcié-el6-
adas kozil hdarom foglalkozott az egyes hivatasrendekben dolgozé allomany életpalya- és
mobilitas-Osszefiiggéseivel, tavlati lehetdségeivel, igy a kozigazgatasrdl Loczy Péter (KIM), a
rendészeti teriiletrél dr. Bognar Laszlo (BM), a honvédelem teriiletérél Kovacs Tamas (HM)
ismertette az allomanyokra vonatkozé humanstratégia teriileteit, az életpalyaprogram ele-
meit, fejlédési irdnyait, ezen belill az eldmeneteli és bérrendszerek osszefiiggéseit, mindezt
kiil6nos tekintettel a mobilitas kérdéskorére fokuszalva. Ezt kovetden 6sszefoglald eléadasa-
ban dr. Hegedtis Henrik (HSZOSZ) a hazai munkaerdpiac munkavallaléi mobilitasi korké-
pével foglalkozott, kiilénds tekintettel a kdzszolgélat jelenére.

A dr. Szakacs Gabor egyetemi docens (NKE) altal vezetett masodik szekcid A képzés és
személyiigyi fejlesztés a kozszolgdlatban témakorrel foglalkozott részletesebben. Els6ként dr.
Gyorgy Istvan oktatasi dékanhelyettes (NKE) szemléletes gyakorlati példakon keresztiil mu-
tatta be az egyetem Kozigazgatas-tudomanyi Kardnak 4j torekvéseit az alapképzés és a mes-
terképzés korszer(i atalakitasanak érdekében. Hangstlyozta, hogy a kar a hallgatok, illetve a
munkaltatok igényeit szeretné maximalisan kielégiteni, és a gyakorlatiasabb oktatas elémoz-
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ditasara torekszik. Dr. Princzinger Péter igazgaté (NKE VTKI) felvazolta az 4j tovabbképzé-
si és vezet6képzési rendszer elméleti modelljét, amelynek megvaldsitdsa mar zajlik. Ramu-
tatott arra, hogy a korszerti vezet6i szemlélet- és gondolkodasmdd meghonositasat szeret-
nék elérni az 4j rendszer kialakitasaval és bevezetésével. Madarasz Viktor féosztalyvezetd ur
(NRSZH) a gyakorlat teriiletén jelentkezd igényekrdl beszélt. Kozvetett példakon keresztiil
mutatta be azt, hogy az egyetemnek milyen tartalmu felkészitéseket kell folytatnia annak ér-
dekében, hogy megfelelden felkésziilt szakembereket bocsasson ki. Dr. Szakacs Gabor egye-
temi docens (NKE) a Magyary program f6 célkittizéseihez kapcsolva mutatta be a kozszol-
galaton belil kiépitendd, stratégiai alapu integralt emberieréforras-gazdalkodasi rendszer
f6bb folyamatait és elemeit. Jelezte, hogy a j6v6 évtdl indul a kozszolgalati HR-tertileten dol-
gozok szamara a kozszolgalati humdnszervezé szakiranyud tovabbképzési szak.

A konferencia széles szakmai palettdjanak tantibizonysagaként a Sziigyi Gyorgy alelnok
(HSZOSZ) altal vezetett harmadik szekcié az Innovdcick az emberieréforrdas-fejlesztésben
cimmel vette kezdetét. Az alelnok ar az el6adasat Egy szervezeti sziikségletfelmérés a rugal-
mas foglalkoztatdsi formdkra vonatkozéan egy megyei kormdnyhivatal szervezeti kultiirdjd-
ban cimmel tartotta meg. Ezt kovetGen prof. dr. Podr Jozsef elnok (HSZOSZ) nagylélegze-
tli kitekintéssel a vilag Cranet-felméréseiben részt vevé magan- és kozszférabeli szerveze-
teinek emberieréforras-menedzselési hasonldsagait és kiillonbozdségeit mutatta be. Sebdk
Marianna humanpolitikai igazgaté (Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.) a szervezetében alkalma-
zott j6 HR-gyakorlatokba engedett bepillantast. Ezt kovetéen Elter Luca (ARTandcsadd) az
e-learning fontossagat hangsulyozta, és annak alkalmazasi lehet6ségeibe avatta be a résztve-
véket. Ezt Szani Ferenc gemifikacids szakérté (NKE) folytatta az e-tanulas kozszférabeli le-
het6ségeinek bemutatdsaval. Térok Tamas kereskedelmi igazgaté (Orgware Kft.) gyakorlati-
as bepillantast engedett a HR-tevékenység informatikai tdmogatasanak témakorébe. A szek-
cioiilés a résztvevok érdeklddé kérdéseire adott valaszokkal zarult.

A szekciduléseket kovetden a szekcidvezetSk a zard plendris iilés keretében foglaltdk 6sz-
sze a szekciok munkajat, megallapitva, hogy a tandcskozasok eredményesen zarultak. A
zardpanel elnokségi feladatait dr. Szegedi Piroska, a Kozigazgatasi és Igazsagligyi Miniszté-
rium személytigyekért felelds helyettes allamtitkara latta el, aki sszefoglalta a konferencia
eredményeit, és reményét fejezte ki azirant, hogy a személytigyi tevékenység teriiletén a jo-
vében is tobb alkalommal nyilik lehetdség a szakma talalkozasara és a jo gyakorlatok kicse-
rélésére, terjesztésére. Udvozolte az NKE és a HSZOSZ szakmai egyiittmiikodését és a ,,jo
gyakorlatok” atadasdra iranyulé kezdeményezéseket.

Az AROP 2.2.21 Tuddsalapii kézszolgdlati elémenetel cimii projekt keretében megvalédsult
szakmai program lenyomatat az aldbbiakban 6sszegezhetjiik:

- a konferencia részletesen bemutatta a hazai kozszolgalat megujitasat tamogatd személy-
igyi tevékenység aktualis helyzetét és a tovabbfejlesztés lehetSségeit;

- a ,kozszolgalati jo gyakorlatok” kozvetitése a HR-szakemberekhez és az érdekl6dékhoz,
az informaciok széles szakmai korben valo terjesztése megvaldsult;

- a konferencia el§segitette a tapasztalatcserét a megjelent hazai szektorok (kozsztéra, ma-
ganszféra, nonprofit szervezetek) kozott, és segitette a kozszolgalati tapasztalatok és gon-
dolkodasmoéd megismerését.
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Az érdekl6dé olvasok szamara a konferencia részletes szakmai programja és az elhangzott

el6adasok kivonatai a http://vtki.uni-nke.hu/arop-programok/arop-2_2_21/rendezvenyek
linken megtalalhatok.
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