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A LOGISZTIKAI FUNKCIOK SZEREPE
A KOZIGAZGATASBAN

A kozvélekedés tiulnyomd része a logisztikdt alapvetben vdllalati kategéridnak tartja, mert miiko-
dése leginkdbb a versenyszféra teriiletén érzékelheté. A komplex gondolkoddsméd azonban sem
rendszerelemeiben, sem funkcioiban nem tekinthetd a versenyszféra kizdarélagos sajdtjdnak, sét,
egyre inkdbb megfigyelheté a logisztika versenyszférdn kiviili fokozatos térhdditdsa. Napjaink
egyik fontos aktualitdsaként tekinthetiink az allam- és a kozigazgatds egyes rendszereinek (pl. on-
kormdnyzatok) dtalakitdsdra, amely nyilvanval valtozdsokat fog eredményezni a koltségvetési
szféra egészén beliil is. Sokan elemzik a koznevelés, az egészségiigy, a kultiira, a telepiilésfejlesztés,
a sportélet, a finanszirozdsi rendszer stb. siilyponti kérdéseit. Az dllamigazgatds és a katasztréfa-
védelem korszertisodése is tovabbgondolkoddsra serkent. Sziikségesnek tiinik a kozfeladatok elld-
tdsdra létrejott tdrsuldsok, telepiilésiizemeltetk helyzetének elemzése, valamint az dllami, énkor-
madnyzati intézetek, intézmények, gazdasdagi tarsasagok miikodtetésének ismételt dtgondoldsa is.
Ez a cikk meglehetbsen tijszerii gondolatokat korvonalaz, nevezetesen: milyen teriileteken és mi-
lyen tartalommal varhat6 a logisztikai funkciok szerepkorének béviilése a koltségvetési teriilete-
ken? A téma tovdbbi kutatdsra vdr, a kihivisok jelentdsek.

I. BEVEZETES

Nem célunk a logisztika fejlddéstorténetének részletes attekintése (ezt mar tobben és tobb
helyen megtették), de az egyértelmtien megallapithato, hogy az ,,ujkori” logisztika hazank-
ban a honvédelmi teriileten volt elséként és leginkabb jelen. A honvédelem kézismerten
koltségvetési finanszirozasu teriilet (volt, maradt és lesz), itt a logisztika lényegileg és hozza-
vetblegesen a korabbi ,, hadtap”-funkciokat (beszerzés, elhelyezés, élelmezés, ruhazat, szalli-
tas, anyagellatas) foglalta magaban. A gazdasagi élet mas szektoraiban az 1980-as évek koze-
pén, a kilencvenes évek elején valt szélesebb korben ismertté a logisztika mint 6n4llé foga-
lom. (Ezt megel6z6en mar létezett tobb — a mai fogalmi kérbe tartozé - logisztikai tevékeny-
ség, de ezeket akkor Osszefoglaléan ,,.komplex kiszolgalas” kifejezéssel azonositottak.)
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Alldspontunk szerint a logisztika — néhany jelenleg is forgalomban 1év6 fogalmi definici-
oval ellentétben — nem tekinthetd alapvetSen szektororientalt tudomanyteriiletnek (értsd: a
versenyszféra kizardlagos sajatjanak) vagy csupan ,vallalati kategérianak”. Kiilonosen azért
sem, mert annak elmélete, illetve gyakorlati eszkozei és modszerei egyarant alkalmazhatok
és alkalmazandok a koltségvetési, illetve a versenyszféra kiilonféle teriiletein is. Az utdbbi ti-
zendt-husz év azonban tagadhatatlanul és egyértelmtien a versenyszféra rohamléptéki lo-
gisztikai fejlédését eredményezte, a koltségvetési szféra nagyobb részének relativ elmarada-
sa mellett. Az el6bbi 6rommel konstatalhaté (hiszen alkalmazésa nagyon sok hozzaadott ér-
téket termelt), az utdbbi ugyanakkor kissé sajnalatosnak tekinthetd. A koltségvetési szféra e
tertileten érzékelhetéen nem tudta kovetni a fejlédés iitemét, nem alakulhatott ki a verseny-
szférahoz hasonld logisztikai specializdcid, szakosodas vagy munkamegosztas. A koltség-
vetési szféra beszerzési, fenntartdsi, izemeltetési, elosztasi, készletgazdalkodasi teriiletein a
rendszer meglehetdsen szétszdrtan, koordinalatlanul vagy a végletekig leegyszerusitve mti-
kodott. Miért alakulhatott ez igy? Valdszintleg azért, mert a politikai és gazdasagi rendszer-
valtas kezdeti éveiben tomérdek 1j — addig nem ismert — kérillmény, bonyolult kozigazgata-
si feladat/dontési helyzet/id6kényszer keletkezett, atitatva minden szakmai szintet és teriile-
tet. A tevékenységi prioritdsok gyakori valtozasai és a sokiranyi munkaleterheltség hattérbe
szoritott tobb mas, egyébként szintén fontos feladatot (ezek kozé tartozott a logisztikai gon-
dolkodasmad sziikségszerti fejlesztése is).

A logisztika, mint komplex szemléletmdd tehdt nem volt (nem lehetett) észrevehetéen je-
len a kozigazgatasi gondolkodasban és a napi gyakorlatban, hiszen ezt nem kényszeritették
ki igazdn sem a {6 tevékenységi funkcidk (igazgatasi, hatosagi feladatvégzés), sem a belsd
gazdalkodasi-ellatasi koriilmények. A kiilonb6z6 kiilsé és belsé tényezok okozta folyama-
tos szervezeti, funkcionalis, feladatkéri valtozasok értelmezhetdk fejlédési 1épcséfokoknak
is. Ennek megfelelden a helyzet 2000-2010 kozott (lassan, de hatarozottan) eldnyére vélto-
zott, amelyben
- egyrészt az orszag Uj kozjogi berendezkedését meghatarozé torvények egész soranak

megjelenése;

— asrészt néhany Uj tényezd fokozodo befolyasa (példaul a koltségvetési forrasok szigo-
rod¢6 gazdalkodasi koriilményei vagy a gazdasag és a kozigazgatas viszonyrendszeré-
nek atalakuldsa)

is szerepet jatszott.

Nem szabad megfeledkezniink arrél sem, hogy hazank geopolitikai statusaban, nemzet-
kozi elkotelezettségeiben — a rendszervaltas koriili években - lényegi valtozasok torténtek,
s azok nem maradtak kovetkezmények nélkiil sem a kozigazgatasban, sem a versenyszfé-
raban. (Ellenkez6leg, annak dominans része atalakitasra keriilt, korrekcidra kényszertilt.)
A vilaggazdasagi globalizacid, orszagunk gazdasagi és foldrajzi értelemben nyitott jellege,
a kornyezeti/kornyezetvédelmi allapotok valtozasai, valamint a biztonsagi helyzet alakula-
sa (kihivasok, kockazatok, fenyegetések) csak szinesitették a kozallapotokat. A rendszerval-
tozast kovetden nagymértékben atalakult a gazdasagi szerkezet: termel6 ipardgak, feldolgo-
z0-, illetve szolgaltatoegységek, vallalkozasok tomegei tintek el, alakultak ajja. Multinacio-
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nélis cégek jelentek meg, korabbi tradicionalis termelési, szolgaltatasi lancok ,,borultak’, uj-
szerli termék- és szolgaltatasi ,,értéklancok” keletkeztek. Ez a jelenség komoly mértékben be-
folyasolta a koltségvetési szféra szinte minden tertiletének beszerzési, ellatasi, szallitasi, kész-
letezési lehetdségeit, végrehajtasi gyakorlatat. Az 4j politikai-tarsadalmi viszonyoknak meg-
felel6 gazdasagi szerkezet napjainkra nagyjaban-egészében stabilizalédott (de még nem fe-
jez8dott be, és varhatéan a késébbiekben is folyamatosan kisebb amplitidéji mozgasban
lesz). A mértékado szerepl6k kore konnyen azonosithatd, igy id6szertinek tinik a koltség-
vetési szféra teriiletén kialakult relativ logisztikai elmaradottsag megsziintetése, de legalabb
annak mérséklése.

I1. A KOZIGAZGATASI LOGISZTIKA HELYE, SZEREPE

Régi tételként ismert és altaldnosan elfogadott: a gazdasag az alap, a jog a felépitmény. A
polgari tarsadalmakban a gazdasag és a politikai hatalom Osszefliggése kozvetetten, attéte-
les formaban érvényesiil, a kozigazgatasra pedig a relativ autondmia jellemz6. A tarsadalmi
kornyezet a maga teljes komplexitasdban hat a kozigazgatasra, a hatasok azonban eltér6 in-
tenzitasuak, illetve tartalmuak. A kozigazgatasi logisztika szempontjabdl a kozigazgatas és a
politika kapcsolatanal fontosabbnak tlinik a kozigazgatas—gazdasag-viszonyrendszer.

A koltségvetési-kozigazgatasi szféra strukturalisan és funkciondlisan is rendkiviil osszetett
egységekbdl all. Elméletileg bonyolult interdependencia (kapcsolati 6sszefiiggés) érvényesiil
kozottiik: egyarant megtalalhato a folé-, a mellé-, illetve az aldrendeltség, a szervezeti és/vagy
tevékenységi autonomia, a részleges, illetve a teljes fiiggdség, a teriileti tagoltsag vagy a szak-
mai tagozddas. Ez az allapot logisztikai szempontbdl egyszerre kedvezdtlen (komplett, 6sz-
szefiiggd folyamatokat nehéz szervezetorientaltan kezelni), illetve elény6s (hiszen lehet8sé-
get ad tobbféle megoldasi szisztéma alkalmazasara). A kozigazgatasi szervek, hivatalok, tes-
tiletek, intézmények, hattérszervezetek kozott (kiilonosen a kétoldalt 6sszehasonlitasban)
ritka a fejlédési-fejlettségi szinkron, a teljes harménia. Az egységek szervezeti, tevékenysé-
gi fejlesztése idGiitemezett, s a korunk aktudlis kihivasaival (racionalitas, koltségcsokkentés
stb.) vald ,,szembenézés” képessége és eredményessége is meglehetdsen vegyes képet mutat.
Alapvet6 feladatnak kell tekinteni a sziikséges korrekciokat, az idébeni eltérések harmoniza-
lasat, a funkcidk koordinalt kialakitasat, a végrehajtas ellendrzését. A fejlettségi szinkroniza-
lasra - logisztikai szempontbdl — a megfeleld partnerkapcsolati szintek kialakitdsa és a folya-
mati kompatibilitds miatt lenne sziikség.

A kozigazgatas — mint a deklaralt kozosségi akarat érvényesitésére iranyuld hatosagi mun-
ka és szervezési tevékenységsorozat — miikodési szabalyai nagymértékben koriilhataroltak
jogszabalyokkal, illetve felsdbb szervektdl érkezd intézkedésekkel, hatarozatokkal, szabaly-
zatokkal lefedettek. Az 6nallé gazdalkodasi, intézkedési ,,mozgastér” sokdimenzids, tartal-
milag Osszetett, szervezetenként tobb esetben is eltérd sajatossagu adottsag vagy allapot,
amely tendencidjaban valtozé terjedelmt (jelenleg inkabb sziikiil6, hiszen tobb helyen in-
kabb a kozpontositas a jellemzébb).

A kozszféra egyes intézményei — kozismerten — 6nallé hatalmi agakat is reprezentalnak.
Megtalalhat6ak kozottitk kozponti és autondm allamigazgatasi szervek, kormanyhivatalok,
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igazsagligyi szervezetek, 6nallé szabalyozé szervezetek, kormanyzati és rendvédelmi szer-
vek, agazati szakigazgatdsi szervek, tertileti (kozépszint(i) szervek, dnkormanyzati struktu-
rék, altaldnos és kiillonos hatdskort szervezetek és mindezeknek a kiillonbozd (itt nem rész-
letezett) hattérintézményei. Az emlitett szervezetek tevékenysége kozvetlen vagy kozvetett
formdban lényegileg érinti (kozponti, regionalis, megyei, jarasi, telepiilési szinteken) a tar-
sadalmi infrastruktira meghatarozé részeit (ipar, mezégazdasag, kozlekedés, kereskedelem,
oktatas, egészségiigy, mtivészet, kulttra, sport, tudomanykutatas, nem is emlitve a szintén
nagy fontossagu honvédelmi, kiiliigyi, beliigyi, pénziigyi témakoroket). A kozigazgatasi lo-
gisztika szempontjabol - allaspontunk szerint - jelenleg nem sziikséges részleteiben vizs-
galni a teljes vagy tobbségi dllami vagy 6nkormanyzati tulajdonban 1évé, jobbara a gazdasa-
gi tarsasagokrol szolo torvény alapjan mikodoé gazdasagi tarsasagokat (pl. a Magyar Posta
Zrt.-t [allami] vagy a BKV Zrt.-t [6nkormanyzati], hiszen ezen szervezetek 6nalld logiszti-
kai rendszereket dolgoztak ki és tizemeltetnek).

A teljes kozszféra hazankban tobb mint 600 ezer f6t foglalkoztat, s ez magaban foglalja -
tobbek kozott — a koztisztviseloket, a kozalkalmazottakat, az egészségligyieket, a pedagogu-
sokat, valamint a rendészeti szervek és az igazsagszolgaltatds munkatdrsait. A szlikebb érte-
lemben vett kozigazgatasban foglalkoztatottak szama orszagosan 100-120 ezer fére tehet,
amely szakért6k megéllapitasa szerint nemzetkozi dsszehasonlitasban és méretaranyaiban is
atlagosnak (tehat nem kiugréan kevésnek vagy soknak) tekintheté. Ha csupan a kozszféra
teljes alkalmazotti 1étszamallomanyat, illetve az altala hasznalt infrastruktarat tekintjiik, ak-
kor is megallapithat6, hogy a folyamatos mikédéshez sziikséges (értsd: az alaptevékenység
ellatasanak nélkiilozhetetlen hattérfeltételéiil szolgald) ellatasi, illetve elosztasi anyag-, ener-
gia- és informaciéaramlatok feltétleniil indokoljak a logisztikai szemlélet és modszertan jo-
vObeni szélesebb korti alkalmazasat. S6t, batran allithatjuk, hogy a koltségvetési-kozigazga-
tasi szféra nagysagrendje, szervezeti és halozati sokszintisége a szektoron beliili logisztikai
szakosodasok (pl. allami, 6nkormdnyzati, korhaz-, sport-, intézményi iranyzatok) kialakuld-
sat is eredményezni fogja, a versenyszférahoz hasonléan. Bar nem allnak rendelkezésiinkre
hiteles és aktudlis adatok, de allithato, hogy a kozszféra teljes logisztikai ,,piaca” tobbmilliar-
dos nagysagrendd, a teriileti vagy halozati jellegli részfeladatok is szazmilliésak, ugyanakkor
jelentdsek az egységek és a feladatok kozotti méretkiilonbségek.

Az elmult egy-két évtized soran a fejlddési folyamat a versenyszféra nagyobb, meghataro-
zGbb részeiben lezajlott, de természetesen még korantsem fejez6dott be. A szakosodads itt mar
olyan mérvi, hogy cégenként eltérd tartalmu és szinvonalt megoldasok léteznek. A verseny-
szektorban végrehajtott logisztikai fejlesztésnek jelentds, meglepetésszertien kedvezé ered-
ményei is voltak (5-40 szazalék kozotti, atlagosan 15 szazalék koriili koltségmegtakaritas
lehet8sége és realizalasa), de ez természetesen sok vitaval, ellenérzésekkel, lobbiharcokkal,
esetenkénti érdeksérelmekkel jart egyiitt.

A teljes kozsztéra kevés (szervezetileg elkiilonithetd) egységénél foglalkoztak/foglalkoz-
nak érdemben a logisztika érdemi alkalmazasaval, szemléletmodjanak terjesztésével, annak
ellenére, hogy egyre tobben érzik az ,.elvarhaté mérték” novelésének sziikségességét. A szak-
maban jartas szakembereket, megfigyeldket 6rommel toltheti el a honvédségi logisztika ki-
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vételszerepe, a korhazi, a renddrségi, illetve az tn. citylogisztika érezheté fejlédése.' A tobbi
koltségvetési/kozigazgatasi teriilet esetében sem arrol van sz6, hogy mindezt az an. {6 tevé-
kenységi funkcidk, feladatok (hatdsagi, kozszolgélati, hivatali, nevelési, szocidlis, egészség-
tigyi stb. munka) rovésara vagy azok helyett, hanem sokkal inkébb azok mellett (an. méret-
gazdasagos ,back office” hattértevékenységként) lenne célszert elldtni.

Tobb mas teriilethez hasonloan a kozigazgatasi logisztika pozicionaldsanal is gondot okoz
a jol érzékelhetd terminoldgiai rendezetlenség. A logisztikai szakirodalmakban fellelhetd
alapfogalmi meghatarozasok, definiciok bdségesek.? Ugyanakkor nincs tudomasunk arrol,
hogy létezne a logisztikdnak a mértékado és érintett szakérti korok, érdekképviseletek, ku-
tatdk, gyakorlati szakemberek és feliigyeleti szervek altal egységesen elfogadott, hivatalosan
deklaralt fogalmi meghatérozasa, publikalt definiciéja. Ez azt is eredményezheti, hogy tul
sokan és tudl eltéré tartalommal is gondolkodhatnak, cselekedhetnek e tudomanyteriiletrdl,
ennek minden konzekvencigjaval (kevesebb elény, tobb hatrany) egyiitt. A fellelhetd meg-
hatarozasok tobbségiikben szakmaorientaltak, egyes esetekben - allaspontunk szerint — té-
vesek, néha mas allitasoknak ellentmondoak, vagy szakmailag, fejlddéstorténetileg mar tul-
haladottak. Az ilyen jelenségek egyardnt eredményezhetik az egyenl6tlen fejlédést, gatolhat-
jak a megfelelé partnerkapcsolati szintek késobbi kialakuldsat, és nyilvanvaléan akadalyoz-
zak fontos tevékenységi szinergiak érvényesiilését is.

A szakirodalmi helyzetkép attekintése mellett érdemes egy pillantast vetni a logisztikai
oktatas jelen helyzetére is. A magyar logisztikai (fels6-) oktatasban okkal és joggal elismert,
kiemelked6 tudasu és szakmailag hiteles oktatogarda van jelen. Az OKJ tipust szakirdnyu
képzési formak inkabb éaltalanos jellegliek, kevésbé strukturaltak (mind kozép-, mind fels6-
foku szinten), a felsdoktatasi intézményi tartalmak viszont joval tobbrétegtiek, szakiranyok-
ra bomlanak. Az egyetemi/féiskolai tantargyi tematikak tobbsége — az elérhet6 szakirodal-
mi definiciékhoz, terminoldgidkhoz hasonldan és a nyilvanvalo helyi elvarasoknak megfele-
16en - szakma- és agazatorientalt (tehat az adott felsGoktatasi intézmény profiljanak megfe-
lel6en van pl. [kiil]kereskedelmi, ipari, kozlekedési, agrar-, katonai, postai, kozigazgatasi stb.
iranyultsagu logisztikai képzés). A logisztikai érdekképviseletek oktatasi forumain (szakbi-
zottsagokban) t6bb alkalommal is felmeriilt az igény olyan egységes ,,Logisztikai alapisme-
retek” targyu jegyzet vagy Osszefoglald anyag kozos elkészitésére, amely tobb felsdoktatasi
intézményben és kozel egységes idGkeretben felhasznalhato lenne, igy a tantargyi alapképzés
végén, de még a szakiranyu specializacié kezdete el6tt altaldnos atjarhatosagot és kolcsonos
elismerhetdséget jelentene a hallgatok szamara (Ez még nem késziilt el, az egyeztetések fo-
lyamatban vannak.) Tébb fontos nemzetgazdasagi dgazatnak jelenleg egydltalan nincs fels6-
foku specialis logisztikai képzése (néhany helyen még alapképzése sem), ezeken a helyeken
vagy az altalanos ismereteket hasznaljék, vagy sajnos még azt sem. Természetesen a logisz-

1 Szerzék megjegyzése: E tendencidk egyértelmiien megjelennek a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem minden ka-
ran, a képzési strukturak fejlesztése, majd remélhetden a kutatdsi témavalasztasok kapcsan is.

2 Csakaszakmaban kiemeltnek tekinthet6 angol és német nyelvteriileten is meghaladja a harmincat a kézvetle-
niil elérheté definiciok szdma.
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tikaban is szitkség lenne oktatasra, rendszeres tovabbképzésre, hiszen csak igy valhat széles
korben alkalmassa funkcidjanak betoltésére.

A szakirodalomban mdr jelent meg néhany elemzés arrol, hogy sziikség van-e ,,allami lo-
gisztikdra” [1], és milyen kapcsolddasi pontok értelmezhetéek. Az egyik — szakirodalomban
talalhat6 - fogalmi meghatdrozas szerint az allami logisztika: ,Mindazon szabalyzok, szer-
vezési eljarasok, modszerek, muszaki és finanszirozasi megoldasok, létesitmények, szerve-
zetek és céliranyosan megalkotott vagy kivalasztott eszkozok Osszessége, amellyel az allam
(koztilet) egyrészt a tulajdonosi szemléletet, masrészt a lakossag életmindsége és a gazda-
sag versenyképessége novelésével kapcsolatos felel3sségét érvényre juttatja” [2] E definicio-
bdl nyilvanvaléan kovetkezik a koltségvetési/kozigazgatasi szektor logisztikai szerepvallala-
sanak kettGs értelmezhetdsége is:

- egyrészt a logisztikai folyamatok, funkciok dltalanos segitése a tarsadalom, a gazdasag fej-
16dése, a lakossag sziikségleteinek biztositasa érdekében;

- masrészt a folyamatos miikodéshez szitkséges belsd igények (beszerzési, ellatasi, készlete-
zési, elosztasi rendszerek) racionalis miikodtetésének megszervezése.

A logisztikai tevékenység egészének megannyi felosztasa, tagozddasa, csoportképzé is-
mérve létezik.? A koltségvetési/kozigazgatasi logisztika pozicionalasahoz csak néhany rend-
szerképzd isméry, alapelv rogzitése sziikséges.*

Logisztikai alaptagozodads:

— beszerzési-ellatasi;

- termelési;

- elosztasi.

Koltségvetési/kozigazgatasi szempontbdl csak a beszerzési-ellatasi, illetve az elosztasi (vala-
mint az ezekhez kapcsolddo arutovabbitdsi, készletgazdalkodasi) funkciok johetnek szamitasba.

Logisztikai alaprendszerek:

INTERN (BELSO) LOGISZTIKA. A mikrologisztika lényegében egy szervezet belsé miikodését
biztosité megoldasok dsszessége, hatokore az adott szervezetre terjed ki. Itt egy-egy szolgal-
tatas létrehozasahoz szitkséges anyag-, energia-, informaciddramlassal 6sszefiiggd tevékeny-
ségsorozatrol van szo. Idesorolhatdak a termelés (ipar-, agrar-), a kereskedelem és a szolgal-
tatds olyan rendszerei, amelyek alapvet&en 6ndlléan funkcionalnak, nincsenek meghatérozé
kiils6 kapcsolatok, egyiittmtikodési szintek, halézatok stb. Formai:

- termeld vagy

- szolgaltatd (ellato, elosztd).

3 Alogisztikai tevékenység egészének rendszerezését e cikkben szandékosan mell§zziik.

4 A pozicionalashoz felhasznalasra keriiltek egy el6adas anyaganak csoportositasi gondolatai is. P. 1-2.
http://web.alt.uni-miskolc.hu/anyagok/EuroLog-G4/1_eloadas.pdf
Letoltés: 2012-09-29
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EXTERN (KULsO) LOGISZTIKA. A makrologisztika foldrajzi értelemben nagyobb egységeket
(orszag, régid, megye, de akar teleptiilés is) szolgal ki, a tarsadalom, illetve gazdasag alrend-
szereiként mikodik. Formai:

- Belfoldi

o telepiilési vagy

o regionalis szinten.

Egy adott foldrajzi egység tarsadalmi (kozigazgatasi) miikodtetését megvaldsitod folyama-
tokhoz sziikséges anyag-, informacio- és energiadramldssal kapcsolatos tevékenységek, fel-
adatok Osszessége. A foldrajzi egység szerint létezhet telepiilési és regionalis logisztika. Tipi-
kus extern logisztikai folyamatok: példaul kézlekedés, épitkezés, turizmus, rendfenntartds,
katasztrofaelharitas stb.

- Halézati

o termelési (egy konkrét termék eléallitasahoz sziikséges anyag-, energia-, informacio-
aramlatokhoz kapcsolhato feladatok Osszessége;

« szolgdltatasi (szolgaltatasokat megvaldsité folyamathoz sziikséges anyag-, informacio-
és energiadramlassal kapcsolatos tevékenységek, feladatok 6sszessége). Tipikus halozati
szolgaltatasi folyamatok: egészségiigy, kozlekedés, kommunalishulladék-gytjtés, inverz
logisztika, orszagos nagyrendszerek (pl. postalogisztika, pénzszallitas, holdingok, leany-
vallalatok, hattérintézmények) ellatdsa.

A halézati logisztika a tobb foldrajzi helyen miikodé egységek anyag-, energia- és infor-

macidéaramldsanak kozponti irdnyitasaval osszefiiggd tevékenységek, feladatok dsszessége.

- Nemzetkdzi (itt most nem részletezett)

o kontinentalis (eurologisztika) vagy

« globalis szinten (késleltetett gyartds, nemzetkozi szallitmanyozas, ellatasi lancok).

A koltségvetési/kozigazgatasi logisztika tehat a fenti ismérvek szerint alapvetéen az extern,
belf6ldi formahoz pozicionalhat6 azzal, hogy tobb koltségvetési/kozigazgatasi szerv esetében
kifejezetten jelen vannak az extern halézati elemek, de nem zarhatok ki az intern szolgaltatoi
formdhoz torténd kapcsolddasok sem.” Itt mindenképpen célszertt megemliteniink, hogy
- a pozicionaldst tovabb finomithatna a folyamatok, muveletek, célok, stratégiai elemek, alap-

folyamatok (RST®), illetve tevékenységi formak szerinti analizalas, hiszen az agazati logiszti-

kai teriiletek leginkabb a mélységi jellemz6kben, szempontokban kiilonboznek egymastol.

- Sok esetben nem mell8zheté az Gn. metalogisztikai gondolkoddsmdéd mint a logisz-
tika egyik Osszhangteremtd ereje. A makro- és a mikroszintek kozott elhelyezkedd
metalogisztika az ellatasi (beszerzési) vagy az elosztasi lancban miikodé szervezetek lo-
gisztikai alrendszereinek egyiittmiikodéseként értelmezhetd. Itt gondolni kell nemcsak a
beszallitokkal (pl. kis- és nagykereskedelmi tarsasagok) torténd kapcsolddasokra, hanem
pl. egy ar- és belviz elleni védekezésnél kialakitand6 kozszolgalati (pl. honvédség, rendér-

5  Vannak olyan nézetek is, amelyek gazdasagszervezési szempontok szerint kiilonitik el a kozigazgatasi logiszti-
kat a vallalati, kozlekedési, kereskedelmi, pénzintézeti, katonai stb. logisztikatol.
6 RST (rakodas, szallités, tarolas)
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ség, katasztrofavédelem, onkormanyzat) egyiittmiikodési formakra is. Erre vonatkozdan

fontos, értékes és konkrét szakelemzési példa talalhatd a [3] szakirodalomban.

- Meg kellene vizsgalni, hogy a versenyszféra teriiletén mar bevalt technikai, technoldgi-
ai, szervezési modszerek koziil melyeket lehetne hasznositani a kozszféra ellatasi, elosztasi
részfolyamatainak racionalizalasdhoz, az atfutasi idék vagy készletek csokkentéséhez (ez
meglehetdsen Osszetett feladat).

A szakteriileti (igy a kozigazgatasi) logisztika remélhetd jovébeni fejlddése valtozasokat
okozhat a tudomanyteriileten beliili pozicionalasban, sét Gj, csoportképzd ismérvek megje-
lenését is eredményezheti (a versenyszférdban is igy tortént).

A logisztika-kozigazgatas kapcsolatrendszernek van olyan (itt most szintén nem részle-
tezett) metszete is, amely lényegében a funkci6 tarsadalmi és gazdasdgi hatdsmechanizmu-
saval — kornyezetvédelmi kérdésekkel, tevékenységi engedélyezéssel, épitési, kozlekedési és
adoigazgatassal, a véllalkozasok (ipari, logisztikai 6vezetek) timogatasaval, a lakossagi ella-
tassal, infrastruktura-fejlesztéssel, telepiilésiizemeltetéssel stb. — kapcsolatos feladatokat tar-
talmazza. (Ezek a kozigazgatdsi-hatosagi jogkorok gyakorlasabol erednek.)

Ezen gondolatok jelentdségét mar tobb nemzetkozi szervezetben is felismerték. A logiszti-
kai kérdésekkel természetesen EU-szinten is foglalkoznak, de itt elsdsorban a kozlekedéspo-
litikai vagy az aruszallitasi kérdések dominalnak.” A teherfuvarozasi logisztikarol szo6l6 cse-
lekvési terv foglalkozik — tobbek kozott — mikrogazdasagi elényokkel, kornyezeti hatasok-
kal, fenntarthaté minéséggel, logisztikai koltségesokkentéssel, valamint megallapitja, hogy:

»TARSADALMI HATASOK
A logisztikai cselekvési terv kihat az ipardgban foglalkoztatottakra, és azokra, akiket az intézkedé-
sek hatdsai (zaj, kipufogogdzok, szennyezbanyag-kibocsdtds, forgalomtorlodds) érintenek.

A cselekvési tervben a logisztikai szakmdk tanusitdsi rendszerének kidolgozdsdra javasolt
kezdeményezés javitja a szakképzés szinvonaldt, és 1ij karrierlehetdségeket nyit meg az dgazat-
ban foglalkoztatottak szamdra. Az 1ij technolégiai megolddsok bevezetése — kiilonosen az in-
formadcidtechnoldgia teriiletén — noveli a logisztikai dgazat szakértdsziikségletét és az alkalma-
zottak szakértelmének értékét.

A tarsadalom széles rétegeit illetGen a cselekvési terv intézkedéseinek a tarsadalmi életterek-
re kifejtett hatdsa hosszu tavon vélhetéleg kedvezd lesz, kiilonosen a helyes gyakorlati megol-
ddsoknak a vdrosi kornyezetben torténd osztonzésére irdnyul intézkedéseknek koszonhetéen.
Ugyanakkor sok mulik a szallitdsi technoldgidk fejlédésén, tovibbd az olyan kezdeményezések-
nek, mint a ,,zold folyosok” kialakitdsanak sztonzése, meg kell vizsgalniuk annak lehetéségét,
hogy hogyan tehetik a teherszallitdst jobban dsszeegyeztethetévé az életmindségrdl alkotott el-
képzeléseinkkel.

7 Lasd pl. az EU teherfuvarozasi logisztikarodl sz6l6 cselekvési tervét.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52007SC1321:HU:HTML
Letoltés: 2012-09-01
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IGAZGATASI KOLTSEGEK

Az egyablakos iigyintézési rendszertdl eltekintve — amely tovdbbi beruhdzdsokat igényel a nem-
zeti informdciétechnoldgiai halozat teljesitményének javitdsa terén — a logisztikai cselekvési
terv végrehajtdsdanak kozigazgatdsi koltségei a villalkozdsok és a hatdsdgok szdmdra egyardnt
alacsonyak lesznek. A hatdsdgok esetében a legjelentdsebb kiltségelemek virhatéan az iij szab-
vanyok kidolgozdsdhoz, a képesitéstanuisitdsi rendszer bevezetéséhez és a nemzeti szakképzési
tantervek esetleges modositdsdhoz, a teljesitményértékelés és a teljesitménymérés megvaldsita-
sdhoz, illetve a multimodalis szallitdst népszeriisité kozpontok miikodtetéséhez kapcsolédnak.
A vdllalkozdsok esetében a legjelentdsebb koltségtényezbket az 1ij szabvdnyokhoz valo igazo-

/////

das, valamint a tanusitdsi és teljesitményértékelési igényeknek valé megfelelés jelentik.

KOVETKEZTETESEK

Sok minden szél a logisztika tdmogatdsdt szolgdlo eurdpai uniés lépések megtétele mellett,
ugyanakkor az elvirdsok is magasak. A politikai dontéshozéknak mindent el kellene kovet-
niiik, hogy kibékitsék a logisztikai szolgdltatdsok szdmdra eldirt hatékonysdgi kovetelmények
(amelyek az eurdpai versenyképesség kulcsfontossdgui tényezdi) és az ipardg gyakorlati megol-
ddsainak fenntarthatésdga kozott fesziil6 ellentétet.

Mikozben tagadhatatlanul nagy az eltérés az dtgondolt megolddsi lehetdségek virhaté hatdsa-
inak tekintetében, ajanlatos a kombindlt intézkedések megtétele, mivel ezek kolcsonosen erdsit-
hetik egymds hatdsdt, és ezt teszik sziikségessé a teherszdllitdsi logisztika jellegzetességei is, mely
utobbiakra kihatnak a technoldgia és szabdlyozds kiilonbozo teriiletein elért fejlodés eredményei.

Az itt ajdnlott intézkedéscsomag — kozvetleniil vagy kozvetve — kedvezd hatdssal lesz az dga-
zat teljes logisztikai koltségére, mivel csokkenti a megrendelés és a kommunikdcio koltségeit,
a raktdrozds és a kockdzatkezelés kapcsolodo koltségeit, az dtrakodds kapcsolodo koltségeit és
végezetiil magdnak a szdllitdsnak a kiltségeit. Ezen intézkedések némelyike el6készitd jellegii.
Onmagukban nem lesznek azonnali hatdssal az unié logisztikai szolgdltatdsainak hatékonysd-
gara, de sziikséges lépéseket tartalmaznak a logisztikai keretek javitdsa irdnydban.

A kis- és kozépvadllalkozdsok kiilonosen nagy elényre tehetnek szert, mivel a szabvdanyositds
(az informdcios rendszerek és a jarmii-technologidk teriiletén) és a kozigazgatdsi eljardsok egy-
szertisitése a miikodési koltségek igen nagyardnyii csokkentését teszi lehetévé. A mindségi té-
nyez6 megerdsitése a teherszallitdsi logisztikaval kapcsolatos dontéshozatali eljdrdsban 4j pia-
ci lehetdségeket fog teremteni.

A javasolt intézkedések virhatéan kedvezi kornyezeti hatdssal lesznek, mivel segitik a felesle-
ges szallitdsi tevékenységek csokkentését, javitjik a szdllitdasi médok integrdciéjdt, vonzobbd te-
szik a kornyezetet jobban kiméloé megolddsokat, illetve elGsegitik a mindségi kritériumok - tob-
bek kozott a kornyezeti hatds - figyelembevételét a fogyasztéi dontések sordn.

A kombindlt intézkedések tdrsadalmilag is kedvezd hatdst fognak kifejteni, mivel javitjdk a
szakképzés mindségét, és fejlesztik a mobilitdsi lehetdségeket. A polgdrok széles kore szdmdra a
hatékonyabb teherszdllitdsi logisztika segitséget nyujt a fogyasztoként megszokott életmindség
megOrzéséhez, mikizben mérsékli az életterekre kifejtett negativ hatdsokat.” [4]
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A fenti idézet tartalmilag sok tekintetben igazolja a kétoldalt kapcsolatok erdsitésének igé-
nyét a klasszikus ellatasi, elosztasi aspektusokon, illetve a belsé (anyag-, energia-, informacio-)
sziikségletek kielégitésének szempontjain tilmenden is. A koltségvetési és a versenyszféra in-
telligens szakteriileti 6sszekapcsolddasa, kooperacidja jotékonyan hozzajarulhat a kozigazga-
tas sikeres miikodéséhez. E keretben példaul az eKozbeszerzés a koltségvetési szervezetek be-
szerzési folyamatainak elektronikus rendszerekkel torténé megvaldsitasat jelentheti, a papir-
alaphoz képest sok elényt nytjtva. Fontos koriilménynek nevezhet6 a torekvés az okmanystan-
dardizalasra. A technikai, tigyviteli korszertsitések elvezethetnek a versenyszektor ellatasi lan-
caival kompatibilis szabvanyok gyakorlati alkalmazasahoz, tovabba kiilonféle nyomkovetési,
készletgazdalkodasi, termékazonositasi problémak hatékonyabb megoldasahoz.

A logisztika hazai torvényi, jogszabalyi rendezettsége jelenleg nem megfeleld, pedig erre —
allaspontunk szerint — sziikség lenne,® hiszen a logisztika atlagosan a hazai GDP kb.10-12 sza-
zalékdban érdemi kozremiikodo. A logisztikai tevékenységet a jelenleg hatalyos Ptk. nem ne-
vesiti, annak szolgaltatasai taldn - jogi értelemben - a févallalkozasi tevékenységhez allnak leg-
kozelebb. A logisztika nagy jelentéségti — nemzetkozileg széles korben alkalmazott és roham-
léptékben fejlédé - interdiszciplindris és szektorsemleges tudomanyteriilet, amelynek maéd-
szerei, eszkozei kisebb-nagyobb mértékben szinte mindeniitt alkalmazhatéak a gyakorlatban.
A fokozatossag elvének megfelel6en e teriileten is elfogadhat6 lenne egy Ptk.-szint(i nevesités,’
ennek hianyaban egy logisztikai ,,kerettorvény”-tervezet kidolgozasa, amely lényegében csak
alapvetéseket tartalmazna, a részletkérdéseket és specialitasokat — a kerettorvény szellemében
— agazati szintd jogszabdlyok rendezhetnék. Ez a megoldas lehetévé tenné a versenyszféra (ki-
emelten az ipar, az agrarium, a kereskedelem, a kozlekedés-arutovabbitas [szallitmanyozas, fu-
varozas, posta] és kapcsolodo funkcioik), illetve a koltségvetési szféra (kiemelten a honvéde-
lem, a beliigy, a kozigazgatas és az egészségiigy) legfontosabb elldto-, elosztorendszereinek egy-
séges szemléletl kezelését, specialitdsainak mas szektorok sérelme nélkiili érvényesiilését.

A jelenleg rendelkezésre all6 szakirodalmi tudasbazisok sulypontja (a logisztika ellatasi-
termelési-készletgazdalkodasi-drutovabbitasi-elosztasi alapvetését tekintve) a termelési lo-
gisztikan van, de — jorészt a versenyszféranak koszonhet6en — novekszik a tobbi szakteriilet-
re vonatkozo publikaciok szama is. Egyértelmiien megfigyelhet egyes résztertiletek (pl. cso-
magolas, inverz logisztika, egységrakomany-képzd eszkozok gydrtasa és felhasznalasa stb.)
intenzivebb szakirodalmi szerepvallalasa.

Viszonylagos lemaradas a kifejezetten specialis tertileteken (igy a kozszféraban) érzékelhe-
t6. A koltségvetési/kozigazgatasi logisztika specialis modszerei, eljarasai (a honvédelmet kivé-
ve) még nem eléggé fejlettek, részleteiben tagolatlanok. A lényeg konnyen felismerhet6: a kolt-

8  Itt érdemes megemliteni a szallitmdnyozasi parhuzamot: itt van torvényi definici6, van a Ptk. kételmi jogi ré-
szében egy néhany paragrafusbol allo specidlis fejezet, 1éteznek nemzetkozi szabalyok, adaptaciok, hasznalat-
ban vannak érdek-képviseleti szint( altalanos feltételrendszerek, de — tobb pétlasi kisérlet ellenére - még min-
dig hidnyzik a kormany- vagy dgazati szintd, részletesebb jogi, végrehajtasi szabélyozas. A széllitmanyozasnak
a gazdasagi életben betoltott szerepe nem elhanyagolhatd. A logisztika — a hazai jogszabalyi hatteret tekintve —
ennél még hatrabb tart, pedig jelentésége egyre novekvo, a szallitmanyozasnal szerteagazobb.

9 Az Orszaggytilés éppen napjainkban (2012. szeptember végén) kezdte el az 1j polgari térvénykonyv altalanos
vitajat.
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ségvetési-kozigazgatasi szektorban jelentds szamban taldlhatok olyan folyamatok, teend6k és
funkciok, amelyek logisztikai szemléletet és megoldasokat igényelnének. Ennek gyakorlati je-
lei sajnos csak néhany helyen figyelhet6k meg. Sok helyen még az altalanosan ismert és kony-
nyen hozzaférhetd (ellatdsi-beszerzési, készletezési, elosztasi) modszereket sem alkalmazzak, a
szaktertileti specialitasok — néhany tide kivételtdl eltekintve — kidolgozatlanok.

Akihivasok tehat rendkiviil nagyok, mind szervezeti, halézati, médszertani, metalogisztikai
értelemben. A gazdalkoddsi kényszerek és az er6s6dé korszer(sitési torekvések bizonyara at
fogjak torni a kétkeddk és a bizonytalanok ellenallasét e teriileten is. Ennek megfelel6en az
elérelépés egyik mddszere az lehet, hogy az altalanos logisztikai tuddsbazis napi fokoz6dé
hasznalata mellett folyamatosan dolgozni kell a szakteriileti specialitasok kialakitasan.

I11. LOGISZTIKAI FUNKCIOK A KOZIGAZGATASBAN

Nagyon nehéz a koltségvetési/kozigazgatasi szféra tekintetében teljes képet adni a meglévé
vagy kovetend§ logisztikai funkciokrdl, hiszen rendkiviili méretd, szerteagazd, nemzetiink
mindennapjai szdmara meghatarozdan fontos teriiletekrdl van sz4. Barki szamara nyilvan-
vald, hogy logisztikai szempontbol nem kénnyti attekinteni a tobb ezer szervezeti egység-
nél fellelheté aktualis allapotokat, a meglévé feladatokat, az alkalmazott megoldésokat, a fej-
lesztési szandékokat és lehet6ségeket. Ez még akkor sem lenne egyszerd, ha elemzésiinket le-
sziikitenénk példaul a kozponti, az orszagos hataskord szervek, az autonoém allamigazgatasi
szervek, az 6nall6 szabalyozé szervek, a kormdnyhivatalok, a helyi kozigazgatas vagy a hat-
térintézmények valamely jol koriilhatdrolhaté csoportjara. Az agazati szakigazgatdsi szer-
vek 6nmagukban is 6nélld elemzést igényelnének, hiszen jelentds eltérések lehetnek tob-
bek kozott az erdészeti, a nyugdij-biztositasi, a munkaiigyi, a népegészségiigyi, a foldhivatali
stb. szervek, hivatalok kozott. (A mindenkor abszolut nyilvanossagi fokuszban 1évé oktatd-
si, egészségligyi szervezeteket, esetleg a konyvtarakat vagy a kulturdlis, mtivészeti, tudoma-
nyos élet szereplit nem is emlitve.)

Erdemes felidézni néhany, a versenyszférdban alapvetd logisztikai funkciot (a teljesség
igénye nélkiil):

- 6 funkcidk (beszerzés-ellatas, rakodas, szallitas, tarolds, elosztas, inverz logisztika);

- mellékfunkcidk (csomagolas, jelolés, mindségvizsgalat, készletgazdalkodas, belsé anyag-
kezelés, okmdnykezelés és -eléallitas, el6feldolgozas, igények elérejelzése, komissidzas,
nyomkovetés, egységrakomany-képzés, manipuléciok);

- kiegészit6 funkciok, nem fizikai folyamatok (vamkezelés, vamkozremiikodés, tigyfélszol-
galat, kockazatkezelés, el6- és utdkalkulaciok).

Az egyik legfontosabb logisztikai tényez6 az id6, amelynek jelentdsége sokszor az arakkal,
dijakkal is vetekszik.
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Erdemes 4ttekinteni néhany - a jol ismert jogszabdlyi kiillonbdzéségeken tuli - fontos sa-
jatossagot is (ldsd 1. sz. tdbldzat):

1. sz. tdbldzat

VERSENYSZFERA KOZIGAZGATAS

Piaci kornyezet Koltségvetési kornyezet

Vevdorientalt stratégia . Ellatasi, elosztasi szemléletméd

Inkabb tervek készitése

Komplex technologiak alkalmazasa

- Egyiittmiikodési formak, kapcsolati szintek

Ertékesitési feltételek kialakitasa

Informécidfeldolgozas: szamitdgépes . Informéciéfeldolgozds: szdmitogépes

Napjaink gyakorlataban mar egy id6kényszerrel kombinalt koltségalapt piaci verseny zaj-
lik, amelyben az informacidgyorsasag, a partnerkapcsolati szint és a teljes beszerzési, ellata-
si, illetve elosztdsi folyamat integracidja donté tényez6vé valik. A logisztikai folyamatokban
észrevehetd (széles korben), hogy sokszor nem a termékek, nem a résztvevék, hanem mar az
ellatasi csatornak kozotti megmérettetések szamitanak igazan.

Melyek a logisztikai rendszerek legfébb jellemz6i, illetve azok alapvetd (elemi) koltségfel-
osztasa kulcsszavakban? (Ldsd 2. sz. tdbldzat)

2. sz. tdbldzat

LOGISZTIKAI LOGISZTIKAI ALAP
RENDSZERJELLEMZOK KOLTSEGFELOSZTASA
Rendszerszemléletli Az ellatési, elosztasi szinvonalhoz tartozo

problémamegkozelités

- koltségek

Komplex gondolkodasmod
(nem koncentral részmegoldasokra)

Raktarozasi koltségek

Menedzsmentszemlélet

Készlettartasi koltségek

Folyamatorientaltsag

Az eltérd tételnagysagokkal jaro koltségek

Osszkoltségszemlélet

. Arutovabbitasi koltségek

Optimumra torekvés

Az intézményfenntartassal, -gondozassal
vagy -hiannyal kapcsolatos koltségek
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Erdemes elgondolkodni azon, vajon hogyan érvényesiilnek altalaban a fenti funkciok, té-
nyezOk, sajatossagok, rendszerjellemz8k, komplex koltséggazdalkodasi szempontok a napi
gyakorlatban (akdr a versenyszféra, akdr a kozszféra vonatkozasaban).

Bar nem rendelkeziink erre vonatkozo felméréssel vagy adatokkal, de vélelmezhetd, hogy
a kozigazgatasban csak kevés helyen (értsd: az indokoltnal kevesebb helyen) foglalkoztatnak
logisztikai szakembert. Sem orszagosan, sem régionként nem ismert az ilyen targyu tanacs-
adok szama, és nincsenek megbizhat6 adatok a killonboz6 ellatasi, készletezési, elosztasi fel-
adatok intézménytipusonkénti esetleges kiszervezésérél, illetve a versenyszférabdl e munka-
korben foglalkoztatott cégek szamardl, feladatairdl vagy szolgéltatasi szinvonalarél sem. J6
lenne elérni, hogy legalabb jarasonként vagy nagyobb intézménytipusonként alkalmazna-
nak minimum egy olyan munkatarsat, aki legalabb kozépfoku logisztikai ismeretekkel ren-
delkezik. Sziikséges a logisztikai veszteségforrasok elemzése és minimalizaldsa is, mind a te-
vékenységi, mind a folyamatdramlatokban. Célszerti lenne definidlni a partnerekkel szem-
beni legfontosabb elvarasokat is. (Ldsd 3. sz. tdbldzat)

3. sz. tdbldzat

BESZERZES ELLATAS ELOSZTAS

Beszallitoi modellek, kivalasztasi folyamatok Rovid szallitasi id6k
Rovidbeszdllisiidsk Sulltismingség
..“é;galmasml‘)”eszéllit(’);'1‘<apcsol;1"t"ok """"""""""" Szalhta51 megbizhatossg
W‘Aiacsony Lészletgaz"(’i"élkodés;'1‘<61tségei; Helérése """""""" Aszalhtam rugalmassag blztos1tasa
COptimilisminéség Suilltisi keszenlet
A Hteljes kéﬁség miﬁi;ﬁalizélé;; """"""""""" Penzugyl fondicik
Ehirtdemeretség  Hulladekgylites, kezelés

A teljesség igénye nélkiil megemlitek néhany olyan konkrét teriiletet vagy lehetéséget (ldsd
4. sz. tabldzat)'"” — a koltségvetési szférabol onkényesen kivalasztva példaul az onkormanyza-
ti szektort —, amelynél talan érdemes lenne elgondolkodni a logisztikai szemléletmadd széle-
sebb kort elterjesztésének lehet6ségén, legalabb néhany helyen.

10 A felsorolas nyilvan nem teljes kord, inkdbb példaszerd, azt kiegésziteni, illetve abbol torélni egyarant lehet-
séges, hiszen nem minden feladat van mindeniitt, és jelentés nagysagrendi kiilonbozoségek, eltéré feladatok és
megoldasok is léteznek. Budapesten — tobb funkciora is — kiilon gazdasagi tarsasagok tizemelnek.
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4. sz. tabldzat

Onkormanyzati ingatlanok tizemeltetése,
karbantartasa, feltjitasa

Ipari és logisztikai parkok,
lakossagi és vallalkozdi dvezetek

Oktatasi intézmények ellatdsa,' fenntartasa

Szocidlis feladatok

Kozmiifejlesztések

Infokommunikacié-internet

Rendezvényszervezések
(vasarok, tinnepek)

Telepiilésfejlesztés, temetbiizemeltetés

Sportlétesitmények tizemeltetése,
fenntartdsa

Sajat bels6 anyag stb. sziikségletek
biztositasa

Kozutak, kozteriiletek fejlesztése,
fenntartdsa

Hulladékgazdalkodas, lomtalanitds,
inverz logisztika

Parkrendezés, tizemeltetés, fiirdok ellatasa

Veszélyes hulladékok kezelése

Arviz- és belvizvédelem

Kritikus infrastruktura-védelem

Lakossagi felkészitési feladatok
(katasztrofavédelem)

Valasztasok (EP, orszaggytilési,
onkormanyzati) logisztikai tdimogatdsa

Konyvtarak, mtvel6dési kozpontok Egészségiigyi alapellatas

Készletgazdalkodas Kornyezetvédelmi szempontok

A koltségvetési/kozigazgatasi logisztikdval kapcsolatos néhany tovabbi, értékelésre-elem-

zésre vard dilemma réviden a kovetkezo:

- Milyen korszert allaspont képviselhet6 az 6nkormanyzati tarsulasok és a kozigazgatasi lo-
gisztika kapcsolataban?

- Milyen logisztikai integralé szerepiik van (vagy lehetne) a kzszolgélat kiillonb6z6 szintje-
in dolgozo vagyonkezel6 tipusu hattérszervezeteknek?!!

- Vannak-e lényegi ellentmondasok a kozbeszerzési szabalyok és a logisztikai cé-
lok kozott (tervezhetGség, rugalmassag, korrekciok, idékényszerek, korrupcidveszély,
transzparenciaigény)?

11 Lasd pl. a Kozigazgatasi és Igazsagligyi Min. hattérszervezetét — http://www.kimvk hu/kimvk - vagy csak egy
példat az 6nkormanyzati vagyonkezelés miikodésére.
http://www.szakkatalogus.hu/infok/Heva_Hevesi_%C3%96nkorm%C3%A 1nyzati_Vagyonkezel%C5%91_
Kft-346814
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- Melyek a kozigazgatasi logisztika legfontosabb fejlesztési irdnyai (centralizaci6 vagy de-
centralizacio)?

- Milyen tartalmu informatikai fejlesztések javasolhatok, hogyan kezeljiik a logisztikai anyag-,
energia- és informdaciéaramlatokat (szinkronizalt termék-, pénz- és okmdnyfolyamatok)?

- Novelhetd-e az allami tulajdonban 1évé, specialisan logisztikai funkciokra létrehozott és a
koltségvetési (allami, onkormanyzati) szféranak szolgaltat6 szervezetek szama?'

- Hova fejleszthetd a koltségvetési/kozigazgatasi metalogisztika?

- Van-e sziikség (érdemes-e) olyan utmutaté kiadvany elkészitésére, amely a logisztikai
funkciok be- vagy kiszervezésének szempontrendszereit tartalmazza?

- Milyen méretgazdasdgossagi szamitasokkal kell alatdmasztani a bevezetésre javasolt lo-
gisztikai megoldasokat?

Szép szammal akadnak kutatasra, felmérésre, megvalaszolasra vard kérdések, béven van
tennivald a teriileten. A kozigazgatasi logisztika fejlesztése érdekében minden érintett vagy
érdekl6do szervezet, személy szamara van lehet6ség arra, hogy alkotd részese legyen a ko-
z0s munkdnak.

Segit6 6sszefogassal, innovativ gondolkodassal viszonylag rovid id6 alatt jelentds eredmé-
nyek érhetdk el.

IV. OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

Nem volt, nem lehetett feladatunk a koltségvetési-kozigazgatasi szféra logisztikai feladatai-
nak teljes feldolgozasa (hiszen ez tobb ezer helyszint, orszdgos halozatot és azok kapcsolata-
it is érintené), de mindenképpen szerettitk volna rairanyitani a figyelmet az e teriileten ész-
lelhetd relativ lemaradasokra, a hianyzé tudasbézisra, a kiaknazatlan lehetdségekre. A ver-
senyszféra, illetve a koltségvetési/kozigazgatasi logisztika ugyan mas célok és determinaci-
ok altal vezérelt, de a folyamatos miitkodés érdekében a két rendszernek nyilvanvaléan van-
nak érintkezési pontjai (az ,,0sszecsiszolt” megoldasok kialakuldsat ma még jelentds ténye-
20k korlatozzak). A kozigazgatasi logisztika modszertananak kialakitasa, modellezése, a fej-
lesztés iranyainak meghatarozasa a kozeljovo siirget6 feladata. Célként megjelolhetd a 1épé-
senkénti elérehaladas, amelyben médszerként az ,,altalanostol a konkrétumokig”, a ,,elmé-
lettdl a gyakorlatig’, illetve a ,,megallapitdsoktdl az érdemi javaslattételig” megoldasokat ér-
demes valasztani. A feladat — a koltségvetési-kozigazgatasi szektorban egyarant jelen 1évé
interdependencidk miatt — el6zetes helyszini felméréseket, elméleti kutatdémunkat, a nem-
zetkozi életbdl elérhetd ismeretek, tapasztalatok elemzését és a szakteriileti oktatds gyors to-
vabbfejlesztését igényli. Alaposan vélelmezhetd, hogy a kozigazgatds logisztikai rendszeré-
nek kialakitasara forditand¢ szellemi és anyagi eréforrasok béven megtériilhetnének a folya-

12 Példaként lasd a Beruhdzasi, Miiszaki Fejlesztési, Sportiizemeltetési és Kozbeszerzési Zrt.-t, amely 2000 6ta lat-
ja el egyre b6viilé feladatait. Tevékenységi korébe kozé tartozik kozbeszerzések lebonyolitasa, sportiizemelte-
tés, épitési beruhazasok megvalositasa, az okmanyirodak jelentds részének okmany-, rendszam- és nyomtat-
vanyellatasa stb.
http://www.bmsk.hu/

Letoltés: 2012-09-29
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matok ésszerti racionalizalasanak kovetkeztében. Tobb koltségvetési/kozigazgatasi szerve-
zetnek feltételezhet6en hossza utat kell megtennie ahhoz, hogy a jelen allapotoktdl - logisz-
tikai értelemben - elérkezzen a 21. szdzadban elvarhat¢ integralt és intelligens megoldasok-
hoz, de ,az uton menni kell”. Azonnali megoldasok elvarasa nyilvan irrealis, de a logisztika
altaldnos evolucidja minden teriileten, igy a kozszféraban is napirenden van és folytatodik.

Budapest, 2012. szeptember
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(Footnotes)

1 Beszerzés-ellatas, tizemeltetés, karbantartas, felujitas, illetve elosztas alatt — ilyen dsszefiig-
gésben — anyagokat, eszkozoket, szallitast, készletezést, informaciot, energiat és mindezek
id6- és koltségvonatkozasait értiink.
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