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Eloszo

A tudomany birodalméba belépni komoly tudéasra ¢és elkotelezettségre van sziikség,
amelynek utvesztdjébe nem érdemes megcsonkult hittel belevagni. Barmilyen valtozatos a
megismerendd vilag, azt nézhetjiik Hell Miksa tavesovén vagy akar sajat szironkon keresztiil,
abbol nem egyszerli masok szdmara is fogyaszthat6 siiteményt, gondolatbonbonokat késziteni.
A Studia Ignatiana kiadvany célja a tudomanyos megismerés olvasdbarat kozvetitése, a kotet
minden szerzdje a tudomanyos gondolatok hirnokévé szegddott. Feladatuk volt az is, hogy ne
engedjék, hogy a tudomany nyelve megrozsdasodjon. A tehetséges fiatal szerzOk raléptek arra
az utra, ahol a szikrdzo reménységek felhdkkel jatszadozo magas hegyekké valhatnak.

Jelen kotet Vergiliusanak Faludi Ferencet valasztottam, akinek szellemisége €s csorgedezd
szavai[l] segitenek eligazitani az Olvasot az interdiszciplinaris tudomanyos falatkak
vilagaban. Mig Faludi a magyar nyelv szokészletét szinesitette, addig e kotet irasai a
tudomanyos gondolkodas palettdjara rajzolnak fel jol kivehetd ecsetvonasokat.

Faludinak sok szot kdszonhetiink, mivel képes volt megérteni a nyelv belsé logikajat,
bujdoso gondolatait sz6szemekké és szoflirtokké érlelte. Fiiredi Barbara Faludi nyomaban
jar, amikor egy tavoli kultarat szeretne kodzel hozni hozzank, rdaddsul annak irdsmodjan
keresztiil. Az irds védelmében emel szot, amikor a kinai logografikus irds és a kézirds
kultartorténeti és pszicholingvisztikai vonatkozasairdl lebbenti le a fatylat.

Balint Janka Faludihoz hasonléan a vélemény, a szavak és mondatok szabad formaldsa
mellett all ki, amikor amerikai és eurdpai nézépontbdl mutatja be a gylildletbeszéd
szabalyozasanak kérdéseit, miként lehet a gyiilolet okozta verbalis gerjedelmet (szeges
beszéd) zablaban tartani.

Mig Faludi Ferenc, a nyelvujitdé és kolté folyamatosan nyelvi jatékot jatszott, addig
Brindza Istvan Donat a jatékositdson (gamification) keresztiil vilagitja meg, hogyan lehet

minél tobbféle eszkoz segitségével megszolitani a mindenkiben bujkalé homo ludenst. Abu



Attila és Lendvai Balint szintén egy jatékos témat hoznak el6, otthonosan mozognak a
Major League Soccer versenyképes bajnoksagga valasanak vilagaban, kiilonos tekintettel a
verseng0 jatékospiacra.

Gyorik Dorka a megismerés gyermekszobajaba enged betekintést, és jol raérez arra a
jelenségre, hogy a tudomanyos megismerés gyokerei egészen a gyermekkorig vezethetdk
vissza, amikor a kozlési szandékkifejezés szerepét vizsgdlja a kétéves gyermekeknél. A
fejlodés fontos 1épcsdje az ontudatra ébredés, Horvath Eszter a hegeli dntudatfogalombol
kiindulva prébalja megvalaszolni azt a kérdést, hogy az vajon lehet-e a mai identitaspolitikak
alapja. Hol konstrualédik az identitas? Egy hofehér tiindérkertben, ahol hajpor takarja el az
dallomkeépet? Wangler Bettina pedig az Europai Unid legitimitasat vizsgalja, a legitimitas
torténetének zsebordjat felpattintva, neves gondolkodokon keresztiil, nyomrol nyomra jut el
napjaink problémaihoz.

Bucsuszo gyanant nyiljon meg e kotet minden, a tudomanyos gondolkodas irant érzékeny

Olvasé szamara.

Mitev Ariel Zoltan,

a Budapesti Corvinus Egyetem Marketing Intézetének munkatarsa, a Marketingmenedzsment
Tanszék oktatoja, lizleti kommunikécioval foglalkozo szakember.

2017 tavaszan a szakkollégium Targyalastechnika kurzusanak oktatoja.

[1]Délten kiemelve: Faludi Ferenc alkotta szavak és kifejezések.
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Firedi Barbara

Az iras védelmében
Kulturtorténeti és pszicholingvisztikai vonatkozasok a logografikus iras és a
kéziras hagyomanyanak folytonossagaval és oktatasaval kapcsolatban, Kinaban

Szakmailag ellenorizte: Gulyas Csenge,

PKE BTK Kinai Tanszékének egyetemi tandrsegédje,

a Modern Kelet-Azsia Kutatécsoport tagja

, Azért, mert tudsz beszélni, még nem vagy okos.”
(Csillagok haboruja I. Baljos Arnyak)

A kinai irasrendszer tobb évezredes fejlodes sordn jutott el mai dllapotaba. A jelen
munkamban azt vizsgalom, hogy milyen kulturtérténeti, technologiai és pszichologiai okok
vezettek el az iras mai formdjanak kialakuldsdig, miért maradhatott meg a kinai
kulturaban a modern korban is ez a viszonylag elavultnak tartott rendszer, illetve hogyan
kiizdott meg a digitalizdlas nehézségeivel. A 21. szazadban a kézirds egyre inkabb hdttérbe
szorul a gépirdssal szemben. Dolgozatomban ezt a jelenséget is vizsgalom, azt a kérdest
dllitva a koézéppontba, hogy mennyire valdoszinii a kéziras eltiinése a kinai nyelvii
oktatasbol. A kulturalis hattér és torténelem vizsgalata, illetve a kézelmultban veégzett
pszicholingvisztikai kutatasok azt mutatjak, hogy ez nem egyhamar fog bekovetkezni.

1. Bevezeto

A 21. szazadban a kéziras mint olyan, Ggy tiinik, kiveszOben van a kultarankbol. A
szamitogépes, okostelefonos gépelés és a hangfelismerd funkcioval ellatott technologidk
vildgaban a papirra kézzel iras erdsen elavuld formanak tlnik. Kinaiul tanul6é didkként
gyakran tapasztalom azt a hozzaallast a kortarsaim, mind kinai mind kiilfoldi didkok kozott,
hogy kézzel irni til iddigényes, a karakterek megtanuldsa nem elég hasznos ahhoz, hogy
ennyi id6t és energiat fektessiink bele.

Az alabbi munkdmban azt a kérdést szeretném vizsgalni, hogy vajon miért van mégis
ekkora hangsuly a kinai nyelv oktatdsaban az irdson, a karakterek kézzel mdasolasan és
Onalldan irasan, milyen kulturdlis és gyakorlati okokbdl irnak Kindban még mindig
irasjegyekkel alfabetikus iras helyett, és hogy megtartand6-e a kézirds tudomanya az
oktatasban.

2. Az iras fogalma és torténete kinai fokusszal

Az irds a beszéd grafikus megjelenitése. [Boltz, 1944] Az iras létrejottét altalaban a korai
egyiptomi, mezopotamiai, arab, sumér, stb. tarsadalmak fejlett kereskedelmi és gazdasagi
helyzetének tulajdonitjuk. Az irds, azaz a gondolat ,testen kiviil” valo, térben és id6ben
kiterjesztett, maradand6 és megdrizhetd leképzésének létrejotte két koriilménytdl fiiggden
valdsulhat meg: az egyik az igény ilyen médium, maradandé gondolat 1étrehozasara, illetve a
1étezd tartalom, amely megteremti az igényt; a masik pedig egy olyan fejlett nyelvallapot,
amely rogzitésre alkalmas. [Benczik, 2001] [Crystal, 1998]
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2.1. Kialakulasa, fejlodeése, valtozatai

A kinai irasr6l hagyomanyosan az a képzetiink, hogy morfoszillabikus (azaz szotagiro,
néhany kivételt leszamitva, egy-egy irdsjegy egy-egy morfémdnak felel meg), izolald (egy
irasjegy egy teljes szot jelol), jelei ikonikus-indexikus jellegliek (absztrakt jelentést hordozd
jelek) és ideografikus, azaz nem hangjel616, hanem jelentéshez kotodik. [Fodor, 1999]

Ez utébbi fogalom, bar szamos szakirodalom emliti és hivatkozik r4, méra mar
megcafolodott és atértelmezddott, mivel szamos karakter tartalmaz olyan fonetikai
informaciot hordozé komponenst, amelynek a teljes irasjegyhez semmilyen logikai vagy
jelentésbeli kapcsolddasa nincs. Ezt a dilemmat Boltz a ,logogram” fogalméanak
beemelésével oldja fel, amelyet magyarul ,,sz6jel”-ként lehetne leforditani, és csupan annyi
informéciot takar, hogy az irdsjegy egy szt vagy szoszerkezetet reprezental (tehat nem utal
az irasjegy fonetikus vagy jelentéskdzpontu jellegére). [Boltz, 1944]

Bar az el6z6 pontban emlitett okok (a kereskedelem és gazdasdg viragzasa) valdban
igazak szamos, a kinaival feltételezhetden nagyjabodl egy idében kialakult irdsrendszerre, a
kinai iras elsd ismert forrdsai azonban nem felelnek meg ennek a definicionak, mivel nem
gazdasagi, hanem szakralis jelleglick. Az iras legkezdetlegesebb valtozata a Kr. e. 2. ée-bol
szarmazo (Shang-Yin-dinasztia, 1765—-1122) joslocsontokon lelhetd fel.

Vannak ugyan korabbrol szarmazo leletek, foleg diszitett bronzedényeken, amelyek akar
az irds egy még korabbi allapotat is tiikkrozhetik, de ez nincsen bizonyitva. Ennek a

rrrrr

Ez az elvalas, és a kezdetleges iras tényleges 1étrejotte a piktogram zodiogramma vald
atalakulasanak a pillanatdban kovetkezik be. A piktogram példaul egy kép egy elefantrol,
amely onmagaban az elefanton kiviil semmilyen absztrakt jelentést nem képes hordozni. A
zodiogram pedig egy olyan, az elefantra hasonlitd grafikus leképezés, amely az ,.elefant”
hangsornak felel meg, és ehhez a hangsorhoz jelentésében vagy fonetikusan hasonlité vagy
kapcsolodo, absztrakt jelentést is képes hordozni az irds fejlodésének kovetkezo,
elérehaladottabb szakaszaban.

Ebben a szakaszban a fOszerep a szojatéké €s a kisérletezésé, amelyben az irds alkalmassa
valik a konkrét, formaval biro targyak jeleit elvont, forméaval nem rendelkezd fogalmak
hangsoraival tarsitani. Igy az iras képes lesz a konkrét jelentés, a konkrét forméval bird
dolgok abrazolasa mellett elvont tartalmakat is kifejezni, differencidlodik a leképezhetd
jelentésréteg. Ezek az elvont fogalmak kotddhetnek az irdsjegy altal eredetileg reprezentalt
fogalomhoz jelentésiikben vagy tisztan fonetikusan is (pl. a xiang & irasjegy alapjelentése
»elefant”, de hasznalhato a xiang hangsor ,.kép, jelenés” jelentését kifejez6 karakterként is).

A kovetkezd szakasz akkor kovetkezik be, amikor a szojaték tul nagy félreérthetéséghez
vezet, ezért az azonos alakl, de kiilonbozd jelentéstartalmu jelek determinativumok altal
keriilnek megkiilonbdztetésre. Példaul a wu?) irdsjegy eredeti jelentése ,,0kor,
szarvasmarha”, ebbdl alakul ki az altalanosabb ,,Iény, teremtmény, €16 dolog”, és az elvont
,ne” tiltdszd. Mivel ez mar harom kiilonb6z6 jelentés ugyanazon irasjegy altal kifejezve,
ezért a harombol egy, a ,lény, teremtmény, él6 dolog” jelentés determinalodik a niusF,
»tehén, szarvasmarha” karakterének fogalmi gyokként vald hozzdadasaval: #).

A determinativumok, attol fiiggden, hogy a félreérthetdség fonetikai vagy szemantikai
jellegli, a két funkcidbol barmelyiket ellathatjak. Ezaltal is lathatjuk, hogy a karakterek
tisztan szemantikai egységként vald kezelése hibas elmélet. Ezek a folyamatok, bar a
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leirasukbdl lehetne ugy értelmezni, hogy egymastol elhatarolodva, fokozatosan kdvetkeznek
be, valdjaban 6sszefonddva, idében egyszerre vannak jelen az irds fejlodéstorténetében.

Az irds altalunk megfigyelt természetes fejlodése soran a kovetkezd 1épcséfok a
determinalt jelek stilizdlédasa, egyszerlisodése, majd tisztdn fonetikus tartalmat nyerése
lenne, mig végiil kialakul az 4bécé és az alfabetikus irds. Ez tortént Egyiptomban és
Mezopotamiaban, Kinadban azonban tobb okbol sem kovetkezett be, €s nem is kdvetkezhetett
be a mai napig sem.

Ennek egyik oka az, hogy a kinai nyelv, valosziniileg kialakulasatél fogva,
monoszillabikus, tehat, néhany kivételt leszdmitva, minden nyelvi egység bir valamilyen
(elvont vagy konkrét) jelentéssel. Ezt tliikrozi az irds is, amelyben a legkisebb jelentéssel bird
egység a szotag, minden szotag egy karakternek feleltethetd meg, és igy szinte minden
karakter is bir jelentéssel. Ezért a nyelv sajatossagaibol adododan nincs sziikség az irast olyan
egységekre, példaul betiikre bontani, amelyek nem birnak 6nall6 jelentéssel.

Egy masik ok lehet a kinai civilizaci6 a hagyoméanyt €és a dolgok hagyomanyos rendjét az
Eg akarataként tiszteld szemlélete.

A kinai nyelv és iras a torténelem sordn szamos szerves, természetes ¢s szintén szamos
kalkulalt, szandékos és mesterséges fejlesztési szakaszon megy keresztiil, az 6kortol kezdve a
modern korig, de a karakterird alapvetése mindvégig megmarad. [Boltz, 1944] [Miller, 1975]

2.2. A fonetizacio kerdése, torténete

A kinai irasbdl tehat sem szerves fejlodés, sem reform alapjan nem alakult ki alfabetikus
verzi6. Az irasjegyek fonetizalasara, latin betlis leképzésére vald igény azonban mégis
felmertilt, eldszor a 16-17. szazadi kiilfoldi utazok és keresztény hittéritdk altal.

Ilyen az olasz jezsuita szerzetes Matteo Ricci (1552-1610), aki a hit és a Szentirds
terjesztése mellett a kulturak6zi kommunikdciora is nagy hangstlyt fektetett. 1587-ben
rendtarsaival kozosen kezdett bele egy portugal-kinai szotarba, amelyhez 1598-ban latin
betlis fonetikus atiratokat és hangsulyjelzéseket is adott. A szotarral az volt a célja, hogy a
kinaiul tanulé hittéritok munkajat megkonnyitse. Ricci és tarsai a Szentirds szdmos részének
kinai, és a kinai klasszikusok latin forditasait is elkészitették. [DeFrancis, 1943] [Fontana,
1950]

A kovetkez6 attorést a 19. szazad kozepén Thomas Francis Wade (1818-1895) munkaja
hozta, amelyet 1892-ben Herbert A. Giles (1845-1935) egészitett ki, igy 1étrehozva a késébb
csak Wade-Giles atirasként emlegetett rendszert, amely sokaig volt altalanos hasznalatban az
angol szakirodalomban, és szamos késobbi atirdsi modszer is épiil rd. Ennek a célja foként a
nyugati sinologusok munkéjdnak megkdnnyitése volt.Ez az atirat néhol tartalmaz
hangsulyjeloléseket, a sz6 utan fels6 indexben elhelyezett szamok segitségével, de ezeket
nem mindig hasznalja.

A kovetkezd 1épcsofok 1étrejotte a 19. szazad masodik felében tevékenykedd protestans
misszionariusoknak koszonhetd, akik sajat latin betlis verziodikat foként arra akartdk
hasznalni, a térités mellett, hogy a kinai embereket nagyobb szdmban megtanitsak
irni-olvasni, mert az akkor még er0sen komplikalt, nem teljesen egységes rendszeriu
irasjegyeket nem tartottak az egyszer(i ember altal elsajatitasra alkalmasnak.

2

A latinositott kinai irassal rengeteg kinait sikeriilt megtanitaniuk ,,irni”, ami a téritd
munkdajukat is nagyban elOsegitette. Ez az 4tirat azonban messze nem tartalmaz elég
szemantikai informaciot a karakterekhez képest, igy elsajatitasuk sem tekinthetd valddi, kinai
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irastudasnak. Az igy irt és olvasott szovegek tartalmukban erdsen redukéltak az eredetihez
képest. [DeFrancis, 1943]

A 20. szazadi latinositok koziil emlitésre méltok Henri Lamasse és Ernest Jasmin katolikus
papok, akik 1931-1932-ben arra tettek kisérletet, hogy a hangstulyok valahogyan a szotagok
szerves részeként jelenjenek meg, de az altaluk kitalalt atirat feleslegesen és felfoghatatlanul
sok informaciot és variacidt tartalmazott, ez gatolta szélesebb korben valo elterjedését.
[Branner, 2006]

A szédzadforduld derekan a kinai értelmiség is felfigyelt a latinositd folyamatokra, és
1892—-1918 kozott tobb kinai tanulmény is megjelent a témaban. Ezek azonban még nem
vezettek be konkrét ujitast, csupan a Wade rendszer egy modositott verzidjat hoztak létre,
amelyben arab szamokkal probaltak jelolni a hangsulyokat. Ennek az idészaknak az egyik, a
késdbbiekre nagy jelentdséget gyakorld vivmanyaként mertilt fel a kinai irdstudok kozott is
az az elgondolas, amellyel mar Lamasse €s Jasmin is probalkozott, hogy a hangsulyokat egy,
a sz6 belsejében, annak szerves részét alkotva elhelyezett jel vagy betii jelolje.

Emellett olyan torekvések is elindultak, amelyek nem latin betﬁk(}in, hanem a karakterek
végletes, szOtagirassa valo leegyszerlsitésén alapultak (a japan kana szoétagirashoz hasonld
rendszert 1étrehozva). Ebben a korban tobbekben is felmeriilt a karakterek végleges
elhagyéasanak gondolata, mert az irasrendszert fOként a modernizaci6 akadalyanak tekintették.

A szotagirds egy 1912-es konferencian keriilt megvitatasra, ahol megegyeztek 6500
karakter standard kiejtésében és a Nemzeti Fonetikus Abécé hasznalataban (zhuyinfuhao ;¥
BB vagy ,bopomofo”), amely nem helyettesiteni akarta a karaktereket, csupan
kiegésziteni azokat, segitve az irni-olvasni tanulokat az irasjegyek konnyebb és gyorsabb
elsajatitasaban. Bar ez a rendszer hivatalosan bevezetésre kertilt, nem terjedt el széles korben,
¢s nem valt példaul az 0jsagirds részévé, mint joval korabban Japanban a kana, de a mai
napig hasznalatban van, féleg Taiwanon.

A romanizécios folyamat kovetkezd uttoérdje a szovjet Alexander Dragunov, aki 1928-ban
1étrehozta a ladinghua xinwenzi rendszert (,,latinizalt kinai”, akkori atirattal Latinxua Sin
Wenz RITAEL#FTXF), amit elsé korben a Szovjetunioban €16 kinaiak kozott probaltak
elterjeszteni, tobb-kevesebb sikerrel. 1934-ben a ladinghua Kinaba is megtaléltazaz utjat, ahol
egyre nagyobb népszertiségnek drvendett; konyvek, folyodiratok, illetve Lu Xun ¢és mas irok
miiveinek az 4tiratai is elkésziiltek.

Az utobbiakban csak néhany fontosabb mozzanatdt soroltam fel a latinizalasi
folyamatoknak, de ezekbdl mar vildgosan latszik, hogy a karakterek 6rok hatrahagyésa, bar
tobbszor i1s felmeriilt a torténelem soran, a valosagban soha nem tortént meg. A modern
korban azonban a karakteriras egyre nagyobb kihivasok el¢ allitotta az értelmiséget, a kinai
iras fonetikus atiratanak sziikségessége tobb évszazadon keresztiil is rengeteg nyugati és kinai
tudést megmozgatd problémaként ¢élt, ¢és a tokéletes rendszer kidolgozasa komoly
problémakba {itk6zott.

A megoldast, a mai napig hivatalosként hasznalt hanyu pinyin SXIBBFE atirast egy Zhou
Youguang EAHI (1906-2017) nevii hivatalnok alkotta meg a kommunista kormény
kérésére 1955-ben. Ez az atirat valdszinlileg azért terjedhetett el ennyire, mert kelld

' A japan iras harom kiilonbozd karakterkészletet hasznal, a kinai irasbol kialakult kanjikat, és a két kana
szOtagirast, a hiraganat, ami igék, konkrét jelentéssel nem bird nyelvtani egységek leirasara szolgal és az
irastanulasban jatszik nagy szerepet, illetve a katakandt, ami foleg idegen szavak és tulajdonnevek leirasara
alkalmas; a japan kanjik olvasata lehet tobb szdtagu, de a kandk mindig csak egy szotagot jeldlnek.

’Lu Xun (1881-1936): a 20. szazadi modern kinai szépproza atyja, nagy hatasu ir6 és fordito.
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mennyiségli, de nem tul sok fonetikai informacidt tartalmaz, illetve sikeresen alkalmazza az
elodok altal mar tesztelt hangsulyjeldléseket. A pinyin atirds, bar le nem valtotta a
karaktereket, a késObbiekben nagy hangsulyt kap mind az oktatds, mind a digitalis vilag
keretein beliil. [DeFrancis, 1943]

3. Az oktatas, miiveltség és oktathatosag kérdései

Az irds miivelése kialakulasdnak kezdetétdl fogva nagy szakértelmet igényelt. Erre utal a
kalligréfus3 mesterek nagy szamban fennmaradt hagyatéka, amely arrol tantiskodik, hogy az
irds hagyomanyosan nemcsak a tartalom kozvetitésére szolgalt, de az irasjegyek
megformalasanak stilusa, az esztétikum is igen nagy fontossaggal birt.

A stilus a torténelem soran folyamatosan valtozik, csiszolodik ¢és fejlodik, hogy
megfeleljen az adott kor igényeinek, mig a modern korban, a tomegoktatds igényének
megsziiletésével, a golyostoll és a szamitdégép feltalalasa altal a kalligrafia az aktiv
irastudasbol a régi korok miivészetének miivelésévé valik. [Hollmann, 2017]

3.1 Korai irdstudok, hivatalnoki vizsgak

Az irastudok egyik legfébb szerepe a Han-kortdl (Kr. e. 206-Kr. u. 220) egészen a
Qing-dinasztidig (1644—-1911) a hivatalnoki 4llas volt. A 8. szazadig még erésen ¢lt a
beajanlason alapuld rendszer, ekkortdl azonban sokkal inkabb az egyéni képességeket alapul
vevO kivalasztas 1épett elére (de a kapcsolatokkal rendelkezd hivatalnok természetesen
mindig jutott elonyokhoz). A hivatalnoki vizsgak tobblépcsds rendszerében, az alapszintii
kivaltsagokon ¢és tarsadalmi megbecsiiltségen at, lehetett ujabb és ujabb vizsgakkal — ahol az
irastudok a Han-korban ¢és a Tang-korban (618-907) tobbek kozott a klasszikusok ismeretét,
verstant ¢és szOvegalkotasi készségeiket, a Qing-korban pedig a torvényekben valo
jéartassagukat is bizonyithattdk — kapaszkodni a ranglétran a tényleges hivatalnoki poziciokig,
illetve bizonyos korokban a csaszari akadémiai tagsagig. Azok a vizsgazok, akik idaig nem
juthattak el, mashol is tudtdk hasznositani tudomanyukat, példaul tanitoként, vagy sikeres
vizsgdzok dolgozatainak Osszegyiijtése és kiadadsa altal. A vizsgarendszer alkalmat adott a
szegény szarmazasu, de jo képességli jeloltek felemelkedésére, de a pozicié igen kdnnyen
elveszitheto is volt. [Dawson, 2002]

A hivatalnoki vizsgarendszerre kialakuldsdnak és korai formalodasanak iddszakaban
rugalmas, dinamikusan fejléd6 rendszerként tekintettek, ez azonban a 20. szdzadra egy
aktualitdsat erdsen elvesztett, rugalmatlan rendszerré valt, amelyet eredeti formajaban
1905-ben toroltek el végleg. [Ying, 2019]

A hivatalnoki vizsgarendszer fontossaga jelen téma szempontjabol csupan az irdstudas
egyforma megbecsiiltségének példaja a kinai civilizacid kiilonb6zé korszakaiban, és az
irastudas és klasszikus miiveltség mint kiugrasi lehetdség bemutatésa.

3.2 A modern nyelv kérdései, nyelvreform

A hivatalnoki vizsgak megsziintetésének egyik f6 oka a modernizacios torekvések elotérbe
kertilése volt. Mivel a vizsgak foleg a klasszikus miiveltség és lexikalis tudds megszerzését
részesitettek elényben a gyakorlati tudomanyokkal szemben, ezért azokat erdsen a
modernizalési folyamat akadalyaként kezdték el értékelni [Ying, 2019].

3 Kinai kalligrafia: shufa $53%, ecsettel és tussal valé miivészi szépiras.
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A vizsgarendszer merevségének egyik kozvetett oka emellett maga a nyelv, €s ezaltal az
irds merevsége volt. Az eurdpai orszdgok mar a 18. szdzadban levaltottdk a latint, és
irasbeliségiik kozéppontjaba a regiondlis koznyelvek keriiltek. Ez a folyamat Kindban is
végbement az irastudok korében a klasszikusrol a modern kinai nyelvre valo attérés altal.

Ennek oka tobbek kozott az, hogy a nyelv tobb szaz éves fejlddése altal a beszélt kdoznyelv
(baihua B1i%) olyan messze maga mdgott hagyta a klasszikus kinai irodalmi nyelvet (wenyan
X&), és ezaltal az irast (mind a karakterek megformalasa, mind a szoveg egészének
létrehozasa szempontjabol) is, hogy az irdstudok szamdara egyre nagyobb nehézséget és
kihivast jelentett mind az olvasas, mind a szovegformalas.

Az 1910-1920-as évek modernizécios torekvései kozott sziiletik meg az az igény, foleg
irodalmi korokben, hogy megszabaduljanak az elavult, nyelvtandban ¢és kiejtésében is a
koznyelvtdl teljesen eltavolodott irodalmi nyelvtdl, és helyettesitsék az egyszerii emberekhez
kozelebb allo, de korabban alantasnak tartott koznyelvvel. Ebben szdmos prominens iro, mint
példaul Hu Shi #3& (1891-1962), Lu Xun &1 vagy Chen Duxiu BRrIEFF (1879-1942) az
egyszerli ember felemelését, oktatasanak kulcsat is latta. [Hill, 2015]

A nyelvi €s irasbeli reform nemcsak ezt a problémat hivatott megoldani, hanem az erésen
széttagolt, ma mar mesterségesen létezd ,.kinai nyelv” fogalmaba tartozé megannyi dialektus
¢s nyelvvaltozat leirdsara alkalmatlan irdsrendszer megujitasat, és a tulzottan bonyolult,
kiilonféle valtozatokban €16 karakterek egységesitését és egyszeriisitését is. Ezek a
reformfolyamatok teremtették meg a modern kinai oktatasi rendszer és a kommunista rezsim
korai éveiben a tomeges irastudova valas attdrésének alapijait is.

Az irdsjegyek az irds kiillonbozd fejlodési szakaszainak sordn folyamatosan
egyszerisodnek €és bonyolddnak; a hivatalnoki vizsgak 1905-0s eltorlése €s a Qing-dinasztia
1911-es bukésa utdn azonban egyre erdsodik az igény, féleg az aranytalanul nagy
irastudatlansadg miatt, az irasrendszer megreformalasara.

A karakterek egyszeriisitésének egyik alapvetd célkitlizése az, hogy az egyes karakter
kevesebb vonasbdl alljon, tehat gyorsabban leirhato és egyszerlibben megjegyezhetd legyen.
Az, hogy ez az egyszerisitési folyamat mennyiben konnyiti meg az olvaséast (mivel a tobb
vonasbol allo irdsjegy tobb vizudlis informéciot tartalmaz, igy konnyebben felismerhetd; a
kevesebb vonasbol allo irdsjegy ezzel szemben nehezebben kiilonithetd el a tobbitdl, de
gyorsabban leirhato), illetve a karakterek Onkényes megvaltoztatisa mennyire tori ketté a
nyelv €s az iras szerves fejlodésének folyamatat, a mai napig erdsen vitatott kérdés.[Handel,
2013] [Chen, 2004] [Unger, 2004]

Az egyszerusitett karakterek elsd hivatalos listajat a Kinai Kommunista Part adta ki
1956-ban, ezt tobb kiegészitett és modositott verzido kovette 1964-ben és ’86-ban.Az
egyszeriisitett karakterek (jiantizi fE1{A=F) azéta a szarazfoldi Kina sztenderd irasverzidjanak
szamitanak; Taiwanon, Hongkongban és Makadn a mai napig a klasszikus karakterek (fantizi
#4A=F) vannak hasznalatban. [Chen, 1993]

1958-ban a kormany az oktatds ¢és a hivatal nyelvének orszagszerte a nyugaton
,mandarin”, Kindban ,putonghua” @1 néven ismert pekingi dialektust tette meg. Ezaltal
az oktatas nyelvévé is ez a dialektus valt.

A modern oktatdsi rendszerben a didkok eldszor a latinbetiis pinyin irast tanuljdk meg,
majd fokozatosan sajatitjak el a karakterekkel valo irds tudoméanyat. Az oktatds része a
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vonasok megnevezésének megtanulésa,4a vonassorrend elsajatitasa és az irads folyamatos
ismétlése a karakterek egyenkénti masolasaval. Az 0j karakterek megtanuldsa altaldban a
vonasok szdma ¢és a struktira bonyolultsiga alapjan halad eldre, a szemantikai
Osszefiiggéseken viszonylag kisebb hangsuly van. [Hudson, 1990]

Szamos kinai iskoldban a kalligrafia is kap valamilyen szerepet az oktatasban.

A modern kinai oktatas egyik nagy kérddjele a pinyin szerepének egyre erdsebb
felértékelddése, €és ezzel egyiitt a kéziras szerepének hattérbe szoruldsa. Ennek egyik f6 oka a
szamitogep és a gépelés, a digitalis szovegbevitel 1étrejottével és elterjedésével kapcsolatos.
A kovetkez0 rész ennek a jelenségnek a hattértorténetét adja meg.

4. ,Mindent meg kell valtoztatni ahhoz, hogy semmi ne valtozzon”
[Lampedusa, 2007:27 1]5 —nyelv és technologia

A kinai irasbol tehat a fonetizalo folyamatok kozepette sem alakult ki tisztdn alfabetikus
verzid. A fonetizdld6 mozgalom legfontosabb eredménye viszont mindenképpen a pinyin
atirds megalkotasa, amely nélkiil valésziniileg csak nagy nehézségek aran tudnank a kinai
nyelvet szamitégépen gépelni.

A kovetkezd részben azt taglaljuk, milyen médiumokon keresztiil jelent meg az iras a
kezdetektdl a szamitogép feltalalasaig, hogyan lehet irasjegyeket digitalisan megjeleniteni, és
milyen problémak meriiltek fel ennek a folyamatnak a soran.

4.1 Nyomtatas

Az iras médiuma kezdetben a csontra, bronzra és bambuszlapokra val6 faragas, késobb a
sztélékre (kotablakra) készitett faragas, illetve selyemre valo irds. Qin Shi Huangdi &8 2%
(Kr. e. 259-210), az elso kinai csaszar Kr. e. 220-ban kdorutat tett a birodalméban, és szdmos
szent helyet meglatogatott, ezeknél aldozatot mutatott be. Korutjdnak allomésait és torténéseit
sztélék hatrahagyasaval jegyzi. Ezt a médiumot késébb a konfucidnus filozéfusok is

hasznaljak tanaik lejegyzésére, hitelesitésére, vitas kérdések kikiiszobolésére.

Ez a tudomany, bar szdmos mizeum arulkodik a tablak nagyszamu 1étrejottérdl, lassu és
nehézkes volt, elsajatitdsa magas szakértelmet kivant, igy csak néhany kivaltsagos irdstudo
volt képes a magas szintli miivelésére. Egy hasonld, szintén faragdson alapul6 technika,
amely Kindban kis mérete és egyszeriisége miatt igen hamar elterjedt, a pecsétkészités
technikdja volt. Bar nem jelenthetd ki, hogy a pecsétfaragas tudomanya egyenes uton vezet a
konyvnyomtatés kialakuldsahoz, annak 1étrejottében valdszintileg nagy szerepet jatszhatott.

Az elsd, kezdetleges nyomtatasi forma fametszetes ,,nyomdakkal” jott 1étre a 7. szazadban:
fabol kifaragtak a teljes szoveg tiikorképét (a kezdetekkor az ujrahasznosithatd, egy-egy
karaktert abrazol6 nyomda még nem volt hasznélatban), margdkkal és szélekkel, ezt lekenték
tintaval, rahelyezték a papirt, majd rasimitottdk egy ecsettel; ekkor a ,,nyomtatdsban” a
konkrét nyomas még nem jelent meg mint technika.

Vallasos szovegek, almanachok, ,,szorolapok” és késdbb naptarak, filozofiai értekezések,
enciklopédiak késziiltek igy. A nyomtatds egyik jelentésebb mérfoldkdve a papirpénz
megjelenése a 11. szdzadban.

* A kinai iras vondsainak megnevezései: hengh&, dian iR, titZ, piel, nat®, wan®, goutshu's, a vonassorrend
az adott karakter vonasainak leirési sorrendjét adja meg. Altalaban balrol jobbra, fentrdl lefelé haladunk.
’ Forditotta: Fiisi Jozsef
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Ezzel nagyjabol egy idében, 1041-51 kozott egy Bi ShengZEH (990-1051) nevil tudéds
feltaladlta a mozgathatdé nyomddiacos nyomtatast (movable type), amely arra épiilt, hogy
egy-egy agyagblokkra kifaragott egy-egy karaktert, és az igy készitett nyomodelemeket
rendezte szoveggé. Bi Sheng feltalalosaga késobb megkérddjelezddik, de az biztos, hogy a
Song-dinasztia (960—1279) alatt jott 1étre ez a technologia. A nyomoelemek kezdetben égetett
agyagbol, majd fabol, végiil rézbol késziiltek; ezek altalaban a leggyakoribb karaktereket
abrazoltak, néhanyat tobbszor is, hogy ne okozzon problémat, ha egy karakter tobbszor is
szerepel a szovegben. [Hollmann, 2017]

Ez a technoldgia nem valtotta ki végleg a teljes szoveget nyomtatd fametszetes technikat,
mert a kinai karakterek valtozatossaga és komplexitdsa miatt tul nagyszamu készletet kellett
fenntartani az elemekbdl a nyomatok elkészitéséhez; ez késébb, az irogép feltalalasakor is
problémat jelentett, mert az ir6gép billentytiit cserélhetdre kellett késziteni, és a gépironak
hatalmas készlet billentytit kellett tarolnia.

Nyomtatott kdnyvek sokszorositdsara €s terjesztésére mar a Han-dinasztidban is latunk
példat, de az ipar a Tang-dinasztia alatt viragzott fel igazan. Mivel a kdonyvnyomtatas a
sziikséges blokkok hatalmas mennyisége €s taroldsi nehézségei miatt hatalmas koltségekkel
jart, a konyv legalabb a Song-dinasztidig luxusterméknek szamitott, és ezt tiikkrozte az dra is;
azonban megérte nyomtatassal foglalkozni, mert a kiadé a magas koltségek mellett még
nagyobb profitban részesiilt.

Bér emiatt sokdig nem terjedt el széles korben a nyomtatott irodalom, a neokonfucidnus
filozofus Zhu Xi %KkE (1130-1200) mar ekkor megfogalmazta aggodalmat az Uj
technologidnak a klasszikus miveltségre gyakorolt hatdsdval kapcsolatban. [Zhuziyulei,
1270:10. rész 66.] [Hollmann, 2017]

4.2 A kinai irogép

A 3.2 szakaszban vizsgéltuk a modern kinai nyelvreform harom fontos elemét, a
hétkoznapi beszélt nyelv és az irott nyelv egységesitését, a karakterek egyszeriisitését és a
tomegoktatast. Ezek a torekvések, bar az €let szamos teriiletén valéban hozzajarultak a kinai
nyelv modernebbé tételéhez, bizonyos teriileteken csak tovabbi akadéalyokat gorgettek a
modernizacio utjaba.

Egy ilyen teriilet az ir6gép, majd késobb a szamitdogép ,,kinaiasitasa”.

Az ir6gép mint modern nyugati taldlmany, a nyugati alfabetikus irasrendszerekre van
kitalalva, igy konnyen belathatd, hogy a kinai nyelv irasara nem kifejezetten alkalmas. Mégis
egy fontos eleme a technologiai forradalomnak, a modernizacids folyamatoknak. Az ir6gépet
Kindban mar az 1870-es években ismerték, és a modernitds egyik kulcsfogalméanak lattak,
ekkortol indul a torekvés a kinai irogép 1étrehozésa felé.

A karakteregyszerlsités szinte semmilyen hatdssal nincsen erre a folyamatra, hiszen a
karaktereken beliili vondsok szamanak csokkentése a karakterek szamat nem redukdlja. A
baihua mozgalom azonban egyenesen ront a helyzeten. Egyfeldl a klasszikus kinai nyelv
szavai jellemzOen monoszillabikusak, mig a modern kinai féleg poliszillabikus szavakat
hasznal, amely megnoveli a mondatban hasznalt irdsjegyek szamat. Masrészt a klasszikus
nyelv nyelvtanat tekintve lényegesen tomorebb, kevesebb nyelvtani viszonyszot hasznal,
mint a modern kinai.

A legnagyobb problémat azonban az egyre nagyobb szdmu irastudé tomeg okozza; az
irogép ,.feltalalja” nemcsak egy folyamatosan valtozo, tobb ezer elemes rendszerbdl kell,
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hogy gazdalkodjon, de még a célcsoport, aki a taldlmanyt hasznélni fogja, sem egységesen
hasznalja ennek a rendszernek az elemeit.

A szamos létrejott verzio palettdjan taldlhatunk a mozgathaté nyomtatdsbol egyenes dgon
leszarmaztathatd, cserélhetd billentylis, tobb ezer darabos rdgzitett billentylis, és fogalmi
gyokok, lebontott vonasok alapjan miikodo irdgépet is. Ez utobbi, bar bonyolultnak hangzik,
de a gépiras egy egészen 0j szakaszanak a kezdetét jelzi.

Bar ebbdl a talalmanybdl is tobb verzid van, a legfigyelemreméltobb az 1940-es években
élt hires szépird, Lin Yutang #AIBE (1895-1976) taldlmanya, aki maga igen lelkesedett a
gépirds gondolatatol. Lin Yutang irdgépe, a MingKwai (mingkuai BRR, sz6 szerint
Htisztagyors”) nem komplett karaktereket, hanem karakterelemeket és szamokat tartalmazott,
amelyek harom, egy felsd, egy alsé és egy arab szamokat egytdl nyolcig tartalmazo, sorba
rendezddtek.

A gépird eldszor lenyomott egy billentylit a felsd sorbdl, amely mozgasba hozta a gép
belsd szerkezetét, és a rendelkezésre allo informécio alapjan automatikusan sziikitette a
lehetdségeket. A masodik sor egy billentyiijének lenyomasaval a gép a lehetséges irasjegyek
szamat nyolcra csOkkentette, amelyek meg is jelentek a gépir6 szeme eldtt egy kis ablakon
keresztiil. Majd a megfeleld szdm lenyomasaval a kivant irasjegy lenyomata megjelent a
papiron.

Ez nemcsak lecsokkentette a gép méretét és megnovelte a leképezhetd karakterek szamat,
de bevezetett egy Uj dimenzidt is a gépiras torténetébe, a ,keresés” oOtletét. Eszerint a
»Kijelzoén”, azaz itt még a papiron, megjelend tartalom nem egy billentyli lenyomasa utan,
azonnal jelenik meg, hanem egy tobblépcsds kivalasztasi folyamat altal.

Ez a ,,what you type is not what you get”, vagyis ,,nem azt kapod, amit gépelsz”, avagy a
keresés modszere, a pinyin atirds 1étrejotte mellett a kinai irasrendszer digitalizalasanak masik
elengedhetetlen 1épcséfoka. [Hollmann, 2017] [Mullaney, 2017]

4.3 Szamitogep és bevitel (input)

Mar az irogéppel kapcsolatosan is kialakult a harom alapvetd modszer, amelyek a
szamitogépes bevitelben dominalnak majd: a gyodkalapu (zigenlei) FHR3, a vonasalapu
(bihualei) ZEXIZE és a fonetikus (pinyinlei) ¥ &3 alapu bevitel.

Ezeknek az 1d6 sordn szdmos fajtija és formédja alakult ki, amelyekbdl sok ma is
hasznalatban van, de jelenleg csak a 21. szazadban a szarazfoldi Kindban legelterjedtebb
fonetikus alapt, vagy felhéalapt (yunshuru) SSHIA beviteli modszerre szeretnék kitérni,
amely a pinyin atirds és a MingKwai mddszerének egyenes agi leszarmazottja. [Minett, 2012]

Ez a modszer, bar a MingKwai irogépéhez hasonld logikdval miikodik, ma mar kevesebb
Iépcsodn keresztiil juttatja el a felhasznalot a kivant tartalom, az irdsjegy létrehozasahoz. A
felhdalapu bevitel nagy eldrelépése, hogy nem sziikségeltetik hozza specialis karakterkészlet,
az angolszasz nyelvekre kitalalt QWERTY billentylizetet veszi alapul.

A billentylizettel beirjuk a karakter pinyin &tiratat, majd a szamitégép felkinal hét
lehetdséget. Ha nem talaljuk a karakteriinket a hét elsé lehetdség kozott, tovabblapozhatunk a
kovetkezé oldalra, majd a kovetkezére, amig meg nem leljiik. Ez a modszer nemcsak
gyorsabb és univerzalisabb, mint irdégépes elddje, de tanulni és fejlodni is képes; a
szamitogep elsd korben az adott hangsor leggyakrabban hasznalt jelentéseinek az irasjegyeit
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kinalja fel, majd ahogy a felhasznal6 egyre tobbet gépel ezzel a technikédval, a rendszer
megjegyzi az altala hasznalt leggyakoribb verzidkat, és ezek alapjan Ujrarendezi a palettat.

A felhd alapu pinyin bevitel nemcsak egy-egy sz6 felismerésére, de egész mondatok
atalakitasara, vagy akar tobb szotagi szavak vagy szoOszerkezetek, mondatok kezddbetiik
alapjan vald felismerésére is képes; minél tobb szot irunk be egyszerre, annal konnyebben
differencialja a jelentést a gép.

A 21. szazadban az egyre gyorsuld folyamat érdekében egyre inkabb afelé torekszenek,
hogy a haromrdl két 1épcsore redukalt folyamatot tovabb csokkentsék egylépcsdsre, azaz
visszatérjenek az ,,azt kapod, amit latsz” rendszerhez, de ezt még nem sikeriilt megoldani.
Ennek ellenére a kinai nyelv irdsa soha nem volt még olyan konnyli és gyors, mint ma.
[Minett, 2012] [Mullaney, 2017]

5. Kapcsolodasok a nyelvelsajatitas folyamatai kozott

A sztéléktdl ¢és a kalligrafia mesteri elsajatitasatol tehat, az irdgépen keresztiil,
megérkeztiink a mindenki szaméra konnyen elérhetd digitalizalt szoveg vilagaba. A 21.
sz4dzadban, az informdacios tarsadalomban az olvasas az ember egyik létfontossagl képessége,
azonban az kérdéses, hogy a digitélis szovegbevitel korszakaban mekkora sziikségilink van az
irasra, illetve a kézirasra.

Az, hogy az irés és az olvasas milyen Osszefliggésben lehetnek egymassal, és még inkabb,
hogy sziikséges-e az irastudds az olvasds megtanuldsdhoz, illetve hogy pontosan mennyire
szlikséges, erOsen vitatott kérdés. A témaban szamos tanulmany sziiletett, amelyek gyakorlati
tesztekkel és kisérletekkel, funkciondlis magneses rezonanciavizsgalattal (fMRI), agyi EEG
vizsgalattal és ERP (evet related potential) modszerrel vizsgaljdk az agy aktiv részeit iras,
olvasas, beszéd ¢és passziv hallgatds, az irds cselekvés nélkiili vizualizaldsa, a betiik
korvonalanak szemmel vald kdvetése €s tovabbi nyelvi tevékenységek kozben.

5.1 Fiigg-e az olvasas az irastol?

Franciaorszagban fMRI-vel végzett kisérletekben azt figyelhetjilk meg, hogy az abécé
egyes betliinek passziv megfigyelése sordn a tesztalanyok kézirdssal kapcsolatos agyi
régidiban is tapasztalunk aktivitast, mig a betiiszerti, de valdjdban nem létez0, a tesztalanyok
altal kézzel soha meg nem formalt szimbolumokkal kapcsolatban ez nem kovetkezik be. Ez
arra enged kovetkeztetni, hogy a kézirds altal tanult finommotorikai készségek is jatszanak
valamilyen szerepet az olvasas folyamatéba.[Longcamp, 2006]

A Kina-specifikus tanulmanyok konkluzioi kézott olyat is taldlunk, amely egyértelmiien
kijelenti az olvasas és az irds egymadsra utaltsagat,és egymas nélkiili 1étezésének
lehetetlenségét, és olyat is, amely ennek a szoges ellentétét bizonyitja. [Tan, 2005][Bi, 2009]

Ennek a széttagoltsagnak az okait tobbek kozott a kisérletek sokféleségében, illetve abban
a tényben talalhatjuk meg, hogy az iras és az olvasas is olyan komplex, sok tényez6tdl fiiggd
agyi aktivitast igényel, amelybdl komplexitasa miatt nehéz, szinte lehetetlen altalanos
kovetkeztetéseket levonni, és amelyet erdsen befolyasolnak az egyéni tapasztalatok (pl.
oktatasi hattér).

A jelenleg rendelkezésiinkre allo szertedgazd ismeretanyagbol a teljesség igénye nélkiil
néhany figyelemre méltd informdciot szeretnék kiemelni: elészor is, tobbé-kevésbé
bizonyitott tény, hogy a nyelv maga nem befolyasolja jelentdés mértékben a nyelvvel tarsitott
agyi funkciok miikddéseit. Tehat mindegy, hogy az adott alany angol, magyar vagy kinai
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anyanyelvl, a nyelvvel és beszéddel kapcsolatos alapvetd agymiikddéseink nem térnek el
nagyban egymastol.

Emellett érdemes megjegyezni, hogy bizonyos kutatdsi eredmények azt sugalljak, hogy
mig az alfabetikus irdsokkal rendelkezd nyelvekben az irds-olvasés elsajatitasdban a fonetikai
érzék és a hallasértés tehetsége a dontd, addig a logografikus irasrendszerek irasanak és
olvasasanak elsajatitdsaban, mint amilyen a kinai nyelv is, a motoros ¢€s vizualis képességek
sokkal fontosabb szerepet jatszanak, mint a fonetikaiak.[Tan, 2005]

A kovetkezd eredmény, hogy a kinai nyelvben, bar a tanulasi folyamat sordn nagy
hangsulyt fektetnek a vonassorrend elsajatitdsara, egy kisérlet alapjan ez az olvasasi
folyamatban és a karakterek felismerésének folyamataban, s6t, az emlékezetbdl irdsban sem
nygjt dontd mértéki eldnyt. A kisérlet azt allapitotta meg, hogy a vonassorrend
megjegyzésének eredménye egyediill a helyes vonassorrend ismerete, tovabbi feladatok
megoldasaban ez nem nyujt segitséget.

Ugyanez a kisérlet azonban a kézirassal kapcsolatban azt a megallapitast tette, hogy
hatarozottan pozitiv hatdssal van az olvasasra és a karakterfelismerésre. Nemcsak a
karakterek hosszi tavi memoriaban vald tarolasaban, de a forma és jelentés szorosabb
kapcsolatainak felismerésében és megerdsitésében is fontos szerepet jatszik.[Hsiung, 2017]
[Yin, 2020]

5.2 Kell-e kezzel irni vagy elég gépelni?

Az eddig rendelkezésiinkre all6 tanulmanyokbol kapott informaciok nem allitjak
ellenpélda nélkiil, hogy az olvasds és a kézirds kapcsolata olyan szoros lenne, hogy ne
miukddhessen az egyik a masik nélkiil, a kisérletek dontd tobbsége mégis azt a konkluziot
vonja le, hogy a két tevékenységhez sziikséges agymiikodésekben rengeteg atfedés van, igy
valoszinlileg, ha az emberiség teljesen hatrahagynd a kézirast, az olyan komplikalt
rendszerekben okozna zavart, amelyekre nincsen még teljes ralatasunk.

Tovabba azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy mind a kinai anyanyelvii, irni tanul6
gyerekek, mind a felnétt, kinai nyelvet idegen nyelvként elsajatitdo nyelvtanulok szamara, a
kézirds gyakorlasa nemcsak a megfeleld olvaséasi készségek, de a tartalmi-jelentésbeli
felismerési készségek elsajatitasanak szempontjabol is esszencidlis. [Chen, 2015]

6. Konkluzio

A kinai torténelem ezen kulturdlis elemeit kiemelve, ¢és mellé helyezve a modern
tarsadalom vivmanyait és a pszicholingvisztikai kérdéseket, egy olyan komplex folyamatot
tudunk feltarni, amely hagyoményokbdl taplalkozik, mégis folyamatosan ujul és valtozik,
amely ragaszkodik a gyoOkereihez, és ahelyett, hogy megvaltoztatna, inkabb kreativan
yjraértelmezi azokat.

Bar tovabbi kérdések mindig meriilnek fel, két dolog szinte biztosan kijelenthetd: egyrészt
a kinai irdsjegyek a 21. szdzadban is elengedhetetlen kellékei a kinai nyelvnek, ezek nélkiil
csak csonkdn, részekben tud 1étezni, igy a tovabbi modernizal6das soran sem valoszinii, hogy
ezek eltlinnének a hasznalatbol. A masik tény, hogy a kézirds tobb szempontbdl is fontos
eleme a nyelv, az irdsrendszer és az olvasasi folyamat elsajatitasanak, a kinai mint idegen
nyelv tanulasanak és a tanuld gyerek fejlodési szakaszainak. Bar a 21. szdzadban a gyakorlati
¢letben egyre kisebb praktikus szerephez jut, a tanuldsi folyamatnak mindenképp a része, és
az is lesz még jo ideig.
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Jelen munkdm madsik, kissé¢ elvontabb konklizidja az inter- és multidiszciplinaris
szemlélet fontossaga és aktualitdsa barmilyen kutatomunkaban. Ez az a szemlélet, amelyet a
szakkollégiumi létiinkben minden nap hangsulyozunk, de a gyakorlati megvaldsuldsat nem
mindig latjuk. Az aldbbi munkdmmal a konkrét téma, az iras fontossaga mellett ennek a
szemléletnek a fontossagat is szeretném hangsulyozni.

Komplex folyamatok elemzése csak komplex nézdpontbol, a folyamatok tobbdimenzios
attekintésével lehetséges. Igy a munkam soran nemcsak a sajat tanult tudoméanyteriiletemhez
szorosan tartozo kulturdlis, torténeti és nyelvészeti kérdéseket szerettem volna vizsgalni,
hanem igyekeztem a témat tobb kiilonb6zd, a nyelvészethez azonban szervesen kotddo
gazdasagtani (az irds kialakuldsanak koriilményei), technologiai (az irdgép és a szamitdogép)
¢s pszichologiai (kognitiv tudomanyi és pszicholingvisztikai kérdések) szemszogbdl is
vizsgalni.

Megjegyzés:

A szdvegben hasznalt kinai kifejezések pinyin atirassal, hangsulyok jelolése nélkiil
keriiltek kozlésre; a fontosabb fogalmak és a személynevek, els6 eléfordulasukkor, a pinyin
mellett egyszerisitett karakterekkel vannak megnevezve, az egyértelmiisités jegyében.
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Bélint Janka
A gytloletbeszéd szabalyozasa amerikai és eurdpai nézépontbol

Szakmailag ellendrizte: Gosztonyi Gergely,
ELTE-AJK, Magyar Allam- és Jogtorténeti Tanszék adjunktusa

A szolasszabadsag tartalmanak pontos meghatdrozasa folyamatos kihivdst jelent a
joggyakorlat szamara, és kiilonbozo jogi kulturdakban eltéré doktrindak alakultak ki. A
szolasszabadsag egyik korlatjat a koznapi értelemben vett gyiiloletbeszéd jelenti, annak
ellenére, hogy ezen fogalom jogi meghatarozasa meglehetésen hianyos. Dolgozatomban
azt jarom koriil, hogy hogyan kezeli a koznapi értelemben vett gyiiloletbeszédet az
Amerikai Legfelsobb Birosag és az Emberi Jogok Eurdpai Birosaga.

1. A szdlasszabadsag joganak tartalma és korlatai

A szoblasszabadsag joga, mint elsé generacidés emberi jog, kiterjedt jogirodalommal- és
gyakorlattal rendelkezik, &m fogalma ma is dinamikus fejlédésben van. A szolasszabadsag
joga altal védett kozlések pontos korét nehéz meghatarozni, de sszességében kijelenthetd,
hogy a szdldsszabadsdg magéban foglalja a jogot barmilyen gondolathoz, [Kang v Korea:7.3]
a gondolatoknak akar szimbolikus eszkdzokkel vald szabad kifejezéséhez, [Steel és masok v
Egyesiilt Kiralysag:92, Hashman és Harrup v Egyesiilt Kiralysag:28] és f0szabaly szerint ezt
a jogot a kozlés tartalmatol fliggetleniil biztositja. A kereskedelmi kozlés védelmét illetden,
vagy azzal kapcsolatban, hogy a szoldsszabadsag az anyanyelvhasznalat jogat is magaban
foglalja-e, mar nem ilyen egyértelmli a nemzetkdzi gyakorlat, de vannak esetek, ahol ezek
elismerésére is sor keriilt, [Barthold v Németorszag:42; Casado Coca v Spanyolorszag:36;
nyelvhasznalat: Lopez Alvarez v Honduras:164; Ballantyne, Davidson, Mclntyre v
Kanada:11.3] és kialakuldban van az arra mutat6 gyakorlat, hogy a kozérdekii adatokhoz vald
hozzaftérés is jogként legyen elismerve [Wenzel, 2014], ami annak a kérdését is felveti, hogy
1étezhet-e elvont értelemben az informacidhoz valé hozzaférés joga [McDonagh: 45].

Minden maés alapjoghoz hasonléan a szdlasszabadsag lehetséges korlatozéasai is sziiken
értelmezenddk. A kiilonb6zo emberi jogi egyezmények altalaban tételesen felsoroljak a
korlatozas lehetséges jogalapjait. Ezek a felsorolasok viszont gyakran nem esnek egybe. Igy
példaul a Polgari és politikai jogok nemzetkdzi egyezségokmanya (tovabbiakban: PPJNE)
masok jogainak védelmét, a nemzetbiztonsag, a kozrend és a kozerkdles védelmét tekinti
legitim alapnak, mig az Eurdpai Emberi Jogi Egyezmény (tovabbiakban: EEJE) a teriileti
egység vedelmét, a blinmegeldzést, a bizalmas adatok védelmét és a birosag tekintélyének és
partatlansdganak fenntartdsat is elismeri, mint a korlatozas lehetséges jogalapjat. E kiilonbség
miatt Belgium és Franciaorszag olyan tartalmu fenntartast fliztek az PPJNE 19. cikkéhez,
hogy azt az EEJE 10. cikk szerinti kontextusban alkalmaznak. Val6jaban azonban a
joggyakorlat a mdasok jogainak és a kozrend fogalménak tag értelmezésével az EEJE
nevesitett kategoriait is elismeri az PPJNE esetében [Oster, 2015:115].

A szo6lasszabadsag legtipikusabb korlatai kozé tartoznak a személyiségi jogok védelme,
példéaul a johirnév vagy a maganélethez valo jog, a valldsgyakorldshoz val6 jog, a kézerkolcs
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védelme és ezzel kapcsolatosan a kiilonb6z0 obszcén vagy pornograf publikaciok tiltdsa,
valamint a rasszista kozlések és a gytildletbeszéd korlatozasa.

2. A gyiiloletbeszéd

A gytloletbeszéd fogalma az amerikai jogirodalombdl ered, és innen indult nemzetkozi
hodito utjara [Belavusau, 2013:40].

A gytloletbeszédnek nincsen univerzalisan elfogadott fogalma a nemzetk6zi jogban. Az
Eurépai Tanacs Miniszteri Tanacsa szerint példaul a gytildletbeszéd ,,minden olyan kozlés,
ami faji gylldletet, idegengytiloletet, antiszemitizmust vagy a gyiildlet mas formait, tobbek
kozott az agressziv nacionalizmuson vagy etnocentrizmuson alapulo, kisebbségek, migransok
vagy bevandorlo hatteri emberek elleni intoleranciat, diszkrimindciot terjeszt, igazol vagy
erre uszit” [Eurépa Tanacsi Ajanlds No. R (97) 20]. Hasonléan fogalmaz a Faji
megkiilonboztetés minden formdjanak megsziintetésérél szold nemzetkdézi egyezmény
(ICERD) 1is, amikor eldirja a faji felsobbrendiiséget hirdetd kozlések korlatozasanak
kotelességét, de a gytiloletbeszéd fogalmat nem hasznalja [Thornberry, 2015:124].

Az PPINE 20. cikke eldirja a gytiloletre vald uszitas kriminalizaciojanak kotelezettségét,
de ezt a fogalmat altalaban nem azonositjak a gytiloletbeszéddel. Susan Benesch példaul a
kozlés kovetkezménye alapjan hatarolja el a kett6t, szerinte nem minden gyuloletbeszéd
valosit meg gytldletre uszitast [idézi: Ghanea, 2012].

Az Eurépai Emberi Jogi Birdsag (tovabbiakban: EJEB) maga nem hasznalja a kifejezést,
de elfogadja, ha a nemzeti birésagok annak taldltak kozlést, és elismeri az olyan kozlések
korlatozasanak sziikségességét, amelyek gytliloletre vagy erdszakra uszitanak [Giindiiz v
Torokorszag:40; Siirek v Torokorszag (no 1):62].

3. Az amerikai és az europai felfogas

Eles ellentét figyelheté meg tovabba a szélasszabadsag, és kiilondsen a gyiiloletbeszéd
korlatozasanak amerikai és eurdpai felfogasa kozott.

3.1 Az amerikai modell

Az Egyesiilt Allamokban az Elsé Alkotmanykiegészités kodifikalja a szolasszabadsaghoz
valé jogot, és ismert, hogy mar az Alkotmanykiegészitések kodifikdldsa sem zajlott
ellentmondasok nélkiil, hiszen az ellenzok szerint a foderalista rendszerben magat6l értet6do
azon korlatot, hogy a koOzponti kormdnynak csak arra van hataskore, amire kiilon
felhatalmazast kap, asnd ald a hatalomgyakorlds magatol értetddd korlatai sziik korének
felsorolasa. Ennek ellenére végiil sor keriilt a jogok és szabadsagok megfogalmazasara, élen a
sz6lasszabadsaghoz vald joggal, ami a XX. sz4dzadra a Tizennegyedik Kiegészités folytan a
tagallamokra nézve is kotelezové valt [Weaver, 2017:26].

Az 1d0 mulasaval az egyre boviild értelmezés odaig jutott, hogy ma az amerikai
Legfelsobb Birosag szinte abszolutista védelemben részesiti ezt az alapjogot [Sajo, 2005:27],
¢s csak sziik korben ismeri el a szolas korlatozasanak alkotméanyossagat. A kozszereplok
esetében példaul csak kivételesen ismeri el a személyiségi jogok megsértésébdl adodo
kartéritést, alkotmanyellenesnek tart tovabba minden, becsiiletsértést és ragalmazast
biintetdjogilag kriminalizal6é rendelkezést. Mérfoldkonek szamitott az amerikai gondolkodas
fejlédésében a Near v Minnesota-iigy, ahol a Legfels6bb Birosag alkotmanyellenesnek talalta
annak lehetdségét, hogy birdi engedéllyel ugyan, de fel lehessen fliggeszteni olyan jsagok
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megjelenését, ahol kordbban kozszereplok becsiiletsértésére kertiilt sor, nemet mondva tehat
az eldzetes cenzurara, és a Chaplinsky-iigy is, ahol viszont a Birosag elismerte az obszcén
tartalmak és tdmado kozlések (,.fighting words™) korlatozasat, azzal az elméleti csavarral,
hogy ezeket nem korlatozhaté kozléseknek tekintette, hanem megfosztotta oket kozlés
mivoltukbol és igy zarta ki a védelembdl.

A mai amerikai joggyakorlatban a politikai beszéd a legteljesebb védelmet élvezi, és csak
kozvetlen és nyilvanvald esetén korlatozhat6. Ez a felfogds azonban csak lassan valt
egyeduralkodova. Az 1919-es Abrams-ligyben még alkotmanyosnak talaltak a sztrajkra €s a
forradalmi Oroszorszaggal szolidaritds vallaldsdra buzditdé Abrams elitélését, csak Holmes
bir6 fogalmazta meg kiilonvéleményében a kozvetlen és nyilvanvalod veszély doktrindjat,
ahogy az 1927-es Whitney-iigy is alkotmanyosnak talalta a kommunista propagator elitélését.
1966-ban, a Dennis v Egyesiilt Allamok {igyben mar elfogadtik Holmes megkozelitését, de
kozvetlen és nyilvanvald veszélynek tartottdk a kommunista érzelmii Dennisék
megnyilvanulasat [Sajo, 2005:28], ahogy a Beauharnais-ligy rasszista roplapjai elleni fellépés
szintén alkotmédnyosan igazolhat6 volt.

Harom évvel késobb azonban az Amerikai Legfelsobb Birdsag a Brandenburg v Ohio
ligyben mar az izgatast is védett kozlésnek nyilvanitotta, mert nem latta megallapithatonak a
kozvetlen és nyilvanvald veszélyt a kozvetlen erdszakba fordulds csekély esélye miatt,
szakitva az eddigi eljarassal, ami mind a rasszista, mind az allamellenesen
megnyilvanuldsokat biintette [Belavusau, 2013:40]. Ebben az iigyben Brandenburg, aki a Ku
Klux Klan tagja volt, az egyik gytilésen fehér felsébbrendiséget vallo kijelentések
hangoztatdsa utan bosszuval fenyegetett a szerinte a fehéreket elnyomo politikai elit ellen, és
négyszazezres tlintetést helyezett kilatasba egy késdbbi napra a Kongresszus elé. Szavait a
tévé is kozvetitette. A LegfelsObb Birdsag ugy taldlta, hogy a gyiilekezési és szolasszabadsag
sulyos sérelmét valdsitja meg a biintetdjogi fellépés az akkori kriminalis szindikalizmust tilto
torvény rendelkezései alapjan, amely mar egy politikai reform, terrorizmus, erdszak vagy
szabotazs blincselekmény altali megvaldsitasarol szolo gytilésen vald részvételt, vagy ilyen
cselekmények helyeslését is biintetni rendelte. A Birosag ezzel szemben kiilonbséget tett
olyan kozlések kozott, amelyek egyrészt azonnali torvénytelen cselekményre buzditanak és
amelyek esetében valos esély van arra, hogy ez a cselekmény be is kovetkezik, illetve a
védendd kozlések kozott, Brandenburg megszolalasat ez utobbi kategdridba sorolva.

A Brandenburg-iigy megallapitasait vitte tovabb két olyan iigy, amiben mashol talan
korlatozhat6 kozlések is védelmet nyertek.

A Skokie-ligyben egy naci felvonulés betiltasakor a fellebbviteli birosag megallapitotta,
hogy éppen az amerikai tarsadalom azon képessége, hogy elviselje az ilyen nézetek
propagalasat és tiszteletben tartsa a szoldsszabadsagot garantalja, hogy ne johessen Iétre egy
naci tipust rezsim az orszagban. Az R.A.V.-ligyben az afro-amerikai csalad haza eldtt
keresztet €getd tinédzserek elitélését talalta alkotmanyellenesnek a Legfelsobb Birosag, mert
,korlatoz egy egyébként megengedett kozlést csupan a kozlés cimzettjei alapjan,” [R.A. V. v.
City of St. Paul.:381] bar a 2003-as Virginia v Black {igyben a Birdsag mar elismerte a
keresztégetést, mint megfélemlitd cselekményt.

Osszefoglalasképpen, az amerikai joggyakorlat szolasszabadsag iranti elkotelez6désébol
fakad, hogy gytiloletbeszéd tekintetében még eurdpai szemmel megddbbentden durva
kozlések is védelmet élveznek.
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3.2 Az europai modell

Ezzel szemben az europai felfogds — kiilondsen, ami az Emberi Jogok Eurdpai Birdsagat
illeti, ami az Europai Emberi Jogi Egyezmény {6 értelmezd és alkalmazd szerve — mas
megkozelitést alkalmaz. Bar a birosag kiterjedt joggyakorlata utal arra, hogy ,,olyan kozlések
is védelmet élveznek, amelyek megbotrankoztatdak, sokkoldak vagy sértik az allamot vagy a
lakossadg egy részét” [Handyside v Egyesiilt Kirdlysdg:49] az olyan kozlések, amelyek
példaul egy kivalasztott csoport tagjai ellen vehemenst verbalis tamadast valositanak meg,
kiszorulnak a védelembdl. A Birdsag konzekvens joggyakorlata szerint az ilyen kérelmeket
visszautasitja, még akkor is, ha nem szdlitanak fel kozvetleniil gytildletre és nincs is valds
veszélye annak, hogy gytlolet vagy erdszakos tamadés legyen a kdvetkezmény. Szamos
olyan eurdpai iigyet fel lehetne sorakoztatni, amely az amerikai megkozelités alapjan
védelmet érdemelne, de amit az EJEB érdemi vizsgéalat nélkiil utasitott vissza, mert azt
talalta, hogy az Egyezmény alapértékei ellen valdsit meg tdmadast, és mint ilyen,
rosszhiszemiien akarna €lni az Egyezmény nyujtotta védelemmel. Ezek az ligyek gyakran
analogiat mutatnak a Brandenburg-liggyel abban, hogy mennyire volt kiterjedt a kozlés
hatasa, vagy mennyire volt valoszinii, hogy tdmadast fog kivaltani, s6t, bizonyos esetekben
ilyen szempontbdl kisebb sulyu kozlésekrdl van sz6, mint a Brandenburg-iigyben.

fgy lehetséges példaul, hogy a holokauszt-tagadast az EJEB nem pusztan egy nyilvanvalo
torténelmi tény tagadasanak, hanem a zsiddsag elleni gytloletkeltésnek is tekinti, és ennek
megfeleléen nem részesiti védelemben [Lehideux €s Isorni v Franciaorszadg; Garaudy v
Franciaorszag].

A Pavel Ivanov v Oroszorszag-ligyben példaul a Birosadg azt allapitotta meg, hogy a
zsidosag jelenlétének Osszekapcsoldsa gazdasagi és politikai nehézségekkel egy orszag
¢letében olyan antiszemita tdmadast valosit meg, amely a zsidosag elleni gytiloletre uszit, és
mint ilyen, kizarand6 az Egyezmény altal védett kozlések koziil.

Ehhez hasonl6 védelemben részesitette a muzulman vallas kovetdit az EJEB a Norwood v
Egyesiilt Kirdlysag ligyben, ahol Norwood, a Brit Nemzeti Part tagja nem sokkal a 9/11-es
tamadasok utan egy posztert logatott ki az ablakabodl, az ¢gd ikertornyok képével és a
muszlimok Nagy-Britannidb6l vald eltavolitasat koveteld felirattal. A Birdsdg itt
megallapitotta, hogy a poszter egy nyilvanos tdmadast valositott meg valamennyi angol
muszlim ellen, és mint ilyen, ,,0sszeegyeztethetetlen az Egyezmény altal képviselt értékekkel,
a toleranciaval, tarsadalmi békével és diszkriminacidtilalommal,” fliggetleniil att6l, hogy a
valosdgban hany muzulman lathatta a plakatot, vagy hogy a nézOk hogyan reagaltak az
gyuloletkeltésre.

Az érdemi vizsgalat nélkiili visszautasitas felfogasanak problémdja, hogy nem ad
lehetdséget arra, hogy a Birdsadg azon allaspontja érvényesiilhessen, hogy az ,,olyan kozlések
is védelmet élveznek, amelyek megbotrankoztatdak, sokkoldak vagy sértik az allamot vagy a
lakossag egy részét,” hiszen nem ad lehetdséget a kozlések esetrdl esetre valo vizsgalatara és
a valodi kockazat elbirdlasara. Ennek megfeleléen az EJEB legujabb gyakorlata finomitott
ezen a hozzdallason, és a Birdsag a 2012-es Vejdeland és masok v Svédorszag ligyben
példaul mar megkiilonbdztette az erdszakra vagy gyuldletre felbujto kozlést attol, amely
,»csak” sulyosan elditéletes. A konkrét esetben homofdb brosurdk terjesztésérdl volt szo, és
ezzel kapcsolatban a Birésag megallapitotta, hogy ,,egy konkrét csoportot sértd, kigunyold
vagy ragalmazo kozlés elegendd alap lehet a nemzeti hatosdgoknak a fellépésre” [Vejdeland
¢s masok v Svédorszag:55].
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A Peringek v Svijc ligyben pedig a Birdsag a holokauszttagadastol eltéréen kezelte az
ormény népirtads kérdését. Egészen pontosan azt allapitotta meg, hogy az 6rmények elleni
erdszak népirtasként vald osztilyzdsa nem tekinthetd ,jogilag megallapithatd torténelmi
ténynek”, tehat Peringek elitélése azon az alapon, hogy tagadta az események népirtas voltat,
nem igazolhat6. Hasonléan visszautasitotta a Birdsag vitatott torténelmi kérdésekben az
allasfoglalast a Lehideux és Isorni v Franciaorszag iigyben, ahol Vichy kormény egyes
tagjainak naci kollaborans mivoltardl kellett volna donteni, vagy a Fatullayev v Azerbajdzsan
tigyben, ahol az 1992-es Kholay-i mészarlasok népirtas-jellege kérddjelez0dott meg. Nem
tartotta viszont egyezménysértonek a francia ellenallast gyalazd torténelmi témaji konyv
elitélését a Birosag a Chauvy v Franciaorszag-tigyben, mert elfogadta a francia birosagok
vizsgalatat arra vonatkozoan, hogy a konyv semmilyen torténészi modszernek nem felelt meg
¢s rendkiviil sulyos allitasokat tartalmazott.

Ez a hozz4éllas mindenképpen egy alaposabb elemzésre ad lehetdséget, igy a ténybeli
koriilményekhez mérten a Birdsag a legtobbszor értékeli tobbek kozott a kozlés tarsadalmi
kornyezetét, a terjedésének mértékét, hogy milyen hallgatdésaghoz jutott el, hogy médiabeli
kozlés esetén sajat véleményrdl, vagy harmadik személy allitasairdl van-e sz6, mennyiben
jarul hozza a kozlés tarsadalmi vitdhoz vagy hogy milyen stilusban sziiletett meg a kozlés
[Oster:246].

4. Az EJEB gyakorlat sajatossagai

Az EJEB gyakorlatanak kiilonlegessége, hogy igyekszik tekintettel lenni a részes allamok
nemzeti sajatossdgaira a ,,megitélési hatar” (margin of appreciation) doktrina altal [Sajo
2005:85]. A nemzetkdzi birosagnak nem célja a nemzeti birdsdg helyének atvétele,
ellenkezdleg, feladata az, hogy az ¢ munkdjukat értékelje az emberijogi egyezmények
fényében [Handyside v Egyesiilt Kirdlysag:50]. Eszerint bizonyos kérdéseket a nemzeti
hatosdgok jobban tudnak értékelni, mint a nemzetkdzi birdsag €s igy tér nyilik az eltérd
kulturalis sajatossagok értékelésére egy kozlés korlatozasdnak sziikségességének
vizsgalatakor. Sor keriilhet erre amiatt, mert a nemzeti birdésagok ténybelileg jobban
tajékozottak (példaul egy nemzetbiztonsagi kérdés vizsgalatakor) vagy mert a normativ
megitélésben nem tudnak ugy donteni, mint a nemzeti birdsag [Oster 2015:120]. Ha a kozlés
példaul ,.bensdséges személyes meggydzddéseket érint az erkdles vagy a vallas terén,” tag
mérlegelési lehetdsége van az éallamnak, hiszen ,nem létezik egységes eurdpai erkdlcsi
normarendszer” [Otto-Preminger-Institut v Ausztria:30; Wingrove v Egyesiilt Kirdlysag:48].
Azt is elfogadja a Birosag, hogy bizonyos kozlések specifikus jelentését a nemzeti birosag
jobban meg tudja itélni [Giindiiz v Torokorszag; Oberschlick v Ausztria]. Ha tehat a Birosag
ugy taldlja, hogy van ,kényszeritd tarsadalmi sziikség” (,,pressing social need”) a kozlés
korlatozasara, garantalja a nemzeti hatésagok megitélési szabadsagat [Sajo 2005:87].

Ennek a doktrindnak is vannak azonban korlatai. Az EJEB Torokorszaggal kapcsolatos
iigyeibdl kidertil, hogy a Birdsag nem engedte meg a torok allamnak, hogy maga definialja a
gytiloletbeszédet vagy a terrorizmusra vald felbujtas fogalmat [Belavusau 2013:66].
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4.1 Az EJEB modszere

Az EJEB szolasszabadsagra vonatkozo gyakorlatarél elmondhatod, hogy a kezdetektol
fogva ugyanazon elvek mentén miikkodik. Minddssze az elvek alkalmazésa terén figyelhetd
meg elmozdulds, a kozelmultban példaul abban a tekintetben, ahogy a ténybeli
koriilményeket vizsgaljdk — egyre altalanosabb szemmel [Martinez-Torron 2007:259].
Altalanossagban azonban a Birdsag tevékenységének alapja az egyensilyteremtés a nemzeti
hat6sagok diszkrécioja és a szolasszabadsag garantalasa kozott.

Ennek érdekében a Birosag egy haromlépcsds tesztet alkalmaz, amely soran, nulladik
1épésként megvizsgalja, hogy tortént-e beavatkozas egy az Egyezmény altal garantalt jog
gyakorldsdba, majd hogy ez a beavatkozas jog altal eldirt volt-e, legitim cél érdekében
tortént-e, és sziikséges €s aranyos volt-e egy demokratikus tdrsadalomban.

4.1.1. A legalitas kovetelménye

A legalitas kovetelményének teljesiilésének vizsgalatakor a Birdsag tobb alkérdést
véalaszol meg, sokszor ezeket egymastol nem teljesen elkiilonitve. Osszefoglalasképpen Jan
Oster négy kritériumot emlit Media Freedom as a Fundamental Right cimt konyvében.

Az elérhetdség ¢és elorelathatosag azt koveteli meg a jogi kornyezettdl, hogy tegye
lehetdvé a cimzetteknek, hogy eldre lassdk magatartasuk kovetelményeit igy ahhoz tudjak
igazitani a cselekményeiket [Sanoma Uitegvers BV v Hollandia]. Az eldrelathatosag nem
jelent abszolut bizonyossdgot, szdmos jogszabdly elkeriilhetetleniil elvontan van
megfogalmazva [The Sunday Times v Egyesiilt Kirdlysag (no 1):49], és a bir6i gyakorlat
értelmezi. Az eldrelathatosag igy a jogszabaly tartalman, cimzetti korén és kérnyezetén is
mulik [Cantoni v Franciaorszag:35]. Az sem sérti az eldrelathatosag kovetelményét, ha jogi
tanacs sziikséges teljeskorli megértéséhez [Tolstoy Miloslausky v Egyesiilt Kirdlysag:49]. A
professzionalis feladatkorben eljarok pedig, példaul az 1jsagirdk tobbletfeleldsséggel
tartoznak a magatartasuk kockazatainak felmérését illetben [Chauvy és mdasok v
Franciaorszag:48].

Maisodsorban a jognak védelmet kell nyujtania a hatosagok onkényes beavatkozésa ellen,
¢és pontosan meg kell hataroznia, milyen korben ad dontési jogkort a hatésdgoknak [Sanoma
Uitegvers BV v Hollandia:82].

Meg kell felelnie tovabba a formalis érvényességi feltételeknek, igy a szokésjogi szabaly
nem elegendd [32-es Altalanos Kommentar 2007], jogszabalyra vagy birdi jogra van sziikség.

Figyelmet fordit a Birosag arra is, hogy a kérdéses jog megalkotasa megfelelt-e az eljarasi
feltételeknek, am mivel a nemzeti jogszabalyok betartdsanak vizsgalatdra nincs
felhatalmazasuk, ez csak a vizsgélat csak a ,nyilvanvald jogsértésekre” terjed ki [Oster
2015:114; Barthold v Németorszag:48].
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4.1.2. A legitimitas kovetelménye

A legitimitas azt koveteli meg a beavatkozastol, hogy legitim célja legyen. Ezek
felsorolasa megtalalhaté az Egyezményben, azonban bizonyos esetekben olyan legitim cél is
elfogadhatd, ami itt nem szerepel, ellentétben az Emberi Jogi Bizottsig 34-es Altalanos
Kommentar 22-es paragrafusdban kifejtett allaspontjaval, ami taxativnak tartja a felsorolast.
Ilyen plusz legitim célként fogadta el a Birdsag példaul a katonasdg rendjének megdrzését
[Vereinigung Demokratischer Soldaten Osterreich és Gubi v Ausztria:32]. vagy a hatékony
demokricia védelmét [Ahmed és masok v Egyesiilt Kirdlysag:52].

4.1.3. A sziikségességi-aranyossagi teszt

Ennek a kdvetelménynek a vizsgalata soran a Birdsag megallapitja, hogy az intézkedés
alkalmas volt-e a kivant cél elérésére, a lehetd legkevésbé avatkozott-e be a jog gyakorlasaba
(szlikségesség) és szigoru értelemben véve aranyos volt-e a célhoz.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a biintetdjogi szankcidkat, kiilonosen a
szabadsagvesztést példaul — bar még nincs egységes nemzetkozi jogi fellépés ellene — egyre
kevésbé ismerik el aranyosnak. Ragalmazasért biintetdjog szankcid kiszabasat példaul még
akkor is aranytalannak talalta a Bir6sag, amikor alacsonyabb Osszegii pénzbiintetést szabtak
ki [Brasilier v Franciaorszag:43; Fatullayev v Azerbajdzsan:102].

Amikor egymassal 1itk6z0 jogok kozotti egyensuly megteremtése a kérdés, kétféle
kiindulas lehetséges. Amikor a szdldsszabadsag a kozérdekkel iitkozik, az Egyezmény is
abbol a logikabol indul ki, hogy a szélasszabadsag élvez elsdséget [Oster 2015:142], ezért
definialja pontosan a beavatkozas lehetséges jogalapjait, és ezért kell a sziik értelmezést
kdvetni, és meggydzden megindokolni a beavatkozas sziikségességét [Observer ¢s Guardian
v Egyesiilt Kiralysag:59]. Amikor azonban a sz6lasszabadsag mas egyének jogaival {itkozik,
fontos leszdgezni, hogy kiindulasképpen egyik sem €lvez nagyobb sulyt a masikkal szemben
[Oster 2015:139], hanem az egyensulyt az adott ligy koriilményeinek vizsgalata soran lehet
megteremteni.

A sziikségesség ¢€s aranyossag vizsgalatakor a Birésag néhany koriilményre kiilonos
hangsulyt fektet. Ilyen példaul a politikai tartalom kérdése, vagy hogy a k6zlés hozzajarult-e
kozérdeklodésre szamot tartd iligyek megvitatasdhoz. Abban az esetben, ha a kozlés
kozérdeket érint, magasabb foku védelmet élvez, kovetkezésképpen erdsebb kifejezéseket is
hasznalhat. Ez volt a dont6 faktor példaul a Jersild v Dania-ligyben, ahol egy jsagirot azért
itéltek el, mert kozvetitette interjualanyainak rasszista megnyilvanulasait. Itt a Birosag
kimondta, hogy annak ellenére, hogy a rasszista megnyilvanuldsokat a maguk teljességében,
elhatarolodo kommentar nélkil kozolte Jersild, a kozlése védett, mert a kérdés kdzérdeki volt
¢s a média alapvetd feladata a demokratikus kozvélemény tdjékoztatdsa az ,,0rz6-védo”
szerepének megvalositasdhoz.

Egy masik vizsgéland6 aspektus az aldozatok személye. A Birdsag tobbszor kimondta,
hogy bizonyos hatranyos helyzetii csoportok, mint példaul a romék vagy a zsidok specialis
védelmet élveznek, igy az Oket tdAmadd kozlések elleni beavatkozas szélesebb korben lehet
megalapozott. Ebben az esetben az is kérdéses, hogy ki indithatja meg az eljarast, de az Aksu
v Torokorszag ligyben a Birdsag a széles értelmezés mellett foglalt allast, amikor kimondta,
hogy a kérelmezd, aki maga is roma volt, bar nem kdzvetleniil volt cimzettje a romaellenes
megnyilvadnuldsoknak, , mint az etnikai csoport tagja, megsértve érezhette magat.” [Aksu v
Torokorszag:60]. Ezt a megoldast kdveti egyébként a magyar szabalyozas is, amely bizonyos
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kozosségeket érd, ,,nagy nyilvanossag eldtt sulyosan sértd vagy kifejezésmoddjaban
indokolatlanul bantd jogsérelem esetén” [Ptk. 2:54. § (5) bekezdés] a kozdsség barmely
tagjanak engedélyezi a személyiségi jogsérelem miatti fellépést.

A Birosagnak, ha nem taldlja befogadhatatlannak a kérelmet a kozlések sulyos
egyezménysértd volta miatt, vizsgalnia kell a gytldletre uszitas ,,sikerességének™ esélyét és
az lgy egyéb koriilményeit is. A kozlés id6épontjdnak tulajdonitott specifikus jelentdséget
példaul a Birosag a Leroy v Franciaorszag iigyben, ahol két nappal a 9/11-es tamadasok utan
tettek kozzé az €gd ikertornyokrdl egy képet egy baszk ujsagban, azzal a felirattal, hogy
»,mindannyian errél dlmodtunk... a Hamasz megtette.” [Leroy v Franciaorszadg:6] A Birosag
nem fogadta el azt az érvelést, hogy pusztan Amerika-kritikus allaspontot illusztralna a
kozlés és az id6beli kozelséget a kérelmezd karara rotta fel, mert az erdsitette a kozlés hatasat
¢s alkalmas volt arra, hogy az aldozatokat emberi méltésagukban sértse meg, valamint, hogy
a politikailag érzékeny baszk régioban gytildletet szitson.

Ugyanigy vizsgalja a Bir6sag a kozlések torténelmi-tarsadalmi kontextusat is. Kiilléndsen
jelentds ez a vizsgalat szimbolumok, jelképek kapcsan, ahogy arra a Vajnai v Magyarorszag
iigyben is sor kertilt, ahol a Birdsag ugyan egyezménysértonek talalta a voros csillag altalanos
érvényli tilalmat, és kiilonbséget latott helyzettdl fliggden a vords csillag hasznalatanak esetei
kozott, de elismerte a kommunista diktatira hatasat a kérdés megitélésére. A Soulas és masok
v Franciaorszag ¢és a Féret v Belgium tligyekben muszlim-ellenes, etnikai tisztogatasra buzdito
kozlésekr6l mondta ki a Birdsag, hogy nem védenddek, mert kiilondsen artalmasak a
kozosségek muszlim lakossagara. A Balsyté-Lideikiené v Litvdnia ligyben a Birosag
elfogadta a kormany azon érvelését, a kozlés korlatozasat azzal indokolta, hogy az a litvan
torténelem érzékeny kérdéseiben nyilvanult meg €s a kdrnyezd allamokat is sértette, valamint
antiszemita tartalmu is volt.

A kiilonb6z6 Egyezmény altal garantalt jogok érzékeny egyenstulyanak megteremtésérol
van sz6 példaul akkor, ha a kozlés korlatozasanak indoka mdasok vallasszabadsaganak
védelme. Ennek a két jognak az iitkozését a Birdsag az Otto-Preminger Institut v Ausztria és
a Wingrove v Egyesiilt Kirdlysag alapligyekben vizsgalta. A Bir6sag itt is kimondta, hogy a
szOlasszabadsag gyakorldsa bizonyos felelosséggel is jar, és hogy az olyan kozlés, ami
sulyosan sértd valakinek a vallasara nézve, keriilendd, mert sérti masok vallasgyakorlashoz
fliz6do jogat, tovabba nem jarul hozza a demokratikus vitahoz és az emberiség fejlodéséhez.
Itt allapitotta meg a Birosag azt is, hogy akar az is korlatja lehet a sz6lasszabadsagnak, ha a
kozlés a valldsos tisztelet targyat sérti. Bar a Birdsag leszogezte, hogy ennek ellenére a
vallasukat nyilvanosan gyakorloknak tlirnitik kell a kritikat, az I. A v Torokorszag ligyben
szinte automatikusan alkalmazta ugyanezt az érvelést, és kritika nélkiil atvette a hatésagok
értekelését, akik a betiltott kozlést abuziv tamadéasként értékelték Mohamed proféta ellen,
noha ez nem volt kelléen alatdmasztva.

A fentiekbdl latszik, hogy a Bir6sag a harmas teszt alkalmazasaval komplex vizsgalat ala
veszi a kérdéses kozléseket, és igyekszik megtaldlni az egyensulyt a kiilonbozd jogok és
jogos érdekek érvényesiilése kozott. Vannak esetek, amikor olyan kozlések korlatozasat is
jogszeriinek taldlja, amit esetleg mas birosagok védenddnek tartanak, de eljarasaval egyszerre
koveti a nemzetkozi sztenderdeket és ad teret Europa kulturdlis és politikai sokszintiségének
érvényesiilésére.
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5. Osszefoglalas

A szolasszabadsag joga mind a nemzetkdzi joggyakorlatban, mind a demokratikus
allamok nemzeti jogaban védelmet élvez, mégis szdmos kiilonbség megfigyelhetd az egyes
birésagok gyakorlata kozott. Az eltérd jogi kultarak, szabalyozasi kdrnyezet és a birésagok
eltéré torténete az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Eurépaban kiilonbozd jogi doktrinakat
hozott 1étre a szbélasszabadsdg pontos tartalmanak meghatarozasadra. Mindezek ellenére
mindkét birdsag kiterjedt védelemben részesiti ezt a demokratikus mitkodés szempontjabol is
kulcsfontossagli alapjogot, sot, a latdismodok bizonyos kozeledése is megfigyelhetd, amely
mértékének pontos feltérképezése mindenképpen tovabbi kutatasokat igényel.
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Gamification: Mert nem csak a pénz motival

Szakmailag ellendrizte: Ivanyi Tamads,
egyetemi tanarsegéd, BME Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék

A jatékositas, (gamification) egy folyamat, ahol strukturdlt, keretrendszert épitiink a
jaték dizajnelemibdl. A rendszer célja, hogy a kiilsé Osztonzoket az egyén elfogadja,
azonosuljon vele, és beépitse a sajdt bels6 motivacios rendszerébe. A kivant magatartdst
és . flow” élmenyt, a képességekhez igazodo elvarasok és az operdans kondiciondlas
felteteleinek megfeleloen jutalmazassal alakithatjuk ki. Emellett, biztositjiuk az eredmény
megosztasanak, szocialis interakcioknak valamit az o6nadllo felfedezés lehetoséget. A
rendszer nem rovidtaviu kampany, hanem fenntarthato okoszisztéema, ami a mechanikai,
dinamikai és esztétikai rétegek osszhangjara épiil. A fejlodési gorbe ahol a pont- és
szintrendszerei alapjan a dinamikai réteg kihivasai szabadlyozzdak a felhasznaloi
interakciot, amit esztétikai réteg keretez és stresszmentesit.

1. Bevezetés

Dolgozatom témdajanak a viselkedés-kozgazdasagtan egy specidlis szegmenség a
gamificationt valasztottam. Dontésem azért erre a teriiletre esett, mert a hétk6znapjaim soran
egy nagyon érdekes kettdsség keltette fel a figyelmem.

A cselekedeteink meglepden kis hanyada atgondolt, tudatos vagy raciondlis. Szokasok ¢€s
érzelmek hatarozzak meg mindennapi dontéseinket. Néha mégis a felszinre tor beldliink - a
klasszikus kozgazdasagtan altal hirdetett - ,,homo 6konomikus”, és akkor ldzasan kezdjiik
keresni a gazdasagi lehetdségeket, jogi ,.kiskapukat™ és informatikai hianyossagokat, amivel a
koriilottiink 1évé rendszereket kijatszhatjuk. A ,leleményes” felhasznélok, vallalatok és a
folyamatosan 1épéshatranyba 1év6 szabalyozok kozott pedig folyton dul a ,,harc”.

A Gamification vagy masnéven a jatékositds alapgondola, hogy forditunk ezen a
szisztéman, €és olyan rendszert hozzunk létre, ahol nem negativumként tekintiink, hanem
épitink a ,,jaték” iranti vagyara. Ennek eredménye ként pedig a rendszer ,kijatszasa”
kolcsondsen eldny0ds lesz minden érintett szamara.

e Uzleti vetiilete oriasi potencialt rejt. Példaul nodvelheti az elkdtelezédést mind
vasarloi, mind munkavallaloi oldalrél. Javithatja a vallalat eszkdzeinek
kihasznaltsagat stb.

e Az egyének, felhasznalok céljainak elérését is segitheti. Felhasznalasatol fliggéen
tamogathatja a nyelvtanulast, és mozgasgazdagabb életmodra motivalhat stb.

e A tarsadalom szintjén pedig képzettebb €s egészségesebb lakossagot eredményezhet.

Ennek a tanulmanynak a célja, hogy atfogd betekintést adjon a jatékositds rendszerének
Osszetevoirdl, sszefiiggéseirdl és vazolja ennek implementalasi modelljét.
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2. A jatékositas értelmezése

2.1. Definicidja

A jatékositds mai értelemben vett hasznélatara el0szor 2003-ban keriilt sor. A fogalom
2010 masodik felére valt elterjedtté, de még napjainkban sincs altalanosan elfogadott
definicidja [Damsa, 2017]. Az alabb hasznalt megfogalmazasban a téma legismertebb
szakértdinek definicidit Osszesitettem.

A jatékositas egy olyan folyamat, ahol egy strukturdlt, szabdlyokon alapuld jaték
designjanak kiilonb6z6é elemeit hasznaljuk, nem-jatékos kornyezetben, ezzel motivalva a
felhasznalokat — szervezet belsé vagy kiilsd szerepldit — kiilonb6zd célok elérésére, az
egyének vagy szervezetek érdekeinek megfeleld [Deterding, 2011; Werbach, 2012;
Zicherman, 2011].

Ahhoz, hogy a jatékositast a gyakorlatban is helyesen tudjuk alkalmazni, mélyebben meg
kell érteniink — az elsdre talan altalanosnak tiind — definicié6 minden meghatarozasat. Hiszen a
hasonl6 jelentéssel bird angol nyelvil kifejezések mogott is jelentds eltérések huzdédnak meg.
(pl.: serious games, simulation game, playful design,) Ebben a bekezdésben igyekszem
tisztazni a témat 0vez0 megannyi fogalom kdzotti kapcsolatot.

2.2. Jaték keretei

A magyar nyelv nem tesz kiilonbséget jaték (play) és jaték (game) kozott, a fogalmi
pontossag érdekében mégis el kell kiilonitentink kétfajta jatéktipust. Caillois elmélete alapjan
a paidia ¢és a ludus jeloli a jatékok értelmezésének két végpontjat [Deterding, 2011].

Az angol ,playing” szohoz kapcsolddd paida-t a kotetlenebb, improvizativ jatékok
jellemzésére hasznaljuk. pl.: babjatékok. Ez a jatéktipus a szabad oOnkifejezésre helyezi a
hangsulyt. Objektiv, mérhetd szempontok nélkiil kizardlag a szubjektiv megitélésiinkre
tamaszkodhatunk, ami definicidjabol adédoan személyenként eltérd eredményeket okozhat.
Ez a gyakorlat az tizleti életben valo alkalmazas esetén konfliktusokhoz vezethet és bizonyos
méretli felhasznaléi kor folott egyszeriien ellehetetleniti a rendszer miikodését [Deterding,
2011].

Ezzel szemben az angol ,,gaming” sz6hoz k&tddd ludus-t a szabalyokra épiild, célorientalt
jatékokra szokas hasznalni. pl.: kartyajatékok. Ebben a megkdzelitésben a dolgozat altal
vizsgalt rendszer hatarozottan a ludus értelmezéséhez all kozelebb. A jatékositas hatékony
miikddéséhez sziikségesek bizonyos mérhetd adatok, strukturdlt szabalyrendszer ¢és
valamilyen rogzitett, viszonyitasi alap. Enélkill nem tudnd a rendszer megfeleld
visszajelzésekkel tdmogatni a felhasznalot, hogy a kivant cél iranyaba haladjon és ne éppen
az ellenkezébe [Werbach, 2012; Detering, 2011].

2.3. Jaték elemei

A gamification kialakitdsanal nem egy teljes jaték létrehozasara toreksziink, csupan a jaték
Osszetevoit alkalmazzuk. Tehat nem sziikséges minden jatékelemet beépiteni, mert ez adott
esetben kontraproduktiv lehet.

Attol, hogy egy folyamat, strukturalt szabalyrendszer szerint zajlik még egyaltalan nem
biztos, hogy gamificationnek nevezhetjiikk. A szimulaciés jatékok vagy ,.komoly jatékok™
(serious games) olyan, altaldban egészségiigyi, oktatasi vagy tizleti céllal irédott programok
melyeknek nem feladata a szérakoztatas, viszont alkalmazédsukkal a kockéazat csokkenthetd
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vagy az anyagi kar mérsékelhetd. pl.. a pilotak repiilogép szimulatorai. Ezek a programok
nem tartoznak a gamification fogalma ald, mivel ezen alkalmazasok ,.teljeskorii” programot
alkotnak.

Tovabb nem elég, ha egy alkalmazas jatékos dizajnt hasznal (gameful-, playful design)
példaul a figyelem fenntartdsa érdekében, mivel a gamificationnek nem célja a jatékelemek
hasznélata, hanem az eszkdze [Werbach, 2012].

A fent emlitett fogalmak egymashoz valo6 viszonyat az 1. abra szemlélteti:
e kotetlenség és szabalyozottsag dsszefiiggéseben

® r1ész és egész viszonylataban.
1. Abra: Jatékositas viszonya a tovabbi fogalmakhoz

Szabalyozott

4

Szimulacios

Jatékosita
jitek atékositas

Egész Rész

Jatékos

Babjaték Dizjn

Kotetlen

Forras: Detering, 2011

2.4. Alkalmazasi teriiletei

A definicidéban szerepel még egy fontos meghatarozas, a ,,nem jatékos kornyezetben” valo
alkalmazés. Ez azért fontos kritérium, mert ez deklardlja, hogy a gamificationban szerzett
tapasztalatok, eredmények tilmutatnak a virtualis vilag keretein, hatdssal vannak a vald
¢letre. Itt fontos kikotni, hogy a VR (virtual reality) vagy AR (augmented reality) jatékok
nem tartoznak ide. Az ilyen jatékok, pl. a PokemonGO csak Kkiterjesztései az eredeti
jatékélmeénynek, de nem tudjak érdemben befolyasolni a jatékon kiviili vilagot.

A gamification jatékmechanikajat a vald vildghoz kapcsolodo {izleti vagy szocialis
érdekek hatdrozzak meg. Ahhoz, hogy helyesen tudjuk alkalmazni, ismeriink kell a
gamification kiilonb6z0 tipusait, amiben a 2. dbra segit eligazodni [Werbach, 2012, 2011].

A befelé iranyuld jatékositds a belsé érintettekre, a munkavéllalokra fokuszal, és a
szervezet érdekeinek megfeleld motivacids, jutalmazasi rendszert épit ki a menedzsment
réteg bevonasaval.

A munkatarsak produktivitidsanak novelése a pozitiv iizleti folyamatok kiindul6 pontja lehet.
A befel¢ irdnyuld gamification a vallalatok tevékenységeihez kothetd minden
munkafolyamatot megujithat. Példaul egy nagyvallalat telephelyei kozott mért eredmények
OsszevethetOsége tamogatja az egészséges versenyszellemet, a k6zos cél dsszekovacsolja az
egyes telephelyek kozosségeit €s segiti a HR munkdjat. A legeredményesebb csapatok
jutalmanak sem kell feltétleniil anyagi természetlinek lennie. Az elnyerhetd statusz, a fejlodés
¢s az 0 képességek elsajatitasanak lehetdsége is kelld motivacids erdt képviselhet ahhoz,
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hogy javuljon a munkamordl. A Office szoftverek helyesirdsjavitd adatbazisainak
fejlesztéséhez ezt a technikat sikerrel alkalmazta a Microsoft [Werbach et al,, 2011].

A kifelé iranyuld jatékositas a kiilsO érintettekhez kotddik. A vevOkapcsolat és a
felhasznaloiélmény vonatkozasaban tud segitséget nyujtani. Ez szintén a vallalati érdekek
mentén torténik. Altaldban a marketing teriiletén alkalmazzak. Ez a tipusu jatékositas
tamogatja az elkdtelezddést egy marka, egy termék vagy egy szolgaltatds irant. A
hiiségprogramok jelentds része is ehhez a tipushoz tartozik. Nem mindegy azonban, hogy
milyen eszkézzel, mekkora raforditdssal ¢és milyen hatékonysaggal tudunk lojalis
vasarloréteget kiépiteni. Ebben a SAPS lehet a segitségiinkre. Ez egy mozaikszd, ami a
statusz (Status), a hozzaférés (Access), a hatalom (Power) és az ajandéktargy (Stuff) szavak
kezddbetiiibdl all ossze. Egy 1égitarsasag példdjan keresztiil konnyen megérthetjiik, hogy mit
jelentenek ezek a gyakorlatban. A statuszhoz tartozik az elsObbségi beszéllas, a
hozzaféréshez tartozik a privat vardtermek hasznalata, a hatalomhoz tartozhat a
helyjegyfoglalas (mivel ezzel mésok helyét befolyasolhatja), az ajandéktargy kategoriaja nem
igényel kiilondsebb magyarazatot. A SAPS a hatékonysag szerint csokkend sorrendben
ismerteti a hiiség kiépitésének kiilonb6zé modjait. Ennek értelmében, ha az utas kiemelt
az fontosabb szempont lehet, mint egy ajandék csoki a fedélzeten, annak ellenére, hogy az
elsdbbségi beszallas a légitarsasdgoknak az ég vilagon semmibe sem keriil [Werbach, 2012].

A viselkedést  befolyasold  jatékositas  viszont  jellemzéen  olyan  Uj
szokdsokmechanizmusok meghonosoddsat tdmogatja, ami az egyén érdekeit szolgalja. Ez
magaban foglalhat barmit. Az egészséges ¢életmodtdl, a tudatos megtakaritason at a
tanulashoz val6 hozzaallasig bezarolag mindent. Ebbdl pedig az egész tarsadalom profitalhat,
alacsonyabb egészségiigyi koltségek és hatékonyabb oktatasi rendszer formajaban. Altalaban
az ilyen programok nonprofit szervezetek vagy kormanyok tamogatdsaval valdosulnak meg.
De profitorientalt vallalkozasként is megtériilhet a jatékositas ezen tipusa. J6 példa erre a NN
Biztosit6 altal fejlesztett RunAddict applikécio, amivel a futas alatt megtett kilométerek utan
pontokat gylijthetiink. Ezeket késdbb kedvezménykuponra vagy az NN sajat biztositasara
lehet bevaltani [Werbach, 2012].

Lathatjuk, hogy jatékositas lehetdséget nyujt arra, hogy érdemi elényoket kinaljunk:
e a szervezetek kiilsd és belsd érintettjeivel valo kapcsolata sordn.mind az egyén, mind
a szervezetek szamara a valo €let vonatkozasaban is.

2. abra: A jatékositas tipusai
Vallalati elény

Belsé
jatéKkositas
pl.: Office
helyesiras

Kiilso
jatékositas
pl.: Hiiség-
program

Alkalmazottak Személyek

Viselkedés
befolyasolo

pl:
RunAddict

Viselkedés
befolyasold
pl.: vallalati
program

Személyes elony

Forras: Werbach, 2012
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3. Torténeti hattér

A pszichologusok régodta kutatjak, hogyan lehet az embereket leghatdsosabban 6sztondzni
kiilonbozé dolgok elvégzésére. Két meghatiroz6 iranyzat is befolydsolta a gamification
kialakulasat.

3.1. Behaviourizmus

A XX. sz4dzad masodik felét a viselkedéslélektan (behaviourizmus) dominalta. Az irdnyzat
legismertebb kutatasai Pavlov kutydjahoz és B. F Skinner dobozahoz kotédnek. Mindkét
esetben pozitiv, illetve negativ megerdsitéssel befolyasoltak az allatok viselkedését. Az
allatkisérletek nyoman arra kovetkeztettek, hogy az emberek is hasonlé mechanizmusokkal
befolyasolhatoak. Vagyis arra, hogy kiilsé ingerekkel (kiils6 motivécioval), jutalommal vagy
biintetéssel kontrollalhat6 az emberi viselkedés. A kor iizleti motivacios rendszereit is ez a
modell formalta [Werbach, 2012].

3.2. Ondeterminizmus

Az eldzdéekben emlitettekkel szemben jelent meg az Edward Deci és Richard Ryan
nevéhez fliz6d6 ondeterminizmus (Self-Determination Theory, SDT) irdnyzata, mely szerint
az emberek alapvetden proaktivak, de megfeleld kornyezet nélkiil elvesztik belso
motivaciojukat. Az emberek kiteljesedéséhez csak sziikségleteiknek megfelelden tamogassuk
novekedéstiket, vagyis a kiils6 ingerek csak a belsé motivacio eléhivasara szolgalnak

[Werbach, 2012].

3.3. MDA modell

Azt, hogy a Behaviourizmus és az Ondeterminizmus eszméje milyen modon formalta a
gamification kialakuldsat azt az alabbiakban Robert Hunciek [2004] altal kifejlesztett MDA
keretrendszeren keresztiil fogjuk végig venni. A modell értelmében 3 réteget kiilonboztetlink
meg:

e A mechanika, melyen a motivacid kialakuldsat algoritmus szinten szabalyzo
miikodési mechanizmusok Osszességét értjiik. Alapjai a behaviourizmusbol erednek.
A kiils6 ingerek befolyasold hatasat hasznalja ki.

e A dinamika, mely a felhasznalo elé tarulé kihivasokat és egyéb folyamatokat a
mechanika eszkOztaraval optimalizalja. Szellemisége az Ondeterminizmushoz
kapcsolodik. A felhasznald belsd igényeinek megfeleld kornyezet kialakitasara
torekszik.

o Az esztétika alatt pedig a dinamikai réteg altal kivaltott érzelmi reakciokat értjiik
[Fekete. Zs., 2018].

4. A motivacio mechanikaja

Ebben a bekezdésben a Gamification harom alappillére- a Motivacid, Kihivas,
Stresszmentesités — koziil a motivacid fazisait és megkdzelitéseinek fejlddését szeretném
bemutatni. Azt az utat fogjuk végig jarni, hogy a fa¢k egyszeriiségli pontok osztogatisatol
hogyan juthatunk el a komplexebb réalatast igényld, helyzetfiiggd dinamikusan alkalmazhatd
motivalasig. Valamint azt, hogy miként épiilhetnek be a kiilsé visszajelzések a belsd
elkdtelez0dés részéve.
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4.1. Kiilso motivacio

A kiils6 motivacios technikdk alkalmazisanak pszichologiai hatterét a behaviourizmus
szellemisége szolgaltatja, alapvetden a biintetés ¢és jutalmazas kettdse gyakorol hatast a
cselekedetekre. Ezen kiilsd motivacios rendszerek kozé tartozik minden elképzelhetd hatas,
amit az oktatdo-nevel6 munka sordn alkalmaznak. Michael Wu modellje a kiilsé motivacio
vonatkozédsdban a videdjatékokban hasznalt eszk6zokbdl indul ki. Meglatasa szerint a kiilsé
motivacios rendszerhez tartoznak, ,,alkalmazas szerinti sorrendben” az alabbi tényezok:

e Pontok ¢s pontrendszerek jelentik sok rendszer alapjat, egy konnyen atlathatéd
mértékegységet, ami a rendszer tobbi mechanizmusanak viszonyitasi alapja lehet.

e Szintek melyek az elért eredmények mérfoldkoveiként jelennek meg. Konnyebb
hivatkozasi alapot nyujt arra vonatkozolag, hogy a felhaszndlo hol a tart fejlodési
gbrbén.

e Rangsorok mutatjak meg a résztvevok egymashoz vald viszonyat. Alkalmazasuk
csakis olyan esetben ajanlott, amikor a rangsorban megjelené egyén mar valamilyen
eredményt tudhat a magéénak. A rangsor megjelenitésénél fontos, hogy ne a
»lemaradast” hangstlyozzuk, hanem realis képet mutassunk arré6l, hogy mi az, amit a
felhasznald mar elért €s mi sziikséges ahhoz, hogy eldre 1épjen a listan.

e Rangok a rangsorokhoz kotddnek, és a szintekhez hasonld viszonyitasi alapot
nyujtanak. A kiilonbség koztiik az, hogy a rangunk csokkenhet vagy el is veszithetjiik
azt. A rendszerben elért szintiink viszont rendszerint csak stagnalni és novekedni tud.

e Egyéni és csoportos reputdcidé A reputdcié része ugyan Wu modelljének, 1ényegét
tekintve azonban sokkal inkabb kapcsolédik a belsé motivacié témakoréhez. gy majd
a késobbiekbe foglalkozunk csak vele.

Onmagaban ezen rendszerekkel csak rovid tava eredményeket lehet elérni, belsd
motivacio nélkiil a kiilsé 0sztonzok csak a kezdeti lelkesedés hataraig vagy a kiilsé nyomas
megsziinéséig kisérik el a felhasznalokat. Igy nagy hiba lenne, ha megelégednénk kizarolag
ennek ismeretével.

Kiils6 motivacio csak az elsd 1épése az utnak. Ezt az utat egy példan keresztiil lehet
legjobban szemléltetni. A hazi feladat megirdsat kiilsé hatdsokkal 6sztonzik, mivel egy
kisiskolasnak nem valdszinli, hogy nagy belsé indittatdsa lenne arra, hogy Onmagatol
matematikat gyakoroljon. Igy kezdetben csak a biintetéstdl tart vagy a jutalom megszerzésére
hajt.

Majd (évek multan) elfogadja, hogy ez az ismeret sziikséges ahhoz, hogy a kovetkezd
osztalyba 1épjen. Végiil pedig (idedlis esetben) azonosulni is tud a feladattal és megérti, hogy
ez a tudas nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy ¢ kés6bb mérnok vagy kézgazdasz legyen. Vagyis a
hosszutavi cél, hogy a didk megtanulja a kiils6 nyomast beépiteni, hogy az belsd
elkotelezbdéssé valjon. Igy keriilhet6 el, hogy a jutalom iranti vagy, vagy a biintetéstdl vald
félelem csokkenésével elveszitse az érdeklddést [Werbach, 2012].

Azt, hogy eltérd személyiségek, sziikségletek, helyzetek esetén milyen igények mentén
alakulhat ki bels6 motivacio, a kdvetkez6 bekezdésben taglalom.
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4.2. Belso motivacio: Személyiség

Andrzej Marczewski [2015] szerint a felhaszndld személyiségének, ,karaktertipusanak™
kell megfelelni az alkalmazas nyujtotta visszajelzéseknek,élményeknek. Elmélete szerint az
emberi motivaci6 sarokkovei kozé tartoznak a kapcsoldodas (Relatelatedness), az autondmia
(Autonomy) ¢és a fejlddés (Mastery) iranti vagy, valamint az idordl-iddére kitlizott célok
(Purpose) elérése [Marczewski, 2015].

Marczewski RAMP modellje erre a 4 alapvetd igényre €piild. E 4 karaktertipus alapjan (1d.
3.4bra), kategorizalta a felhasznalokat belsé céljaiknak megfelelden. Elképzelése szerint a
karaktertipusok segitségiil szolgalnak a gamification tervezésekor is, mivel igy pontosabban
tudjuk testre szabni a jatékositott kornyezetet a felhasznalok igényei szerint.

3. Abra: Jatékos tipusok

Cselekvés

Filantrép Teljesitd

Felhasznalo Rendszer

Szabad

Kozosségi p
g szellemii

Interakcié

Forras: Marczewski, 2015

A szocializald tipust a szocidlis interakcid, kotddés lehetdsége hajtja, vagyis az egyéni €s
csoportszinten betoltdtt reputacid. Ez nem jelenti azt, hogy 6k ne torekednének a jaték
megnyerésére, csupan ehhez a tipushoz tartoz6 jatékosok tobbre értékelik a kozosségi létet a
puszta gyOzelemnél. Az Osszetartozas és a kapcsolodas élménye a ragasztd, ami Osszetartja
ezt a kozosséget. Ha egy csapat részének érzik magukat, akkor az szorosabb koteléket jelent,
mint barmilyen jutalom [Marczewski, 2015; Werbach, 2012; Tondello, 2016].

A szabadszelleml, felfedezd tipust a kdrnyezet 6nalld, autondém megismerése, a rejtett
lehetéségek megtalalasa motivalja. Sajat maguknak akarjak felfedezni a vilag rejtett részeit.
Szamukra élvezetes akar szazszor is Ujra jatszani egy palyat, csak hogy minden elrejtett
kincset megtalaljanak. Fontos az autondmia, hogy az alkalmazas hasznalata kdzben is legyen
lehetésége donteni. Nem elég, ha csak az eldre kijelolt Gton akarjuk ket végig terelni. Ha a
jatékon belill nem hagyjuk meg a dontés szabadsagat, vagy ha a jatékos dontéseinek nincs
érezhetd hatdsa, akkor a jatékosok hamar elveszitik motivaciojukat, megunjak a jatékot. A
kulcs ebben az esetben a szabadsag. A legtobben nem szeretik, ha azt érzik, hogy irdnyitjak
Oket [Werbach, 2012; Zichermann, 2011, Tondello, 2016].

A teljesitd jatékost a mérheté eredmények elérése, a fejlédés vezérli. Ok nem a masok
elétt megmutathatéd kitiintetések vagy megkiilonboztetések miatt cselekszenek, hanem sajat
magukat akarjak fejleszteni. Erezniiik kell, hogy képességeik fejlddnek és ezt ugy tudjuk
elérni, hogy kompetencidiknak megfeleld kihivasok elé¢ allitjuk oket [Zicherman, 2011;
Tondello, 2016].

A filantrop tipusnak latnia kell a tartalmat cselekvései mogott. Ezen tipushoz tartozo
jatékosokkal éreztetni kell, hogy 6k egy magasabb rendii c€l elérését szolgaljak. Az utolsé két
tipus hasonlonak tlinhet, de mig a teljesitd jatékos a lehetd legegyszerlibb Gton (ha gy tetszik
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leghatékonyabban) akarja elérni a fejlédést, addig a filantrop tipus hajlamos a nehezebb, akar
a kevésbé mérhetd eredményt kinalo utat valasztani a magasabb cél elérése érdekében.

A RAMP modell hasznalhatdsaga azonban elég korlatozott volt. A probléma abbdl fakadt,
hogy nem igazan lehetett egyetlen felhasznalot sem egyértelmiien egy adott karaktertipusba
beskatulyazni. Ezt a hidnyossdgot nem lehetett Ujabb és tjabb |, karaktertipusok™
létrehozasaval kezelni. A személyiségek sokszinlisége miatt minden alkalommal lett volna
atfedés egy-egy személy igényei és két, vagy tobb karaktertipus kozott.

4.3. Belso motivacio: Drive

A Yu Kai Chou altal megfogalmazott Octalysis modell ,,A mai napig legnépszeribb és
legkomplexebb elméletnek szamit”, irja Fekete Zsombor, Informéciés Tarsadalom cimii
szaklapban [2018] megjelent értekezésében. A RAMP modell hidnyossagaival szemben az,
Octalysis ujdonsdgat az okozza, hogy nem probalja meg egy-egy .tipusba” besorolni a
felhasznalokat, hanem belatja, hogy egy adott cselekedetet tobbféle ,,késztetés” (igynevezett
core drive) is motivalhat. Ezen gondolat mentén valik el egymastol a személyiség alapt és a
szlikséglet-késztetés alapu megkozelités.

Chou elmélete szerint egy tevékenységet nyolc Core Drive hatarozhat meg. (1d. 4. dbra)

4. Arba: Els6 szintii Octalysis

Fehér-kalapos 1

jelentéséq és
elhivatottsag

fejlodés és kreativitds megerdsitése’
teljesitmény és visszajelzések

Bal lul?jdonlés, kozdssé-g-i befolyéasolds, JObb
Agyfelteke 4 birtoklas és irdnyultsag 5 Agyfelteke

hidny és kivéncsisag és
tiirelmetlenség kiszamithatatlansag

veszteségkerilés

7

Fekete-kalapos
Forras: Fekete, 2018

1. Jelentéség és elhivatottsdg iranti vagyat azok a megbizasok taplaljak, amikor a
felhasznalot valami 6nmagan talmutato feladattal latjuk el. Azaz cselekedetei nem
(csak) a sajat boldogulésat szolgéljak, hanem egy kozdsség vagy a tarsadalom javara
valnak. (pl.: Wikipédia, nyilt forraskodi projectek, stb)

2. Fejlodés és teljesitmény. Ezt a késztetést az 0 képességek elsajatitasa, a kihivasok
lekiizdés utdn megtapasztalt elégedettség és az ez iranti vagy hajtja. (pl.: Duolingo —
¢s a legtobb oktatoprogram alapjat ez adja)

3. Kreativitds megerdsitése €s visszajelzése iranti sziikségletet az alapozza meg, hogy az
kreativ alkot6 folyamat dnmagdban is elégedettséggel tolti el az embert. Ennek nagy
eldnye a rendszer kiépitése szempontjabol, hogy megteremti a lehetdséget arra, hogy
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ugyanazt a ,,keretet” minden alkalommal mas-mas élménnyel toltse meg. (pl.: a Lego,
ahol adott mennyiségli elembdl tobbféle alkotas is sziilethet.)

4. Tulajdonléds, birtoklas az emberi természet telhetetlenségébdl ¢és a mindig
tobbre-jobbra vald vagybol ered. A birtoklas; a hidny, a kiszamithatatlansag és a
veszteségkertiilés drivejaval szorosan Osszefligg.

5. Kozosségi befolyasolas és iranyultsag. Ez a drive l1ényegében a kordbban emlitett
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reputacio kialakuldsa kulcs szerepet tolt be ennek az igénynek a kielégitésében.

6. Hiany ¢és tiirelmetlenség arra az érdekességre vildgit ra, hogy ha az ember vagyakozik
valami irant, az arra készteti, hogy egészen addig lebegjen a szeme elOtt ez a
gondolat, amig be nem teljesit azt. Igy folyamatosan fenntartva az érdeklddést az
adott igény eléréseig.

7. Kivancsisag és kiszamithatatlansag is fenntarthatja hosszabb vagy révidebb ideig az
elkotelezddést. Egészen addig foglalkoztatja az adott illetét, amig valaszt nem kap
kérdéseire. Példaul emiatt érziink késztetést arra, hogy minél hamarabb végig
olvassunk egy jo konyvet, vagy megnézziik a kedvenc sorozatunk kovetkezo részét.
A szerencsejatékok nagyrésze is ezen az igényen alapszik.

8. Veszteségkeriilés. Erre az igényre épités a rendszer oldalarél fontos. Hiszen minél
tobb energiat, idOt vagy pénzt fektettiink egy adott dologba, annél jobban kotddiink
hozza és annal jobban f4) annak elvesztése. Az online ,javak” esetén sincs ez
masképp. Tovabba ez alapozza meg a kihagyott lehetdségektdl valo félelmet is, ami
szintén cselekvésre késztethet.

A felsorolas elsé néhany eleme (1-3) a fehér-kalapos jatékositas eszkozeihez tartozik.
Ezekre az igényekre vald épités alapja, hogy a felhasznaldt valamilyen pozitiv érzés,jutalom
igéretével 0sztonozziik cselekvésre. A felsorolas utolsd elemei (6-8) a fekete-kalapos
jatékositds modszereit mutatja be. Ebben az esetben inkdbb a veszteségtdl, a
bizonytalansagtol és a kiszamithatatlansagtol valo félelem motival cselekvésre.

Erdekesség tovabba, hogy a pératlan szama drive-ok (3,5,7) a jobb agyféltekéhez
kapcsolodd emocionalis reakciokat valtanak ki. pl.: kreativitds, Onkifejezés, szocialis
kapcsolatok. A paros szdmmal jelzett drive-ok (2,4,6) pedig a bal agyféltekére jellemzObb
logikai kapcsolatokra épitenek. pl.: szdmitas, birtoklas, logikai kapcsolatok [Chou, 2015].

5. A kihivas dinamikaja

A jatékdinamika a mechanika elemeinek hasznalatdval igyekszik Osszehangolni a
felhasznalo kiilsé €s belsd motivacios tényezdit, mikdzben a jaték élményét visszajelzésekkel
szabalyozza. Az interakciokkal minden esetben az alkalmazas készitdi szamara kivanatos
viselkedésforma kialakulasat célozzdk meg. A kompetencidknak megfeleld kihivasokkal,
vagy a jutalmak optimalizadldsdval mind-mind a kivant viselkedésre Osztonzik a
felhasznalokat [Zichermann, 2011].

5.1. Személyre szabas

Személyiség alapi személyre szabés. Kordbban mar érintettem, hogy nem elég, ha csak
egyénileg végigjarhato fejlodéspalyakat épitiink fel a jatékban. A pontgyiijtogetés és a
jutalmak megszerzése csak a teljesité-jatékosok elvarasainak felel meg. Lehetdséget kell
biztositani a kommunikécidra, a véleményezésre, a csapatjatékra, a rivalizélasra, egyszdval
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alkalmazas hasznalatat. Kotetlenebb jatékrészekkel és rejtett értékekkel kellene kiszolgalnunk
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a felfedezo-tipus kivancsisagat. A kidolgozott narrativa mellett pedig az alkalmazas valodi
értékét 1s meg kell mutatnunk, ha azt akarjuk, hogy a filantrop jatékostipus is 6romét leljen
benne [Detering, 2011; Zichermann, 2011; Marczewski, 2015; Tondello, 2016].

Folyamat alapti személyre szabds. A fentebb vazolt Octalysis modell nyolc Core
Drive-janak segitségével el6 tudjuk idézni a céljainknak megfeleld késztetést. A modell elsé
szintjének hidnyossagai ott kezdddnek, hogy ugyanazokkal az eszkozokkel, jutalmakkal
akarja motivalni a rendszer a még csak ismerkedd és a mar rutinos felhasznalokat is. Az
Octalysis masodik szintjén mar megjelenik a folyamat alapu differencialas is [Fekete, 2018].

o Felfedezés, a projekttel valo elsd talalkozas. Itt a kommunikéacié kiemelt szereppel
bir.
e Betanulas része a szabalyokkal valo ismerkedés. A hangsuly ekkor a képzésen van.

e Elmélyiilésen a rutinos hasznélatot értjiik. Itt a teljesitménymenedzsment kertil
kozpontba.

o Végjaték szakaszban az ,elvart viselkedés™ szokassa valik.

Helyzet alapi személyre szabas. Erdekességképpen szeretnék emlitést tenni az attitiid
szerinti differencidlasr6l Ken Blanchard, Situation Leadership II (SLII) cimi miive alapjan.
Ebben a szerzé a motivaciés rendszerek tovabbi személyre szabdsa végett, a felhasznaloknal
végbemend fejlédéspalyat az alabbi modon irja le:

e RI nem hajland6 és nem is képes a feladat végrehajtasara.
e R2 hajlando, de nem képes a kihivas teljesitésére.

e R3 képes, de nem hajland6 tudasat kamatoztatni.

e R4 képes ¢€s hajlando is a munka elvégzésére.

Az SLII szempontjait csak azért emeltem be a dolgozatomban, hogy atfog6d képet adjak
minden jelentdsebb motivaciés modellrdl. Ez az alapvetéen vezetéselméleti
szempontrendszer, inkabb csak egy érdekes kitekintésként szolgal, nem kapcsolodik szorosan
a gamification alapgondolatahoz [Fekete, 2018].

5.2. Flow, az optimalis kihivas

Ahhoz, hogy egy feladat ¢lménnyé valjon, a jatékosnak meg kell tapasztalni a flow
¢lményt. Csikszentmihalyi Mihdly elmélete szerint a flow élményt (vagyis a magaval ragadd
aramlatot) akkor tapasztalja meg az ember, ha képességei Osszhangban vannak a vele
szemben allitott feladatokkal. Vagyis nem aggodalommal vagy szorongassal tekint a vele
szemben tdmasztott elvarasra, de nem is untatja a feladat. A jatékositas kulcsat az adja, hogy
megtaldljuk az egyensulyt e két véglet kozott. De nem csak a kihivas, hanem a jutalmazas
optimalizalasa is fontos [Werbach, 2012; Zichermann, 2011].

5.3. Operans kondiciondlas, az optimalis jutalom

Mint kordbban mar emlitettem, a kiilsé motivacid visszajelzésekre, jutalmazasokra és
biintetésekre épiil. Ezek optimalis alkalmazasa is kulcskérdés a siker elérésében. Az ipari
forradalom idején, a behaviourizmus szellemében megadott idok6zonként, megadott mértékii
visszajelzésekkel 0sztondzték a dolgozokat. Példaul fizetést kaptak 2 hetente az elvégzett
munkatol fiiggetleniil. Az akkori elmélet szerint, a kiilsé befolyas elég volt a megfeleld
viselkedésmintdk kialakitdsdhoz. Késobb kideriilt, ez alacsony elkotelezOdéssel jart. Ezt az
viselkedéslélektan koraban alkalmazott allatkisérleti is igazoltdk. Egy laborban a patkanyok a
pedal lenyomasaért oranként élelemjutalmat kaptak. Rovid id6 alatt rajottek, hogy ha csak
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minden 60. percben kapnak élelmet, akkor két lenyomas kozti idében elfoglalhatjak magukat
valami massal is [Zichermann et al. 2011].

A spektrum masik végén a valtoz6 idokozonként, valtozdo mértéki visszajelzés szerepel.
Az allatkisérletes példanal maradva, a patkany nem tudja mikor és mekkora jutalmat fog
kapni munkajaért. fgy folyamatosan nyomkodja a pedalt. Erre a modellre épiil a
szerencsejatékok nagy része, de tulzott alkalmazisa semmiképpen nem ajanlott. Bizonyos
keretek kozott a ,,zsadkbamacska” formajaban kapott jutalom segiti az elkotelezodést és azt,
hogy az adott tevékenység szokassa valjon [Zichermann et al. 2011].

5.4. Hook, a szokas kialakitasa

Nir Eyal Horogva akadva (Hooked) ciml konyvének modellje 4 1épésben mutatja be,
hogyan lehet a kiilsé motivaciobol belsét, majd a belsd motivaciobdl szokast kialakitani. A
folyamatot a 5. dbra szemlélteti.

5. Abra: Horog modell

Kivalté ok Cselekvés
Kiils6

Bels6

Valtozatos
jutalom

Befektetés

Forras: Eyal, 2014

e Kivaltd ok. Az elsd Iépés a kivaltd ok, az ugynevezett trigger megtalalasa. Ahhoz,
hogy a felhasznalokat barmibe is bevonjuk, az els¢ alkalommal sziikségilink van egy
kivalté okra, ami cselekvésre sarkallja dket. Ez megmutatja, hogy milyen jutalomban
részeslilhet a felhasznalo, ha elvart médon cselekszik. Ez lehet egy fizetett hirdetés
vagy egy email meghivd. Ezek kiilsé kivaltdé okok. Ilyen példaul a YouTube
promocios emailje is. Ez megmutatja, hogy milyen vicces, érdekes vagy éppen
szorakoztatd videokat lathatunk, ha a linkre kattintunk. De 1étezik belso kivalto ok is.
Ilyen példéul az unalom. Ha unatkozunk felnéziink a Facebookra, hogy baratainkkal
besz¢ljlink, vagy valami érdekeset talaljunk a hirfolyamunkban [Eyal, 2014.]

o Cselekvés A masodik 1épés az automatikus cselekvés, az action. Nem szabad szem
elél tévesztenlink azt a tényt, hogy szokéasaink tudat alatt hatdrozzak meg
cselekedeteinket. Ezért a cselekvésnek gondolkodas ¢és mérlegelés nélkiil is
elvégezhetdnek kell lennie. A feladat, hogy kattintsunk egy linkre nem igényel akkora
mérlegelést, mint példaul az egyetemvalasztas [Eyal, 2014].

e Viltozatos jutalom A harmadik 1épés a valtozatos jutalom igérete, a variable reward.
A cselekvés utan jutalomba kell részesiteni a felhasznaldét. Ez a jolismert
visszacsatolashoz képest azért mds, mert itt a valtozatossagon van a hangsuly. Ha a
Facebook hirfolyamunk nem frissiilne és mindig ugyanazt a vicces képet mutatna,
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ami miatt el0szor megnyitottuk, akkor a jutalom kiszamithatova valna, és
felhasznalok elvesztenék az érdeklddésiiket €s nem latogatnanak vissza [Eyal, 2014].

o Befektetés A végsé 1€pés pedig a nem anyagi befektetés igénye. Ehhez egy kis
hozzajarulast varunk el a felhasznalotol. Ezt IKEA effektusnak is nevezik. Mivel sajat
magadnak rakod, szereled 0Ossze az IKEA-s butorokat, igy nagyobb értéket
tulajdonitasz neki, mint amit a valdsdgban érne, hiszen megdolgoztal érte. A
Facebook-os példanal maradva, befektetés lehet példaul egy kép megosztasa. Ekkor
nem csak dokumentumot adsz hozza a rendszerhez, hanem ,,értéket is tarolsz” benne,
hiszen a képen szerepld tobbi felhasznalo értesitést kap a feltoltott képrol €s ez egy
Gijabb kivalto oka lehet annak, hogy visszatérjenck a Facebookra. Es a kor bezarul
[Eyal, 2014].

Nir Eyal szerint két faktor befolyasolja, hogy egy cselekedet szokdssa valhat-e vagy sem.

e Az egyik a gyakorisag, vagyis az, hogy milyen gyakran hasznéaljuk az adott a
viselkedést. Példaul a Google keresést slirlin hasznaljuk, de kisebb az érzékelt elény
mas szolgaltatokhoz, példaul a Binghez képest [Eyal, 2014].

e A masik faktor az érzékelt hasznossdg, vagyis az, hogy mennyire tartjuk
kifizetddonek vagy hasznosnak az adott viselkedést. Példaul vasarlas az Amazonon,
ezt ritkan hasznéljuk, de érzékelhetd eldnyt nydjt mas boltokkal szemben. Ha elég
gyakran kovetkezik be, vagy nagyon jol érzékelhetd elonyt nyUjt a viselkedés, akkor
bekeriil a szokas-zénaba (habit zone). Itt meg van az esély rd, hogy egyszer majd
szokés valjon beldle, és megszakitas nélkiili elkotelezodést hozzon 1étre [Eyal, 2014].

6. Stresszmentesités és Esztétika

A motivacid ¢és a kihivas mellett fontos szerepet tolt be a jatékositds kialakitdsaban a
stresszmentesités is. Megfelelden kialakitott kornyezetben eddig elképzelhetetlenek vagy
kivitelezhetetlenek hitt feladatok valnak lehetévé. Gondoljunk bele, milyen ellenérzéseket és
stresszt valtana ki az étteremtulajdonosokbol, ha a kormany ujabb biirokratikus
adatszolgaltatasra koteleznénk Oket. Ha Budapest tobb ezer vendéglatoegységének havonta,
hataridéhoz kotve kellene jelentést leadniuk akadalymentességiikrol, vagy arrél, hogy milyen
specialis étrendil (lisztérzékeny, vegetarianus stb.) vendégek fogadasara vannak felkésziilve.
Ezen adatok beszerzése és ellendrzése rengeteg fesziiltséget okozna, €s jelentds plusz
koltségekkel ¢és i1doraforditassal jarna, és még igy sem biztos, hogy hoénapréol-hoénapra
naprakész tudna maradni. Hiszen elképzelhetd, hogy a jelentést csak egyszer irnd meg az
tulajdonos és ugyanazt a dokumentumot adné le tjra és Gjra. gy fennél a veszélye, hogy az
olyan valtozasok, mint a szezonalisan valtozd menii vagy az elromlo lift mar nem jelenne
meg az adatbazisban. Ez pedig a rendszer alapjait 4snd ala, mert igy a mozgéskorlatozottak
vagy a specialis étrenden 1évOk szamara Gjra csak a bizonytalansag maradna.

A Google Helyi idegenvezetd programja a jatékositdsnak koszonhetden, konnyen, olcson,
fenntarthatd modon és stresszmentesen tudta 4athidalni ezt a problémat. Emberek ezrei
szolgaltatnak adatokat teljesen Onkéntes alapon a vilag minden pontjardl. Keérdéseket
valaszolva meg az akaddlymentesités témajatél kezdve, az éttermekben elérhetd
szolgaltatasokig bezarolag mindenre. Példdul, hogy kinal-e gyerek meniit, lehet-e fizetni
bankkartyaval stb. Az alkalmazas hasznalatdnak koszonhetéen teljesen ingyen, naprakész
adatokhoz juthat barki, aki hasznalja a Google térképet. A program alapja igy nem a torvényi
kotelezettség vagy a hatalmi nyomads, mivel az adatszolgaltatas €s a hozzajarulés is teljesen
onkéntes alapon megy, és az adatok haszndlata is teljesen ingyenes. Ebbdl viszont mindenki
profitdl. A vallalat nyilvdn pontosabb adatokkal tud dolgozni, a tarsadalom szdmara a
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naprakész adatok konnyebbséget jelenten hétkoznapjaik soran. A ,szerkesztok™ pedig
¢lvezik, hogy ,,munkajukkal” egy kozosség megbecsiilt tagjai lehetnek, és hogy egy mindenki
szamara hasznos célt szolgalhatnak tevékenységiikkel. Példaul a mozgéssériiltek kdnnyebb
boldogulasat.

Az esztétikai tényezOk meghatdrozzak a jatékos €rzéseit, benyomasait. Ez nyilvanvaldan a
felhasznalt mechanikai elemek és az alkalmazott dinamika eredményeit tiikrozi. A jaték
kialakitasa komplex gondolkodést kivan. A jatékositas alkalmazasa soran fel kell tudnunk
mérni a kiilonbozd elemek alkalmazasi lehetOségeit és veszélyeit, de nem feltétleniil kell
minden mechanikai elemet alkalmazni. Ha valamelyik elem kihagyasa mellett dontiink -
példaul a hataridé alkalmazasat illetdleg - akkor tudatosan tegyiik €s ne csak
atgondolatlansagbol [Zichermann, 2011; Hunicke et al, 2004].

Osszegzés
képviseldi Sebastian Deterding, Kevin Werbach és Gabe Zichermann gondolatai altal. A
kotottség és  szabalyozottsag tekintetében, valamint a rész-egész viszonylatdban is
meghataroztuk a jatékositds értelmezési kereteit, tovabba tisztaztuk az olyan kapcsol6do
fogalmak jelentését, mint a ,serious game” vagy a ,gameful design”. Attekintettik az
alkalmazas teriileteit, befelé-, kifelé- és a viselkedésre hatod befolyasolas irdnyultsaga szerint,
rovid kitérét téve a SAPS modell elemeire.

Torténeti hatterét tekintve felelevenitettiik a behaviourizmus és az Ondeterminizmus
pszicholdgiai iranyzatat. Robert Hunciek MDA modellje segitségével pedig vazoltam a
komplex Osszefiiggéseket a mechanika-dinamika-esztétika; a
motivacio-kihivas-stresszmentesités; valamint a viselkedéselméleti irdnyzatok kdzott. Ennek
Osszegzése a 1. tablazatban lathato.

1. tablazat: Osszefoglal6 tablazat

MDA Torténeti hattér Osztonzo
Motivacio Mechanika Behaviourizmus Kiils6
Kihivas Dinamika Ondeterminizmus Belso
Stresszmentesités Esztétika
[Sajat szerkesztés]

A kovetkezé bekezdésben a motivacio témakorét jartuk korbe részletesebben. El6szor a
kiils6 motivacio elemeit tekintettilk at; masodsorban a személyiség alapu belsé motivacios
rendszerhez k6t6d6 RAMP modell négy karakter tipusat elemeztiik; végiil a sziikséglet alapu,
vagyis az elsd szintli Octalysis nyolc meghatarozo ,késztetését”, az ugynevezett Core
Drive-okat vettiik sorba.

A dinamika elemzésekor érintettiik az Octalysis modell mésodik szintjét, a folyamat
alapti személyre szabast. Megismerkedhettiink Csikszentmihalyi Mihaly flow elméletével,
ami az optimalis kihivas témadjat boncolgatta. Kitértiink még az operans kondicionéalasra, ami
az optimalis jutalmazés témakorét jarta korbe. Végiil Nir Eyal Hook modelljével mutattam be
azt, hogy hogyan formalhatja szoké4sainkat a jatékositas.

Az esztétika rétegénél egy gyakorlati alkalmazason keresztil mutattam a
stresszmentesités fontossagat és azt, hogy a gamification milyen 0j lehetdségeket nyithat meg
eléttiink. Ezzel igyekeztem demonstralni, hogy atgondolt koncepcid és koriiltekintd
kivitelezés mellett a jatékositas lehet az egyik legkoltséghatékonyabb eszkoz a vallalatok
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kezében. Etikus alkalmazésa pedig a tarsadalom szdmara is szamos elonyt tartogat. Remélem,
a gamification szempontjainak és 0Osszetevoinek attekintése révén sok 1) Osszefiiggésre
tudtam ravildgitani és sikeriilt rAmutatnom a folyamat valodi potencialjara.
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Gyorik Dorka

A kozlési szandékkifejezés mint a kétéves gyermekek kiilonbozo felnott
modellekre iranyulé figyelmének szabalyozoja

Szakmailag ellenorizte: Dr. Topal Jozsef, Phd DSc,

Természettudomanyi Kutatokozpont

A tartos és kelloen fokuszalt figyelem a kornyezet megismerésének fontos eldfeltétele. A
gvermekek kétéves korukra mar képesek osszehangolni figyelmiiket a veliik kapcsolatba
lépo személyek és a kornyezetiikben talalhato targyak kozétt. A gyermek megosztott
figyelmet ugyanakkor egy adott személy egyedi, a figyelem fenntartasat célzo viselkedése is
befolyasolhatia meég akkor is, ha a figyelem targya a gyermek latoterén kiviil esik. Jelen
tanulmanyban azt vizsgaltuk, hogy az ismerdsség és a felnottel valo korabbi interakciok
minosége hogyan befolyasolja a 2 éves gyermekek felnéttre iranyulo figyelmét, valamint
hogy a felnott altal alkalmazott figyelemfelhivas mindsége hogyan modulalja figyelmi
folyamataikat. A kisérletben minden gyermek harom felnott nét figyelhetett meg: az anyat
(a gyermek gondviseldjét), egy, a gyermekkel korabban mar pozitiv kapcsolatot teremto
,ismerost” és egy , ismeretlent”, aki a vizsgalatot megelozoen keriilte a gyermekkel az
interakciot. A felnottek a kisérletben résztvevd gyermekek 50%-dban  kozlési
szandékkifejezé (osztenziv) jelzésekkel, mdsik felében nem-osztenziv jelekkel hivtak fel
magukra a figyelmet. Eredményeink szerint a gyermekek csak a kozlési szandékkifejezést
alkalmazo helyzetben (osztenziv kontextus) reagaltak szignifikansan eltéré modon a harom
megfigyelt személyre. Ugy taldltuk tovabbd, hogy az ,,ismerds” személlyel valo ismerkedés
soran kialakitott interakcio mindsége (a nevetés gyakorisaga jaték kozben) pozitivan
korrelalt a gyermek teszthelyzetben mutatott figyelmének idotartamaval. Tanulmdanyunk
bepillantast enged abba a kognitiv folyamatba, ahogyan a felnott osztenziv jelzései
iranyitjiak a gyermekek kommunikdcios helyzetekben kialakitott figyelmét.

1. Bevezetés

A gyermekek iranyitott és hosszantartd figyelmének kialakuldsa fontos fejlédési 1épéseken
keresztiil alakul egyedfejlodésiik elsd két éve soran. Az elsé életévben 6-9 honapos korukig a
kozvetlen szemkontaktust keresik, figyelmiiket szinte kizardlag a veliikk kapcsolatba 1€p6
személy arcara fokuszaljadk [Rochat és Striano, 1999]. Késébb azonban a figyelem ezen
alapvetd formaja kezd hattérbe szorulni, ahogy a gyermek elkezdi felfedezni a kdrnyezetét
[Bakeman és Adamson, 1984]. A gyermek fejlodése soran fontos 1épés, hogy megtanuljak a
figyelmiiket megosztani interakcios partnereik €s a kornyezetiikben talalhato targyak kozott.
18 hoénapos korukra mar kialakul az ugynevezett kapcsolt figyelem, melynek lényege a
gyermek ¢és a felndtt kozott egy jellegzetes triddikus (haromszogeld) mintazat megjelenése.
Ennek lényege, hogy amikor a kolcsonds szemkontaktust kovetden a felnodtt elforditja a
tekintetét és ranéz a céltargyra (pl. a kezében 1év jatékra) akkor a gyermek is automatikusan
atiranyitja a figyelmét a felndtt figyelmének fokuszaban 1€vo targyra [Tomasello és mits.
2005]. Ez a készség a szocialis tanulds fontos alapmechanizmusa (pl. a szétanulds vagy
utanzas soran [Carpenter és mts. 1998]). Azonban az, hogy egy konkrét, a gyermekkel
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kapcsolatot teremtd partner mennyiben képes irdnyitani a gyermek figyelmét szamos
tényezotol fligghet, beleértve az ismeretséget, kapcsolatuk mélységét vagy a felndttnek az
efféle szitudciokban szerzett jartassagat.

Az 1jsziilottek édesanyjuk arcat mar kordn felismerik, és egészen kétéves korukig azt
figyelmiik megosztdsa szempontjabdl szinte kizarolagos eldnyben részesitik [Sai, 2005].
Emiatt feltételezhetd, hogy az anya a kornyezet informacidinak legfontosabb forrasa és ennek
koszonhetden kiilonleges modon tudja iranyitani a gyermek figyelmét. Ezzel 6sszhangban
egy, a szocialis ingerek figyelemvezérld hatasaval foglalkozo kutatas szerint [Zarbatany és
Lamb, 1985] a 14 honapos gyermekek csak abban az esetben mutatnak szelektiven
szabalyozott viselkedést szamukra ismeretlen stimulusra, ha az anyjuk is egyértelmiien
kimutatja azzal kapcsolatos érzelmeit (pl. félelem vagy kivancsisdg). Idésebb gyermekeknél
is kimutathatd, hogy jobban biznak az anyjuktdl kapott informécidoban, mintha az egy
idegentdl szarmazik [Corriveau és mts. 2009]. Ezekkel ellentétben szdmos késobbi kutatas
hangsulyozta, hogy az anya és egy ismeretlen felnétt egyidejii jelenléte esetén kétéves
gyermekek inkdbb az idegenre néztek [Walden és Kim, 2005] — még akkor is, ha egy
ismeretlen, kétértelmli inger megjelenésekor az illeté nem mutat a stimulussal kapcsolatos
nyilvanvalo érzelmi informaciot [Stenberg és Hagekull, 2007]. S6t az ingerrel szembeni
magatartasukat is inkdbb az idegenrdl és nem az anyardl ,leolvashatd” reakciok alapjan
alakitjdk [Walden és Kim, 2005; Stenberg ¢s Hagekull, 2007]. Masok azt talaltdk, hogy
szabad jaték kozben a gyermekek (i) hosszabban néztek az ismeretlen kisérletvezetdre, mint
sajat anyjukra [Kasari és mts. 1993], (ii) jobban is tudtdk utdnozni 6t [Seehagen és Herbert,
2010] és (ii1) jobban is kovették az ismeretlen tekintetét, mint anyjukét [Gredeback és mts.
2010]. A jelenség hatterében a kutatok szerint két egymastol fliggetlen dolog is allhat: az
ujdonsag vonzereje ¢és az adott helyzetben kompetens személy preferalasa. Eszerint
lehetséges, hogy a gyermekek azért néznek hosszabb ideig az idegenekre, mert 6k Uj
interakcios partnerek, akik a gyermek szamara nehezebben értelmezhetd jelzéseket adnak.
Ugyanakkor Stenberg (2012) megmutatta, hogy amikor a jelzések egy kevésbé ismeretlen
kisérletvezetotol (aki a teszt el6tt roviden kapesolatot 1étesitett a gyermekkel €s az anyaval)
vagy pedig egy teljesen ismeretlentdl érkeztek, a 12 honapos gyermekek viselkedése inkabb a
kevésbé idegen jelzéseivel alltak 6sszhangban. Emiatt azt feltételezte, hogy a kisérletezOnek a
gyermek szamara demonstralt kompetencidja (azaz a tény, hogy a gyermek latta, hogy
lidvozli Oket és elmagyarazza a kisérlet menetét) vonzotta inkdbb a gyermek figyelmét,
mintsem az ismeretlenség ténye [Stenberg, 2012]. Lehetséges, hogy a laborba érkezéskor a
kisérletez6vel folytatott rovid interakciok elegenddek ahhoz, hogy azt az érzést keltsék a
gyermekben, miszerint 6k a leginkabb hozzaértd felndttek a szitudcidban.

Egy masik tényezd, ami a gyermek feln6tt modellre irdnyuld figyelmét befolyésolhatja, az
interakcid kontextusa, illetve annak mddja, hogy miként szolitjadk meg a gyermeket a kisérlet
kozben. A legtobb vizsgélat sorndn altalaban sokrétli verbalis kontextusban torténik kozlés a
gyermek felé. Az ilyen osztenziv, azaz a kozlési szdndék kifejezését szolgald jelek
(szemkontaktus 1étesitése, dajkanyelv) rairanyitjdk a gyermek figyelmét az interakcid
részleteire, segitik a felnétt partner személyének kiemelését és a tanuldsi kontextus
kialakulasat [Csibra és Gergely, 2009]. Az osztenziv kommunikaciéra vald érzékenység mar
a fejlédés rendkiviil korai szakaszaban megjelenik (ezek a jelek idézik el6 példaul a csecsemd
tekintetkovetését 3-6 honapos korban [Farroni és mts. 2003; Senju és Csibra, 2008]). A
csecsemOknek az ilyen kommunikativ jelzésekre valo erdteljes ,,rdhagyatkozédsa” okozhatja

cres

A-nem-B feladat) megjelend jellegzetes keresési hibat [Topal és mts. 2008].

50



Gy6rik Dorka - A ko6zlési szandékkifejezés mint a kétéves gyermekek kiilonboz8 felnétt modellekre
iranyulé figyelmének szabalyozoja

Jelen tanulmany célja annak tesztelése volt, hogy a kisérletezd ismerdssége és a korabbi
interakcidik mindsége hogyan befolydsolja a kétéves gyermekek figyelmét, amikor a
gyermek nem latja a konkrét cselekedetet, amit a modell végrehajt. Minden gyermek harom
feln6tt modellt figyelt meg: az anyat — aki a kisérletben tesztelt gyermek gondviseldje volt —
¢és két nét: az egyik kordbban pozitiv interakcidt folytatott a gyermekkel (pozitiv modell), mig
a masik semleges maradt és nem keriilt vele kapcsolatba (semleges modell). Amennyiben a
gyermek figyelmét ezen esetekben az ujdonsdg vonzza, akkor jobban kell figyeljenek a
demonstraciot végzo felnéttekre, mint az anyjukra. Ha azonban a gyermekek arra figyelnek
legjobban, akinek a legnagyobb hozzaértést (kompetenciat) tulajdonitjak az adott
szituacioban, akkor a pozitiv modellre kell leginkabb figyelniiik, azaz arra a felnéttre akivel a
tesztet megeldzo jaték soran megismerkedhettek. Tovabba azt is vizsgaltuk, hogy az
osztenziv jelek hasznalata befolydsolja-e a gyermekek figyelmét. Ennek mérésére a
kisérletben résztvevd gyermekek fele osztenziv, masik fele nem-osztenziv jeleket kapott.
Korabbi tanulmanyok eredményei alapjan — amelyek szerint a gyermekek figyelme osztenziv
jelekkel az interakcid specifikus részleteire iranyithato — azt feltételeztiik, hogy az osztenziv
jelek hasznalata segit a gyermek szdmara elkiiloniteni a kiilonb6z6 kisérletezd személyeket.

Az alkalmazott modszer azonos a Topal (2015) BA miihelymunkdjaban leirtakkal,
azonban a gyermekek és a kisérletezOk személye kiilonbozott és a felvételek is mas
idépontban torténtek, igy a kettd fiiggetlen mintavételnek szadmit. Tovabba a jelen
dolgozatban alkalmazott elemzések az itt emlitett miihelymunkéban targyalt kérdések mellett
mas kovetkeztetések levonasara is lehetdséget adtak.

2. Modszertan

2.1. Etikai nyilatkozatok

A vizsgélat soran alkalmazott eljarast az Egyesitett Pszichologiai Kutatasi Etikai Bizottsag
(EPKEB) ellendrizte és hagyta jova (Eng. sz. 4340/2993). A vizsgalatban valo részvétel
onkéntesen tortént és a résztvevd gyermekek sziilei eldzetes irasbeli beleegyezésiiket adtak,
miutan részletesen tdjékoztattuk dket a vizsgalat menetérdl €s céljarol.

2.2. Résztvevok

Huszonnégy egészségesen fejlodd kétéves gyermek (20-24 hoénapos, atlagtSD = 22+1.2
honap, 13 fia, 11 lany) vett részt a kisérletben. Olyan sziilok gyermekei lettek kivalasztva,
akik korabban beleegyeztek a Magyar Tudoméanyos Akadémia kisérleteiben valo részvételbe.

2.3. A vizsgalat felépitése
Miutan a gyermekek az egyik kisérletezével (pozitiv modell) rovid interakcidt folytattak, a
teszt fazisban minden gyermek figyelmét harom modellre vonatkozdan figyeltiik meg: anya
(MOT), a gyermek gondviseldje; pozitiv modell (POS), aki kordbban a gyermekkel kozdsen
jatszott és semleges modell (NEU), aki korabban egy helyiségben tartozkodott a gyermekkel,
de nem lépett vele interakcioba. A gyermekek mindhdrom modellel elvégezték a vizsgalatot,
a modellek sorrendjét a gyermekek kozott kiegyenlitetten osztottuk el. A gyermekeket
véletlenszertien osztottuk két csoportba, az esetek felében a modellek osztenziv jeleket
(N=12, 6-6 fiu és lany), a masik felében nem-osztenziv jeleket (N=12, 7 fit és 5 lany)
hasznaltak.
e osztenziv jelzések (OS): A modell (ill. az anya) roviden szemkontaktust létesitett és
magas hangon hivta fel magara a gyermek figyelmét a vizsgalat elején.
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e nem-osztenziv jelzések (non-OS): A kisérlet végrehajtdja nem Iétesitett
szemkontaktust csak haromszor tapsolt az arca eldtt a vizsgalat elején.

2.4. A kisérlet koriilményei

A kisérlet egy csendes, négy videdkameraval felszerelt vizsgdld szobaban Kkeriilt
megrendezésre, igy lehetdséglink volt utolag elemezni a torténteket. A szobdban volt
ezenkiviil egy asztal, székek és jatékok (jatékautod, pliiss allatok) az interakcids fazishoz
(1.Abra).

1. abra: A Kkisérlet koriilményei az interakcios fazis alatt. a) NEU a sarokban tilve 0ijsagot
olvas; b) a babszinhaz le volt takarva; c) POS és a gyermek a szobéaban talalhato jatékok
egyikével jatszik, a MOT a kozelben iil az asztalnal.

Semleges vizsgalo

Pozitiv vizsgalo

Forrds: Sajat abra.

A teszt fazisban egy babszinhazat (150x81x82 cm) hasznaltunk, amiben egy szek allt —
erre iilt a modell — és egy Rubik-kocka, amivel a vizsgélat alatt a modell foglalkozott. A
babszinhaz ablaka elég nagy (74x43 cm) volt ahhoz, hogy a résztvevok lassak a modell arcat
¢s felsotestét, de a kezével végzett mozdulatokat ne. A gyermek az egyik felndtt 6lében iilt
(vagy az anya 6lében vagy — amikor az anya volt a modell — a pozitiv vizsgal6 6lében) és egy
méterrdl figyelte meg a babszinhazat (2. abra).
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2. ébra: A kisérlet koriilményei a teszt fazis alatt. a) sematikus abra; b) a babszinhazra néz6
kamera felvételén ellendriztiik, hogy mindegyik modell a kisérleti eljarasnak megfelelden jar
el; ¢) a gyermek egy perces probak alatti viselkedését egy, a modell mogé allitott kameraval
figyeltiik.

Teszt fazis

Modell

Q (arca és felsoteste lathato)

a babszinhaz és a szék
kozott 1 méter tavolsag

Gyermek

(a felnétt 51ében 1il)

Felnott
(MOT vagy POS)

Vizsgalo
a) (POS vagy NEU; méri az ido6t)

Forras: Sajat abra.

Amennyiben a gyermekek szerettek volna kiszallni a feln6tt 61ébdl, nem korlatoztuk dket,
viszont azt nem engedtiik, hogy bemenjenek a babszinhazba (a paravan mogé).

A vizsgalat 3 szakaszbol allt: gyors bemelegités, interakcids €s teszt fazis. A bemelegités
soran a pozitiv és a semleges vizsgalo roviden bemutatkoztak. Ezt kvetden a POS atadta a
vizsgalat leirdsat az anydnak, majd leiiltek és az anya elkezdett a gyermekkel jatszani. Ez a
fazis 1-2 percig tartott. Amint sikeriilt az anyanak lefoglalni a gyermeket a jatékkal, a POS
csatlakozott hozzajuk. Amikor ugy érezték, a gyermek mar kényelmesen érzi magat a pozitiv
kisérletezével vald jatékban (0,5-4,3 perc utan, atlag=SD = 2,2 + 1,2 perc), az anya atiilt az
asztalhoz, hogy kitoltse a kérddivet és megnézze az oktatd videot, ami pontosan bemutatta,
hogyan kell majd viselkednie a teszt fazis alatt. A kisérletezd ekdzben igyekezett lefoglalni a
gyermeket a kozos jatékkal. Az interakcids fazis alatt a semleges kisérletez6 a szoba sarkaban
iilt ujsadgot olvasva és egyikiikkel sem 1épett interakcidoba. Az interakcios fazis 9,5-12 percig
tartott (atlag=SD = 10,9 £+ 0,7 perc). Ezutan a pozitiv kisérletezd kivitte a jatékokat a
szobabol.

A vizsgélat egy-egy probabdl allt mindhdrom modellel, koztiik rovid sziinetet tartottunk.
Az egyik felnétt (MOT vagy POS) leiilt a babszinhaz eldtt, a gyermekkel az 6lében. Ez a
személy nem nézett a modellre. Ezutdn a modell bement a babszinhazba és leiilt anélkiil,
hogy a gyermekre nézett volna. Majd a modell a vizsgalati csoportnak megfeleld jelekkel
hivta fel a gyermek figyelmét: szemkontaktus létesitésével és magas hangon megszdlitotta
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(Szia! Nézd!; OS) vagy felnézés nélkiil haromszor tapsolt az arca el6tt (non-OS). A modell a
kezében 1évo targyra (Rubik-kocka) figyelt és 1 percig jatszott vele. Az egyik kisérletezo
mérte az iddt és jelezte neki, hogy mikor hagyja el a babszinhizat. Rovid sziinet utdn a
kovetkezd vizsgalat jott.

2.5. Adatelemzes

Minden vizsgalatot videora vettiink, hogy késobb elemezhessiik a gyerekek viselkedését.
Az elemzést Solomon Coder viselkedéselemzd programmal6, a statisztikai analizist SPSS
Statisztikai programcsomag7 segitségével végeztikk. A vizsgélati szakaszban a gyermek egy
perces probak alatti viselkedését egy, a modell mogeé allitott kameraval figyeltiik, ami a
gyermekre fokuszalt (2c 4dbra). Megfigyeltiik, hogy milyen hosszan nézett be a babszinhaz
ablakan (,,a modellre nézés idétartama” (masodperc)). Tovabba megmértiik, mennyi ideig lt
a felndtt 6lében nyugodtan (,,a nyugodtan iilés id6tartama” (mésodperc)). A babszinhazra
nézd kamera felvételén ellendriztiik, hogy mindegyik modell a kisérleti eljarasnak
megfelelden jar el (2b abra). Ezenkiviil szamos olyan viselkedésmintdzatot rogzitettiink,
amely jelzi a pozitiv kisérletezdvel folytatott interakcié mindségét, amikor interakcios
szakaszban a gyermekkel jatszottak. Elemeztiik a ,,relativ idétartamot a POS kozelében” (azt
az id6t, amikor a POS volt a gyermekhez legkdzelebbi személy és nem volt tavolabb 1
méternél), illetve a ,,POS-ra figyelés relativ idétartamat” (amikor a gyermek a POS arcat
vagy a kezében 1évo jatékot nézte). Tovabba feljegyeztiik a ,,k6zlés POS felé¢” — , tiltakozas”,
,hallhato nevetés” €s a ,.targy ataddsa POS-nak” (ha a gyermek odaadott, vagy kozelitett felé
egy targyat) — percenkénti gyakorisagat. Végiil azt is lemértiik, mennyi id6 elteltével hagyta
ott az anya a gyermeket, hogy csak a pozitiv vizsgaloval jatsszon.

A normadlis eloszlast minden folytonos valtozé esetén Kolmogorov-Smirnov teszttel
ellendriztiik. A normalis eloszlasu folytonos valtozokra paraméteres statisztikai modszereket,
a frekvenciara és a nem normalis eloszlasi folytonos valtozokra nem paraméteres
modszereket hasznaltunk.

Lineéris vegyes modelleket (Linear Mixed Models, LMM) hasznaltunk a gyermekek
,KisérletezOre nézés” és a ,,nyugodtan iilés” idétartamainak elemzéséhez, mivel ezek a
modellek lehetdvé teszik a tobbszordsen ismételt mérések hatasainak egyidejli vizsgalatat. A
modell harom f6 faktort tartalmazott: a figyelemfelkeltés modja (FIGY: OS, non-OS), a
proba sorszama (PRO: 1., 2., 3.) és a modell személye (ID: MOT, POS, NEU). A gyermek
egyéni azonosité szamat pedig random faktorként kezeltiik és a faktorok kozotti lehetséges
interakciokat is bevettiik a modellbe.

3. Eredmények

A harom ismételt proba soran az ismétlés (PRO faktor) szignifikansan befolyésolta az
id6tartamot, ameddig a gyermekek a modellt figyelték (LMM, F,,,,=10.483, P<0.001).
Tovabba a PRO x ID paros interakcié (LMM, F, ,,,=3.054, P=0.025) ¢s a PRO x ID x FIGY
harom-utas interakcié is szignifikdnsnak bizonyult (LMM, F,,,,=4.028, P=0.007), ez¢ért a
tovabbi elemzésekhez a két kisérleti csoportot (OS, non-OS) kiilon vettiik (3. abra).

®beta 16.06.26, ©2006, Péter Andras, http://solomoncoder.com/
7IBM SPSS Statistics, ©1989-2010
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3. abra: Iddtartam, amig a modellt nézték. Az dbra azt mutatja kisérleti csoportokra
osztva, hogy milyen hosszan nézték az egyes modelleket a teszt alatt.

P=0.004
1
P=0.078
40 —
P=0.025 E
—
30 - P=0.002 N
) o
b -
2 20 4 L
< 3
o -=n
b
g 10 2
- g
= b
P 2
Epe 2
f_g ngl P=0.014 'g
- | P=0.057 !
[¥s] .E. 40 & —L E!
‘E\'JJ = o §
) g
= =
o 304 :
= 2
Q 5
: E
> 5
E
)
r

elsO proba masodik préba harmadik préba

B Anya
[ Pozitiv vizsgdlo
[ > Semleges vizsgalo

Forrds: Sajat dbra.

Azoknal a gyermekeknél, akiknél osztenziv jeleket hasznaltunk (OS csoport), a modell
felé iranyuld figyelmet (nézési id6) befolyasolta a proba (PRO faktor, LMM, F,,, =11.066,
P<0.001), azonban ezt a hatas kiegésziti a proba és a modell személye kozotti szignifikans
interakcié (PRO x ID, LMM, F, ,; ;=10.891, P<0.001). A harom proba kiilon elemzése soran
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azt talaltuk, hogy az elsé probaban azok a gyermekek nézték leghosszabban a modellt, akik
anyjukat lattdk (median,,;=33.5, medidn,,=22.4, medidn,;;=14.9), bar az eltérés csak
marginalisan szignifikdns (Kruskall-Wallis test, K=5.654, P=0.059). A masodik proba alatt a
figyelmiik i1dotartama nem fiiggott szignifikansan attdl, hogy melyik modellt lattak
(Kruskall-Wallis teszt, K=2.000, P=0.368), ugyanakkor az utols6 proba soran szignifikans
Osszefiiggés volt a nézés iddotartama és a modell személye kozott (Kruskall-Wallis teszt,
K=7.038, P=0.030). Ebben az esetben azok a gyermekek figyeltek leghosszabban, akik a
semleges modellt lattak (median,,=24.0, median,,,,=16.1, median,,=8.55).

Azon gyermekeknél, akiknek figyelmét a modell nem osztenziv médon probalta felkelteni
(non-OS csoport), csak a probanak mint 6 faktornak volt szignifikdns hatasa (PRO, LMM,
F,1,,=5.001, P=0.028). A gyermekek az €ls6 probanal hosszabb ideig nezt€k a modellt, mint
a harmadiknal flggetlentil annak kilététdl (atlag, ,.=24.1, atlag, =218, atlag, . =14.4;
Plpr(’)ba-3.pr(’)ba:O'009)'

A ,nyugodtan {ilés” és a ,,modellt nézés” idotartama mindkét kisérleti csoportban pozitiv
korrelaciot mutatott (Spearman koefficiens )=0.457, P<0.001). A gyermekek atlagosan
tovabb iiltek nyugodtan a POS 61ében, mint az anyaéban (median,,¢=60.0, median,,,=41.3;
Wilcoxon Signed Rank Test, W=49.0, P=0.012). Azonban a nyugodtan iilés idétartamat nem
befolyéasolta az, hogy osztenziv vagy nem-osztenziv figyelem felhivd jelzéseket kaptak
(FIGY faktor, LMM, F, ,,;=0.116, P=0.737). Ugyanigy nem volt szignifikans hatdsa a modell
személyének (ID faktor, LMM, F,,,,=2.113, P=0.136), a probanak (PRO faktor, LMM,
F,3,6=0.385, P=0.684) vagy a faktorok kozotti interakcioknak sem. Ezért valdszinti, hogy az,
hogy a gyerek mennyire {ilt nyugodtan a felnétt 61ében, nem befolyésolta alapveté mértékben
a figyelmi viselkedését, azaz a modell nézésének idejében tapasztalt kiilonbségek nem
magyarazhatok ezzel a tényezdvel.

Végiil elemeztiik, hogy a gyermeknek a pozitiv modellel szemben mutatott viselkedése az
interakcios fazisban korrelalt-e azzal hogy mennyi ideig nézte Ot a teszt fazisban (1. tablazat).

1. tablazat: Az interakciéo mindségét mutato valtozok és a pozitiv vizsgalora nézés
idotartama kozotti korrelacio.

Interakcio mindségét jelzo viselkedésmintazatok Pozitiv vizsgalora nézés
Relativ id6 POS kozelében }=-0.008, P=0.971
POS-ra figyelés relativ idétartama )=0.088, P=0.682
Kozlés POS felé =-0.390, P=0.089
Tiltakozas y=-0.471, P=0.036
Nevetés )=0.614, P=0.004
Targy atadasa POS-nak )=0.134, P=0.534
Id6tartam, miutan a gyermek mar csak a POS-sal | )=-0.308, P=0.143
jatszott

Forras: Sajat tablazat.
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Az interakcid soran kodolt valtozok koziil egyediil a gyermekek nevetésének gyakorisaga
korrelalt pozitivan azzal, hogy milyen hosszan nézték a pozitiv modellt a préba alatt
(Spearman koefficiens }=0.614, P=0.004, Holm-Bonferroni korrekcio, P<0.05; 4. abra).

4. dbra: A gyermekek nevetésének gyakorisaga és a pozitiv vizsgaléra nézés idétartama
kozotti korrelacio, kisérleti csoportokra bontva. A gyermekek nevetésének gyakorisaga
pozitivan korrelalt azzal, hogy milyen hosszan nézték a pozitiv vizsgalot a proba alatt.

40

Pozitiv vizsgalora nézés idétartama
(masodperc)
20

T T T T T

0 2 4 6 8 10 12
Nevetés percenkénti gyakorisaga

@ nem-osztenziv jelek
O osztenziv jelek

Forras: Sajat abra.

Ugyanakkor a nevetés gyakorisaga nem korrelalt azzal, hogy milyen hosszan nézték
anyjukat (Spearman koefficiens )=0.121, P=0.610) vagy a semleges modellt (Spearman
koefficiens }=-0.014, P=0.954) a vizsgalati szakaszban. Ez arra utal, hogy a hatés specifikus a
pozitiv modellre.

4. DiszKkusszio

Jelen tanulmanyban kimutattuk, hogy a kozlési szadndékot kifejezd olyan osztenziv
jelzések, mint a szemkontaktus és a sajatos intondcioval valé megszolitas (dajkabeszéd)
modositjak a kétéves gyermekek a felndtt modellek irant mutatott figyelmét. Ilyen helyzetben
a gyerekek figyelmi viselkedése eltéré lehet aszerint, hogy a megfigyelt felndtt mennyire
ismerds, és hogy milyen korabbi interakcios tapasztalatuk van az illetével még akkor is, ha a
megfigyelési helyzetben csak a felndtt arcat latjak, azt nem, hogy mit csinal. Ugyanakkor
osztenziv jelzések hidnydban a gyermekek nem tettek kiilonbséget a harom modell kozott.

57



Tarsadalomtudomanyok

Hozza kell tenni azonban, hogy az osztenziv helyzetben a gyermekek eltérden figyeltek az
ismételt probak soran. Az elsé probaban akkor néztek leghosszabban, amikor anyjuk volt a
modell, az utols6 proba soran pedig a semleges kisérletezére. Osszességében, a modellek
altal hasznalt jelektdl fiiggetleniil, a tesztek eldrehaladtaval csokkent a gyermekek figyelme.
Végiil azt tapasztaltuk, hogy a kordbbi interakciok mindsége a pozitiv kisérletezdvel
pozitivan korrelalt azzal, milyen hosszan nézték 6t a vizsgalati szakasz alatt.

Ugy tiinik tehat, hogy az osztenziv jelek hasznalata nem éltalanosan noveli a gyermekek
figyelmét, hiszen az atlagos iddtartam, ameddig a gyermekek a modellt nézték, nem
kiilonbozik lényegesen Osszehasonlithatéan a két kisérleti csoportban, hanem az osztenziv
jelzések a feln6tt modell kiilsd karakter jegyeire (személyére) hivtak fel a gyermekek
figyelmét. Azaz ilyen koriilmények kozott (osztenziv kontextusban) a gyermek szamara
konnyebben megkiilonbdztethetdveé valt a semleges €s a pozitiv modell személye. Ezek az
eredmények konzisztensek azon korabbi tanulméanyok eredményeivel, melyek azt mutatjak,
hogy ha a gyermekek osztenziv jeleket kapnak, jobban odafigyelnek az interakcio specifikus
részleteire, mint racionalitas és a cselekvés relevancidja [Kiraly és mts. 2013; Southgate és
mts. 2009]. Az eddigi tanulmanyok a gyermekek osztenziv jelekre adott aktiv véalaszait
vizsgaltdk, viszont jelen tanulmany az els6, amely kimutatta az osztenziv jelek hatisat a
kognitiv feldolgozds elemibb szintjén: a gyermek figyelme kiilonb6zd mértékben
Osszpontosul kiillonb6zd modelltipusok esetében. Annak mértéke, hogy a gyermek mennyire
fokuszalja figyelmét egy adott partnerre valdsziniisithetden kulcsfontossagli tényezdje a
gyermek kommunikacids valaszkészségének is.

Erdekesség, hogy az osztenziv kontextusban a gyermekek a probatol fiiggben tettek
kiilonbséget a modellek kozott. Az elsd probaban akkor néztek leghosszabban, amikor az
anyjukat lattdk, az utolsd probaban pedig akkor, amikor a semleges vizsgald volt a modell.
Az anyanak szentelt nagyobb figyelem egyezik korabbi tanulmanyokkal, melyek szerint a
gyermekek jobban biznak a tdle nyert informacidban, mint egy ismeretlentdl szerezhetében
[Zarbatany és Lamb, 1985; Corriveau és mts. 2009]. Ezzel 6sszhangan van az is, hogy a
gyermekek jobban biznak ismerds tanarokban [Corriveau ¢és Harris, 2009] és jobban
figyelnek ismerdsokre mint ismeretlen felndttekre [Range és mts. 2009]. Tehat lehetséges,
hogy figyelmiiket nem az anyjukhoz fiz6d0 ¢érzelmi kotelék befolyasolja, hanem az
ismerdssége. Az utolsé probaban a semleges kisérletezdt nézték leghosszabban, aki kordbban
nem Iépett kapcsolatba a gyermekekkel, igy 6 volt a legkevésbé ismerds. Ez egyezik azokkal
a vizsgalatokkal, melyekben kimutattak, hogy a gyermekek kisérleti helyzetben inkébb az i
dolgokra figyelnek az ismerds helyett [Houston-Piece és Nakai, 2004].

Tanulmanyunk sordn nem taldltunk semmilyen bizonyitékot arra, hogy a gyermek arra a
személyre nézne leghosszabban, akinek a legnagyobb ,.kompetenciat” tulajdonitja az adott
szituacidban, bar szdmos kordbbi tanulmany erre kovetkeztetett [Walden és Kim, 2008;
Stenberg és Hagekull, 2007; Kasari és mts. 1993; Seehagen és Herbert, 2010; Gredeback ¢és
mts. 2010]. Ebben az esetben a gyermeknek a pozitiv vizsgalora kellett volna leghosszabban
néznie, hiszen 0 volt az, aki a kisérlet menetét elmagyarazta az anyanak és interakcioba lépett
a gyermekkel. Azonban jelen tanulmany kiilonbozik az eddigiektdl abban, hogy itt a gyermek
nem latta azt a targyat, amivel a modell foglalkozott. Lehetséges, hogy a korlatozott beallitas
miatt fokuszaltak a gyermekek az olyan egyszeriibb tulajdonsagokra a modellek kozotti
kiilonbségtevésnél, mint az ujdonsag és ismerdsség. Egy olyan kisérletben, ahol a gyermek a
modell tevékenységét figyelheti és igy a kornyezetérdl tanulhat, jobban koncentralhat a
kiilonboz6 modellek altala érzékelt szakértelmére (kompetencidjara).

Végezetil érdemes kiemelni, hogy az idétartam, ameddig a gyermek a pozitiv modellt
nézte, kapcsolatban allt a korabbi interakciojuk mindségével is. Bar a pozitiv modell mindig
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igyekezett 0sztonozni a kozos jatékot, lényeges eltérések mutatkoztak abban, hogy a
gyermekek mennyire vettek részt a jatékban. Azt tapasztaltuk, hogy ha a gyermek minél
inkabb kifejezte a pozitiv érzéseit jaték kdzben (nevetéssel), annal hosszabban nézte a pozitiv
modellt a teszt soran. Kizarhatjuk, hogy ez a kedé¢ly altalanos hatasa, vagyis azt, hogy a
jatékban boldogabb gyerekek éltalaban figyelmesebbek voltak a modellekkel, mert ez a hatés
a korabbi interakcids partnerre specifikus volt. Kétéves korukban a gyermekek dvatosak
lehetnek ismeretlen felndttekkel és sziikségiik lehet némi idére, amig feloldodnak mellettiik
[Gredeback és mts. 2010].

5. Kitekintés

Tanulmanyunk hasznos lehet késobbi, gyermekekkel folytatott pszichologiai kisérletekben,
hiszen barmilyen kisérleti kornyezetre vald figyelmiiket befolydsolhatjdk az interakcios
partner tulajdonsagai. Ugyanakkor a kisérletet kozvetleniil megel6z6 interakcidk idétartama
¢s mindsége is fontos lehet a gyermekek késobbi figyelme szempontjabol.
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Abrik, tablazatok

1. abra: A kisérlet koriilményei az interakcids fazis alatt. a) NEU a sarokban iilve ujsagot
olvas; b) a babszinhaz le volt takartva; c) POS és a gyermek a szobéaban talalhato jatékok
egyikével jatszik, a MOT a kozelben iil az asztalnal. Sajdt abra.

2. abra: A kisérlet koriilményei a teszt fazis alatt. a) sematikus abra; b) a babszinhazra néz6
kamera felvételén ellendriztiik, hogy mindegyik modell a kisérleti eljarasnak megfeleléen
jar el; ¢) a gyermek egy perces probak alatti viselkedését egy, a modell moge allitott
kameréval figyeltiik. Sajat dbra.

3. ébra: Idétartam, amig a modellt nézték. Az abra azt mutatja kisérleti csoportokra osztva,
hogy milyen hosszan nézték az egyes modelleket a teszt alatt. Sajat dbra.

4. abra: A gyermekek nevetésének gyakorisaga és a pozitiv vizsgalora nézés idétartama
kozotti korrelacio, kisérleti csoportokra bontva. A gyermekek nevetésének gyakorisaga
pozitivan korrelalt azzal, hogy milyen hosszan nézték a pozitiv vizsgalot a proba alatt.
Sajat abra.

1. tablazat: Az interakcido mindségét mutatd valtozok és a pozitiv vizsgalora nézés idotartama
kozotti korrelacio. Sajat tablazat
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Horvath Eszter

Az ontudat mint a mai identitaspolitikak alapja

Szakmailag ellenorizte: Dr. Ullmann Tamdas,
az ELTE BTK-n az Ujkori és Jelenkori Filozofia Tanszék oktatoja

Dolgozatom fo kérdésfelvetésében azt vizsgalom, lehet-e a hegeli ontudatfogalom a
mai identitaspolitikak kulturdlis oroksege. Ezt a feltevést Polanyi Karoly politikai
gazdasagtani  elméletére, valamint ennek Nancy Fraser dltali ujraértelmezésére
alapozom. Kiindulopontom, hogy Hegel filozofiaja, melynek unikuma az emberi
természetrol alkotott kép torténetive tétele, tobbfajta emberképet szisztematizal, egyes
jellegeket és specialitasokat idobelileg vizsgalva. Hol talalhato ebben a hegeli
ontudatfogalom? Milyen ésszefiiggésben all a marxista tradicio ,, onteremtése”, és azok
az identitaspolitkdk, amelyekre a neoliberdlis allam épit? Meritenek-e az
identitaspolitikak Hegel kulturalis o6rokségebol és hogyan lehet ezeket valoban
emancipatorikussd tenni?

Ezeket a kérdesfolvetéseket egy hegelianus etikai gondolkodas keretrendszerében jarom
koriil.

Bevezetés

Dolgozatom 6 kérdésfelvetésében azt vizsgdlom, lehet-e a hegeli 6ntudatfogalom a mai
identitaspolitikdk kulturalis 6roksége. Ezt a feltevést Polanyi Karoly politikai gazdasagtani
elméletére, valamint ennek Nancy Fraser altali Gjraértelmezésére alapozom. Kiindulépontom,
hogy Hegel filozo6fidja, melynek unikuma az emberi természetrdl alkotott kép torténetivé
tétele, tobbfajta emberképet szisztematizal, egyes jellegeket €s specialitasokat iddbelileg
vizsgalva. Hegel szerint a tOrténetiség eredménye a vizsgalt emberi természet. A rendszer
csucsan az abszolut szellem van, melynek megvaldsulasi formai a miivészetek, a vallas és a
filozofia. Ezeket ma egységesen a kultira — viszonylag bizonytalan — fogalma ala soroljuk,
amely mindenképpen arulkodik Hegel értékpreferenciairol és inspiracioirdl, és igy Marx
jogosan érezhette e rendszert a sajat szemszogébol nézve a feje tetején allonak. Marx ezt a
torténetivé tételt az ember ,,Onteremtéseként” értelmezi Ujra: vagyis az a hegeli gondolat,
hogy a megismerést és a vilagfolyamatot mint szellemet kell felfogni, szdmara az ember azon
képessége, hogy fagadja a targyiasitast, és igy az ember ,,sajat munkédjadnak eredménye” lesz.
A targyiasitast valamint a tagadast dolgozatomban Polanyi kettds mozgésa [Polanyi, 2004]
alapjan vizsgalom: a tdrgyiasitds, mint amely a piac onszabalyozasa altal jon 1étre, illetve a
tagadas, amely az allam altal biztositott szocialis halo. Nancy Fraser veti fel ennek az
Osszefiiggésnek az elégtelenségét a neoliberalis joléti allam miikodését megfigyelve. Fraser
szerint a tagadas, melyet a joléti allam biztosit, immar nem elégséges a tarsadalmi
szubjektumok emancipacidjdhoz [Fraser, 2017]. Hol taldlhatd6 ebben a hegeli
ontudatfogalom? Milyen Osszefliggésben all a marxista tradicid ,,Onteremtése”, és azok az
identitaspolitkdk, amelyekre a neoliberalis allam ¢épit? Meritenek-e az identitaspolitikak
Hegel kulturalis 6roks€gébdl és hogyan lehet ezeket valoban emancipatorikussa tenni?

A kovetkezokben ezeket a kérdésfolvetéseket egy hegelianus etikai gondolkodas
keretrendszerében jarom kortl.


https://www.btk.elte.hu/szervezetek/ujkori-es-jelenkori-filozofia-tanszek

Tarsadalomtudomanyok

1. Hegelianus etika — Mi az ontudat Hegelnél?

Hegel filozofidjara ugy is tekinthetiink, mint ami egyfajta, a hagyomanyoshoz képest
pontosan forditott relaciot jelent etika €s metafizika k6zott. Ez nem jelent mast, mint annak az
értelmezésnek a lehetdségét, miszerint Hegel spekulativ filozofidja tarsadalmi és kulturalis
viszonyok kifejezodése. Még konkrétabban fogalmazva az egész elméleti rendszer legjobban
akkor érthetd, ha a poszt-felvildgosodas korabeli ,hanyatlasra” adott egyfajta valasznak
tekintjiik. A hegeli dialektika célja az ,.elidegenedés” feloldasa, a harmonia helyreéllitasa a
racionalitassal, vagyis valasz Kant és Fichte szamara, akik szerint a személyes identitas
racionalis konstrukcio, az egyén szdmara megalkothatd, mivel a cselekvé tudat az akarat
ontudatabdl szarmazik [Kant, 2004]. Hegel etikdjanak fundamentuma tehiat nem a mai
moralis értelemben vett individuum, hanem a tarsadalmi szubjektum, aki a tarsadalmi és
kulturalis viszonyok kozott fejezédik ki. Hegel maga ugy mutatja be a filozéfia tudomanyat,
mint amelynek feladata az emberi irreflexiv kozdsség onmagaval és a vildggal fennalld
legmélyebb valasza arra, amit ,elidegenedésnek” neveziink. Ellentétben a romantika
torekvéseivel a megoldast nem az irracionalitds elismerésében, az individuum
ontorvénylségében, tehat az altalanos tagadasaban talalja meg, hanem ezzel éppen ellenkezd
valaszt ad. Melyik tehat az a hegeli gondolat, amelynek olvasatai az 6ntudatfogalmat mégis a
romantikus elvekre redukalhatjdk vissza, amely alapjan Hegelb6l meritenek az
identitaskérdés egyes aspektusait kisajatitd politikai ideologidk, amelyek eltiintetik a hegeli
gondolatmenet emancipatorikus jellemzdit?

A hegeli megoldas a vilagszellem racionalis isteni értelemként valo felfogasa, mely a
vilagban (természetfilozéfia) és a megismerd emberi tudatban (szellemfilozofia) is
megvaldsitja magat. Hol van helye ebben a nagy ivii tervben, jol determinélt folyamatban az
egyén minimalis akaratszabadsagat altalaban feltételezd etikdnak? Sokan azt allitjak sehol,
hiszen a vazolt struktira bels6é logikdjabol kovetkezden feloldodik a politikai-, illetve
tarsadalomfiloz6fidban. A hegeli filoz6fia globalisan tekintve, szandéka szerint egy
fundamentélis metafizika, melynek célja, hogy kora ,modern” meghasonlottsdgabol,
elidegenedett emberi tudatformdjabol kiutat mutasson. Ebbdl kifolydlag az akaratot, mint
minden etika egy alapfogalmat ebben a rendszerben nem lehet voluntarista mddon,
kozvetleniil adottként értelmezni, hanem csak mint a metafizikai kontemplacio egy targyat.
Wood szerint, aki kidolgozza Hegel etikai olvasatat, az dntudat az én aktivitasdara, nem az
akaratra reflektal [Wood, 2012]. A reflexio6 pedig célokat, targyakat ad az akarat szdmara. Az
akarat ilyen felfogasa lehetévé teszi, hogy az én fogalmat sajat magamra alkalmazzam, igy
lesz az akarat a személyes identitds megvaldsitasa helyett ,,k6z0s projekt”. A kovetkezékben
azt vizsgalom majd, milyen modon irddik bele kulturdlis 6rokségiinkbe ennek a kozos
identitastudat megformalasanak a torekvése, és ilyen médon hogyan nem lehetséges egyfajta
tarsadalomfilozéfiai aspektus szamara kisajatitani Hegelt. Tovabbi kérdésem, hogy fordul-e a
hegeli kulturélis 6rokség, ha megprobaljuk visszakeresni az emancipatorikus aspektust és azt
a fraseri elméletbe integralni.
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2. ., Targyiasitas” és annak ,,tagadasa” mint az ontudat képessége

Dolgozatom ezen részén megkisérlem atértelmezni a vilagfolyamat szellemként vald
felfogasat a marxista tradicio ,,Onteremtése”-ként, €s beépiteni a hegeli etikat ebbe a keretbe,
valamint rdmutatni arra az ambivalenciara, hogy, bar ahogy emlitettem, az akarat metafizikai
kontemplacio targya Hegelnél, kulturalis orokséglinkben kozvetleniil adottként jelenik meg
szamos értelmezésben.

Polanyi Karoly nagy hatasu politikai gazdasagtani elmélete, a kettés mozgas, gazdasagtani
keretek kozott irja le, amit Hegel az Ontudat vilagfolyamatot megvalositdo mozgasaként
jellemez. Elméletének kulcsfogalma, a fiktiv aruva tétel, mely a munkaerdnek, a pénznek, a
természetnek az ,,0nszabalyozd piacokon” vald eladhatosdgaval azt kindlja fel, hogy a
termelésnek és az arucserének ezeket az alapvetd kiinduldpontjait ugyanolyan arucikként
kezeljék, mint barmely masikat. Meglatasomban — elfogadva Lukacs Gyorgy megallapitasat a
dialektikus kategoridk gazdasagtaniva tételérdl [Lukécs, 1976] — Polanyi kulcsfogalma nem
mas, mint amit Hegel tdrgyiasitisnak nevez, és amit a marxista tradicié az elidegenedéssel
kot 0ssze. A fiktiv aruva tétellel Polanyi azon piaci folyamatokat irja le, amelyek az 1920-as,
30-as évek valsagdhoz vezettek. Ugy latta azonban, a piaci deregulaciot ellensilyozza egy
erds tarsadalmi mozgés, amely politikai partokon €s tarsadalmi osztalyokon ativeld, és amely
célja, hogy ,,megvédje a tdrsadalmat” a piac pusztitasatol. S6t, ahogy a valsag sulyosbodott, a
Htarsadalmi onvédelem” hivei gydzedelmeskedtek ezekben a helyzetekben, melyek olyan
eltéréek voltak, mint a New Deal Amerikaja, a sztdlini Oroszorszag, a fasiszta Europa, és
kés6bb a haboru utani szocidldemokracia. A politikai osztalyok ugy tlint, hogy legalabb egy
dologban 0Osszetartanak: abban, hogy a munka, a természet €s a pénz aruként az
,onszabalyozd” piacra hagyatkozva elpusztitand a tarsadalmat. Ezért politikai szabalyozasra
volt sziikség, hogy megmentsék azt. Ezen tarsadalmi mozgasok alatt értem Hegel fagadds
fogalmat. Nem allitom azt, hogy a hegeli fogalmakat kizarolagos megfeleltetéssel lehetne
Polanyi elméletére alkalmazni, inkabb, hogy hasznos megfigyelésekhez vezethet a hegeli
kulturalis 6rokség hatastorténetének szempontjabol. Abban, hogyan irhatjuk le Polanyi kettds
mozgasat az ontudat mozgéasaként, az etikai Hegel-olvasat értelmezése van segitségilinkre:
amennyiben elfogadjuk a hegeli ontudatot az én aktivitasara valo reflexioként, megérthetjiik,
miért adekvat tarsadalmi mozgalmak és a piac mozgasainak Osszefiiggését Hegel fényében
értelmezni. gy az akarat fogalom felfogasa nem kozvetlen és racionélis, hiszen a Nagy
Atalakulasban Polanyi az emlitett mozgisokat egymastol fiiggokként, egymasra adott
valaszként irja le [Polanyi, 2004].

3. ,,Targyiasitas”, ,,tagadas”, és a hianyzo harmadik

Polényi elméletét tobbek kozt az emlitett Fraser-tanulmany aktualizalja a 2010-es éveket
tekintve. Fontos megfigyelése, hogy bar ugyanezen mozgésok jatszoédnak le a 2008-tol
bekovetkezd valsag utan, a politikai elitek kifejezetten vagy burkoltan neoliberalisak, azaz
még a magukat szocidldemokratdknak tartok is ,,megszoritdsokat” és ,hianycsokkentést”
kovetelnek annak ellenére, hogy ezek a politikdk milyen fenyegetést jelentenek a gazdasagra,
a tarsadalomra és a természetre. Ekozben a népi ellenallds nem tud egyesiilni egy
szolidaritadsra épiil0 alternativdban, az olyan intenziv, de gyorsan mulo kitorések ellenére
sem, mint az Occupy vagy az Indignados, mivel ezekbdl a tiltakozasokbol altalaban hidnyzik
a programad¢ tartalom.

A kérdés tehat, hogy miben tud a tagadds a leginkabb 1) erdre kapni, mikor elfogynak az
alternativak az én aktivitasara valo reflexiora?
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Fraser azzal magyardzza a kiilonbséget a Polanyi altal leirt, és a jelenlegi valsdg mozgésai
kozt, hogy az 1930-as évek ipari termelésen alapuld fordista kapitalista berendezkedéséhez
képest jelenleg egy poszt-fordista, pénziigyletekre alapozott rendszerben éliink.*[Fraser,
2017] Ez pedig ellehetetleniti az erds tarsadalmi tagaddst, mivel a befektetok mar nem
fiiggenek kozvetleniil a munkatol, hiszen a felhalmozas korforgésaban, a pénziigyi termékek
kereskedelmében keresik hasznukat, azaz maguk az absztrakt pénziigyletek lesznek fiktiv
arukkd. Fraser a jelenlegi valsag egy olyan ujrakeretezését adja, amely megvilagité lehet a
hegeli kulturdlis 0Orokség hatasanak vizsgélatat illetden: annak érdekében, hogy
megvalaszolja, miért nem tud kialakulni egy erds tarsadalmi tagadés, Fraser elismeri, hogy a
pénziigyletekre alapozott rendszer okoldsa nem elégséges, hiszen a piacnak vald ellentartas
immar nem osztalyviszonyok keretében tematizalt, hanem egyre inkabb eldtérbe keril a
politika diszkurziv arca. A mai tiltakozasok vitathatatlanul dominans nyelvezetei a faj, a
gender, a szexualitds, az etnikum és a nemzetiség fogalmaira €piil¢ identitaspolitikak. Az
igényformalasnak egy olyan nyelvtana ez, amely Osszekapcsolja a struktirat és az agenciat,
azokat a tarsadalmi képzeteket, melyeken keresztiil a tarsadalmi Iények megtapasztaljak,
értelmezik ¢és értékelik a tarsadalmi koriilményeket. Emiatt vélem alkalmasnak annak
vizsgalatat, hogyan hathatnak az identitaspolitikdkon keresztiil kulturdnkba mélyen
beleivodott hegeli fogalmak.

Ennek fontos eleme még, hogy a jelenlegi valsagforgatokonyv, amelyet Fraser felvazol,
destabilizalja a nemzeti keretet, ugy, hogy kozben még nem alkotta meg annak elfogadhato
helyettesitését [Fraser, 2005].

Polanyi idejében magatdl értetddd volt, hogy a modern teriileti allam a tarsadalmi
onvédelem elsdszamu terepe ¢és képviseldje. Ma elsdsorban a pénziigyletek gazdasagi
dominancidja miatt korantsem egyértelmii, hiszen azok nemzetgazdasagok kozti ativelést
hoznak létre, igy a politikai elitek érdeke nem redukalhato a teriileti allam védelmére. Fraser
ezen megallapitdsa fontos lesz szdmunkra a késObbiekben a hegeli dllam fogalom
értelmezése kapcsan. A klasszikus kettés mozgés feltétele, hogy az ellenmozgis nemzeti
keretben valosul meg, az 0j helyzet pedig azt eredményezi, hogy az immar transznacionalis
tagadasra egy egészen mas perspektivabol kell tekinteni. Fraser szerint a 1960-as évektol
kezd6dd emancipacidos mozgalmak egy harmadik félt formdlnak meg az eddigi kettds
mozgashoz képest. Ezt annak alapjan latja igy, hogy ezek a mozgalmak kritizaljak az eddigi
nemzeti  keretben megvaldsuld  ellenmozgasok  etikumat/kulturajat  (Sittlichkeit).
Megsemmisitd tekintettel fordulnak a szocialis ellatdsba kodolt kulturalis normak felé,
hierarchidkat és tarsadalmi kizarast felfedezve benne: az 1j baloldaliak leleplezik a
bilirokratikusan szervezett szocialis védelem elnyomd jellegét, amely megfosztja a
kedvezményezetteket a hatalmuktol és az allampolgarokat tigyfelekké teszi; a habortellenes
aktivistdk az els6 vilag szocialis védelmének nemzeti keretezését kritizaljak, mivel azt a
juttatasokbol kizart posztkolonidlis népek finansziroztdk; mindekdzben a méasodik hulldmos
feministak kimutattdk a szocidlis védelemnek a ,,csaladi jovedelmen”, illetve a ,,munka” és a
,,hozzajarulds” férfikbzpontu nézetén alapuld megallapitdsdnak elnyomo jellegét, ravilagitva
arra, hogy ezek nem annyira a tdrsadalmat, mint olyat, hanem inkabb a férfidominanciat
védelmezték. Hipotézisem, hogy mind az emancipacié, mind az olyan retrograd mozgalmak,
mint a Le Penizmus vagy a gordg Arany Hajnal, 6sszefiiggnek a hegeli fogalmak kulturalis
orokségilinkbe ivodasaval, igy az a ,,kozos projekt”, amelyre a mar kifejtett mdédon az ontudat
reflexigja iranyul, kultartorténeti szempontbdl a hegeli szabadsdg valamint akarat fogalom
kozvetlen, raciondlis értelmezése. A tovabbiakban kifejtem a hegeli fogalmak lehetséges

8

Ennek bovebb magyarazata: FRAseR, 2017, 33-34.
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értelmezéseit a fraseri harmas mozgas keretében, ¢és arra keresek valaszt, hogy a hegeli
Orokség etikai olvasatban val6 értelmezése nytjthat-e ujrakeretezést az identitaspolitikakban.

4. Harmas mozgas és a hegeli kulturalis orokség

A fraseri harmas mozgas értelmében a legfébb kérdés, hogy mit lehet kezdeni a hegeli
etikat meghatarozo etatizmussal, vagyis azzal, hogy Hegel szamara az egyén szabadsaga az
allamban rejlik, a végsé Onmegvalositds egyiitt jar az dllamban valo részvétellel. Az 4llam
rendszere ugy tud kollektivan konstitudlodni a tudatunkban — ahogy Hegel a Jogfiloz6fiaban
irja (JF § 206) —, ha az egyének szabadsaga ¢és boldogsaga elismert tarsadalmi szerepeken
alapul. A fraseri felismerés nem egyedi, &m Polanyi kettds mozgasat elemezve sajatosan
gazdasagi alapd, miszerint a tarsadalmi statuszok képzetei mar elméletben elcsusznak,
amennyiben a nemzeti keretezés kikeriil mogiiliik, semmi nem szavatolja az 6nmegvaldsitast,
mint a hegeli értelemben vett polgari tarsadalom erkolcsiségét. Hegel ugyanakkor kezdettol
hangsulyozza, hogy a polgari tarsadalomban nemcsak a ,konkrét személy” a Iényeges
vonatkoztatdsi pont, hanem éppilyen fontos ,,az altalanossag formaja” is (JF § 182). Azt
probalja kimutatni, hogy a modern szolidaritas kiilonféle formai hogyan kapcsoljak ossze az
egyéneket az altalanossaggal, hanyféleképpen azonosulnak a polgarok az allam mint egész
céljaival (JF § 230-56). A polgari tarsadalom tehat valoban tarsiassag: tarsas identitast ad az
egyéneknek, erkdlcsi igénnyé fejleszti benniik masok jolétét, és olyan kollektiv célokat nytjt
nekik, melyekkel azonosulni tudnak [Kodaj, 2009]. Mi az 6nmegvaldsitas mozgatorugdja egy
olyan tarsadalomban, amely nem nemzetallami alapti, amelyben a polgari tarsadalom mint
alap, megkérddjelezend6? Lehetnek-e az identitaspolitikdk ennek az Onamitasnak a
lenyomatai, amely soran ,mentjilk, ami menthetd” a nemzetallamon nyugvo kollektiv
tudatbol? Elészor a hegeli etikai fogalmak elemzésével, majd ezek értelmezésével a fraseri
harmas mozgasban probalok meg valaszolni ezekre a kérdésekre.

A személyiség Hegelnél kozosségivé valik, azaz az egyén sajatossadgainak kulturalis,
torténelmi vonatkozasait hangsulyozza. Mindezek eredményeképpen fejlodik az emberi
természet - amely tehat nem orok és valtozatlan attribitumokkal bir -, és ez az eredmény
adekvat a feladat kezdeti célkitiizéseivel. Persze az én részeként a célok és a szandékok is
valtoznak, ezért mondhatjuk, hogy az egyént sajat céljai, inspirdcioi alakitjak, nem valami
kiilsé targy. Allandé egymésra hatast fedezhetiink tehat fel ontudat mint reflexivitas és az
onmegismerés mint az énrdl alkotott, a reflexivitast is magaba foglal6é deskripcid k6zott, mely
egymasra hatds allandosaganal fogva a személyiség folyamatos valtozasat idézi eld, azaz a
személyiség azonossagfoltételét pontosan ez a folyamat adja. Két, viszonylag evidens kritika
is adja magat ezzel a gondolatmenettel kapcsolatban, amely abban rejlik, hogy a kiilsé targy,
amely alakithatja az egyént, az pont hogy az a kollektivitas, amelynek a része. A masik az
onmegismerés kielégithetetlensége, amely igy magéba foglalja a feltételezést, hogy a
személyiség nem feltétleniil azonos.

Ezen elképzelés és a felvetddd kritikus pontok alapjdn a modern nemzetdllamokban
megvalosuld kollektiv identitasok képzetei egyértelmii hegeli kulturdlis Ordkségnek
fogadhatok el, ahogy azt a Jogfilozofia mar idézett szoveghelyén kifejti — ahhoz, hogy mint
onérték érvényre jusson, a kollektiv tevékenységnek az egyéni akaratok kozvetitésével kell
kibontakoznia, és az egyének szubjektiv meggy6zddését kell tikkroznie. Meglatasom alapjan
szamos ponton kimutathaté a tarsadalmunkrdl alkotott képben a személyiségnek ez a fajta
dialektikus mechanizmusahoz valé igazoddsa. A vizsgdlodas f6 hangstlya emiatt tehat
attevddik arra, hogy az emancipacidonak ez a hegeli kulturadlis 6roksége lehet-e nem a hegeli
értelemben vett allam fogalman alapozott.
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Hegel azért emeli ki az 4llamot mint az erkélcsiség és az egyén szabadsaga
megvaldsulasanak keretét, mivel az intézményi struktarat ad a kozosségi tudatnak. Mégis
kvézi-individualis etikdva valik amiatt, hogy a kollektiv tevékenységet az egyéni akaratok
kozvetitéseként értelmezi. Az dnmegvaldsitas ezen folyamata voltaképpen azt jelenti, amit
Kant tapasztaldsnak nevez, és ebben a minden akarattal rendelkezd individuum szédmara
kozos tapasztalatban részesililnek az egyes individualis egyének. Ezt a képzetet tori meg a
neoliberalis allamban felfiiggesztddd kettds mozgas, destabilizdlva kozosség és egyén
kapcsolatanak ezt a fajta Osszefiiggését. A szerves fejlodésnek ez a hegeli gondolata inherens
konzervativ tendenciat mutat. Ugyanakkor ennek az 6rokségnek az érdeme, hogy az egyéni
torekvések mint kumulativak vagy kollektivek valnak csak értelmezhetévé, igy ennek a
hogyanja vizsgalhat6 a fraseri emancipacié fogalma alatt.

A mar emlitett emancipaciés mozgalmak minden egyes esetben a szocialis védelem
inherens részét ado, hegeli értelmii erkolcsiségének egy aspektusat kritizaltak. E folyamat
soran Orokre megfosztottdk a ,,védelem” kifejezést attol a polgari tarsadalomban 1étrejovo
erkolesiségtol, amely intézményesiti a kozosségi tudatban kumulalédé egyéni akaratot.
Tudatdban annak, hogy a bér eszkoziil szolgalhat a statuszalap dominanciaval szemben,
ezek a mozgalmak természetesen bizalmatlanok voltak azokkal szemben, akik idealizaltak a
védelmet €s démonizaltdk a piacokat. A védelemmel szemben hozzaférést koveteltek, és a
legfontosabb céljuk nem a tarsadalom védelme, hanem az uralom legydzése volt.
Mindazonaltal az emancipaciés mozgalmak nem voltak a gazdasagi liberalizmus hivei.
Tudataban annak, hogy a piacositds sokszor nem az uralom megsziintetését, hanem inkabb az
ujrarendezését szolgalta, mindig 6sztondsen szkeptikusak voltak azokkal szemben is, akik az
,onszabalyozo piacot” mint csodaszert tartottdk szdmon. Bizalmatlanul a piacositas
totalizalasara iranyuld erdfeszitések felé, azt allitottdk, hogy a szerz6déskotési szabadsag —
amely a hegeli kulturalis 6rokség értelmében vett egyéni akaratok kézvetitése — nem 6ncél,
hanem az emancipaci6 tag értelemben vett eszkoze.

Harmas mozgasrdl besz€lni azt is jelenti, hogy a harom polustagot természetiiknél fogva
ambivalensként rogzitjiik. Polanyival szemben mar latjuk, hogy a szocidlis védelem gyakran
ambivalens, mikozben megkonnyebbiilést nytjt a kozosségeknek a piac bomlaszto hatdsaival
szemben, egyidejlileg megerdsiti az azokon beliili €s kozti uralmi viszonyokat. De ugyanez
igaz a masik kettére is. A piacositds valoban rendelkezhet a Polanyi altal hangsulyozott
negativ hatdsokkal, azonban ahogy Marx is tisztaban volt vele, kedvezd hatasokat is
létrehozhat annyira, amennyire az ez altal szétbomlasztott védelem elnyomo volt — példaul
amikor megjelennek a fogyasztdsi cikkek piacai a biirokratikusan iranyitott
tervgazdasagokban, vagy amikor a munkaerdpiacok megnyilnak azok szamara, akik akaratuk
ellenére ki voltak zarva onnan. Még fontosabb, hogy az emancipacid sem mentes az
ambivalenciaktol, mivel nem csak felszabadulast okoz, hanem deformalja is a meglévo —
szolidaritasok szévetét — innen kérdésfeltevésiink identitaspolitikdkra iranyultsdga. Ezért
Polanyival szemben a piacositas €és a szocialis védelem kozti konfliktus nem érthetd meg az
emancipaciotol elszigetelten. Azonban ugyanigy a szocidlis védelem és az emancipacid kozti
kés6bbi konfliktusok sem érthetok meg a neoliberalizacid kozvetitd erejétdl elszigetelten.
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Osszegzés

Ezek alapjan vonom le azt a kovetkeztetést, miszerint a szocialis védelem erdivel folytatott

kiizdelem kozben ezek a mozgalmak is gyakran elhanyagoljak a piacositd projektek hatasat.
Nem eléggé érzékenyen a szabadpiaci erék novekedésére, az emancipacios kiizdelmek
hegemonikus 4ramlatai karizmatikus logikaval elldtva a tékefelhalmozas G modjat, amely
»flexibilisnek”, ,kiillonbség-baratnak”, ,az alulrél jové kreativitast Osztonzonek™ lett
kikialtva.
A hegeli fogalmak vizsgélata alapjan azonban ez szinte ,kulturdlisan kodolt”, hiszen az
onmegvaldsitdsnak mindig ott van az a félreinterpretalt valtozata, miszerint az daltalanossag
ugyanazt a kozOs tapasztalatat jelenti az egyes individudlis egyéneknek. Nem lehet
ugyanakkor azt allitani, hogy a fraseri hadrmas mozgas értelmében barmelyik elem is
kisajatithatnd a hegeli o6rokséget, azonban mindenképp érdemes tudatositani, ahogy azt a
fentiekben bizonyitottuk, a hegeli fogalmak milyen erdsen reprezentdlodnak a emancipacio €s
piacositas ,,0sszefogdsdban”. A kérdés persze, hogy tudjuk-e a hegeli kulturdlis 6rokséget
elvonatkoztatni azon poziciojatol, amelyet ilyen modon az emancipaciod erkdlcsiségének
megképzésével elfoglal a polgari tarsadalom tagjainak onmegvalodsitasat illetéen. Polanyi és
Hegel fogalmainak egymashoz kozelitésekor dolgozatom soran nyilvanvaldéva valt, hogy
Hegel nem kiilonbozteti meg egymastol az elidegenedést €s a targyiassagot. Ez jelentheti
foleg a hegeli fogalmak mai értelmezésében vett torésvonalat, hiszen az elidegenedés a
munkaerd aruva valdsat, ezaltal az emancipécio sziikségességét is magaba foglalja, mig
Hegelnél a targyiasitas valojaban kizarja annak lehetdségét, hogy barmilyen torésvonal lenne
az egyéni akarat és annak tarsadalom felé¢ kozvetitddése kozt. Bar tigy tlinik, mintha az
identitaspolitikdk ennek a polgari tarsadalmi forméanak kozponti szerepet add hegeli
koncepcid alapjan szervezddnének, fontos tudatositani, hogy az emancipacié szolidaritasra, a
szocialis védelemmel vald Osszefogdsra tor6 mozgalmai mennyit merithetnek a hegeli
orokségbdl, amennyiben atértelmezik a nemzetallamon nyugvo kollektiv tudatot, és ennek
torésvonalai mentén ¢épitenek identitdsképzd elemeket, a tarsiassdg olyan formaival
kisérletezve, amelyek torekedhetnek az ,,egyéni akaratok kozvetitésének™ olyan formaira,
amelyek koradntsem veszik adottnak, hogy a kollektiv akarat a szocidlis védelem és a
piacositas erdinek kitéve kozvetleniil a szubjektumok meggy6z6dését tiikkrozi.
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Abu Attila - Lendvai Balint

A Major League Soccer versenyképes bajnoksagga valasanak vizsgalata, kiilonos
tekintettel a jatékospiacra

Szakmailag ellendrizte: Havran Zsolt,
a Vallalatgazdasagtan Intézet munkatarsa

Dolgozatunk az amerikai profi labdarugo liga szervezetének, a Major League Soccer
(tovabbiakban: MLS) elnevezésii liganak vizsgalatat tizte ki célul. Az empirikus
tapasztalataink alapjan ugy gondoljuk, hogy a liga komoly fejlédésen ment keresztiil. A
dolgozatunkban pontosan annak szerettiink volna utanajarni, hogy valoban megtortént-e
ez a mindségi javulas, illetva ha igen, akkor milyen stratégianak, intézkedéseknek
koszonhetoen.

Modszertanunk alapjan az elérhetd szakirodalom feldolgozasa utin szekunder
kutatast végeztiink. Hipotézisiink szerint az iizleti modell sajatossagai gyors mindségi
fejlodest okoztak. A mindség (sportszakmai értelemben vett) javulasat tobbek kozott a liga
osszertekének, a jatékosok piaci értékének és a jatékosok fizetésének vizsgalataval kapott
eredmeényekkel kiséreltiik meg igazolni.

1. Bevezetés

A Major League Soccer, az amerikai profi labdaragd liga, az utébbi években rohamos
léptékti  fejlodésen ment keresztiil, legaldbbis az atlagember ezt tapasztalhatja.
Szerzdparosunk figyelmét is pontosan ez a fejlodés keltette fol, ezért dontottiink ugy, hogy
ebben a témaban szeretnénk kutatni.

A dolgozat felépitése szerint az elsd részben egy rovidebb szakirodalmi attekintést nyujt a
liga torténetérdl, iizleti modelljérdl, illetve altalanossagban a hivatasos labdartigas piacairol.
Ezt kovetden szekunder kutatasunk eredményeit ismertetjiik.

Jelen dolgozat az azonos cimii, 2018-as Budapesti Corvinus Egyetem Tudoményos
Diakkori Konferencidjanak kari forduldjaban 3-adik helyezést elért dolgozat roviditett
valtozata, 0sszefoglalva annak fobb eredményeit, kovetkeztetéseit.

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. A hivatasos labdarugas piacai

A labdartgés atalakulasaval, gyakorlatilag profiva valdsaval, megjelentek a piacok ezen a
teriileten is, illetve az igény, hogy a sport mogott hiizodo iizleti mikodést kutassak. A
hivatdsos labdartigds piacainak bemutatasat nagyrészt Andras [2004] alapjan végeztik el
ebben a fejezetben.

Kornai [1986] szerint az évszdzad dominans koordindcidos mechanizmusa a piac lett.
Azonban nagyon sokaig nem fogadtdk el, hogy az olyan, gazdasagtol tavol eso
szegmensekben is létezhet piaci koordinacids mechanizmus, vagy egyaltalan piac, mint a
labdarugas. A piac ,valamely joszadgnak vagy szolgaltatasnak azokbdl a tényleges ¢és
potencidlis vevdibdl és eladoibol tevédik Ossze, akik csere céljabol keriilnek egymaéssal
kapcsolatba” [Chikan, 2017: 103] A labdaragasnal, amikor piacokrdl beszéliink, hasonld
alapon, de mégis egy kicsit speciadlisan kell gondolkodnunk. Tehat a legfobb piacok a


https://www.uni-corvinus.hu/?post_type=page&p=4046

Tarsadalomtudomanyok

kovetkezOk [Andras, 2004]: fogyasztdi piac, kozvetitési jogok piaca, szponzori piac,
merchandising-piac, jatékospiac.

A fentebb emlitett piacok elérésének modja specidlis, gyakorlatilag versenykiirdsonként
valtozd [Andras, 2004]. Altaldban az torténik, hogy az adott futballcsapatot miikodtetd
tarsasag elnyeri az adott bajnoki rendszerben vald indulési jogot. Sok fiigg attol is, hogy a
rendszer zart vagy nyitott.

Egy kivalo példa zart tipusu bajnoki rendszerre az MLS (és egyébként az Osszes amerikai
major-liga, tehat az NFL, NBA, MLB). Ezek a ligak zartak abbol a szempontbol, hogy csak a
franchise jogot megszerzett csapatok indulhatnak a bajnoksagban. Tovabba a bajnoksagban
vald részvételt, illetve kiesést nem sportszakmai szempontok hatdrozzak meg, hanem
kizarolag lizleti eredmények alapjan dontenek rola [Andras, 2004].

A nyitott bajnoki rendszerben induld csapatok korét elsdsorban sportszakmai szempontok
hatarozzak meg (azaz a teljesitmény: pl. ha egy klub utols6 helyen végzett az el6z6 évben,
akkor a kovetkezdben mar csak egy osztallyal lejjebb indulhat).

A hivatasos labdarugis a fejlett orszagokban ma mar szinte kizarélag tizleti alapon
mukodik. Ez azt jelenti, hogy a tarsasdgok kiadasat a megszerzett bevételek biztositjak. Minél
nagyobb a bevételek ardnya, annal iizletibb a miikodés. A kiilonbozd labdartigo-tarssagok
legfobb bevételei a jegy- €s bérletbevételek, az atigazoldsokbdl szdrmazd bevételek, a
kozvetitési jogokbdl szarmazd bevételek, illetve a szponzori és a merchandising-bevételek
[Andras, 2004].

A sikerességet a futballban kétféleképpen is lehet értelmezni. Egyrészrél ott van a
sportszakmai siker, mely talan a legegyértelmiibb. Milyen helyezést ért el az adott klub,
hogyan jatszottak? Masrészrdl pedig gazdasagi mércével is lehet mérni egy klub sikerességét.
Utébbi korabban nem volt fontos, manapsag viszont kezdik atértékelni jelentdségét, a
klubtulajdonosok is egyre inkdbb arra torekednek, hogy bevételeik meghaladjdk a
kiadasaikat.

2.2. Az amerikai és az europai sportmodell dsszevetése

Ahhoz, hogy az MLS miikodését megérthessiik, meg kell ismerniink azt a kdrnyezetet,
amelyben miikodik, ugyanis az altalunk ismert és emiatt természetesnek vett eurdpai
sportmodell alapvetden kiilonbdzik az amerikai sportmodelltdl.

Az amatdr és a professzionalis sport elkiiloniil egymastol az amerikai sportmodellben, és
mindegyik sajat, 6nallo szervezeti felépitésii. Az eurdpai modellre jellemzd a tomegsport
(amatdr) bevondsa, amely a piramisrendszer alapjat képezi, és a professzionalis sportnak
pedig utanpotlasbazisa. Az amerikai modellben az ugynevezett major sportok, a kosarlabda
(NBA), a baseball (MLB), az amerikai futball (NFL), a jégkorong (NHL) és a labdaragas
(MLS) tartoznak a professziondlis sport rendszerébe, ezek sajat ligaval rendelkeznek. Az
amatdr sport szervezetrendszere mas jellegli, és ennek keretében van lehetdség az olimpiai
mozgalomban vald részvételre is. A kozépiskolai és egyetemi sport all az amatér sport
legmagasabb szintjén. A tehetséges sportolok sportdsztondijakat elnyerve tanulhatnak, és az
egyetemi bajnoksagbol az ugynevezett draft (,,jatékosborze”) Utjan keriilhetnek koziiliik a
legjobbak a professzionalis ligakba. A draft a csapatok kozotti eréviszonyok kiegyenlitésének
szandékaval azt teszi lehetdvé, hogy az egyetemi jatékosok koziil az el6z6 idény legrosszabb
csapata valaszthat eloszor, ezt kovetden a masodik legrosszabb, és igy folytatodik a sor.

A magasabb osztalyba feljutds és az onnan vald kiesés lehet6sége az eurdpai modellre
jellemzd. Ebben a nyitott versenyrendszerben — elvi szinten — minden csapatnak megvan az
esélye a legjobbak koz¢ jutni. Az amerikai sportmodell ezzel szemben zart rendszerti, benne
feljutasra vagy kiesésre egyaltalan nem keriilhet sor. A ligak (a tulajdonosaik utjan) a sajat
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szervezeti szabdlyzataik keretei kozott maguk dontenek arrol, hogy hany csapat vehet részt az
adott ligaban. Ennek a rendszernek a folyomanya az, hogy az amerikai piacon a bevételek
forrasait nem az egyes csapatok, hanem maga a liga jelenti. A liga a bevételei
maximalizalasaban érdekelt, ezért arra torekszik, hogy az erdviszonyok a csapatok kozott
kiegyenlitettek legyenek, mert ha valamelyik csapat hosszabb idén at dominél, az id6vel
csokkentené az érdeklodést a sportag mérkdzései irdnt. Az USA-ban tehat a csapatok
valdjdban csak a palyan kiizdenek meg egymassal, a piac és a bevételek szempontjabol
azonban ténylegesen egyiitt munkalkodnak annak érdekében, hogy maximalizaljak az
elérhetd profitot. Az amerikai modellnek az eurdpai modelltdl szintén teljesen idegen
jellemzdje az, hogy szinte az Gsszes liga meghataroz valamilyen fizetési sapkanak nevezett
bérfizetési korlatot. [Szemesi, 2015]

2.3. Az MLS torténete

Az USA-ban sokdig csak amatdr szinten tizték a labdarugést, amelyet ott ,,soccer” néven
ismernek, és ,,football” kifejezés alatt nem az eurdpai focit, hanem az amerikai futballt értik.

Az MLS a mésodik professzionélis labdaragé liga az Egyesiilt Allamokban. Az eurépai
labdaragast mar korabban is probaltak meghonositani Eszak-Amerikai Labdarugd Liga
(NASL - North American Soccer League) néven, de a kezdeményezésnek kelld érdeklodés
hianyaban rovidesen vége lett, pedig olyan vilagklasszisok jatszottak itt, mint Pelé vagy
Franz Beckenbauer. [Palotai, 2017]. Az elsé liga mar 1968-ban megalakult, de 1984-ben
megsziint. [Ratonyi-Odor, 2015]

Ezutan 1988. jalius 4-én egy 0 fejezet kezdddott. A nemzetkdzi futballszovetség, a FIFA
ugyanis ekkor dontott gy, hogy az 1994-es labdarigd vilagbajnoksag rendezési jogat az
Egyesiilt Allamoknak itéli. Egyetlen feltétel volt: profi alapokon nyugvé orszagos
bajnoksagot kellett teremteniiik. Végiil az Amerikai Labdarugd-szovetség ¢€s néhany
befektetd segitségével 1993 telén megalakult a Major League Soccer (MLS) [Havasi, 2017].
Az els6 szezonra a sikeres vilagbajnoksagot kovetden, 1996-ban kertilt sor, akkor minddssze
10 részt vevd csapattal. Oten-6ten indultak el a keleti, illetve a nyugati fécsoportban. Mar
ebben a szezonban a liga atlagnézdszama meghaladta a 17 ezret [MLS History, 2017]! A
népszeriisége gyorsan noétt, tobbek kozott annak is koszonhetden, hogy olyan iddsebb
sztarokat sikeriilt az Allamokba csébitaniuk, mint Hriszto Sztojcskov, Carlos Valderrama,
Jorge Campos vagy épp Roberto Donadoni [Havasi, 2017].

Rengeteg novekedési stratégia allhat példaként a profi ligak elétt. Az NFL, az MLB, vagy
akar az NBA is mas-mas stratégia szerint miikodik. Az MLS is egy masik utat valasztott.
Stratégiajuk két legfontosabb aspektusa a futball-specifikus stadionok épitése és a liga
bovitése [DeSchriver — Rascher — Shapiro, 2016].

A stadionok épitését a kezdetektdl fogva nagyon fontosnak tartottdk. A liga 1999-ben
kinevezett vezetdje (commissioner, gyakorlatilag vezérigazgatd), Don Garber még 2010-ben,
majdnem 15 évvel az elsd szezon utan is azt mondta, hogy futball-specifikus stadionok
épitésében még lehetne fejlédni, ezért a liga tovabbra is kulcskérdésként kezeli az ligyet
[Ortiz, 2010]. 2014-re 19-bdl 14 csapat jatszott sajat, futball-specifikus stadionjaban. Az
Ujonnan épitett stadionok koziil sokaknak a kapacitasa kisebb, mint azoké, amelyekben elétte
jatszott az adott klub [DeSchriver — Rascher — Shapiro, 2016]. Ez a tény akar pozitivan is
hathat a nézdszamokra, azzal, hogy csaladiasabb légkort teremt a mérkdzéseken, igy
potencialisan tobb nézd latogat ki, esetleg olyanok is, akiket kordbban annyira nem érdekelt
ez a sport. A masik oldalr6l nézve viszont a korlatozott kapacitas nem tudja kiszolgalni a
fogyasztdi igényeket, hiszen hidba szeretnének esetlegesen tobben meccsre jarni, ezt
infrastrukturalis, rajtuk kiviil 4116 okok miatt nem tehetik meg.
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Az MLS torténetét leginkabb a folyamatos bdviilés jellemzi. A szervezet legfébb célja a
terjeszkedés. Ennek érdekében azért dolgoznak, hogy ujabb csapatokkal bovitsék a
bajnoksdgot A csapatok létszamat a 2000-es évek masodik felét6l kezdve folyamatosan
bovitették, az idei szezonban mar 22 csapat verseng a bajnoki cimért, az elsd szezon tiz
csapatdhoz képest. Rengeteg oka lehet a ligdnak arra, hogy bdvitse a csapatok 1étszamat. A
legfobb ok, hogy egy 1j, eddig még ki nem hasznalt piacra (1) varos) valé belépéssel komoly
profitot szerezhet, 0j nézdket, szurkoldkat toborozhat, médiabefolyast nyerhet.

A nagy attorést, igazi mindségi ugrast David Beckham leigazolasa jelentette 2007-ben.
Beckham igazi sztarnak szamitott, nem volt egyszeri meggy6zni, hogy Los Angelesben
folytassa palyafutasat. Miatta hoztak azt a szabalyt, hogy a csapatok a fizetési sapka keretein
kiviil 1s igazolhatnak 1-2 jatékost. Beckham-et hamarosan kovette Thierry Henry, vagy éppen
eurdpai tapasztalattal rendelkezé amerikai jatékosok is hazaigazoltak, mint Clint Dempsey.
Beckham példajan keresztiil azt is lathatjuk, egy-egy sztarjatékos leszerzodtetése komolyan
tud hatni az atlagnézdszamok alakulasara [Jewell, 2017].

Ujabb 4ttorést Sebastian Giovinco Torontdba igazolasa hozott 2015-ben. A 27 éves olasz
jatékos érkezése uj korszak kezdetét jelezte: immar nem csak levezetni vagyd, kioregedett
sztarok valasztottdk a ligat, hanem fiatal, tehetséges europaiak is.

Az allanddsag €s a stabilitds kulcsa Don Garber, aki 1999 6ta all a liga €lén, és korabban a
vilag legjobban szervezett bajnoksagaban, az NFL-ben dolgozott [Havasi, 2017].

2.4. Az MLS, mint 6nallo iizleti vallalkozas és jogi személy

Amint azt mar korabban is megjegyeztilk, a Major League Soccer egy 0nallo iizleti
vallalkozas (,,single-entity” league), pontosabban egy korlatolt felelésségl tarsasag (Major
League Soccer, LLC), melyet kiilonb6zd befektetok birtokolnak [Flynn — Gilbert, 2001]. A
csapatok tulajdonosai, vagy mas megfogalmazasban inkabb mikodtetdi, nem elsdsorban
tulajdonosokként vannak jelen, hanem mint befektetok, akik bevasaroljak magukat a ligaba
[Kildegaard, 2001]. A bevételeknek csak a 49%-4at tarthatjadk meg a klubtulajdonosok, a tobbi
a ligat illeti. Az MLS monopszonista modon viselkedik a munkaerdpiacon, egyediil birtokolja
a jatékosok szerzddéseit, melyekbdl komoly problémak is sziilethetnek.

3. A jatékospiac

Kutatasunk fokuszaban a jatékospiac elemzése all, mert ugy véljiik, hogy végso sorban egy
liga sikerességét az ott szerepld jatékosok hatarozzadk meg. Természetesen a piac elemzésével
is arra a kiindulo kérdésiinkre probalunk vélaszt adni, hogy miként valt az MLS globalisan
versenyképes bajnoksagga.

3.1. A jatekosok szerzodései

A jatékospiac bemutatasat ebben a fejezetben a jatékosok szerzddésének vizsgalataval
kezdjiikk. Az MLS, abbol adédoan, hogy egységes, 6nalld szervezet (,,single-entity league”),
tovabba birtokolja a jatékosok szerzddéseit, nyomast gyakorolhat, s6t, lejjebb nyomhatja a
fizetéseket [Twomey — Monks, 2011]. A gyakorlatban ezt meg is teszi, bevételeinek csak
nagyon kis szazalékat kolti fizetésekre, ebben a szegmensben Iényegesen el van maradva az
europai, de akar a kinai vagy a japan csapatoktol is [Twomey — Monks, 2011].

Az Egyesiilt Allamokban nagy hagyoméanya van a szakszervezeteknek, melyek altalaban
meglehetésen erdsek. Az MLS jatékosok érdekképviseleti szervezete az MLS Players
Association (korabban Union)[MLS Players Association, 2017].A szervezet 2003-ban alakult
és a jatékosok képviseletét segiti a ligaval valo targyalasok soran. Erdekesség, hogy az
igazgatotandcsnak csak jelenleg is aktiv futballistak a tagjai.
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Osszefoglalva, az MLS sikeres a kdltségek kontrollalasaban (beleértve a jatékosok fizetését
is), de ez hosszutavon, a liga jovobeli terveit nézve kontraproduktiv is lehet. Tavis és Udayan
[2008] szerint a fizetések lenyomdsa lassabb piaci novekedéshez vezet. A monopszonikus
piac mar eleve alacsonyabb fizetéseket eredményez, ezért a humdén erdforrasba, a
munkaerdbe valo befektetés ilyen tipust piacon minimalis, tehadt nem nehéz belatni, hogy
hosszabb tavon a novekedés is lassabb lesz. Csak akkor, abban az esetben lehet realis elvaras
a fizetések emelése, ha a csapatok versenyezhetnének egymadssal, hogy ki tud jobb
feltételeket kinadlni az adott jatékosnak. Az MLS jelenlegi lizleti modellje alapjan viszont ez
nem valdsithatdé meg, igy az egyediili lehetséges megoldas az lenne, ha a liga nagyobb
Osszeget forditana a jatékosok fizetésére, ellenkezd esetben hamarosan a kinai liga is jobb
fizetési kondiciokat fog tudni kinalni az eurdpai neves sztarjatékosoknak [Blum, 2017].

3.2. A fizetesi sapka, vagy keret (salary budget)

Egy csapat felndtt kerete (senior roster) legfeljebb 20 jatékosbol allhat, és az ¢ fizetésiiket a
fizetési sapkabol kell meghatarozni. A fizetési sapka (salary budget) az a maximum Gsszeg,
amelyet a jatékosok fizetésére Osszesen kolteni lehet egy adott klubnak. Ez 2017-ben
3 845000 dollar volt. Egy jatékos legfeljebb 480 625 dollart kaphatott. A jatékosok
fizetésérdl a késdbbiekben még sz6 lesz.

3.3. A kiemelt jatékos (Designated Player) szabaly

Az MLS 2007-ben hozta azt a szabalyt, mely szerint a csapatok a fizetési sapka keretein
kiviil 1s alkalmazhatnak legfeljebb harom jatékost. A plusz kompenzaciot (esetliinkben tehat a
jatékos fizetésének a fizetési sapkan tuli részét) a klubnak kell allnia. A szabalyt 2007-ben
hoztak, annak érdekében, hogy a liga le tudja igazolni az angol sztart, David Beckhamet,
ezért sokan ,,Beckham-szabalyként” (,,the Beckham Rule”) is hivatkoznak ra [Coates — Frick
— Jewell, 2016].A szabdly lehetdséget teremtett az MLS csapatai szamara, hogy keretiiket
mindségi, Eurdpaban befutott sztdrokkal toltsék fel. Kezdetben egy klub még csak egy ilyen
jatékost alkalmazhatott, de 2017-ben mar harmat is lehetett.

Jewell [2017] szerint a DP-k nem okoztak magasabb nézdszamot, sét, a latogatottsagra
gyakorolt hatasuk egyértelmiien az elsé évben volt a legnagyobb, utdna pedig folyamatosan
csokkent. Egyediil Beckham tudott jelentés eredményeket elérni a szurkolék mozgdsitasa
terén. Szamitasok szerint 6 maga tobb, mint 420 ezer 01j szurkoldt, néz6t tudott megszolitani
[Jewell, 2017].

Jewell [2017] tanulmanyéaban azt is vizsgalta, hogy a kiemelt jatékosok fizetését mennyire,
milyen mértékben fedezte az altaluk termelt bevétel, melyet azon mérkdzésekrdl szarmazd
jegybevétel alapjan szamolt ki, amelyeken Ok is jatszottak. Ez alapjan arra jutott, hogy
Beckham fizetését valosziniileg teljesen fedezték a jegybevételek, de még jobb a helyzet a
mexik6i Cuauhtémoc Blanco esetében, aki majdnem 10 millié dollart generalt bevételek
terén, mig a fizetése csupan 7 millio volt. Viszont példaul Blanco honfitarsa, Rafael Marquez
esetében azt lathatjuk, hogy fizetése joval tobbnek bizonyult anndl az dsszegnél, amelyet &
jelenlétével termelt. Ez is azt mutatja, hogy a kiemelt jatékos szabdly még nem teljesen
kiforrott, és boven hagy helyet a timadédsoknak, azonban az tény, hogy hosszl tdvon az MLS
versenyképességét €s piaci értékét vizsgalva a DP-k egyértelmiien pénziigyileg elénydsek a
liga szamara [Jewell, 2017].

Coates, Frick és Jewell [2016] szerint a DP-szabdly elsOsorban a nagycsapatoknak (pl.
Chicago, Los Angeles, Toronto) kedvez, és nem a kisebbeknek, ugyanakkor Jewell [2017] azt
allitja, hogy a legnépszerlibb kiemelt jatékosok leigazolasaval nem csak az dket foglalkoztatd
csapatok, hanem a kisebb, ,,szegényebb” klubok is profitdlnak. Ugyanakkor valoszintitlen,
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hogy Beckham-hez hasonl¢6 jatékosok fognak még a ligaba igazolni, a realisabb példa Blanco
€s Marquez lehet. Talan ez lehet a jovoben az MLS egyik célja, mexikoéi valogatott jatékosok
igazoldsa. Bar Jewell és Molina [2005] szerint az etnikum nem jatszik szerepet a mérkézések
latogatottsagaban, a két mexikoi jatékos esetében tobb, mint valdszinii, hogy szarmazasuk
szimpatiat ébresztett a féleg spanyol ajka kozosségek, szurkolok korében [Jewell, 2017].

Kuethe és Motamed [2010] kutatasukban arra az eredményre jutottak, hogy a DP-szabély az
egyik f6 oka az MLS-ben jelen 1évé fizetési kiillonbségekért. A szupersztarok (a DP-k) a liga
legjobban keres6 jatékosai, az 6 fizetésiiknek gyakorlatilag nincsen fels¢ hatara, ami
figyelembe véve a globalis trendeket (melyek azt mutatjdk, hogy a jatékosok fizetései
folyamatosan ndének), azt vetiti elére, hogy a jovében a szakadék tovabb fog szélesedni a
sztarok és az atlagos jatékosok fizetései kozott. Az MLS-nek ezzel a problémaval komolyan
foglalkoznia kell, ha nem akarja, hogy egyes jatékosok azért hagyjak el a ligat, mert Ggy
érzik, nem a teljesitményiiknek megfeleld a bérezésiik.

4. Kutatasi eredmények

4.1. A jatékosok osszértékének a valtozasa

Ahogy azt a mellékelt abran [1. abra] is lathatjuk, a liga piaci értéke altalanossagban
novekvd tendencidt mutat a vizsgalt idészakban. Ha a diagramon elhelyezziik az Gsszes
jatékos szamat mutatd vonalat, Gjabb Osszefiiggéseket taldlunk. Példaul az latszik, hogy a
vizsgalt 1ddszak elején a jat€ékosok szdmanak emelkedésével az Osszérték is ndtt, mig az
utébbi 6-7 évben mar ettdl fiiggetleniil is észlelhetjiik az Osszérték novekedését. Ez azt
mutatja, hogy a mindség kertilt elétérbe a mennyiséggel szemben. Tovabba, ha megnézziik a
2013-as évet, akkor azt latjuk, hogy az 6sszes jatékos szamanak csokkenésével a bajnoksag
Osszértéke is csokkent.

1. abra

A jatékosok Osszértékének és az dsszes jatékos
szamanak a kapcsolata
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De mi az oka a ndvekedésnek? A nyilvanvald természetesen az, hogy a csapatok szdmanak,
igy a jatékosok szaménak novekedésével az Osszérték is novekszik. Ezen kiviil azonban
véleményiink szerint van még egy fontos aspektus, mégpedig a kiilfoldi jatékosok szdmanak
a novekedése. 2015 decemberében példaul az Osszes jatekos 48,5%-a kiilfoldi volt!
Atlagéletkoruk, amely 27,4 volt, azt mutatja, hogy az Eszak-Amerikaban futballoz6
kiilfoldiek nagyrészt mar tapasztalt jatékosok [Poli — Ravenel — Besson, 2016].

Ha megnézziik a kiilfoldi-hazai jatékosok ardnyéanak valtozasat [2. &bra], akkor azt latjuk,
hogy a kiilfoldiek aranydnak novekedésével nodtt az dsszérték, mig a hazai futballistak szdma
a vizsgalt idészak alatt folyamatosan csokkent. Azt latjuk, hogy a jatékosok szamanak és a
jatékosok 0Osszértékének a csokkenésével parhuzamosan a hazai jatékosok kiilfoldiekhez
viszonyitott aranya is csokkent.

2.abra
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Forras: Transfermarkt.com, 2017, Sajat grafika

Tehat az amerikai futballistdk még nincsenek elismerve a nemzetkozi futballvilag altal, ami
az értékiiket nézve teljesen nyilvanvalova valik szdmunkra. Természetesen ettél még lehetnek
ugyanolyan tehetségesek, mint eurdpai, vagy éppen dél-amerikai tarsaik, de amint arra Kuper
¢s Szymanski [2016] is ramutatott, vannak bizonyos téves elditéletek (pl. korabbi tapasztalat)
alapjan alul értékelt, vagy tulértékelt naciok. Az adatok tehat azt mutatjak, hogy egyeldre a
kiilfoldi jatékosok bearamlasa okozza a liga értékének novekedését.

4.2. Az atigazoldsok egyenlegének a valtozasa

Egy masik lehetséges valasz lehet az Osszérték novekedésének megmagyardzédsara, ha
megnézziik azt, hogy az évek soran hogyan véltoztak az atigazoldsokbdl szarmazo bevételek
¢s kiadasok.

A diagramon [3. abra] azt lathatjuk, hogy a vizsgalt idészak elején a liga féleg kibocsajto
szerepet jatszott, azaz a bevételek meghaladtak a kiad4sokat. A trend csak az utobbi 1-2
évben fordult meg, a kozvetlentil eldtte 1évo iddszak eléggé hektikusnak mondhato, nem lehet
felfedezni benne egyértelmii mintdkat. Nyilvan a kiaddsok novekedését azzal is lehet
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magyarazni, hogy a jatékosok piaci értékének folyamatos ndvekedése globalis szinten is
megfigyelhetd, azonban a diagramon is lathatdo hatalmas ugrast nem lehet kizarolag ezzel
magyarazni.

Az atigazolasok adatait Osszevetve a liga Osszértékének a valtozasaval, illetve a kiilfoldi
jatékosok aranyanak folyamatos novekedésével arra a megallapitasra jutottunk, hogy egyre
nagyobb értékben, egyre tobb kiilfoldi jatékos igazol a ligaba. Ez lehet az egyik magyarazata
a mindség javulasanak.

3. abra

Az atigazolasok egyenlegének a valtozasa a teljes ligat nézve
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4.3. A jatékosok fizetése

Az amerikai bajnoksagban, amint azt mar korabban emlitettiik, a jatékosok nem a kluboktol,
hanem a ligatol, mint vallalattol és munkaadotol (Major League Soccer, LLC) kapjak a
fizetésliket. A béreket érintd korlatozasokrol és lehetdségekrdl mar egy korabbi fejezetben
irtunk, igy ezt itt nem ismételjiik meg (fizetési sapka, kiemelt jatékosok, stb.). Egy jatékos
rendelkezik egy Osszegben meghatdrozott éves alapfizetéssel (base salary), melyet minden
évben ugy szabalyoznak, hogy meghatarozzak, legalabb mennyit kell és legfeljebb mennyit
lehet fizetni egy adott jatékosnak (nyilvan ebbe a fizetési sapka, vagy biidzsé is beleszol). Az
alapfizetésen kiviil tgynevezett garantdlt kompenzéacié is jar mindenkinek. A garantalt
kompenzaci6é (guaranteed compensation) az alapfizetésbdl, illetve a kiilonb6zd garantalt
boénuszokbdl, alirasi dijbol tevédik dssze [MLS Players Union, 2017]. Ez azt jelenti, hogy ha
egy jatékos alapfizetése 50 ezer dollar, kétéves szerzddése van két egyéves opcioval, és 10
ezer dollart kapott, amikor alairt, az atlagos évenkénti garantalt kompenzécidja 52 500 dollar
lesz (alapfizetése plusz alairasi bonusz (10 ezer dollar), melyet annyi évvel kell elosztani,
ahanyrol a szerzodés szol (4)). A garantalt kompenzacid ezenkiviil még tartalmazza az egyéb
éves marketing bonuszokat, iigynoki dijakat. Amit viszont nem tartalmaz, azok a
teljesitményalapu bonuszok, melyeket értelemszertien nem lehet garantélni.

A fizetések vizsgalatanal a 2007-t61 2017-ig tarté 10 éves iddszakot elemeztiik. Az MLS,
illetve az MLS Players Union is csak ettdl az évtdl kezdett el komolyan foglalkozni a
jatékosok fizetésével. Természetesen ebben az évben (2007) igazolt David Beckham az
amerikai bajnoksaga, akinek a fizetése messze meghaladta mindenki masét a ligdban, illetve

77



Abu Attila, Lendvai Balint - A Major League Soccer versenyképes bajnoksagga valasanak vizsgalata,
kiilonos tekintettel a jatékospiacra

erre az évre datalodik a kiemelt jatékos (,,Designated Player”) szabaly bevezetése, melynek
kovetkeztében altalanossagban megemelkedtek a fizetések.

Ahogy azt a mellékelt diagram [4. &bra] is mutatja, az atlagfizetések szinte folyamatosan
novekedtek. A diagramon csak a garantalt kompenzacid atlaga lathato, mert kutatasaink soran
azt tapasztaltuk, hogy a szerzdk altalaban ezt értelmezik fizetésnek, ami teljesen logikus is,
mert ez az az 0sszeg, amit a jatékos ténylegesen megkap az év végén. A novekedés egyrészt
magyarazhaté a labdarugés globalis piacan altalanossdgban tapasztalhatd jelenséggel, a
transzferdijak és a fizetések folyamatos novekedésével, masrészrél pedig akar ugy is
értelmezhetd, hogy egyre értékesebb jatékosok valasztjak az amerikai bajnoksagot. Ez utobbit
tdmasztja ala a kiemelt jatékos szabaly kordbban mar targyalt kiterjesztése, megvaltoztatasa.

4. abra

Atlagos garantalt kompenzacié (atlagfizetés) dollarban
(Guaranteed Compensation) 2007-2017
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Osszegezve elmondhato a fizetésekrdl, hogy a vizsgalt idészakon beliil szinte folyamatosan
novekedett mind az alapfizetések, mind a garantalt kompenzacidk atlaga. A kiemelt jatékos
szabaly minden bizonnyal komolyan befolyasolta a fizetések alakulasat, segitségével olyan
sztarjatékosokat sikeriilt az évek soran a ligaba csabitani, akiknek az igényeit korabban a
klubok nem engedhették volna meg maguknak. Ugyanakkor viszont a fizetések kozotti
kiilonbségek is folyamatosan ndvekedtek, egyes kutatasok alapjan nagyrészt a DP-szabaly
miatt.

5. Osszefoglalas

Kutatdsunk soran azt vizsgaltuk, hogy az amerikai labdartigo-bajnoksag (Major League
Soccer, MLS) hogyan fejlédott a kezdetektdl napjainkig, milyen mindségi valtozadson ment
keresztiil, milyen intézkedéseket hozott a liga annak érdekében, hogy globalisan
versenyképes bajnoksagga valjon.
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A szakirodalmi kutatds soran szamos fontos szabalyt ismertiink meg, megértettilk a
mukddési mechanizmusukat, és azt, hogy miért hasznosak a liga szamara.

A bajnoksagban futballozé jatékosok oOsszértékének ndvekedése Osszevetve a kiilfoldi
jatékosok aranyanak novekedésével azt mutatja, hogy az évek soran egyre értékesebb, igy
valdsziniileg sportszakmai szempontbdl is jobb jatékosok szerzddtek a ligaba.

Ezt alatamasztja az atigazolasok alakulasanak elemzése is, ahol az lathato, hogy a jatékosok
vételére forditott kiadasok jelentds mértékben megemelkedtek a kezdeti adathoz képest, tehat
a klubok dragabb labdaragokat igazolnak (akik sportszakmailag valosziniileg jobbak is).

A fizetéseket vizsgalva arra jutottunk, hogy a DP-szabalynak kdszonhetéen megnyilt az it
neves sztarjatékosok leszerzddtetése eldtt, de ugyanakkor azaltal, hogy ezen jatékosok
fizetési igényei egyre magasabbak, az egyenlOtlenségek folyamatosan ndének a ligdban.
Osszességében azonban hosszitavon pénziigyileg megéri a kiemelt jatékosokrol szolo
szabaly fenntartdsa, az altaluk generalt tobbletbevétel miatt.

Mindent 0sszevetve véleménylink szerint a vizsgalt adatok azt mutatjak, hogy hipotézisiink
igaznak bizonyult, azaz a liga valoban latvdnyos mindségi fejlddésen ment keresztiil az

crer

jovoben is toretleniil folytatodik.
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Wangler Bettina
Az Europai Unio legitimitasa

Szakmailag ellenorizte: dr. Arato Krisztina,

az ELTE AJK oktatéja, Politikatudomdnyi Intézet intézetigazgaté

Feltevésem, hogy még az orszagokndl is nehéz eldonteni a legitimacio elméletének
és gyakorlatanak miikodesét, ezért az Europai Unional még inkabb. A vilagban - és
Europdban talan erdsebben - egyre jobban kirajzolodnak a korszak tdarsadalmi
valtozdsai, melyek a szocidlis kultirdn til a politikira is kihatnak. Ugy, mint a
globalizacio erdosodése, vagy a valsagok hatasakeént a szélsoségesebb ideologidak és
az azt képviseld pdrtok tdmogatottsiginak niovekedése. Irdsomban prébdlom
letisztazni, mi a legitimitas lényege, ez hogyan valtozik a kornyezetével, és ennek a
fogalomnak a nézetei hogyan illeszkednek az Unio miikédéséhez.

Bevezetés

Vizsgalat soran, kvalitativ modon végig veszem az Eurdpai Unido demokratikus
berendezkedésének legnevesebb gondolkodoit, hogy bemutassam, egy adott jelenséget
milyen sokféleképpen lehet értelmezni. A téma Osszetettségét arnyalja az, hogy sem a
fogalom,- hogy mi is pontosan a legitimacid, vagy mik a legfontosabb, netan kotelezd
elemei-, se az Uni6 helyzetét nem tudjuk; hogy allamként kell ra tekinteni, vagy mint
egy nemzetkozi szervezetre? A kérdés nem az, hogy van e legitimitasa az Eurdpai
Unidnak, hanem, hogy mire alapoznak az elméletek és hogy az alap problémak eseti,
tartos vagy novekvl jelenségek. Valamint kvantitativ elemzés soran azt akarom
megnézni, hogy az elméleti feltevések megjelennek-e a valasztasi adatokban, statisztikai
felmérésekben.

1. Legitimitas elmélet torténete

Ahhoz, hogy atlathassuk az Eurdpai Uni6 legitimitasanak alapvetd kérdéseit, tisztaban
kell lenni a legitimitas elméletével, koncepcidkkal €és ezeknek az atalakulasaval.
Alapvetden ezek a tanulmanyok &llamokra vonatkoznak, igy az Unid sui generis
helyzetére ebben a részben kiilon nem térek ki. Nagy vonalakban csak a lényeges
allomaésait és személyeit emelem ki az eszmetorténetnek.

Gaetano Mosca hozta Iétre a ,,politikai formula” fogalmat, amely annak a koncepcidja,
hogy az adott hatalom hogy szerzi meg a nép elfogadasat. Ez volt a kezdete annak az
elképzelésnek, hogy a tarsadalom és a politikai hatalom k6zott oda-vissza hato kapcsolat
¢s hatas van [Bihari, 2013].

Az egyik legnagyobb uttoré azonban Max Weber volt, aki szerint eddig a torténelemben
harom modell Iétezett a legitimacid megszerzésére: tradicionalis, karizmatikus,
raciondlis- legélis. Az els6 a szokésjogon alapul, ennek példdja a kdzépkori kirdlyok
dinasztidi. A masodikon a személyes képességen van a hangsuly, hogy mennyire
elhivatott és mennyire alkalmas a politikai helyzet irdnyitasara. Ezt a fajta elméletet
szoktak egyes diktatorok uralméra alkalmazni, ahol a nép tdmogatasat ¢lvezték, mint
Mussolini. Az utolsé pedig a jog €s eljaras rendszerében szabalyozott és kiszdmithato



Tarsadalomtudomanyok

keretek kozotti hatalom. Ennek a rendszernek a 1ényege a cirkulacio és a versengés, tehat
a demokratikus berendezkedésii allamok példazzak legjobban ezt a moddszert, ahol
biirokracidanak jelentds szerep jut [Weber, 1998].

crer

hatalom” lancolata 4ll: A hatalom a néptél szdrmazik, a nép nem egységes, ezért
sziikséges a kompromisszum a kozjo kialakitdsdhoz. A tarsadalmi heterogenitast a
partok képezik le - és képviselik a kiilonb6z6 érdekeket -, amik a valasztdsok soran
keriilnek pozicidhoz, és ezekbdl az erdviszonyokbdl alakul meg a parlament, valamint a
kormény [Chazel, 1985].

Seymour Martin Lipset két részre osztotta az allam stabilitasat: hatékonysdgra - ami
elofeltételként funkcional - és legitimitasra [Lipset, 1960].

Jiirgen Habermas proceduralis elmélete szerint viszont csak akkor valik legitimmé egy
hatalom, ha a koz kritikai szempontbol megyvitatja, és igy alakul meg az a konszenzus,
ami elfogadja a politikai hatalmat [Habermas, 1968]. Tovabba felveti annak a
problémadjat, hogy korabban a kozvetlen legitimacié tradicionalis formaja szétesOben van
¢s az eddigi normdk ¢és értékek talan teljesen meg fognak sziinni. Emiatt se a gazdasagi,
se a tradiciondlis legitimacio nem lesz teljes [Habermas, 1978].

Ezt az elméletet Joseph Rotschild azzal egészitette ki, hogy a hatékonysag novelése
csak az alsobb tarsadalmi osztalyokra érvényes, az értelmiség azonban értékeket kovetel
meg a vezetési struktiraban [Rotschild, 1979].

Egy Ujabb elmélet egészen a gettysburgi beszédig nyul vissza Abraham Lincoln
gondolataihoz: ,,(...) and that government of the people, for the people, shall not perish
from the earth.” Eszerint a hatalom a néptdl, a népért és nép altal van. Ezt
vonatkoztattdk a legitimitasra, hogy a néptdl valo legitimitas példaul a demokratikus
valasztasok, a népért valo legitimitds a jolét novelése, emberi jogok Kkiterjesztése
[Habermas, 1994].

Ezental még 1étezik a legitimitas harom szintje, az uralom struktira szempontjabol. Az
elsd a legalitds: a hatalom megszerzése torvényes megszerzésén alapszik (ha nem,
illegitim). A mésodik a normativ szint, ahol nem a meglétét nézi, hanem az intenzitasat.
Erés a legitimitas, ha megfelel a jognak, az erkolcsnek, a politikai értékeknek, és a nép
elvarasanak, kovetelményének. Ha nem teljesiti ezeket a kitételeket, gyenge. A harmadik
az egyetértés fokozata, ami az altalanos vélemény meglétét vizsgalja. Vagyis, hogy
megvan-¢ a demonstrativ egyetértés a tarsadalomban, mert ha nincs, a rendszer
delegitim.

A politikai terminologiaban a legfontosabb kérdés, hogy honnan van a legitimitéas forrasa
¢s meddig terjed [Gombar, 1982].

Eurdpai Unié demokratikus berendezkedésének kritikai

Egy tokéletesen legitim demokracianak univerzalisan elfogadott kritériumai vannak:
olyan képviseldi szerv, mely kozvetleniil a néptdl szerzi a hatalmat valasztas altal, ahol
tobb partra lehetett szavazni, és mindezek mellett megvalésul a hatalmi &agak
szétvalasztasa, vagyis a fliggetlen biraskodas €és a torvényhozasnak felelds végrehajtas
[Gombar, 1982].

? history.com: The Gettysburg Address https://www.history.com/topics/american-civil-war/gettysburg-address
10 Média Index Egyesiilet Kolozsvar - a Transindex.ro portalrol
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elemei a legitimitdsnak, ezért ezekbdl a problémakbol kell kiindulni. Ezeknek a
biralatoknak a létjogosultsagat csak a kiilonbozd elméletekben fejtem ki, vagyis a o
kérdés az lesz, hogy a gondolkoddk milyen valaszokat, alternativakat latnak.

ElsOként az eurdpai démosz hianyat emlitem meg, mert — mint mar a korabbi részben
kifej- tettem - a legitimitds minden irdnyzat szerint a nép altal vagy az embereken
keresztiil valésul meg. Az unidonak nincs alanya, amely kozds identitassal, illetve
kollektiv politika akarattal rendelkezne, pedig ez lenne a népszuverenitds alapja
[Scharpf, 1999].

A dontéshozatali mechanizmus nagyon bonyolult, sokan nem értik az intézmények
szerepét, emiatt idegennek érzik az emberek az intézményrendszert, nem biznak benne.
Atlathatatlan, atbiirokratizalt szervezet, rdadasul soknyelvii kornyezeti vita és a
technokrata jellegli eljarasi folyamat is (politikai jellegli helyett). Hiszen csak a
Bizottsagban megkdzelitden 33 000-en dolgoznak. Felmeriil a Bizottsag legitimacids
hianyanak a kérdése is. Az egyes tagallamok altal jelolt biztosok alkotjak, akiket
semmilyen legitimacids lancolat nem fiiz a néphez. Mégis jelentds szerepe van, hiszen az
EU ,,végrehajtd szerve”: jogszabalyokra tesz javaslatot, nemzetkdzi megéllapodasokrol
targyal az EU nevében, valamint eldsegiti az unids célok megvaldsulasat [Schmitt -
Thomasen, 2007].

Az Eur6pai Parlamenti kozvetlen valasztasokban is rendszerbeli problémakat vélnek,
ugyanis az orszagokban nem eurdpai ligyekkel megy a kampany, hanem belpolitikai
valasztasokra reflektdl. Nem lehet rendes politikai irdnyokrdl donteni, csak a helyi
partok hazai ideoldgiait tdmogatjak. Minden EU-s ligy emiatt nemzeti szinezetet kap.
Raadasul a Tanécs az egyediili a demokratikus vilagban, aki titokban dont! Sokaknak
zavaros az Eurdpa parlamenti struktira, vagyis, hogy nincsen igazi partrendszer, csak
utolag csatlakoznak egyes partokhoz a mar megvalasztott képviselok. De nem a part

crer

kormény-ellenzék felallas.

Tobbek szerint a legfobb probléma az elszamoltathatdsag hianya és ennek kovetkeztében
ki- alakult felel6tlenség. A politikusok tavol érzik magukat a sajat orszaguktol és az
emberek tobbsége nem is kdveti, hogy mi zajlik pontosan Briisszelben [Scharpf, 1999].

2. Az Europai Unio legitimitasanak fobb gondolkodoi

Az els6 fontos gondolkodd, Simon Hix elméletét fejtem ki, aki az Unié demokratikus
deficitjét hangstlyozza. Az eurdpai partoknak versenyezniik kéne, ami szerinte a
napirendi vita intézményén lehet nyomon kovetni. Elgondolésat Siedentop 2000-ben
kidolgozott demokréciadeficit fogalmara alapozta, ami 6t problémat nevez meg. [Hix -
Hoyland, 2011].

Az elsé a novekvd végrehajtod erd, szemben a csokkend nemzeti parlamenti kontrollal.
Az Eurodpai Tanacsban iil6 tagallamok allam-, illetve korméanyf6i ignoralhatjak a nemzeti
parlamentet, ha dontést kell hozni Briisszelben. Tehat a demokratikus legitimécioval
rendelkez0 nemzeti parlamentek veszitettek hataskoroket az EU javara, ezekrdl a
nemzeti parlamentek dontottek, és ezeket nem az eurdpai parlament kapta meg, hanem a
kormanyok nyertek ezzel. A masodik gondolat az Eurdpai Parlament tilzott gyengesége,
ugyanis nem lett eléggé kompenzidlva az intézményi hatdskor valtozasok soran.
Harmadikként (kordbban emlitett) eurdpai valasztdsokat hidnyolja, mert a valasztas
iddszakéanak az eurdpai kérdésekrdl kéne, hogy szdljon, a belpolitikai kiizdelmek helyett.
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Negyedikként az EU ,tavolisagat” részletezi, mivel az emberek nem értik a rendszer
mukodését. Legvégiil pedig a ,,Policy Drift’-et emliti, hogy az EU elfogadja a
politikakat, amelyeket a polgarok tobbsége nem tdmogat, de akar egyes tagallamokra is
rd tud kényszeriteni olyan dontéseket, amiket nem hoztak volna meg [Hix — Hoyland,
2011].

Giandomenico Majone cklatansnak tartja a mar emlitett vadakat az Unioval szemben,
mert ez a konstrukci6 csupan egy szabalyozo6 allam és nem pedig egy szuverén allam.
Kizarolag gazdasagi, szocialis €s jogi szabalyozas altal mikodik, amelyet egy fliggetlen
szerv vallal, relevans szakértOkkel. Emiatt nem kell az EU-nak a hagyomanyos
értelemben legitimnek lennie, hiszen maga a felépitése ¢és a miikddése sem
hagyomanyos, hanem ,,sui generis” képz6dmény. SOt, minél inkdbb el kell tadvolodnia a
hagyomanyos allami berendezkedéstdl, valamint abba kéne hagynia a paretohatékony
gazdalkodast, mert a politikai oldal erdsddésével csak a rovidtdva érdekek vannak
preferalva, mig ha ellenédllna a politikai preferencidknak, ugy a tobbség hosszu tava
érdekei keriilnének elétérbe. Ezért ,.electoral demokracia” iranyat kéne tdmogatni, hogy
a valasztasokon kiemelj¢k a fontos kérdéseket, témakat, és érvényesiiljon a
valasztokontroll. De minél inkabb jelen van a politika a rendszerben, annél kevésbé
érvényesiil a fliggetlen szabalyozo szerepe [Majone, 2000].

Majone alaptézise, hogy — mivel csak allamok lehetnek demokratikusak - az Eurdpai
Unid esetében nem legitimitasdeficit all fenn, hanem hitelességi deficit. Erre pedig
proceduralis megoldas kell (nem pedig fundamentélis). Ennek az eredménynek az
elérésére pedig ot részbdl allo javaslata van. ElsOként transzparensebbé kéne tenni a
dontéshozast, tovabba a birosdgok ¢és az ombudsmanok altal a dontések utdlagos
feliilvizsgalata ajanlott. Ezen kiviil ndvelni kéne a szakszertiség mértékét az intézmények
miukdodésében. Kisebbségek érdekeit, véleményét jobban kell artikuldlni €s tobb torvényt
kell hozni a kisebbségvédelem hataskorében. Végezetiil pedig, tdmogatni kéne a
maganszereploket, valamint a médiat a fiiggetlenségben [Majone, 2000].

Andrew Moravcsik tételesen cafol és ellenez minden felvetést az Eurdpai Unid
demokraciadeficitjével kapcsolatban. Szerinte az EU ,nemzetkozi szervezet a
szuverének egylittmiikddésével”, és az teszi legitimmé, hogy a tagja, akik alkotjak,
legitimek a sajat hazajukban, ezért kiemelkedden fontos csatorna a rendszerben a
politikai képviseletben és felelosségben a nemzetek szintje. Ez az irdny pedig nemhogy
csokken, de novekszik az elmult idében, hiszen a nemzeti parlament és a nemzeti
kormany egyre jobban vizsgalja a nemzeti kormany miniszteri munkajat Briisszelben.
Tehat nem igaz, hogy sokkal nagyobb hatalma lenne a kormanyoknak, hiszen
elszamoltathatok a sajat hazajukban [Moravcesik, 2002].

A polgarokkal val6 kapcsolat is erdsebb, mint mondjék, ugyanis az Eurdpai Parlamentet
kozvetlen valasztasokkal véalasztjadk meg, és igy érvényesiil a legalapvetdbb legitimacios
kritérium is. A tobbi f6 szervében, a Tandcsban €s a Miniszterek tandcsaban is olyan
emberek iilnek, akiket nemzeti kozvetlen vélasztasok sordn szavaztak meg, tehat is
megvan a legitimacido lancolat. Mindemellett az Eurdpai Unido az egyik
legtranszparensebb szervezet, de még ha allamokkal kéne Osszehasonlitani, akkor is
feliilteljesitené mindet. Minden dokumentum elérhetd, s6t még a jogszabalytervezetek is
megtekinthetdk online feliileteken. Ezen kiviil jol kiépiilt lobbi haldézat miikodik, hogy
minden érdekszféra igénye be legyen csatornazva a dontéshozatalba [Moravcsik, 2002].

Nagy elére Iépésnek szamitott a Lisszaboni szerzddés (2007), ahol 1 strukturakat
dolgoztak ki abbdl a c€lbdl, hogy erésddjon az ,,EP” szerepe az Unidban. Raadasul mar
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vétojoggal is erdsiti az érdekérvényesitését a Bizottsdg tagjainak megvalasztasakor.
Moravcsik azonban nem foglalkozott a valasztasok problémakdrével.

3. Az Europai Unio politikai képviselete

A politikai reprezentacid lényege, hogy melyik civil érdekek lesznek képviselve a
korményzati politikdban. A népi szuverenitds és reprezentativ demokraciabol lesz a
partdemokracia és part kormanyzas, ennek a modellnek viszont van par kritériuma:

e A valasztoknak kell, hogy legyen alternativa, hogy legyen mik koziil valasztania.

e A szavazdk politikai értékek szerint szavaznak, vagyis arra a partra, ami az o
véleményiiket képviseli.

e A nemzetkdzi kapcsolata elegendd, hogy véghezvigye a programjat.

e A part vagy koalicid, ha megnyeri a valasztast, megszerzi a kormanyhatalmat.

e Mind a partok programja, és a szavazok eljarasai szabalyozva van egy egyszerti
ideoldgiai kerettel.

Ezek a kritériumok az alapjai a demokratikus valasztdsoknak, azonban igy is
torzulhatnak az eredmények, mint az Ostrogorsky-paradoxon esetében. Ez az elmélet azt
fejti ki, hogy ha kiilon szavaznank egyes kérdésekrdl, mas eredmény lenne, mint amikor
a kérdéseket a partok tomoritik €s csak partok koziil lehet valasztani, mert igy ha egy
partra szavazok, lehet, hogy nem minden részletével értek egyet [Kohler-Koch,
Rittberger, 2007].

Az Eurdpai Unid esetében a parlament nagy hatalmanak ellenére, nem alkotnak
kormanyt, széval nem létezik ellenz€k, emiatt nincs értelme eurdpai szinten ennek a
demokracianak. Mert ennek kovetelményei, egy kormany miikodése, felépitése ¢€s
korlatozéasa a tobbség altal a parlamentben. De az Unidban nincs meg a hagyomanyos
rotacidja az elitnek, hogy legyen az a lehetdség, hogy az eddigi feleldsoket levaltsak. A
valasztasi deficit 1ényege tehat, hogy a valasztasok nem befolyasoljak Iényegileg a
végrehajtast, valamint a Bizottsdg sem felelds. Nincs valodi politikai kindlat, mert a
,»part” nem versenyez szavazatokért, hiszen a nemzeti harc érvényesiil.

David Beethom és Christopher Lord két megoldast kiilonbdzettek meg a liberalis
demokracia normativ alapjainak [Beetham - Lord, 1998].

Az els6 a ,,by the people” féle legitimacio. Ez feltételezi, hogy az egyediili forrasa a
politikai autoritdsnak az embereken nyugszik. Csakhogy felvetik a kérdést, hogyha az
emberek alakitjak a politikat, akkor ki alakitja az emberek véleményét? Ezért minden
legitimacios kérdése az EU-nak a demos meghatarozassal kezdddik. Emiatt a kormanyok
szerepe a politikdk kialakitasaban és a személyzet kinevezésében egy valasz volt a
sziiletendd6 EU demokratikus elszamoltathatdésagaval kapcsolatban [Beetham - Lord,
1998].

A for the people” elve szerint a modern demokrécia egyenld a képviseleti rendszerrel.
A népszuverenitas feltétele a valasztott hatalom, azzal az eldfeltétellel, hogy a
reprezentacionak és a feleldsségnek meg kell valosulnia. Ugyanis amig a kdzos projekt
nyilvanvalo eldnyokkel jar a jolét, a gazdasagi lehetdségek és a munkahelyteremtés
formajaban, addig a szavazok elfogadjak [Beetham - Lord, 1998].
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4. Szamszeru mérése a legitimitasnak

Az eddigi kvalitativ elemzések utan a kvantitativ elemeit is szeretném feltarni az

eurdpai uni6 legitimitdsanak. A ,,The Guardian” egyik kutatdsdban tobb elemzés
eredményét veti 0ssze, hogy megkapja a legrealisabb képet az Unio civil tdmogatasarol
[Arnett, 2016 guardian].
A legalapvetobb kutatdsokat az eurobarometer méri, mely intézmény rengeteg témaban
készit kutatdsokat az EU-val és a tagorszagokkal, vagy szakpolitikdkkal kapcsolatos
kérdésekrdl, eredményekrol. 2015-ben feltette a kérdést: ,,J6-e az EU-hoz tartozni?”. Az
Osszes tagorszagot megvizsgalva, az eredmény szerint minden nemzetben sokkal tobben
adtak pozitiv valaszt, mint negativat. Azonban ha egy kicsit masként tessziik fel a
kérdést, mint ahogy a ,,Pew Reserch tette ,,Elényds-e az EU?”, akkor mar mésok voltak
az eredmények ¢és példaul Gorogorszagban, Franciaorszagban és Spanyolorszagban
tobben mondtdk, hogy nem eldnyds, mint, hogy elényds. A tendencidk szerint sok
orszagban az 50%-hoz kozelit az elégedetlenck ardnya. Olaszorszagban 2016-ban 48%
kiszavazna az EU-bol [Nancy, 2016].

Nem az EU léte, hanem a mechanikaja keriil veszélybe a legitimitas csokkenésével, ezért
nem szadmottevok azok a felmérések, amik arra iranyulnak, hogy legyen-e Europai Unid.
Valamint a szuverenitas relativ. Ha az orszagok vezetése erdsebb (,,legitimebb”), akkor
az EU pozicidja gyengiil [Hix — Hoyland 2011].

Az EU torténelme soran mindig is voltak bizalmatlansagi valsagok, és sokszor mondtak,
hogy ezt nem tudja ,,talélni”. Valamint az is egy altalanos tendencia, hogy a nemzetek a
sajat belpolitikdjukhoz igazitjak az eurdpai politikajukat. Erre tokéletes példa Margaret
Thatcher politikdja, amikor ugyanis a privatizaciok és a pénziigyi gazdasagi nehézségek
miatt hangos és latvanyos kommunikaciot alakitott ki az Unidval, innen szdrmazik a
hires mondata:

» | want my money back”''. Tehat megszokott a kritikus fellépés, amit az ir
népszavazasok is tanusitanak, ahol 2009-ben eldszor leszavaztdk a Lisszaboni
szerzddést.

Azonban nem lehet figyelmen kiviil hagyni azokat a jeleket, amik azt sugalljak, hogy az
Unié megitélése nem egy szignifikdns megitélés, hanem folyamatosan romlik a
presztizse. Ezt hangstlyozza az a tény, hogy 1979 6ta az Osszes valasztison egyre
kevesebb volt a részvétel. 2014-ben atlagosan 42,6% szavazott. Valamint megjelentek a
nemzeti partok kozott az euroszkeptikus szélsdséges nacionalista partok, és évrdl évre,
valasztasrol valasztasra nagyobb tamogatottsagnak oriilhetnek. Finnorszagban a True
Finns, GoOrogorszagban a Syriza, aminek &ltalanos tdmogatottsiga van. Valamint a
Brexit szavazas eredménye is ezt latszott alatamasztani [Arnett, 2016 guardian].

Befejezés

Az Eurdpai Uni6d demokratikus berendezkedésének kritikai 1étezd jelenségek, azonban
az fontosabb, hogy vajon okoznak majd akkora valsagot, hogy megsziinjon az Uni6? Az
Ujabb szerzddések sziiletésével (Romai, Lisszaboni) egyre mélyebb integracio jon 1étre
az orszagok kozott, a valsagok hatasara pedig egyre inkabb politikai jelleget 61t az eddig
csupan ,,gazdasagi, szabalyozé nemzetkdzi szervezet”. De amilyen gyorsan nd a
tekintélye és a befolydsa, ahhoz képest lassabban véltozik az intézményrendszere, €s
emiatt egyre inkabb kitlinnek a legitimacios hianyok. Mindemellett mar észlelték ezt a

! Margaret Thacher: We want our money back! https://www.youtube.com/watch?v=pDqZdZ5iZdY
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problémat és ezért ndvelik az Eurdpai Parlament erejét, valamint ezt a felismerést
tamasztja ald az eurdpai polgari kezdeményezés is. Ebbol latszik, hogy van szandék a
transzparensebb, igazsagosabb Eurdpai Unidra. Mindemellett azt gondolom, hogy a
politikdban a valdsdg csak az emberek fejében létezik nem az adatokban és a
kutatasokban. Ha a tarsadalom ugy érzi, nem torvényes ez a berendezkedés, akkor hidba
vezetik le matematikailag az intézmények valos legitimacios lancolatat, mert ez egy
szubjektiv dolog. Egyes elméletek szerint a szuverenitds nem is létezik altalanossagban,
csak a valsaghelyzet hozza 1étre. Ez alkalmazhato lehet az Uniora is, hiszen, minden
valsag elvett a bizalmabdl és gyengiilt a ,,for the people” legitimacioja, ami megmutatta,
hogy a masik oldalon kevés térvényes és latvanyos tamogatas érkezik az emberektdl.
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English Abstracts

Fiiredi, Barbara: In Protection of Writing

Cultural History And Psycholinguistic Insight in Connection with the Continuity Of
China’s Logographic Writing System And Handwriting Education

The Chinese writing system reached its current form through thousands of years of progress. I
would like to investigate what cultural, historical, technological and psychological reasons led to
the formation of today’s Chinese script, how it is possible that this system, that is considered
relatively outdated in the modern era, can still exist today and how it could overcome the
obstacles of digitalisation. In the 21st century, handwriting is gradually being superseded by
typing. I am also considering the issue of whether or not typewriting can replace handwriting in
Chinese language education. Evidence from the cultural and historical background and from
recent psycholinguistic research suggests that this phenomenon will not come about in the near
future.

Balint, Janka: Hate speech — European and American approaches

The exact nature of freedom of expression and its limits lack a universal definiton and different
legal cultures have their own answers when coming to defining it. A well-known limit to freedom
of expression is nonetheless hate speech, even though this expression is not clearly defined in
legal terms. This paper will analyse how the United Stated Supreme Court and the European
Court of Human Rights approach this issue of free speech.

Berindza, Donat: Gamification: Cause not only money can motivate us.

Gamification is a process, where we could build structured ecosystems based on game design
elemnets. The goal of the system is to motivate the users to accept, indentfy and incorporate the
extrinsic motivators to transform it to intrinsic motivation. Beside that we need to provide the
ability to the users to share achievements, build social connections, and experience the joy of
discovery. This phenomenon is not a short-term campaign, rather it’s a sustainable ecosystem,
which builds on the harmony of the mechanical dynamical and aesthetical layer. The point and
level systems serve as a foundation for the challenges, while challenges intended to control user
interactions. Those components are framed by the aesthetical layer to fulfill the need of stress
relief

Gyorik, Dorka: Ostensive addressing signals modulate 2-year-old children’s attention
towards different adult models

Sustained attention is an important prerequisite for learning about the environment and by 2
years of age children are able to coordinate their attention with interaction partners and objects in
a triadic pattern of joint attention. However, a specific interaction partner’s capacity to guide a
child’s attention might depend on the individual characteristics of that person even when the child
does not have visual access to the object or action that the person refers to. Therefore, the aim of
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the current study was to test whether a model’s familiarity and the quality of their previous
interactions influenced 2-year-old children’s attention to adults in such a situation and whether the
type of addressing modulated their attention. We show that children attended to the models
differently only in the ostensive context and the quality of children’s previous interactions with
the positive experimenter correlated with longer looking times in the test situation.

Horvath, Eszter: Consciousness As A Base For Identity Politics

The main question of my essay is whether identity politics can be explained as a cultural
heritage of the hegelian ’consciousness’. I make this assumption based upon Karoly Polanyi’s
political economic theory reinterpreted by Nancy Fraser.

My starting point is Hegel’s philosophy which is unique in making the cultural image of
humanism embedded in history, systematizing various ideals of humanism examining certain
aspects in a time frame.

Where is ’consciousness’ as such in all of this? What is the relation between the Marxist
tradition’s “making of the self” and those identity politics built by the neoliberal state? Do identity
politics originate from a hegelian cultural heritage and how to make these emancipatory?

I examine these questions from a perspective of hegelian ethics.

Lendvai, Balint - Abu, Attila: Analysing the competitiveness of Major League Soccer,
particularly with reference to the players’ market

In this paper we analyse the organisation of the American professional soccer league, the Major
Leage Soccer. According to our empirical observations, we think that the league went through a
serious development. We wanted to go after this hypothesis in order to find out whether this
development is real or not, an if yes, what srategy and other actions caused it.

According to our methodology, firstly we read through the available literature, and then made
our own research. Our hypothesis was that the specific measures of the league’s business model
caused the fast development. We measured the improving quality through analysing the changes
in the league’s value, the player’s market value and the player’s salary.

Wangler, Bettina: The legitimacy of the European Union

After an outlook to the concept of 'legitimacy', how it changes with its surroundings, and
how the views of this concept fit the functioning of the Union, I qualitatively represent most
precious thinkers about the democratic system of the Europian Union, to provide insight to
the varied interpretations. In quantitative analysis, I want to see whether theoretical
assumptions appear in election data and statistical surveys.
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