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Mindannyian talalkoztunk mar nagy torténetmesél6kkel, - dltaldban id6sebb embe-
rekkel - akik ugy tudték elbeszélni életiik egy-egy eseményét, hogy csiingtiink a sza-
vaikon, élvezet volt hallgatni. Erdekldésem kézéppontjaban az élettorténetek allnak,
hogy alakulnak ki és valik egységessé a megélt élet egy torténetté, kdzéppontjdban
f6hésként magéval a beszélével.

Dolgozatom f6 témdja a narrativ szemlélet és élettttorténetek. Az élettorténet az
elbeszél6 kiils6 és belsé vilaga kozotti kapcesolatot irja le, e két vilag kozotti interakcid
valik az értelmezés targyava a narrativ életutinterju (biographichal narrative interview)
készitésekor, amelyet a tarsadalomtudomanyi kutatasokban is alkalmaznak.

A megért6 megfigyelés szolgal e leirasi technika alapjaul, mely az alternativék keresé-
se (Miiller,1988). A személyes élettorténetek meghallgatasa és szimbolumok felfedezése
szamomra az emberi 1élek megismerhetetlen mélységét tarja fel.

Narrativ szemlélet a szocialis munkaban

A kezdeti medikélis modell, amely elsésorban a szocidlis munka mint professzionalis
szakma létrejottét szolgalta, a kliensre, mint meggy6gyitand6 személyre tekint, akit a
szocidlis munkas diagnosztizilni igyekszik és a megfelel$ beavatkozasi lehetéségeket
keresi.! A szakma torténeti fejlédése soran a problémamegoldé modell, amely a prob-
léma meghatarozasara helyezi a hangstlyt, mar feltételez egy dinamikat a kliensnél,
de még nem a személy all a kézéppontjaban, hanem maga a megoldandé probléma.?
Bjorkheim a szocidlis munka fejlédését ugy irja le a kliens kapcsolatban, amely fej-
l6désben a kordbbiakhoz képest a narrativ megkozelités a harmadik hullima.
E szerint a multbéli események ujraértelmezésével lehet megkozeliteni a problémit.
Bjorkheim azt feltételezi, hogy a szocidlis munka gyakorlatdban a szakemberek nem
torekszenek a multbéli események feltardsara.® A konstruktiv szocidlis munka szerint,
szélesithetd a szocidlis munkasok ismerete arrél, hogyan tudjak kezelni azokat a hely-
zeteket, amelyben a kliens térténetének el6térbe helyezése pozitiv iranyba hathat.
E megkozelités szerint a dialégus folyamata és a folyamatos reflektalds lesz a segit-
ség. Az egyedi torténetek elbeszélése arra irdnyitja a figyelmet, hogy az ,igazsagok” a
beszéls fejében léteznek. A konstruktiv szocidlis munkaban hasznalt narrativ gyakor-

* KozMA JUDIT: Szocialis diagnézis. Esély, 2001. 3. sz.

? HEAPWORTH, D., LARSEN, J. A.: Bevezetés a problémamegoldé folyamatba, 1990 in: TANCZOS Eva (szerk.):
Szocidlis munka elmélete és gyakorlata II. Budapest, 1996, Semmelweis Kiadé
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lat tiszteletben tartja az egyén megélt tapasztalatait. A térténetmeséléskor a beszéls
ezeket a tapasztalatokat rendezi idébeli sorrendbe és hoz létre személyes térténetet,
self-narrativdt. A kontextust, amelyben értelmezziik, biztositja a térténet szemé-
lyességét, valamint multbéli és jovobeli elvarasai befolyasoljak abban, hogyan itéli
meg jelenlegi helyzetét. A tapasztalatokbol létrej6vé elbeszélt torténeteket White és
Epson* (1990) szerint Gjra lehet irni, - a segitSkr6l feltételezik, hogy az 4 toérténethez
hozza tudnak jarulni, - amelyben a ,vigyott lehetéségek” jelennek meg.®

Aviltozas maga az Uj narrativa létrejotte, amely a beszélgetés sordn a térténet elme-
sélésekor az wjraélésbdl merithetd. De Saher szerint a szakembereknek a parbeszéd
szakért6ivé kell valniuk, segitenitk kell lerombolni a destruktiv térténeteket és tars-
szerz6vé vilni az 4j narrativa létrejottében.b

Identitas és jelentésadas

A narrativ identitas belsé fejlédése és jelentésadas

A személykozponti megkozelités szerint az énfogalom (self-concept) tartalmazza
mindazokat az elképzeléseket, észleleteket, értékeket, amelyek az ént jellemzik. ,An-
nak tudata, hogy mi vagyok én, és mit tehetek. Ez az észlelt én-fogalom a vildg észle-
lését és a viselkedést is befolyasolja”.”

Az els6 fantazidlasok mér kisgyermekkorban megjelennek a mesékben, Habermas
és Bluck® kimutatta, hogy fiatalok fokozatosan sajatitsdk el a kognitiv képességeket,
amelyek szitkségesek az én koherens felépitéséhez. A tinédzser kor végére az érve-
lési rendszer kifinomult 6néletrajzi érvelés alakul ki. Ez teszi lehet6vé, hogy a fiatal
kamasz okozati sorrendet tud felallitani az életrajza elemeibél és meg tudja magya-
razni, mit gondol az adott teriileten sajat fejl6désérél. Serdiil6 korban a tarsas-kul-
turdlis kozeg a szilSk és kortarsak elvardsaival erésen befolyasolni tudjik a fiatalt.
Olyan kognitiv valtozasok mennek végbe, amelyek atsegitik azon a helyzeten, hogy
mar nem gyerek, de még nem is felnétt, és nagy jelentdséggel bir az identitas fejls-
désében, hogy a fiatalok hogy reagalnak erre a helyzetre. Altaldban ez az életszakasz,
amikor a tarsadalom vagy a szul6k azt varjak a fiataltdl, hogy gondoljak at életiiket, és
dontsék el, milyen palyat vilasztanak, mit akarnak az élettdl. Erikson pszichoszociélis
moratérium fogalméval irta le azt az id6szakot, amikor a fiatal id6t hagy maganak,
szabadon kisérletezik képességivel, hogy megtalalja azt a rést a tdrsadalomban, amirél

4 PARTON, N., O’ BYRNE, P.: A konstruktiv szocidlis munka néhdny irdnyelve (2005). In: BANYAT EMOKE (szerk.)
Kortdrs szocidlis munka elméletek, tereptanitds, szupervizié, Hilsher Rezsé Szocidlpolitikai Egyesiilet és az
ELTE TATK Szocialismunkas és Szocialpolitikai tanszéke, 2009
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ugy érzi pontosan neki valé. Ezzel megillapitja Erikson, hogy a fiatal felnéttben belsé
folytonossag és tarsadalmi azonossag jon létre.’

Az élettorténet leirdsdban a késé serdiils, vagy fiatal felnétt valaszt a lehetséges
témak, karakterek, vagy az egyes kornyezeti tényezdk jelentéségei, és elképzelések
koziil. A fiatal felnéttkorban fontos hatdssal vannak a kognitiv tényezdk a valaszta-
sokra. A Piaget altal formalis miiveleti szakasznak nevezett életszakaszba lépve a ser-
dilé képes hipotetikus-deduktiv médon végiggondolni lehet8ségeit, mikézben még
almodik arrél, hogy ki szeretne lenni. Ez a filozofikus hajlam keretet igényel a self-
konstrukciéhoz.™

McAdams" szerint minden személyiségben egyediildllé elrendezettséggel jelen
van hajlambeli tulajdonsag, (dispozitional traits) a kiigazit6 jellemzék (characteristic
adaptations) és a narrativ identitds (narrative identity) ami a személy tarsadalmi-kul-
turdlis kontextusban fejl6dd, integralt élettdrténete. Az emberi jelentésadas a sze-
mélyiség hirom szintjén jelenik meg, az elsé szinten a személy mint szerepl§, (actor)
masodik szinten a személy mint mindéség (agent) és a harmadik szinten a személy
mint szerzd (author). E harom szint a személyiségfejlédés soran alakul ki. A hajlam-
beli tulajdonsdgok és karakterisztikus jellemzék a gyermekkortdl kezdve fejlédnek,
ez a folyamat parhuzamosan tovabb folytat6édik, mikor a felnéttkor éveiben a narra-
tiv személyiségi réteg alakul ki ezek mellett. Ennek célja, hogy megfeleljen a modern
identitas pszichoszociélis kihivdsainak. A kialakul6 narrativ identitas egy bels6vé valt
és folyamatosan valtozé torténetet rekonstrudl a multrdl és a jové elképzelt céljardl.
Ez nyUjtja az életnek az egységet, koherenciat, és ez mutatja be a célt. Az élettérténet-
ben magyarazza el, hogy honnan jétt, kicsoda, és hova megy a jév6ben, mit hisz arrdl,
mit jelent az élete a pszichoszocidlis kérnyezetének fényében, mint a csaldd, baritok,
munkahely, tirsadalom valamint a kulturalis és ideolégiai kérnyezete. Ezzel az egyedi
torténettel killénbozteti meg az ént mindenki mastdl, és kézben azt is mutatja, milyen
kapcsolatban van masokkal. Minden térténet legalabb annyira sz6l a kulturalis kézeg-
rél, mint magardl a személyrsl."?

A torténettel adott magyardzatban benne van az egyén egyedisége is. A helyzetekre
adott bels6 valaszaink, jelentés addsunk fontossagara Viktor Frankl élete és munkas-
sdga hivja fel a figyelmet, értelem-orientalt filoz6fidjaval. amit ,,az élet értelmére kon-
" 13 nevezett. Az egzisztencia fogalma fejezi ki az emberi
lét sajatossdgat, a szubjektiven létezést. Az ember szellemi mivolta magéaba foglalja a

central6 pszichoterapidnak’

szabadsagot, a felel¢sséget és az énmeghatarozast. Az ember szabadsiga valamilyen
érték megvaldsitasara irdnyul, de nem minden kot6déstél valé megszabadulasra, vagy
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fuggetlenségre val6 torekvés .1* Az énrdl sz616 narrativum a téredezett események ko-
zotti szoros kapcesolatot igyekszik 1étrehozni. Az ember mindenkori identitdsa mogott
az élettérténet, maga a narrativum eredménye all.

A Kliens-kapcsolatban semmi olyan nem torténik, amely eddig ne létezett volna, csak
eddig mas ,,szinten” a pszichoterapia és lelki gondozas terepén jelent meg.

Emlékezés, felejtés

Arra téreksziink, hogy a hétkéznapi eseményeknek értelmet, jelentést adjunk. Az
elbeszélés, mint egy szalat koti dssze egy torténetté a toredezett élményeket és ta-
pasztalatokat. Szdmos parhuzamosan fellépé torténetiink van az életiinkrél, kapcso-
latainkrdl. Ezek torténetek magunkrél, képességeinkrsl, kompetencidkrol, kiizdelme-
inkrdl, tetteinkrél szélnak, és vagyainkrol. A torténetekben kifejezett ut hatirozza
meg a kapcsolatot bizonyos események kozott, és tulajdonit jelentést.

A narrativ terapidk a torténet szempontjabdl gondolkodnak, a térténetek kozott
van domindns és vannak alternativ cselekmények. Ezek 6sszekapcsolédnak idében,
hatdssal vannak a jelenbeli, és jovébeni cselekvésekre. A narrativ terapidhoz szivesen
csatlakoznak az emberek, hogy elmesélhessék sajat torténeteiket és kapcsolataikat,
amiknek jelent6ségiik van a ,szerz8” szamara."

Parton és O’Byrne'® ugy vélik, a dominéns térténetekrédl, hogy ezek megnehezitik
életunket, a dominanciitél nem tudjuk ugy elmondani a térténetiinket, ahogy valé-
jaban szeretnénk, mert a domindns rész minden mast kiszorit, elnyomva uralkodik.

Szerintiik a tirsadalomban megjelené dominans csoportok értelmezései ranyomjak
bélyegiiket az egyénre, és a domindns térténet nem lesz igazan sajatja az egyénnek, ez
inkébb kiviilrél kapott.

Amikor az emberek tgy déntenek, hogy elmesélik térténetiiket, az altaldban azért
van, mert nehézséget vagy problémat érzékelnek életitkben. A segité beszélgetés
gyakran kezdédik azzal a helyzettel, hogy a kliens a segitének sok eseményt mond
el az életébdl, amelyek magara a problémara utalnak. A térténeteivel elmagyarizza,
hogy az miért probléma, szerinte miért alakult ugy, egy személyes jelentés tartalom
bontakozik ki az események lancolataval. Alice Morgan szerint ahhoz, hogy a problé-
mas torténettsl meg tudjon szabadulni nem elég Gjrairni a térténetet és egy alternativ
torténetet létrehozni. Az alternativ torténetek kozott van ,,gazdagon leirt” (richly
described), amely feltardsaval megérthetdek a kapcsolatok és a beszéls élete.’” Ezek a
gazdagon leirt torténetek lehetnek azok az események, amelyek el6térbe vannak he-
lyezve a beszél6nél. Freud a ,fed6torténet” kifejezést haszndlja arra az esetre, amikor
az elmondott térténet valamilyen m4s térténetet akar elfedni, amit nem mond el.

14ZsOK OTTO (2005): Az orvosfilozéfus Viktor Emil Frankl, Szellemi arckép Budapest 2005. Tarsoly
Kiad6

> MORGAN, A.: What is narrative therapy? 2000.

6 PARTON, N., O’ BYRNE, P.: A konstruktiv szocidlis munka néhdny irdnyelve (2005). In: BANYAI EMOKE (szerk.)
Kortdrs szocidlis munka elméletek, tereptanitds, szupervizié, Hilsher Rezsé Szocialpolitikai Egyesiilet és az
ELTE TATK Szocialismunkas és Szocialpolitikai tanszéke, 2009.
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A gazdagon leirt torténeteket Morgan a regényhez hasonlitja, ahol j6l kidolgozott
karakterek vannak, a karakterek élete ¢sszefonédik, a térténetet mas személyek és
események is alakitjdk. Az elbeszélésben azt keressitk meg, hogy melyik térténet a
sajatja, ezen keresztiil valik lehetségessé az életének feltirasa és megértése.'® Azonban
nem mindig egyszer eligazodni ezek kozott a gazdagon leirt elbeszélések kozott.

Freud egyfajta ,zarlatként” értelmezte azt a helyzetet, amikor valaki egész egysze-
riien nem tud visszaemlékezni egy meghatarozott pontra az emlékei kozil. Amikor ki
is mondja az ember, hogy valamit ,elfelejtett” akkor gyakran azt is régton hozzateszi,
hogy mindig tudta, csak nem gondolt még ra. Az is elé6fordulhat, hogy csalédottsdg
érzés meril fel egy-egy elfelejtettnek hitt élmény el6idézésekor, mert azdta nem gon-
dolt r4, amiéta az megtortént.™

Az dltalam készitett interjuban is megjelenik, mikor a beszélé nem emlékszik arra,
hogy pontosan mikor szerzett tudomdst egy dologrdl, ezért ugy fogalmaz, mintha
mindig is tudta volna.

»Tudtam, hogy apu koncertrdcids tdborba, anyu és a Pali Budapesten gettdba, meg zsido
hdzba, meg csillagos hdzba, meg ilyen fogalmakat ezeket mind ismertem és tudtam.”

A tarsadalmi kérnyezet és modernitas, mint kontextus
Az elbeszélt torténet mindig az adott tarsadalom kulturilis kontextusiban hang-
zik el, igy a modern tarsadalom is nyomot hagy rajta. A modernitds olyan vitdkat
hozott, amelyben a szociolégiai diskurzushoz csatlakozik Fischer és Rosenthal,?® Beck
kockazati tarsadalom (risk society) fogalmara reflektélva. Kisérletet tesznek szociolé-
giai rekonstrukciét adni modern kontextusban az egyén és tarsadalom kapcsolatara.
Az egyén és tarsadalom kapcsolata megviéltozott, és mig a modernitas dltalanos meg-
gy6z6dése az volt, hogy a boldogsag, az én meghatarozasa és ezen énkép megvalési-
tdsa mindenki szdmara elérhetd, addig ez a mindennapi életben nem valésult meg.
A modern tarsadalomban Fisher és Rosenthal szerint a kapcsolat megbomlasaval az
egyénnek tébbé nem egyetlen kijelolt helye létezik, inkabb funkcionélisan van jelen a
tarsadalomban. A masodik felvetésiik azt vizsgilja, hogy a tarsadalom miképpen fejti
ki hatasat az egyének bels6 egyensuly fenntartdsirara. Ha nincs belsé tapasztaldsa az
egyéniségérol, akkor a szocidlis tagként sem tud tekinteni magara a tdrsadalomban.”

A modernizici6é eredménye a névekvd tarsadalmi intézményesiilés és individuali-
z4cio6 lett, ami ellentmondésos tirsadalmi rendet hozott létre, amelynek elsédleges
jellemzéje az ambivalencia és kétértelmiiség. Ebben a kozegben létez identitds-
nak csak kevés lehet6sége van arra, hogy a tébbséggel szemben dominans rendszeren
keresztiil lehetévé véljon az dlarcok elhagyva.??

Ulrich Beck a modern tarsadalmi felfogasrél azt mondja, hogy felértékel6dott a sajat
élethez val6 ragaszkodas, szembedllitva egyént és kozosséget. A vildg kollektiv tapasz-

Bua.

9 FREUD, S.: Five lectures on psychoanalysis, 1909.
20 FISCHER, W., ROSENTHAL: The problem with identity. Comenius, 1995. 15. sz. 250-265.
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talata lett az egyéni élet autondmidjaért valé kiizdelem. Az individudlis viselkedés a
korabbi elutasitasbdl altaldnos normava valt, amely érvek kordbban az individuum
leértékelésére szolgaltak, most alapul szolgdl az individuum felértékelésének. ,Az in-
dividualitas lényegét ez altal a radikilis nem-azonossag fejezi ki, és jellemzi. A 20.
szazad elején Emil Durkheim mdr az ,individualizmus valldsardl” beszél, az evilagi
sérthetetlenségét hangsulyozza (...)"*

Beck szerint az individualizacié nem jelenti az értékek hanyatldsit, ezt inkabb egy
folyamat részének tekinti, ami igazodik a modernizacié kihivdsaihoz. Az intézménye-
siilés teriiletérsl a homoszexualitds megitélését hozza az atalakulds példajanak, a ko-
rabbi biintetd jellegti jogi-intézményi keret 15 év leforgasa alatt teljesen megvialtozott,
és az egyén szabad dontései kozé sorolja, nem pedig a kozdsség részérdl buntetendd
magatartasformanak. Az individudlis autonémia jogi eszkozokkel valé intézménye-
sitése nem csak egy-egy csoportot érint, hanem egy egész generacié minden csoport-
jat.2

Az elbeszélés tarsadalmi kontextusara Foucault megkozelitése szerint a hatal-
mon lévék norma-alkotdsi privilégiumara is hatdssal van, ezeket az igazsag statuszaval
ruhazzak fel, ezen uralkodé elvekhez viszonyitja magat a beszéls. Szerinte a hatalom
arra készteti az embereket, hogy énmagukat ellenérizzék ezen dominans gondolatok
igazsdga szerint, ezért White és Epson ?° fontosnak tartja, nem csak a torténetek szé-
lesebb tarsadalmi kontextusat kell figyelembe venni az elbeszélt térténetet vizsgélva,
hanem azt is, ami gyakran ennek hatdsira kimaradnak a térténetekbl.?® A torténet-
bél kimarad6 elemeket azonban nem lehet kizdrélag a hatalom és a tdrsadalom hata-
sanak tekinteni, az elhagyas informdcids tartalma a fontos. Fischer és Rosenthal? azt
feltételezte, hogy a modern tirsadalom tagjait foglalkoztatja a komplex tirsadalmi
rend problémdja, és erre valaszként taldlta meg az én leirdsdra és tematizaldsira az
életrajzot, mint értelmezd mifajt.

Az életrajz fogalma szerint az egyéni minden eseménye kozvetit egy leirdst mely
onmegfigyelésbél és struktirabol alakul ki. Eletrajzi munkénak nevezhetjitk, amikor
az ember, énmaga életét a tarsadalmi véltozdsok kozepette értelmezi. Az életrajzi
munka vélasz a tarsadalmi gyakorlatban az integracids és tarsadalmi rend probléma-
ira, ami kézponti fontossagi a modernitasban, ez a miifaj teszi lehet6évé, hogy ezeket
a problémékat az egyén megfogalmazza 6nmaga és a tarsadalom szdmara. A folyamat
sordn a vératlan és ambivalens helyzetekben keresi a médjat, hogy elbeszéljen min-
dent, a kommunikécids és narrativ tulajdonsdgok annak az eszkézei, hogy nyilvanva-
l6va valjanak az egyes és tarsadalmi struktirak. A beszélt nyelv lehetévé teszi a mult-
béli események visszahivasat, bemutatdsat, dtrendezését és §sszefuggésbe hozhaté

2 Beck, U.: Vilagkockazat-tarsadalom Szeged, Belvedere 2008 265.0.
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2 PARTON, N., O’ BYRNE, P.: A konstruktiv szocidlis munka néhdny irdnyelve (2005). In: BANYAI EMOKE (szerk.)
Kortdrs szocidlis munka elméletek, tereptanitds, szupervizié, Hilsher Rezsé Szocialpolitikai Egyesiilet és az
ELTE TATK Szocialismunkas és Szocialpolitikai tanszéke, 2009
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azzal, mi fog térténni a jévében. Ezért 1ényeges az életrajz felépitése és szerkezete. Az
életrajz relaciés fogalom, ami események halézatat jelenti, hogy a beszélé élete sordn
mely lehetGségeket koti 6ssze és értelmezi, az identitds pedig az események kozotti
logikai kapcsolat jelsli.

A self-konstrukcié az interjihelyzetben

Az interju céljaként megfogalmazott tarsadalmi kérdés jelentGsége helyett a jelen-
tés-létrehozas folyamatanak megértése valik fontossd, emiatt az interju folyamatat
konstruktiv aktivitdsnak tekintjuk. Ez a megfogalmazis a szocialis konstrukcionista
megkozelitésbdl ered, a tidrsadalomtudomanyos kutatds soran felveheté adatok
ugyanolyan fontossa vilnak, mint az a folyamat, amely soran létrejottek. A tarsas
konstrukcié folyamatdban e két tényezé (a kérdésre adott valasz és a folyamat) kozot-
ti kiegyensulyozasra térekszik az aktiv interjuzasi médszer. Cél, hogy az interjuanyag
elokészitve legyen a narrativ elemzés szamara. Az interjialany nem csak, mint vélasz-
ado jelenik meg e felfogis szerint, hanem a mogotte 1évs szubjektum is életre tud
kelni, igy ,felkindlja” a sajat konstrukciéjat, amely tényeket 6 maga 4llit éssze, elvesz
vagy hozzdjuk ad. Az élettorténet kozldje, a beszéld belép a helyzetbe, és megprébalja
kitaldlni, mi a vele szemben tdmasztott elvaras - kovetelményjellemz8”, megprobal a
kérdez6 kedvében jarni.® A beszéls jelentés alkotdsat maga a helyzet teszi lehet6vé,
ezért ez magdra a helyzetre is vonatkozni fog. Az egyén valésiga folyamatos konst-
rukcié alatt all, amely az éppen aktudlisan hasznalhaté értelmezési eszkozokkel va-
l6sul meg. Ilyen értelmezési feltétel példaul, hogy milyen témaval kapcsolatban lett
megkeresve, milyen életrajzi eseményei vannak, és azok hogyan irdnyulnak az adott
témara, az interjuhelyzetben. Az aktiv interjukészitésben jelen van maga a kutaté is a
kérdéseivel, melyeket azzal a céllal tesz fel, hogy a beszélgetést kitagitsa és a beszélst
4j valaszutak keresésére biztassa.?

A narrativ életit interju strukturalisa
A szocioldgia tudomanyterilete is szemben taldlta magat az életutinterjuk elemzésé-
vel, amelyek mint ,tdrsadalmi tény” kutatds a tdrsadalomrdl is képet adnak, az élet-
ut torténetek mogott huzédé tarsadalmi folyamatokat kivantak vizsgalni. Egyszerre
jelenik meg a tdrsadalmi val6sdg és a beszélé valdsdga, e kettd kozotti kapcsolatot
vizsgéalta Rosenthal® is.

Mennyiben tekinthetd ,valds” torténelmi lefrdsnak - a térténelmi tények figyelem-
bevételével - és mennyiben a beszél6 sajat konstrukcidjanak?

Rosenthal®' a szociolégiai természeti interju felvétel irdnyabdl elmozdul megérts

% PLUMMER, KEN (1995): Elettérténet-kutatds in: Bodor Péter: Szavak, képek, jelentés kvalitativ kutatdsi
olvasékényv 2013 L'Harmattan Kiadé

2 HOLSTEIN, J. A., GURBRIUM , J. E.: Az aktiv interjukészités, 1997 in: BODOR PETER: Szavak, képek, jelentés
kvalitativ kutatdsi olvasékinyv, Budapest, 2013, L'Harmattan Kiadé
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szociolbgia felé.?? A narrativ életutinterjuban a pszichoanalitikus szemlélet is helyet
kap, a megalapozott (grounded theory) alkalmazdsa mellett.

Az elbeszélt élettorténet elemzésében kiilonbséget tehetiink a megélt torténet
és az elbeszélt torténet kozott. A megélt torténet elemzése a genetikus elemzés,
amely a beszél§ tapasztalatai kozott keresi a jelentés eseményeket, valamint ezek
lefolydsdnak idérendiségét. Arra torekszink, hogy leheté legteljesebben feltirjuk a
tényleges cselekménysort.

A feltett kérdések a narrativ interjuban is kulcsszerepet jitszanak, ebben a helyzet-
ben a beszél6t lehetdleg nem befolydsoljuk kérdéseinkkel. A narrativ kérdés azt je-
lenti, hogy mar elbeszélt életeseményre vonatkoznak, és azok bévebb kifejtésére szol-
galnak. Nem is kérdésként hangzanak el, keriilve az értelmezést, 6sszefoglalast vagy
magyarazatot kérésként fogalmazza meg az interju készitéje, hogy egy-egy elhangzott
életeseményrél beszéljen még.*® Példaul: ,Emlitette, hogy taldlkozott a nagybdtyjdval a
Soah idején. Mesélne még errél?”

A grounded theroy kédolasi paradigmaja (coding paradigm) szerint négy elemre ér-
demes odafigyelni a kédolas soran, a kérilmények, cselekvsk kozotti interakeid, stra-
tégidk és taktikdk és a kovetkezmények. A gyakorlati kdédolasnal segitséget jelenthet,
amikor nagyon részletesen vizsgaljuk a szoveget.

Az elbeszélt torténet mar 6nmagaban egy szelektalt narrativa, azaltal, hogy a beszé-
16 mit tartott fontosnak a sajit multjar6l elmondani. Az élettt interjuban az életraj-
zilag relevans tapasztalatok idérendben és kévetkezetesen szerkesztettek. Egy atfogd
életrajzi konstrukci6 jelenik meg, amelyben a beszélé rekonstrudlja sajat maultjat, és
eldénti — nem tudatosan - mit tart fontosnak, mik azok az események, amelyek el-
mondhaték és mik azok, amelyeket nem tart fontosnak vagy inkabb kihagyja.®* A tor-
ténetvezetés id6belisége nem linedris, egy személyes idészemléletben idézi fel, mert
az élményeket tematikus és id6beli cselekvésekkel, eseményekkel tarsitja. A relevans
tapasztalatokat, azt hogy életrajzilag mit tart fontosnak, milyen események kozott lat
kapcsolatot, a jelenbeli helyzete és jévGbeni elképzelései alapjan valogatja a beszélé.

Ez a szelekcié nem véletlenszer(i vagy énkényes, az interjuhelyzethez valé alkalmaz-
kodas, annak kereteinek tartasit szolgaljak. Az életut elbeszélése egy belsé folyamat
elbeszélése, amely kapcsolatba 1ép a képzeletbeli hallgatésaggal, interakciéban zajlik.>

Fontos alapelve a hermeneutikus elemzésnek, hogy a rekonstrukcié sordn nem
torekedunk a széveg elemeinek csoportositdsara, osztalyozasara, hanem az egyes tar-
sadalmi események strukturalédasa felél haladunk az altaldnos felé. A masik fontos
elve a szekvencia elve, amely azt feltételezi, hogy minden cselekvés vilasztast jelent az
alternativék kozul. Ezaltal a torténetben a beszél6 cselekedetei vélasztasi folyamatok,
amelyek egymasra épiilnek, és ahogy valamilyen rendezé elv szerint eldénti, melyi-

32 PASZKA I: (2007): Narrativ torténetformdk a megértd szociologia nézépontjdbdl, Szeged, 2007 Bervedere
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34 REISSMAN,CATHERINE KOHLER & QUINNEY, LEE (2006): Narrativ megkézelités a szocidlis munkdban - kriti-
kai dttekintés In: Banyai Eméke (szerk.) Kortars szocialis munka elméletek, tereptanitds, szupervizié 2009
Hilsher Rezs6 Szocidlpolitikai Egyesiilet és az ELTE TATK Szocialismunkaés és Szocialpolitikai tanszéke.
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ket valasztja, ugy egyben mds lehetdségeket elutasit. Médszertanilag fontos feltdrni,
hogy adott helyzetben milyen lehet8ségek voltak még adottak a beszéls szamara.

A szekvencidlis elemzés az események folyamatat koveti nyomon hipotézisek felal-
litdsaval, az adatokban rejlé lehetdségekrdl, majd ezekbél tjabb nyomon kévets hipo-
téziseket 4llit fel, amelyeket 6sszevet a tényleges kévetkezményekkel. A célja ennek a
médszernek, hogy feltarja kimutathaték-e alapvetd szabalyok, amelyek befolyasoltdk
avélasztaskor a dontéshozatalban. A tényleges valasztisok megmutatjik, hogy kilén-
b6z helyzetekben kovetkezetesen alkalmazza-e dontési alapelveket, hajlamos-e arra,
hogy eleve kizérjon bizonyos fennallé lehetéségek melletti dontéseket, lehetségek
valasztasat. Ezt az elemzési médszert két szinten lehet alkalmazni, a genetikus elem-
zésben, amikor a beszél dltal megjelenitett torténet folyamatat vizsgaljuk, illetve a
tematikus mezéelméletben, amikor ezen térténet mogotti atfogd konstrukciét vizs-
galjuk.3®

A tematikus mezdelemzés az életrajzi adatok elemzése az életut tényleges krono-
l6giajat mutatja be, levalasztva azokat az adatokat, amelyek a beszél6 értelmezése nél-
kiil is kezelhetd. A tematikus mez8elemzéskor a széveget abban a sorrendben vessziik,
ahogy azt a beszél6 az interju sordn bemutatta.

Az életut rekonstrukci6janak folyamataban a mult perspektivéjaban a tapasztalatok
életrajzi jelentését kivanjuk rekonstrudlni, azt a jelentést, amit megtérténtekor hor-
doztak. A funkcionalis jelentéségét vazoljuk fel az egyes életrajzi tapasztalatoknak, az
egyes tapasztalatok elkilonitésével.

Az egyedi szévegrészek elemzésénél, a finom elemzése hipotézisek mentén indul,
valamint parhuzamosan azon szélakon, amelyeket még nem értiink meg az élettorté-
netbdl. Igy a kezdeti hipotézissel felvesszik a torténet egy-egy szalat, azonban ki is
zarjuk a hipotézist az elemzés befejezéséig. A belsé kontextust a széveg végigkdveté-
sével tarjuk fel, egy-egy kijelentés minden lehetséges jelentését végig jatszva, majd ez
utdn lehet az eredményt 6sszevetni a narrativa teljes kontextusaval. Az életut és élet-
torténet dsszevetése azt veszi figyelembe, milyen mechanizmusok szerint valasztotta
ki és mutatta be a beszél6 az egyes tapasztalatait.

Interjielemzés 6sszefoglalasa
Az interjualanyom tapasztalt szocidlis munk4s volt. A narrativ interju elemzés tech-
nikéit alkalmaztam, nem éllitottam el6zetes hipotézist, teljes mértékben az elbeszélt
élettorténetre timaszkodtam. Es bar ez egyedi interjd, és nem lehet 4ltalanos érvényi
igazsdgokat megiéllapitani e médszer segitségével arra kerestem a valaszt, hogy in-
terjualanyom életutjdban hogyan jelennek meg a szakmai vélasztasok, dontések. Azt
szerettem volna megérteni miért lett szocidlis munkas.

1947-ben sziiletett Budapesten, ortodox zsidé csalddban. Apja orvos volt, akit tobb-
szor behivtak munkaszolgalatra, majd ldgerbe keriilt, ahol mindvégig orvosként dol-
goztattdk. Torténetének kozéppontjaban palyavalasztasaval kapcsolatban parhuzam-
ba éllitva a megélt és elbeszélt életet kozponti kategdriaként jelent meg, a holokauszt.

%6 ua.
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A megélt életutjdban kozvetett kapcsolat jelent meg e térténelmi eseménnyel, mig az
elbeszélt élettérténetben kézponti meghatirozé magyarazatként.

Az interjuhelyzet a narrativ kérdéssel kezdédott, melyben elmondtam, hogy azt
vizsgalom, ki miért valasztja a szocidlis munka hivatdsit, majd megkértem mondja
el élettorténetét. Idérendben kezdett el mesélni, sziletésétdl fogva, az interjuhelyzet
kontextusdban igy helyezi el magat. Az interju alatt mindvégig szem elétt tartja az
idérendiséget, ritkdn szakitja meg idébeni ugrasokkal az elbeszélést. Bar sziiletésénél
kezdi, rogton utaldst tesz ra, hogy valéjdban sziiletése el6tt elkezdédik az 6 torténete.

== Hdt valosziniileg ott kell kezdeni hol sziilettem, csak mindig hdtrdbb kezdédik, tehdt
ott kezdem, Budapesten sziilettem (...)”

A sziiletése el6tti multra valé tekintés a szil6k holokauszttal kapcsolatos élmények-
re vonatkozhatnak, az életat t6bb pontjan is megjelenik. 1957-ben Izraelbe emigralt
csaladja, multikulturalis kézegben nétt fel, az Izraelben tapasztalt szefard- zsidé el-
lentét hasonlatos a Budapesten gyerekként megélt magyar-zsidé el nem fogadashoz,
az elnyomads szimbélumaihoz. Az elbeszélés kezdetén 6nbemutatdsakor igy fogalmaz:

- Es tényleg azt hiszem, hogy ez a hdttér az is, hogy igy holokauszt tilélok mdsodik
generdcidja vagyok, de mindig ugy gondolok magamra, mintha elsé is lennék egy kicsit, hi-
szen az az bdtydm az én generdciom ugye, a testvérem, széval 6 ilyen elsé-mdsodik generdcio
vagyok.”

Torténetét a gyerekkorrdl igen részletesen mutatja be, révidebb-hosszabb epiz6dok
kiemelésével, boldog, kiegyensulyozott gyermekkora volt. Gyerekkori rossz élményeit
mind a holokauszttal és a zsiddsagaval kapcsolatos kirekesztéssel hozza kapcsolatba.

465 ez is egy ilyen csak most jott dssze nekem, ahogy mesélem, hogy mennyire -- holokausz-
tos ez a torténet szdmomra.”

Az ’56-0s eseményekkor negyedik osztalyos volt, az eseményekre valé visszaemlé-
kezéskor ezt mondja:

,——Es én arra tudtam gondolni, hogy -- végre én is tudom mi az a hdbori, - és végre
beletartozom a csalddba.”

A csaladba valé tartozas azt jelenti, hogy tudja, megtapasztalja a szérnytiségeket,
majd apja optimizmusat emeli ki. A negativ és pozitiv élmények kozotti dinamikai val-
tasnak jelentésége van a 6 téma szempontjabol. Ha a megélt és elbeszélt életet pon-
tokra szedve figyelem, akkor olyan kronolégia rajzolédik ki, amelyben az események
egymadsutanisidgaval a negativ élményeket feloldja a kovetkezs esemény. Az 56-os ese-
ményekkel kapcsolatban is ez jelent meg. Elbeszéli, hogy szembekeriilt a haboruval,
majd azzal folytatja ldtta amint apja erre optimizmusaval és felelsségvallaldssal reagal.
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.- Hdt jo bevittek az ablakbdl és akkor apu nagyon jél ott a jé kedvével, az optimizmu-
sdval minden felviditott minket”

Lhdt apu orvos volt ugyis bement a kérhdzba, mert egy csomd sebesiilt meg satobbi”

A f6témara reflektdlva, hogy miért lett segitd, lehet a szil6ktdl kapott értékeket
és apjahoz fliz6d6 élményei fontosak. Kétféle élményvilag tartozik Shozza, a vilag-
ra adott magyarazataival és a vallasi ritudlékkal kapcsolatos gyerekkori események, a
masik pedig a holokauszt ttlélésére vonatkoznak. Onmagara igy reflektal:

... mindent amit otthonrdl tanultam, mert mondom a valldsossdgot teljesen elvetettem,
de azt, hogy felelések vagyunk az embertdrsainkért, hogy nem lehet elmenni emberi szenve-
dés mellett, hogy segiteni kell, hogy a holokauszt torténete abszoliit benne van, hogy --hogy
mi mennyire - haragudtunk és el voltunk keseredve hogy a vildg hallgatott és hagyta mind-
ezt, de az a ott nem lehet megidllni, hogy, hogy mi haragszunk mert minket nem segitettek
hanem akkor tigy is kell nekiink is feleldsséget vdllalni”

A holokauszt térténete az apja torténete is egyben. Lehet, hogy az apjardl alkotott
kép jelenik meg, amikor a holokauszt térténetével foglalkozik, lehet azért, mert az 6
valaszdval azonosul.

LApu a holokauszt alatt rengeteg embernek segitett szerintem azért maradt életben.”

A csalddban nyiltan beszéltek a multrél, és nem volt elhallgatva sem az apa torténe-
te, sem az ortodox hagyomanyok.

Az interju alatt végig amennyire csak lehetett, figyel a kronolégia tartasara, és arra
is, hogy reflektaljon a f6 témadra. Az interju f6 narrativdjanak lezarasa utdn az egyik
kérdésre ezt mondta:

LAzt hiszem, hogy én ami taldn még érdekes lehet még neked az a tény, az az adat, hogy
a mdsodik generdcids holokauszt tulélék kizitt. —Nagy-nagy, nagyon-nagyon ardnytalanul
feliil vannak a segité szakmdkban”

A torténetvezetés érdekessége az elhangzé narrativ kérdés szempontjabél, mar a
torténet kezdete. A hivatdsdnak megvalasztisa nem a gimnéaziumi évek utdn beadott
egyetemi jelentkezéssel, és palyavilasztasi kérdésekkel kezdédik, hanem sokkal ko-
rabban, csalddja térténetében van kédolva az 6vé is.

Ugy mehetiink végig életatjan, hogy minden szenvedéssel teli eseményt annak fel-
oldozasa kovet. Az elbeszélésben az apjardl szolé torténetek képes megfogédzkodni.
Olyan ember képét festi le, aki szeretne maga is kapaszkodét nygjtani mésoknak. A
megélt csaléddsokat felvéltja a kifelé fordulas. Végigvezet a csaladtorténetén, majd
egy dramai fordulattal felnsttként elhagyva a csaldd vallasi hagyomanyait, alternativ
formaként valasztja meg hivatdsat. E dontését ugy mutatja be, alapja édesapjaval vald
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szildrd kapcsolataban rejlik. Az 6hozza kapcsol6dé elbeszélések a legrészletesebben
kidolgozottak, az 6 karakterét lathattam az elbeszélés alatt a legtobbszér megjelenni
a szemem el6tt. Ugy mutatja be magat, aki a sziil6k, killonosen az édesapa szenvedés-
torténete és e torténet erkolesi tanitdsainak hatdsara valt segit6 szakemberré.
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