Dr. Fodor Laszlo

Kényv a kommunikacids kompetencia fejlesztésérdl

Aligha kétséges, hogy ritka szakmai 6romben és elégtételben van része
annak a tanarnak, aki volt tanitvanyanak professzionalis sikereir6l adhat sza-
mot. Ilyen helyzetben vagyok most, amikor egy olyan konyvet szeretnék
bemutatni, amelynek szerz6je — Dr. Széke-Milinte Eniké — Kolozsvaron
megszerzett pedagogiai szakérté diplomaval Magyarorszagon talalt szakmai
boldogulast.

Konyvének problematikaja roppant aktualis. Koéztudomasu ugyanis,
hogy a kommunikacié a személyiség egyik fontos adaptiv jellegi megnyilva-
nulasi formdja, s ilyen értelemben a kommunikaciés kompetencia fejlesztésének
kivételes fontossaga van. Erre a fontossagra raérezve irta meg kivalé munkajat
a szerz6. Noha az utébbi id6ben meglehetésen sokan foglalkoznak a kommu-
nikacio kérdésével (ennek tudhaté be példaul, hogy kommunikacié elméletének
teriletén egyre tobb konyv, tanulmany, egyetemi jegyzet lat napvilagot, sét a
kilonféle kommunikaciés gyakorlatokat tartalmazé kiadvanyok szama is egyre
inkabb szaporodik), s a kiilonb6z6, tgynevezett kommunikacios tréningeknek
is se szeri, se szama, ritkasag szamba megy a magyar kényvpiacon, illetve a ma-
gyar felsGoktatasi jegyzetek soraban az olyan munka, amely a kommunikaciés
készségek pedagogiai és pszicholdgiai megkozelitése mellett elemzéseiben ki-
térne és elmélytlten tisztazna egyfel6l a kommunikaciés kompetencia fogalmat,
masfel6l pedig a kommunikacios készségek fejlesztésének lehetséges modo-
zatait. Széke-Milinte Eniké munkaja azonban éppen ilyen, amennyiben a
személyiség pedagdgiai megkozelitése utan, a kompetencia altalanos, majd spe-
cialisan a kommunikaciés kompetencia fogalmanak bemutatasaval foglalkozik.
Itt igen logikusan érinti a kognitiv kommunikacié egyes részteriileteit és az
altalanos, valamint a specialis kommunikaciés képességeket. Ezeket a fejeze-
teket attanulmanyozva az olvasé meglehetésen atfogd képet kap arrdl, hogy a
relevans szakirodalom altal megismert megkozelitések tiikrében mit is kell ma
érteniink a kommunikaciés kompetencia fogalman.

Ezek utan a szerz6 — igencsak atgondoltan — attér arra a kérdésre, hogy
hol és milyen kértilmények kozott lehet a kommunikacios készségeket fejlesz-
teni, milyen gyakorlati eljarasmédok alkalmazasaval lehet ezt eredményesen
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megvaldsitani. A szerz6 ebben a részben is igen tudatosan és kovetkezetesen
jarja végig a fejlesztés folyamatat, illetve a fejlesztés fontos koézegének, a
csoportnak a helyét és szerepét. Elemzéseiben alapos és kortltekinté akkor is,
amikor kiilon tisztazza azt, hogy az altala bemutatott készségfejleszté csoport
semmiképpen nem tévesztendd Gssze, nem moshatd egybe a pszicholégiaban
alkalmazott személyiségfejleszté csoporttal. Ezt a kilonbséget a szerzé els6-
sorban azok szamara hangsilyozza, akik kommunikacidés készségfejleszto
csoport vezetésével szeretnének foglalkozni. A szerzé ezutan tisztan és vila-
gosan, minden aprobb kis részletre kitérve mutatja be azt a folyamatot és
modalitast, ahogyan valakib6l kommunikaciés készségfejlesztést vallalo
csoportvezeto lehet.

Az elméleti fejtegetések és bemutatas utan a szerzé egy altala is tobb-
szOr kiprobalt gyakorlatrendszer olyan alapos, egyértelmd elméleti megfontola-
sokkal is alatamasztott lefrasat adja, amely nagy mértékben el6segiti az elmélytlt
megértést. Az alapos és részletes elemzés, a csoporttagok munkaival alatamasz-
tott idézetek mindenképpen meggy6zik az olvasot annak vonatkozasaban, hogy
a konyv els6 részében olvasott elméleti hattér alkalmazasa a gyakorlatban
hasznos és szitkséges aspektus.

Sz6ke-Milinte Eniké munkéjanak valédi értékét azonban a kézvetlenil
alkalmazhat6 gyakorlatok gydjteménye jelzi. Ebben a részben a szerz6 25 olyan
specialis gyakorlatot mutat be és elemez, amely ragyogdan alkalmazhaté a
kommunikaciés kompetencia fejlesztésében, a legkiilonb6z6bb korosztalyok
esetében is. Sziikségesnek tartom kiemelni, hogy a bemutatott gyakorlatok nagy
része a szerz6 egyéni alkotasa. Tobbségben olyan gyakorlatokrol van szo,
amelyekrél csak szakmai elismeréssel lehet szoélni. Ezeket a gyakorlatokat és
feladatokat igazan hitelessé az teszi, hogy a szerz6 ki is probalta Sket, s
meggy6z&dhetett azok eredményességérol.

Osszegzésként elmondhatom, hogy a széban forgd konyv olyan
rendkiviili munka, amely nemcsak a kommunikaciés szakemberek figyelmét
keltette fel, hanem a gyakorlé pedagégusok érdeklédését is kivaltotta. Egyéb-
ként is dgy vélem, hogy akar a pedagégusképzésben, akar pedig a tovabb-
képzésben, tankonyvként vagy segédanyaként egyarant sikeresen hasznalhato
ez a minden bizonnyal hianyp6tlé munka.



