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A Balaton régi6 kulturalis attrakcioinak
megitelése turizmus szakon tanuld
egyetemi hallgatok szemszogébdl

A Balaton régi6 kozponti helyet fog-
lal el Magyarorszag idegenforgalmaban.
A térség a kiemelkedden szép termé-
szeti értékek mellett gazdag kulturalis
orokséggel is rendelkezik, mely kivalo
kikapcsolodasi lehetdséget nytjt az ide
érkez0 latogatoknak. A helyi kultara
megismertetése és a kulturafogyasztas
népszerlsitése pedig elengedhetetlen ré-
sze a régid turizmusanak.

Az elmult évtizedekben azonban
kisebb-nagyobb  valtozasok  voltak
megfigyelhetéek magyarok kultarafo-
gyasztasaban, melyek természetesen a
turizmusra is hatast gyakoroltak. Jelen
kutatds célja, hogy ezeket a trendeket
feltérképezve bepillantast engedjen a
felsooktatasban tanulo, turizmus szakos
hallgatok kultirafogyasztasi szokésaiba
¢s a Balaton régidval kapcsolatos utazasi
emlékeibe.

Kulcsszavak: Balaton, kultura, kulti-

rafogyasztas, fiatalok

Bevezetés

A Balaton régi6 kiemelt jelentdséggel bir ha-
zank turizmusaban, hiszen a t6 egyediilallo ter-
mészeti és kulturalis értékekkel rendelkezik.

Jelen kutatas célja, hogy bemutassa 16 ma-
gyarorszagi felsGoktatasi intézményekben tu-
rizmus szakon tanul6 hallgatok turisztikai kul-
turafogyasztasat, valamint a Balaton régidval
kapcsolatos tapasztalatait. A vizsgalatok meg-
alapozasaként négy fokuszcsoportos beszélgetés
kertilt lebonyolitasra a Pannon Egyetem magyar
¢és nemzetko6zi hallgatéinak korében. Majd egy
online kérdoiv is kikiildésre keriilt, mely az or-
szag kiilonbozo felsoktatasi intézményeiben tu-
rizmust hallgato fiatalok valaszait fogadta. A két

primer kutatasi modszer segitségével lehetdség
nyilt a vizsgalatba bevont hallgatok Balaton ré-
giora vonatkoz6 kulturalis és utazasi szokasainak
megismerésére.

Kultira és kulturafogyasztasi jellemzék
Magyarorszagon

A kultara és a kulturalis 6rokség fontos sze-
reppel bir a kiilonb6z6 nemzetek €s népcsoportok
mindennapjaiban és identitastudatanak megerdsi-
tésében (Nuryanti 1996). A kulturat azonban igen
nehéz definidlni, hiszen megjelenése sokrétii, az
¢let minden teriiletén nyomot hagy maga utan. A
mindennapokban legtdbbszor a miivészeti alkota-
sok létrehozasahoz vagy kozvetitéséhez kotddik,
de gyakran azonositjak vele a kiilonb6z6 viselke-
dési mintakat, normakat vagy akar magat az élet-
stilust (Pavluska et al. 2018).

A szakirodalom alapjan a legjobban talan a
kovetkezoképpen lehetne Osszefoglalni a kul-
turat: a jovo generacidi szamara 6vott multbeli
Orokség, mely az Osszetartozastudat erdsitése
mellett nagymértékben hozzajarul az intellektu-
alis igények kielégitéséhez is. Megjelenhet tar-
sadalmi emlékként, természeti vagy épitészeti
alkotasként, muvészeti tevékenységek eredmé-
nyeként, vagy akar népszokasként is (Williams
1985; Nuryanti 1996; Hall-Mcarthur 1998; Czene
2002; Csurg6 2014; Pavluska 2014).

A kultura kiemelt szerepet jatszik a 21. sza-
zad turizmusaban is. A UNWTO! 2018-as jelen-
tése szerint folyamatosan novekszik azon utazok
szama, akik valamilyen kulturalis motivacioval
vezérelve kelnek utnak. A 2017-es évben pedig
mar a globalis turistaérkezések kozel 40%-anak
hatterében allt ilyen jellegli indittatdas (UNWTO
2018).

Hazankban is kiemelt jelentdséglinek tekint-
hetd a kultura, hiszen nemzetiink gazdag kultu-
ralis orokséggel rendelkezik. Azonban egy érde-
kes paradigmavaltas mutatkozott meg az elmult
évtizedekben a fiatalabb generaciok kultarafo-
gyasztasaval kapcsolatban. Az érettségire valo
felkésziilés soran a kdzépiskolakban leginkabb az
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altalanos miveltség novelése a cél, mig az egye-
temekre, foiskolakra valé bekeriilés utan szigoru-
an a szakképzésre koncentralnak az intézmények,
a miveltségi komponensek pedig folyamatosan
hattérbe szorulnak. Ez pedig épp az ellenkezdje
a néhany évtizeddel ezel6tti helyzeteknek (Bazsa
2004). Felmertilhet tehat a kérdés, hogy a kdzok-
tatasban megszerzett miiveltség elegendé-e arra,
hogy az egyetemistakat tanulmanyaik soran meg-
szo6litsa a magaskultura, valamint, hogy meg tud-
jék-e alapozni a diplomas, értelmiségi szerepkort
a jovOben az itt szerzett ismeretekre tamaszkodva
(Hegeddis 2016).

Ezzel parhuzamosan az egyetemeken elér-
het6 kulturalis kinalat (pl. koncertek, kiallitasok,
hangversenyek) €s a hallgatok kulturafogyasztasi
szokasai is hatalmas valtozasokon estek at az el-
mult évtizedekben. Korabban a kampuszokon je-
lenlévo kulturalis elemek egyértelmiien a ,,magas
kultrahoz” voltak sorolhatéak, mara azonban
az intézmények kulturalis programjai leginkabb
a popularis vonulat jellemvonasait hordozzak
magukon (Koppen et al. 2002 in Hegediis 2016).
PUSZTALI kutatasai soran ramutatott arra, hogy a
magaskultura irant leginkabb a vallasi és a civil
kozosségek tagjaiként tevékenykedd hallgatok
nyitottak (Pusztai 2011). fgy, a mai egyetemis-
takat nem lehet egyértelmiien magaskultura-fo-
gyasztonak tekinteni pusztan a felsGoktatasban
valo jelenlétiik miatt. Emellett pedig a tarsadalmi
hattér is képes hatast gyakorolni a hallgatok kul-
turalis érdeklddésére (Hegediis 2016).

A paradigmavaltas hatasa egyértelmiien érez-
hetd a fiatalok kulturafogyasztasi szokdsaiban is.
Az Uj Nemzedék Kézpont 2016-0s reprezenta-
tiv felmérése érdekes eredményekkel szolgalt a
15-29 év kozotti fiatalok kulturafogyasztasi szo-
kasairol. A vizsgalat alapjan elmondhatd, hogy a
valaszadok szabadidés tevékenységeit leginkabb
az életkor hatarozza meg. Kimutattak azt is, hogy
minél fiatalabb valaki, annal tobb ido6t tolt el ba-
ratai korében. Ezek a talalkozasok a személyes
Osszejovetelek mellett az online téren is végbe
mehetnek, amit jol példaz, hogy a fiatalok kozel
kétharmada hasznalja aktivan kapcsolattartasra a
kozosségi média kiilonbdzo eszkozekeit (Székely
— Szab6 2017).
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A baratok fontossagat PAVLUSKA és szer-
z6tarai (2018) is megerdsitették a kutatasaikban.
Munkajukban kiemelték, hogy a fiatalok érdek-
16dési korének formalddasaban és kialakulasa-
ban nagy szerepe van a barati tarsasagoknak és a
késobbi kollegaknak (PAVLUSKA ET AL. 2018.
111-116).

Arra is fény deriilt, hogy a fiatalok koré-
ben egyre kevésbé népszertiek a hagyomanyos
kulturalis intézmények, tobbségiik pedig mesz-
szir6l elkeriili a komolyzenei koncerteket, ope-
rakat és miivész mozikat. Ezzel szemben nagy
népszeriiségnek orvendenek a multiplexek és a
konyvtarak. Valahol kozépen helyezkednek el a
szinhazak, a koncertek és a kiallitasok, ezekere a
helyekre és eseményekre kisebb aranyban kivan-
csiak a fiatalok (Fanta Trendriport 2008, Székely
— Szab6 2017).

A fesztivalok és kiilonbozd kulturalis ren-
dezvények is fontosak az ifjusag szamara. Illyen
jellegli eseményeket a fiatalok kozel egynegye-
de latogat rendszeresen. A leggyakrabban helyi
szervezésl fesztivalokra mennek el, mig az or-
szagos szintll rendezvények vendégei leginkabb
a nagyobb varosok ¢s a févaros lakoi. Jo példa
erre, hogy a 2016-os évben a VOLT Fesztivalra
latogato fiatalok kozel 60%-a Budapestrél vagy
valamelyik nagyobb vidéki telepiilésrdl érkezett.
Az orszagosan is ismert rendezvények koziil a
legtobb fiatal a Szigetet, a Balaton Sound-ot és
a VOLT Fesztivalt latogatta meg 2016-ban. (Szé-
kely — Szab6 2017).

CSAPO és szerzbtarasai (2018) arra is ramu-
tattak, hogy szoros kapcsolat mutathato ki az is-
kolai végzettség és a kulturalis programok iranti
érdeklddés kozott. Kiemelték, hogy a magasabb
végzettséggel rendelkezok sokkal nyitottabbak
a kultara valamely elemére épiil attrakciok és
rendezvények irant (CSAPO ET AL. 2018. 101).

A Balaton régio kulturalis és orokségturiz-
musa

A Balaton turisztikai régio kiemelt szerepet
tolt be hazank turizmusaban. A régié kozpon-
ti eleme, maga a Balaton, mely Ko6zép-Eurdpa
legnagyobb édesvizii tava. A teriilet a természe-
ti értékek mellett nagymennyiségli kulturalis
orokséggel is rendelkezik, melyek egész évben
mindségi turisztikai szolgaltatasokkal varjak az
ide érkezé vendégeket (MTU 2017). A t6 koriil
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végezhetd szabadidds tevékenységek a 19. sza-
zadban alakultak ki, de jelenlegi formajukat és
ikonikus képiiket a tdmegturizmus évtizedei he-
lyezték fel Eurdpa turisztikai térképére (Sulyok
— Lérincz 2017).

A vendégforgalom idébeni és térbeni kon-
térségben a kulturdlis és Orokség turizmusnak.
A teriilet kiemelkedd kulturalis attrakcioi kozé
sorolhatdak tobbek kozott a Keszthelyi Festetics
Muzeum, a Tihanyi Bencés Apatsag, Balatonfii-
red pezsgd kulturalis élete és reformkori hangu-
latot idéz6 nevezetességei vagy akar Siofok tu-
ristacsalogatd szolgaltatasi is. Emellett rengeteg
torténelmi jelentSségli épiilet és var is megtalal-
hato a to koriil. Népszert latnivalo példaul a Szig-
ligeti Var, a nagyvazsonyi Kinizsi-Var, a Stimegi
Var, a Salf6ldon megtekintheté palos kolostorok
romjai, a Balaca-pusztan latogathaté romai villa-
gazdasag maradvanyai vagy a Keszthely mellett
talalhato okori Valcum erédvaros romjai is (MTU
é.n; Pénzes 2011)

Természetesen nem szabad figyelmen kiviil
hagyni a tajhazzal (Szentbékkalla, Vors, Révfii-
16p, Koévagoors, Koveskal, Kaptalantoti, Bala-
tonszarszo, Kereki, Balatonszentgyorgy) vagy
vizimalmokkal (Orvényes, Zalaszanto, Csopak)
rendelkezd telepiiléseket sem, melyek a régi
helybeli mesterségeket mutatjak be az érdekld-
doknek. Az északi mellett a déli part is kinal le-
hetéségeket a turistak szamara. Kedvelt attrakcio
a balatonzarszoi Jozsef Attila emlékmutzeum, a
balatonboglari Fischl-haz, a Voros és Kék kapol-
na ¢és Pincetarlat, melyek allanddé miivészeti ki-
allitasokkal varjak a latogatokat. Somogy megye
hattértelepiilései pedig népi épitészeti és néprajzi
értékeket mutatnak be tajhdzaikban (MTU é.n;
Pénzes 2011).

A fentiek mellett egyre fontosabba valnak a
kiilonboz6 tematikaval rendelkezé fesztivalok is,
melyek sok esetben tobb latogatot képesek vonza-
ni egy-egy telepiilésre, mint az adott desztinacio
¢és a kapcsolodo turisztikai szolgaltatasai egyiitte-
sen. Ilyen kiemelt rendezvény példaul az alsoorsi
Harley Davidson Fesztival, a Muvészetek Vol-
gye, a Balaton Sound, vagy a VeszprémFest. Az
orszagos jelentségli rendezvények mellett évrdl-
évre egyre tobb helyi szinten kiemelked6 feszti-
val is megrendezésre keriil a térségben, melyek
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tobbsége valamilyen gasztronomiai elemre (hal,
vad, bor, népi ételek) épiil (MTU é.n ; Pénzes
2011). A térség kulturalis é€letével kapcsolatban
elkeriilhetetlen Veszprém, mely 2023-ban tolti be
a megtisztel¢ Europa Kulturalis Févarosa cimet.

Moédszertan

A kutatas f6 célja a turizmus szakos hall-
gatok kultirafogyasztasi szokésainak feltarasa,
valamint a kultiraval kapcsolatos attitiidjének
megismerése volt. Ehhez kvantitativ és kvalitativ
modszerek egyarant felhasznalasra kertiltek. Az
elébbi keretein belill négy darab fokuszcsoportos
beszélgetés, az utobbi soran pedig egy online kér-
doéiv kertilt elkészitésre és kitdltetésre a magyar-
orszagi felsdoktatasban tanuld hallgatok korében.

A fokuszesoportos kutatasba a Pannon Egye-
tem turizmus-vendéglatas alapszakos masod-, il-
letve harmadéves hallgatdi keriiltek bevonasra a
Kulturalis turizmus, valamint az Nemzetko6zi tu-
rizmusfoldrajz angol nyelvii tantargyak keretein
beliil. Osszesen 21 6 vett részt a beszélgetések-
ben, melybdl 4 f6 magyar nyelvi levelez6 tago-
zatos, 12 f6 magyar nyelvii nappali tagozatos, 5
f6 pedig angol nyelvii képzésre jaré nemzetkozi
hallgaté volt. Az idegennyelvii hallgatok tobbsé-
ge Azsiabol érkezett. Az elsé fokuszesoport tag-
jait levelezés, a masodik és harmadik csoportét
nappalis, a negyedikét pedig kiilfoldi hallgatok
alkottak. A résztvevok foként szabadidds utaza-
si szokasaikrol ¢és kulturalis jellegli attrakciokkal
kapcsolatos véleményiikrdl szamoltak be. Tovab-
ba, a csoportok Ujsagokbol, magazinokbol kiva-
gott képek segitségével illusztraltak egy szamuk-
ra tipikus belfoldi utazas képi elemeit.

A fokuszcsoportos kutatas mellett egy online
kérdoiv is elkészitésre keriilt, mely a hazai fel-
s6oktatasban turizmust tanulo hallgato altal ke-
riilt kitoltésre. A Felvi 2018/2019-es adatbazisa
szerint 0sszesen 16 felsdoktatasi intézményben
folyik turizmusképzés felsdoktatasi szak-, alap-,
vagy mesterképzés formajaban. A hallgatokat a
kozosségi média eszkdzeinek, valamint a Hallga-
t6i Onkormanyzatok (HOK) szakképviseléinek
segitségével probaltam meg elérni. A kérdéiv elsé
korben HOK képviseldk szaméra keriilt kikiil-
désre, akik megosztottak azt az altaluk elérhetd,
hallgatokat tomoritd csoportokban. Azonban az
alacsony valaszadasi hajlandosag miatt, masodik
kdrben olyan Facebook csoportok keriiltek felke-
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resésre, melynek az orszag kiilonboz6 felsdok-
tatdsi intézményeiben turizmust tanuld hallgatoi
voltak a tagjai. A kérd6iv 2019 januarja és majusa
kozott fogadta a kitoltéseket, a két 1épés soran
Osszesen 163 turizmus szakos hallgatotol érkezett
valasz. A kutatasban résztvevo intézmények az
online kérddiv eredményei cimii fejezetben ke-
riiltek felsorolasra.

Kutatisi eredmények

A kovetkezOkben a primer kutatds eredmé-
nyei keriilnek bemutatasra. E18szor a fokuszcso-
portos beszélgetést, majd az online kérdéivre ka-
pott valaszokat fogom ismertetni.

A fokuszcsoportos beszélgetés eredményei

A fokuszcsoportos beszélgetés résztvevoi
elséként az elmult harom évben szerzett belfoldi
és kiilfoldi utazasi élményeikrdl szamoltak be. A
magyarok belfoldi utazasai altalaban révidebbek
(2-3 nap), mint a kiilfldre tett latogatasaik (4-8
nap). Ezt a nemzetkozi hallgatok is megerdsitet-
ték, azonban azt is elmondtak, hogy Budapest ki-
vételével, ahol altaldban egy hosszabb hétvégét
szeretnek elt6lteni, a tobbi befoldi desztinacidban
minddssze csak egyetlen napot vagy csak par orat
toltottek el. A legnépszertibb belfoldi és kiilfoldi
uticélok az 1. abran keriiltek 6sszefoglalasra.
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Az 1. abran félkovér betiivel keriiltek jelolés-
re azok a telepiilések, melyek a Balaton régioban
talalhatoak. Jol latszik, hogy az elmult években
mind a magyar, mind pedig a kiilf6ldi hallga-
tok megfordultak a régid tobb telepiilésén is. A
magyar hallgatok leginkabb fiirdézni mentek a
Balaton régioba, esetleg gasztronomiai, vagy
zenei fesztivalokat latogattak meg utazasaik so-
ran. A kiilfoldi hallgatok is nyitottnak bizonyul-
tak a Balaton kortil tett latogatasaik soran, sokan
szamoltak be arrol, hogy a fontosabb kulturalis
turisztikai attrakcioit is megtekintették kirandula-
saik soran. Azt is hozzatett¢k, hogy szivesen is-
mernének meg tobbet a Balatonparti telepiilések
koziil, azonban a nyelvi ismeretek hianya miatt
nem igazan szeretik maguknak szervezni az uta-
kat. Elmondasuk szerint nagy segitséget jelentene
ebben, ha az egyetem tobb kirandulast, szakmai
utat kindlna, amelyért akar fizetni is hajlandoéak
lennének.

A szabadidds utazasok motivacioval kapcso-
latban a magyar ¢és a kiilf6ldi hallgatok azonos
véleményen voltak. Kidertilt, hogy a kultira 6n-
magaban nem kiemelkedéen fontos szamukra az
uticél megvalasztasaban. Egy var, vagy egy szép
torténelmi belvaros miatt nem kelnek utra, csak

1. abra: A magyar és kiilfoldi hallgatok altal emlitett szabadidds utazasi célpontok

Magyar hallgatok

i

Pécs, Sarvar, Gyor, Szeged,
Debrecen, Velence, Eger,
Siofok, Szigliget, Keszthely,
Zamirdi, a Balaton kisebb
partmenti telepiilései

Olaszorszag, Horvatorszag,
Ausziria, Anglia, Franciaorszag,
Hollandia

Budapest, Szeged, Debrecen, -

Budapest, Kiskunhalas,
Székesfehérvar, Balaton,
Heéviz, Gyor, Kislod,
Szentendre, Tihany,
Nagyvazsony

Dama, Olaszorszag, Belgium,
Hollandia, Németorszag,
Csehorszag

Forras: sajat szerkesztés a fokuszcsoportos beszélgetés alapjan
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ha ,,tobb minden is van a régidban”, amit meg-
nézhetnek. A fesztivalok — foként a konnyiizenei
és gasztronOmiai témajuak — viszont mar 6nma-
gukban is elég érdekesek a magyar hallgatok sza-
mara, hogy ellatogassanak egy adott teleptilésre.
A legtdbben a Zamardiban megrendezendé Ba-
laton Sound-on vettek részt. Emellett, néhanyan
emlitettek még kisebb, borra és halakra épiild
helyi rendezvényeket (Szigligeti Siilléfesztival,
Roz¢, Rizling és Jazz Napok) is, melyre az 2016
¢és 2019 ellatogattak.

A beszélgetés masik felében egy kollazst kel-
lett készitenilik a résztvevoknek, melyen egy tipi-
kus belfoldi utazas képi elemeit jelenitették meg
(2. abra). A kozos pontok ez esetben is félkovérrel
keriiltek kiemelésre.

A kollazsokon a magyar és a kiilfoldi hall-
gatok tobbé-kevésbé ugyanazokat a képi eleme-
ket mutattak be. A természet, a gasztrondmia, a
torténelem ¢és az aktiv kikapcsolodas kozos volt
a képeken. A kiilfoldi hallgatok azonban a miivé-
szetekrél, és zenei rendezvényekrdl nem ragasz-
tottak fel képet, mig a kiilonleges épitészetrol
igen. Elmondtak, hogy szamukra az eurdpai €pi-
tészet nagyon érdekes, ezért szeretik megcsodalni
a torténelmi épiileteket kirandulasaik soran. To-
vabbi érdekesség még, hogy a magyar hallgatok
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képei kozott kettén is megjelent a Balaton, mint
tipikus uticél. A hallgatok szerint ugyanis a viz-
parti pihenés fontos szerepet t6ltétt be gyermek-
kori nyari csaladi utazasaik soran, melyre szive-
sen emlékeznek vissza.

Az online kérdéiv eredményei

Az online kérddivet dsszesen 163 turizmus
szakos hallgato toltotte ki. Az intézményi meg-
oszlast tekintve elmondhatd, hogy a legtobb
valasz a Budapesti Metropolitan Egyetemrdl
(21,0%), a Pannon Egyetemrdl (16,0%) ¢s a Szé-
chenyi Istvan Egyetemrdl (15,4%) érkezett. Ezt
kovette a Szent Istvan Egyetem (10,5%), a Deb-
receni Egyetem (11,7%), a Budapesti Corvinus
Egyetem (8,6%), az Eszterhazy Karoly Egyetem
(5,6%), a Pécsi Tudomanyegyetem (4,9%), a Ko-
dolanyi Janos Egyetem (2,5%), a Neumann Janos
Egyetem (1,9%), a Miskolci Egyetem (1,2%) és
végiil a Budapesti Gazdasagi Egyetem (0,7%).
Négy egyetemrdl sajnos egyaltalan nem érkezett
kitoltés (Edutus Egyetem, Gabor Dénes Foiskola,
Nyiregyhazi Egyetem, Soproni Egyetem).

A kitolték tobbsége alapképzésre (72,4%)
jart. A tobbiek 23,3%-a felsdoktatasi szakképzési,
4,3%-a mesterképzési formaban folytatta tanul-
manyait. A valaszadok 87,1%-a nd, 12,9%-a féri
volt. Tobbségiik 18 és 25 év kozotti volt, azonban

2. abra: A kollazsokon abrazolt képi elemek

Forras: sajat szerkesztés a fokuszcsoportos beszélgetés alapjan
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15 16 25 évnél idGsebb volt, vélhetéen 6k foként
levelezd tagozatos hallgatok voltak. Az allandd
lakhelyiiket tekintve elmondhato, hogy 18,4%-
uk a févarosban, 31,3%-uk nagyobb varosban,
33,1%-uk kisvarosban, 17,2%-uk falvakban él.

Az els6 kérdésben arrdl nyilatkoztak, hogy
2016 és 2019 kozott hany alkalommal latogattak
meg olyan uti célt szabadidés céllal, akar egy-
napos, akar tdbbnapos kirandulas keretein beliil,
mely a kultirara vagy valamilyen kulturalis 6rok-
ség megismerésére épiilt A valaszadok 47,2%-
a 1-3 alkalommal, 22,7%-a 4-6 alkalommal,
20,9%-a 7-nél tobbszor, 9,2%-a pedig egyaltalan
nem tekintett meg ilyen jellegii latnivalokat az el-
mult harom év soran.

A kovetkezOkben a szamukra legemléke-
zetesebb meglatogatott kulturaval kapcsolatos
desztinaciokrol kérdeztem ket (3. abra).

Ahogy a 3. abra is mutatja, a legemlékeze-
tesebb desztinaciok Roma, Velence, Bécs, Pula,
Praga voltak. A hazai telepiilések kevesebbszer
keriiltek emlitésre, de kozilik a legelokelobb
helyeket Budapest, Hollokd, Eger, Opusztaszer
¢és Pécs foglalta el. Ahogy az abrardl leolvashato,
a Balaton régié csak néhany alkalommal kertilt
emlitésre, ebbdl haromszor Tihany, egyszer pe-
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dig Keszthely volt szamukra a legmaradandobb
élmény.

A négy utazds alatt muzeumot, kastélyt,
latogatokozpontot és torténelmi varosrészeket ke-
restek fel a kit6lté hallgatok. Idegenvezetd segit-
ségét két esetben vették igénybe és mind a ketten
elégedettek voltak az élménnyel. A valaszok alap-
jan elmondhato, hogy az ismerésok véleménye
fontos volt a desztinacidé megvalasztasaban, mert
az Osszes Balaton régioba tett kirdandulas baratok
¢és rokonok javaslatara tortént. A fiatalok csalad-
jukkal, rokonaikkal, barataikkal és egy esetben
szervezett csoporttal érkeztek a meglatogatni ki-
vant telepiilésre. Mind a négy kirandulas nyaron
vagy tavasszal tortént.

Tovabbi érdekesség még, hogy a négy valasz-
ado — akik szamara a Balaton régid egyik telepii-
Iése volt a legvonzobb — mindegyike Pest megyei
egyetemre jar. Ketten Godollén, ketten pedig a
fovarosban végzik tanulmanyaikat.

Kovetkeztetések és osszegzés

A fokuszcsoportos beszélgetés és az online
kérd6iv eredményei némiképp eltértek egymas-
tol. Az elébbi keretein a kiilfldi és a magyar
hallgatok arrdl szamoltak be, hogy szabadidés
utazasaik sordn fontos szerepet tolt be a Bala-
ton régio. A 21 résztvevd koziil sokan emlitet-

3. abra: A legzemlékezetesebb belfoldi és kiilfoldi desztinaciok
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tek emlékezetes Balatonparti nyaralasokat vagy
hosszi hétvégék soran meglatogatott régiobeli
varosnézéseket, mizeum-, és fesztivallatogataso-
kat. Emellett, az is egyértelmiien kirajzolodott a
beszélgetésekbdl, hogy a zenei és gasztronomiai
rendezvényeken kiviil nincsenek olyan kultura-
lis attrakciok a Balaton régioban, amelyek On-
magukban elegendd motivaciot jelentenének a
fokuszcsoportban részt vevo fiatalok szamara az
utazashoz. Azonban az mindenképpen pozitivnak
tekinthetd, hogy a desztinacidban vald tartdzko-
das esetén szivesen tekintenek meg kiilonb6z6
tipust turisztikai attrakciokat is.

Az online kérdéiv eredményei alapjan el-
mondhato, hogy a beérkezett 163 valaszado koziil
minddssze négy kitolté emlitette a Balatonparti
telepiilések valamelyikén elt6ltott nyaralast,

COMITATUS

mint legemlékezetesebb szabadiddés célu, 2016
¢és 2019 kozott megvalosulod utazast. Ezek is igen
egysikuak voltak, hiszen ebbdl a négy esetbdl ha-
romszor Tihanyban, egyszer pedig Keszthelyen
jartak a valaszadok.

Az eredmények arra utalnak, hogy bar a fia-
talok alapvetéen nyitottak és érdeklodéek, csak
akkor latogatnak el egy adott telepiilésre, ha az
ottani latvanyossagok kellgen érdekesek szamuk-
ra. A szakirodalomelemzés €s a sajat tapasztalok
arra engednek kovetkeztetni, hogy a csupan ke-
vés attrakcio kelti fel igazan az érdeklddésiiket
¢és csabitja Oket utazasra. Azonban, ha mar ella-
togatnak valahova, akkor a megfeleld marketing
¢és az interaktiv turisztikai szolgéltatdsok sokat
segithetnek abban, hogy minél tobb nevezetessé-
get tekintsenek meg (4. abra).

4. abra: A kutatas eredményeinek 0sszegzése
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