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A Széchenyi Istvan Egyetem hallgatoinak
szerepe a hely1 rendezvények latogatottsagaban

Dolgozatunkban azt vizsgaljuk,
hogy a Gyérben és a kornyezo terii-
leteken megrendezett programoknak
mekkora a potencialis megszolito ké-
pessége a Széchenyi Egyetem kollé-
gista hallgatéira nézve és miért kap
szerepet ebben a folyamatban a tele-
piillésmarketing és a kommunikacio.
Akar megforditva is érvényes a vizs-
galat, vagyis arra is kereshetjiik a va-
laszt, hogy a Széchenyi Egyetem altal
kinalt lakhatasi lehetdségeket kihasz-
nalé hallgatok mekkora potencialis
keresletet jelentenek a Gyoérben és a
kornyezé teriileteken megszervezésre
keriilé6 programoknak. A programok
természetesen rendkiviil eltéré miifaji
hattérrel rendelkeznek, ezért a dol-
gozat célja egyaltalin nem az, hogy
konkrét rendezvényeket megvizsgal-
jon, sokkal inkabb az, hogy bemutas-
sa, a helyben lako fiatalok mekkora
vonzaskorzetben jelenthetnek latoga-
téi bazist, illetve 1étszamuknal fogva

mekkora bazisrol beszélhetiink.
Akérdés Gyor és kornyezete esetében kiilono-
sen fontos, hiszen az elmult évtizedekben nagyon
sokat formaldodott a térség és a rdla alkotott kép.
Gyor varosa tobb kiilonbozo szerepet igyekezett
felvenni, amelyek tdbbnyire tertileti (,,Kisalfold
kozpontja”) vagy torténelmi adottsagokbol
(Pispoki  székhely) taplalkozott. Az elmult
évtizedben a sok tekintetben avitta valo markazast
felvaltottdk a sporttal, innovacids iparagakkal,
¢lhetd varossal kapcsolatos koncepciok. A
Gyérrel kapesolatos kozgondolkodasban néhany
hivész6 mar orszagosan ismertté valt. Ilyen az
Audi autégyar vagy éppen a Gy6ri Audi ETO
KC. Ezen az uton a kovetkez6 1épést a 2017-es

EYOF ifjusagi olimpia megrendezése jelentette.
(Filep B. 2009) Ezek mellett a varos ifjusaganak
sz6l6 programok (Osszmiivészeti didkfesztival,
konnytizenei fesztival, diaksport fesztival) szer-
vezése prioritast élvez. A rendezvényekkel a te-
lepiilés célja, hogy a régio fiataljai szamara tegye
vonz6 kulturalis kdzpontta a megyeszékhelyet,
igy szamukra is varhatéan kielégitd kozosségi
szinteret biztositanak. (Filep B. — Rechnitzer J.
2009)

Ebbdl a rovid Osszefoglalasbol is lathato,
hogy kereslet és kindlat 0sszeegyeztetése a tu-
risztikai és kulturalis piacon sem csak abbdl all,
hogy a célcsoportot és a rendezvényeket egymas
mell¢é helyezziik. A sikeres rendezvényszervezést
eszkozként hasznald telepiilésfejlesztés szilard
koncepcié mentén mehet csak végbe, amelynek
kozponti eleme a kommunikacio, a markazas, a
meggyobzésre képes lizenetek eljuttatasa a célcso-
porthoz. Sikere esetén vidékfejlesztési jelentd-
séggel bir, hiszen példaul Gyor esetén a fejlesztés
a varos ,,vidékére”, azaz a kdrnyez6 telepiilések
gazdasagara és kulturalis fejlédésére is kihathat.
A Gyorre vonatkozo Osszefoglaldo utan intéz-
ményi adatokra tamaszkodva vizsgdljuk, hogy
a Gyorben lako kollégistak mekkora célcsopor-
tot jelentenek akar a kornyez6 telepiilések, akar
GyOr varos szamara.

Telepiilésmarketing és termékfejlesztés

A telepiilésmarketing a marketing egy specia-
lis aga, tevékenységének targya ugyanis egy-egy
jol, vagy kevésbé jol meghatarozhaté foldrajzi
(térbeli) egység, ami mar dnmagaban is kettds
természetli. Egyrészt a természeti, kornyezeti-,
t4ji hattér mellett az adott teriileten elérhetd inf-
rastruktura, intézmények, szolgaltatdsok Osszes-
ségét jelenti annak tucatnyi szerepléjével (lakos-
sag, civil szféra, onkormanyzat, vallalkozasok,
stb.) egyetemben, akik onallo tevékenységet is
kifejthetnek. Masrészt beleértendd a fizikai meg-
jelenésen tuli, a teriiletr6l kialakult, kialakitott
kép, imazs és érték. (Piskoti 2012) Mig elébbi
javarészt objektiv, addig utdbbi teljes mérték-
ben szubjektiv megkdzelités, célcsoportonként is
valtozik, ennek kovetkeztében a telepiilés, mint
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szolgaltatdscsomag megitélése rovidebb iddszak
alatt, kozvetleniil is valtoztathato, addig a telepii-
1ésrdl kialakitott kép megvaltozasahoz, kotédé-
sek kialakitasahoz hosszabb id6szak, valamint a
kozvetlen tevékenységek mellett tovabbi kdzve-
tett akciok sziikségesek.(Filep B. 2009)

A marketing altalanos, un. 4P megkozelitése
helyett a telepiilésmarketing 2K fokuszu: kina-
latfejlesztés és kommunikacio. (Piskoti 2012) E
téren tehat sziikségszerti a termék koriilhatarolasa
melletti fejlesztés, szinvonaldnak (mennyiségi és
mindségi elérhetdségének) emelése, a rola kiala-
kitott kép formalasa érdekében. Masrészt ezen
eredmények, illetve maga a termék tudatositasa,
kozgondolkodasba valo folyamatos rogzitése, ér-
tékek kapcsolasa. (Piskoti 2012)

A teleptilésmarketing egyfajta sziikséglet-
re, kialakult helyzetre reagél (6regedo telepiilés,
agglomeracios hatasok, gazdasagfejlesztési cél-
zat, identitas fokozasa, stb.), ami soran a lakossag
¢életkoriilményeiben szeretne, jellemzden pozitiv,
valtozast generalni, ennek érdekében kiilonbo-
z6 akciokat szervez. A mddszerek, platformok,
célcsoportok valtozo kore megkivanja a folya-
matos megljulast, Gjdonsagok, mashol bevalt
jogyakorlatok (bestpractice-ek) alkalmazasat.
(Filep B. — Rechnitzer J. 2009)

Célcsoport szempontjabol szintén kettésség-
r6l beszélhetiink, hiszen az elsddleges csoport
(turistak, betelepiilni vagyok, stb.) megszolitasa
mellett legalabb ilyen fontos a meglévd lakossag
elérése, jovobeli célok bemutatisa. Az utobbi
évtizedben ennek kdszonhetd, hogy a telepiilés-
marketing egyre erdsebben fordul a helyi, térségi
lakossag igényeinek kielégitése felé, elkeriilve az
altalanosan jellemz6 elvandorlast, eloregedést.
Ezen akciok hivo szava a helyi, térségi identitas,
kotodés megbrzésére, erdsitése, aminek korében
prioritast élvez a helyi szolgaltatasok erdsitése az
urbanizacio egyik lépcséfokaként. Végso célja
tehat annak elérése, hogy a lakossag minél széle-
sebb korének biztositson megfeleld megélhetést
¢és szolgaltatast, ezzel pedig maris vonzo lehetd-
séget biztosit mas telepiilések lakoi szamara is.
A telepiilésmarketing tehat nem a vallalkozasok
reklamozasat, illetve PR, reklam tevékenységet
jelent, kétségtelen azonban, hogy célja a gazda-
sagfejlesztése kozvetve és kozvetleniil egyarant.
Az infrastrukturalis fejlesztések a gazdasagi sze-
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replok szamara is kedvezébb feltételeket kinal-
nak, a szolgaltatasok erdsitése pedig a vallalkoza-
sok versenyképességét is fokozza, nem beszélve
a lakossag szamanak, helyi fogyasztasi kedvének
novekedésével. (Filep B. 2009)

Az Onkormanyzat, helyi szereplok altal
szervezett rendezvények lehetnek kulturalis
események, kereskedelmi rendezvények, sport-
rendezvények, vallasi események, illetve ezek
kombinaciodi. A kulturalis rendezvények lehetnek
,belsd” jellegli rendezvények, melyek a telepii-
Iés sajat kultiirajabol alakulnak ki és els6dleges
céljuk a kozosségi Osszetartozas szimbolizalasa,
ilyenek példaul az etnikai kisebbségek fesztival-
jai, illetve jellemzden a falunapok. A ,kereske-
delmiesitett” rendezvények esetében a célkdzon-
ség mar magaba foglal a kozosségen kiviilieket
is, célja sokszor a helyi értékek, tradiciok bemu-
tatasa a sz¢lesebb kozonség szamara. A multikul-
turalis események soran a lakossag mar jellemzo-
en sem a néz6kozonség, sem a szervezOk kozott
nem vesz részt.

A termékfejlesztés mellett elengedhetetlen a
kommunikacio. ,,Ennek soran meg kell hatarozni
az lizenet tartalmat, melynek valosaghtinek, hihe-
tonek és egyszeriinek, ugyanakkor vonzonak és
egyben megkiilonboztetd jelleglinek kell lennie.
Az iizenet tartalmanak 9sszeallitasaval a telepiilés
torekedhet arra, hogy erdsitse a mar meglévé po-
zitiv vélekedéseket vagy megkisérelje mérsékelni
anegativ véleményeket. Valaszthat akozott, hogy
inkabb az érzelmekre hato iizenetet hoz létre vagy
az informaciokozlésre torekszik, altalanos vagy
specialis vonasokat igyekszik a telepiiléssel kap-
csolatban bemutatni. A megfogalmazott {izenetek
természetesen célcsoportonként kiilonbdzhetnek,
illetve masok lehetnek a mar 1étez6 ¢és a potenci-
alis fogyasztok estében. Ezért is fontos rendez-
vények szervezése soran marketing szempontbol
a célcsoport kivalasztasa és megszolitasanak, el-
érésének megtervezése.” (Modszertani értékelés
-, A TAMOP-5.3.6/B-13/1-2014-0001 azonosito-
szamui projekt keretében modszertani tamogatds
az elnépteleneds falvak fejlesztéséhez”, 2015)
A fiatalok megszolitasahoz a specialis vagy sze-
lektalt célcsoport szamara vonzo informaciok
¢és megjelenés hangsulyozasa sziikséges, mint a
2017. évi ifjusagi olimpia (EYOF) esetében.
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Gyor és térsége

A Gyort kornyez6 falvak kozott egyértelmii-
en megkiilonboztethetéek azok az agglomeracios
telepiilések, amik szuburbanizacids hatasra duz-
zadtak fel és amik mérete meghaladhatja a térség
kisvarosaiét is lakossagszamot tekintve (Hardi
2014). Részben ezen telepiilésekrdl ingédzik be
Gyo6rbe hivatasahoz kétddden tobb, mint 30.000
6 napi szinten.

.| Helyben foglal- e Bejard
Telepiilés koztatott (f9) El-ingdzo (f6) (f6)
Gyor 79.807 7.594 30.281

Forras: KSH népszamlalas 2011 alapjan Hardi
Tamas sajat szamitasa (Hardi 2014)

Gyér kozponti szerepét tamasztja ald egy
2014-ben publikalt kutatasi eredmény is, ami
a térpalyakat — az emberek térbeli mozgasaibol
Osszeallo aramlasi iranyok (Mészéros 1988) —
vizsgalva mutat r4 a megyeszékhely kozponti
szerepére. (Szorényiné 2014) A dolgozat szem-
pontjabol a kovetkezd elmozdulési iranyokat ele-
mezték: Oktatas (foként felsGoktatas) és Kultara.
Egyéb megbizhato kutatas hianyaban az oktatasi
¢s kulturalis térpalya-vizsgalatok eredményeibdl
kovetkeztethetiink a Széchenyi Istvan Egyetem
hallgatdi bazisanak lehetséges mozgasaira.

A felséfoku térpalyak természete, hogy a
felséfoku oktatassal rendelkez6 telepiilések felé
mutatnak, de eloszlasuk az alsobb szintii okta-
tasi térpalyak esetében a térben joval kiterjed-
tebb. (Szorényiné 2014) A vizsgalat soran 173
telepiilésbdl jeloltek meg felsdfokt tanulmanyaik
szinhely¢iil GyOr varosat, ami az dsszes térpalya
32%-4t teszi ki. Tehat a kornyez6 telepiilések fel-
s6foku oktatasban résztvevo lakosainak csaknem
egyharmada Gyorben tanul vagy tanult, igy az
egyetemi hallgatoi kozosségeknek jo eséllyel a
kutatas célteriiletén allando lakhellyel rendelkez6
tagjai is vannak.

Kulturalis fogyasztas tekintetében a térpa-
lyak 36%-a sajat térpalya, amibdl helyi kultu-
rafogyasztasra kovetkeztethetiink. A szinhaz, a
koncert és egyes sportesemények mar a nagyobb
varosokhoz, a szorakoztatd programok (diszko,
fesztival) szomszédos telepiilések iranyaba mu-
tattak. A kutatas soran kirajzolddtak a kulturalis
minikdzpontok is, ezek kapcsan érdekesség, hogy
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Tét és Lébény nem jelentenek a kornyezd tele-
plilések szamara kulturalis kdzpontot, feltételez-
hetéen Gy6rhéz mért relativ kis foldrajzi tavol-
saguk okan. Gyor a 869 kulturalis térpalyat 178
telepiiléstdl kapta a 190-bol. (Szorényiné 2014)

Gyor szerepe a hazai fels6oktatisban

Az elemzés els része az intézmény altal
biztositott hallgatoi ko6zosség méretét hivatott
feltérképezni. Ez a rész arra keresi a valaszt,
hogy Gyor és kozvetlen vonzaskorzete mekkora
hallgatdi bazisra tamaszkodhat kizardlag amiatt,
hogy sikeres felsdoktatdsi intézmény mikodik
a megyeszékhelyen. A képzés tipusatol fiiggben
szamithatunk arra, hogy tobbet vagy kevesebbet
tolt-e az adott hallgato a varosban, vagyis meny-
nyire tekintheté konnyen megszolithatd célcso-
portnak a kornyékbeli rendezvények szempont-
jabol, mennyi rugalmassaggal rendelkeznek a
hallgatok. A tizenkétezer {6t is meghalado hall-
gatoi létszamnak érdemes csak a nappali tagoza-
tos, aktiv részét elsddleges célcsoportként figye-
lembe venni, ami kozel hétezer fot jelent (6851
f6). A hétezer f6t érdemes két tovabbi csoportra
osztani a lakhatas tipusa szerint. Ez alapjan meg
kell kiilonbdztetniink kollégista és nem kollégista
hallgatokat. Ha barmilyen adat rendelkezésiinkre
allna, akkor érdemesebb lenne a helyben lako
¢és a nem helyben lakd csoportokat azonositani,
hiszen igy az albérletben lakokrol is kideriilne,
hogy kizardlag a tanulmanyaik miatt koltoztek a
varosba (személyes adattartalom 1évén hallgatok
lakohelyi adatait tartalmazo adatbazis csak kiilon
engedéllyel hozzaférhetd).

Logikus lehet a masik oldalrol is megkdze-
liteni a lakhatasi kérdést €s az egyetem szerepét.
Ha elfogadjuk az allitast, hogy viszonylag keve-
sen lehetnek azok, akik csak azért jelentkeztek
a felsGoktatasba, mert Gyorben van felsGoktata-
si intézmény, akkor tulajdonképpen allithatjuk,
hogy minden egyes nappali tagozatos hallgat6 a
gyori egyetem és a koriilotte kialakuld okoszisz-
téma, kapcsolodd imazs megtartdé vagy idevon-
76 erejének koszonhetd. A Széchenyi Egyetem
kollégiumaiban kozel 2000 6 (1965 £6) lakik és
tovabbi kozel 5000 f6 az, aki feltehetden a va-
rosban maradt vagy albérletbe koltozott a felso-
oktatasi tanulmanyok elvégzésének idejére, tehat
életvitelszerlien gydrinek tekinthetd.
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A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai meg-
mutatjak, hogy a felsdoktatasban résztvevok
aranya a Nyugat-Dunantil régiéban az orszagos
atlaghoz képest elmarad. Ennek oka, hogy az
oktatas teriiletén Budapest, illetve a vidéki felso-
oktatasi kdzpontok (Szeged, Debrecen, Pécs) ha-
gyomanyosan nagyobb felszivoerdvel rendelkez-
nek. A fels6foku alap- és mesterképzésben részt
vevo hallgatok ezer lakosra szamitott aranya a
2016/2017-es tanévre vonatkozoan a kovetkezo:
a nyugat-dunantili megyékben 18,2% hallgato,
ami kis mértékben elmarad a tobbi felsdoktatasi
kozpontnak szamito térségtdl (kivéve Budapest-
tél). A DéI-Alfold régioban ez az arany 19,2%,
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az Eszak-Alfoldon 19,6%, a Dél-Dunéantalon
21,3%, Budapesten pedig 74,9%.

Fontos hangsulyozni, hogy a KSH adataibdl
jol lathaté Gyodr-Moson-Sopron megye région
beliili jelentds szerepvallalasa a hallgatok felvé-
telében. A 2. dbra megyei bontasban szemlélteti
szamunka az egyes megyékben a felsdoktatasi
hallgatok aranyat ezer lakosra kifejezve, ami az
intézmények népszeriisége, felszivo ereje mellett
tovabbi vonzo tényezok meglétét is érzékelteti.

Miutan kidertilt, hogy a gy6ri jaras meglehe-
tdsen nagy szerepet jatszik a fiatalok vonzasaban,
megvizsgaltuk, milyen aranyban érkeznek eltérd
régiobol hallgatok. Ennek meghatarozasahoz a

1. abra: Hallgatok aranya megyei bontasban (az elsé 5 megye)

Felsofoku alap- és mesterképzésben részt vevé hallgatok szama
ezer lakosra (képzési hely szerint), 2016/2017 [%]
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1. kép: Széchenyi Istvan Egyetem vonzasteriilete — Hallgatok régié szerinti megoszlasa
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Széchenyi Istvan Egyetem hallgatoinak allando
lakhely szerinti irdnyitészama nyujtott segitséget.

Az 1. képen lathato, hogy a Széchenyi Istvan
Egyetem vonzasteriilete legintenzivebben a
Nyugat-Dunantal régiora terjed ki, a hallgatok
mintegy fele (50,8%) érkezik errdl a tertiletrdl. De
a Széchenyi Istvan Egyetem jelentds mértékben
(29%) gytjt be hallgatokat a Kodzép-Dunantil
régiobol is. (Kovacs Zs. - Tamandl L. - Filep B.
2010) A viszonylag kozeli régidknak szamitd
Koézép-Magyarorszagrol (9,1%), valamint Dél-
Dunantulrdl (3,4%) mar jelentdsen kisebb arany-
ban érkeznek fiatalok az Egyetemre, feltehetdleg
a korabban mar emlitett felsdoktatasi kozpontok
— ez esetben Pécs és Budapest — dominancidja
miatt. Ezental az is megfigyelhetd, hogy a tavo-
labb talalhaté megyék korében mar kisebb hatést
gyakorol a Széchenyi Istvan Egyetem, ennek
oka maga a tavolsag, illetve Szeged és Debrecen
felszivoereje lehet.

Tovabba az adatokbol az is kideriilt, hogy
Gy6r-Moson-Sopron megyébdl szarmazé hall-
gatok kozott 63,4% az, aki nem gydri, hanem
valamely kornyezd telepiilésrdl érkezett az Egye-
temre. Elmondhato, hogy a Széchenyi Istvan
Egyetem Gyor-Moson-Sopron megyei hallga-
toi kozott a gyori lakosok aranya 36,4%. Ezzel
szemben orszagos viszonylatban a helyi lakosok
aranya a 13,2% az egyetemre jaré megyei lakos-
sag aranyaban, tehat a gy6riek nagy bizalmat sza-
vaznak intézményiiknek).'

Ezek az adatok nagy szerepet jatszhatnak a
megyében rendezett programok latogatottsaga-
ban, hisz ahogy mar a bevezetdben is emlitettiik,
az egyetemi hallgatok potencialis latogatok le-
hetnek, ezzel pedig keresletet biztositanak a
rendezvényeknek. A tovabbiakban a Gydrben és
kornyékén megrendezésre keriilé programokkal
foglalkozunk, kitérve, mennyire igyekeznek ezek
megszolitani a fiatalokat.

Gyér-Moson-Sopron megyei rendezvények

Miutéan a keresleti oldalt — vagy legalabb is
a potencialis hallgatoi célcsoport szamossagat —
megismertiik, kisérletet tesziink a kinalati oldal
becslésére is. A megyében Osszesen 395 rendez-
vény lebonyolitasat tervezték az dnkormanyzatok
2018-ban (GYMSMO 2018), amelyek téma-
ja rendkiviil sokrétii. A rendezvények jelentds
atfedettsége jellemzo, azaz hasonld tematikaju,
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kinalati oldalti rendezvények soraban az egyedi
rendezvények aranya mérsékelt. Masrészt érvé-
nyesiil az Un. teriileti arnyékolas jelensége, azaz a
telepiilések és rendezvényeik egymasnak is kon-
kurensei. Ez kovetkezik egyrészt a rendezvények
hasonlosagabol, masrészt idébeli koncentracio-
jukbol, a megszolitandod célcsoportbol.

GyoOr-Moson-Sopron megyében egész évben
kiemelkedd kulturalis élet zajlik. Szamos valto-
zatos program koziil valaszthatnak az érdekld-
dok, és minden korosztaly megtalalhatja a szama-
ra kedvez6t. A térségben elérhetéek kiilonb6zo
zenel, gasztronomiai, sport és egyéb kulturalis
rendezvények, valamint a varos- és falunapok
egyarant.

A hallgatok rendezvénylatogatasi hajlando-
sagat tobb tényez0 is befolyasolja: az esemény
témaja, programjai, valamint meghatarozé azok
idépontja is. Az egyik legfontosabb szempont,
hogy mennyire és mivel igyekeznek megszolitani
a hallgatokat. Ez kiilondsen fontos aspektus, hi-
szen feltételezhetd, hogy a hallgato csak akkor la-
togat el egy programra, ha az szamara olyat kinal,
ami érdekli. Ez kiilondsen igaz azokra, akik nem
az adott telepiilésen élnek, emiatt fontos olyan
programokat szervezni, amely maradésra birja az
egyetemistakat.

GyOr és Sopron kiemelt szorakozési lehetdsé-
get biztosit a latogatoknak, kiilondsen a fiatalok-
nak. Sopron egyik célszegmense a tanul6 fiatalok
kore, akiket zenei programokkal kivannak elérni.
gy a VOLT Fesztivalon kiviil olyan rendezvé-
nyekre is sor keriil, mint a Soproni Tavaszi Na-
pok, ahol komoly és konnytizenei koncertekkel,
szinhazi el6adasokkal, illetve kiallitasokkal var-
jak az érdeklodoé hallgatokat. Tovabba a Sop-
roni Sziireti Napok keretén beliil is lehetéség
van kulturalis és zenei programokon részt ven-
ni, ezenfeliil pedig borkostolassal is csalogatja a
vendégeket. (Filep B. — Rechnitzer J. 2010)

A gy6ri Négy Evszak Fesztival egész évben
és minden évszakban fesztivalok sokasagaval
véarja a latogatokat. Nyarnyité koncerttel ve-
szi kezdetét és Nyarzaro koncerttel ér véget a
nyari programsorozat, amely soran a kiilonb6z6
programok mellett a fiatalokat vonzé hazai eld-
adok lépnek fel. A gy6ri Edes Napokon szintén
konnytzenei koncertekkel igyekeznek felkelteni
a fiatalok érdekl6édését. A mar emblematikussa
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valt Gyéri Konyvszalon koncertekkel, konyvbe-
mutatokkal, beszélgetésekkel, valamint konyvva-
sarral igyekszik megszolitani a fiatalokat. (Filep
B. — Rechnitzer J. 2010)

Kisebb telepiiléseken is a zenei programok-
ra helyeznek nagyobb hangsulyt jellemzd, hogy
a falu- és varosnapokon inkabb olyan konnyii-
zenei eléadokat hivnak meg vendégként, akik az
idések helyett a fiatal réteget képesek elcsalo-
gatni az eseményre. E korosztaly elcsabitasaval
pedig képesek nagyobb keresletet biztositani a
tovabbi programokra.

Az események kozott kevés olyan van, amely
a kulfoldi hallgatok aktivitasat novelhetné. A
Széchenyi Istvan Egyetem jelentds (3,3%) kiil-
foldi hallgatoval rendelkezik, és egyéb egyete-
mek példaja alapjan aranyuk tovabbi emelkedése
varhat6 (Toth — Kiss, 2017). Raadasul a kiilfoldi
hallgatok ritkan tudnak hazautazni, tovabba fel-
tehet6leg nem ismerik a térséget, igy turisztikai
kinalatot kereshetnek. Fontos a célcsoport speci-
alis igényeinek ¢€s jellemzdinek figyelembevétele.
Esetiikben ugyanis a magyar nyelv és a helyi kap-
csolatok hidnya miatt még a legnépszertibb mar-
keting platformok (internet, k6zosségi oldalak) is
alig mikdddképesek. Nélkiilozhetetlen az angol,
német nyelvii kommunikécid, az adott rendezvé-
nyeket elmagyarazo, szamukra figyelemfelkeltd
hivoszavak prezentaldsa, mikozben figyelembe
kell venni tovabbi sajatossagokat (pl. vallasi el6-
irasok, kulturalis szokasok stb.), az elérhetdség
pontos bemutatasat (akar szervezett formaban is).
E szempontbdl a kiilfoldi hallgatosag elérésében
jelentds szerepe van az egyetem veliikk foglalko-
z6 szervezeti egységeinek, didkszervezeteknek,
ennélfogva mind a kapcsolattartas, mozgositas,
mind a marketing teriiletén eredményesebbek.

A hallgatéi részvételt a rendezvények ido-
pontja is befolyasolja. A 2018-as Gyo6r-Moson-
Sopron megyei rendezvénynaptar megtekinté-
sekor szembetling volt, hogy a legtobb program
hétvégére esik, igy azon egyetemistak is nagyobb
aranyban vehetnek részt, akik tavolabbi régiobol
érkeztek és nem utaznak olyan gyakran haza.
A korabban emlitett adatok alapjan megtudtuk,
hogy a Széchenyi Istvan Egyetem hallgatoinak
kozel fele (49,2%) nem a Nyugat-Dunantal
régiobol érkezett, 36,1% ¢l Gyér-Moson-Sopron
megyében. Ezzel szemben a legtavolabbi régiok-
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ban (Dél-Alfold, Eszak-Alfold, Eszak—Magyaror—
szag, Dél-Dunantul) é16k aranya 11,1%, igy rajuk
biztosan lehet épiteni programkinalat terén, mi-
vel valészintileg ritkdbban utaznak haza. Ugyan-
akkor megemlithetd, hogy a kozelebbrdl érkezo
¢és gyakrabban hazautaz6 (vagy naponta ingazo)
hallgatok egy része feltehetdleg ,,elvész” a hétvé-
gi rendezvények szamara.

Bar nyaron kiemelkedd szami rendezvény
(31% az Osszes rendezvény viszonylataban) ko-
zil valogathatnak, mégis szembe kell nézni azzal
a ténnyel, hogy ebben az idészakban a hallgatok
rendezvénylatogatasa csokkenhet, ugyanis a tan-
év végével tobb — leginkabb kollégista — hallgato
hazakoltozik. Ugyanakkor a hallgatok jelentds
része vesz részt nyari gyakorlaton a varosban és
térségében, illetve dolgozik, igy hosszabb idésza-
kot t6lt Gy6rben. Aranyukrol nincsenek informa-
cidk, azonban rajuk biztosan épithetdk a gyori és
a kornyékbeli telepiilések programjai. A Széche-
nyi Istvan Egyetem hallgatoinak adatai alapjan
elmondhat6, hogy a hallgatosag 17,8%-alakik
kollégiumban, de akar az albérletben €16k is ha-
zakoltdzhetnek (errél nincs pontos adatunk, mi-
vel a legtobb albérletet a nyari idészakra is tartani
kell). Ennek ellenére a potencialis nyari rendez-
vénylatogatok feltehetéleg leginkabb Gyoér és
kornyékének lakoi koziil keriilnek ki. Ennek ko-
vetkeztében a nyari rendezvények esetében érde-
mes szamba venni és potencidlis célcsoportként
kezelni a hallgatokat.

Ez az egész évet atdlelé 395 rendezvény
megfeleléen koordinalt marketinggel kihasznal-
hatja a megyeszékhelyen é16 diakok sokasagat. A
rendezvények nagyrészt a megye telepiiléseinek
f6 rendezvényei, amelyek azonban Gsszességé-
ben sem szolitanak meg akkora tomeget, mint a
gyori hallgatoi k6zosség. 2018-ban a rendezvé-
nyek 11%-a falu- és varosnap, 14%-a az orsza-
gos iinnepekhez (marcius 15, majus 1, augusztus
20, oktober 23) kapcsolddo helyi megemlékezés,
mig a december egyértelmiien a karacsony és az
adventi programok iddszaka. A megye valldsi
hagyomanyat erdsiti, hogy a rendezvények 5%-a
templomi, kegyhelyi bucsu, nem beleszdmitva
ebbe az augusztus 20-i szenteléseket, a kara-
csonyi ¢és husvéti tinnepkor eseményeit, tovabbi
egyhazi kulturalis rendezvényeket (korustalalko-
70k, egyhazi-vallasi kiallitasok, stb.). Ezen valla-
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si-egyhazi rendezvények kétségteleniil specialis
szegmens szamara relevansak.

A programok éves megoszlasa alapjan (2.
abra) januar-februar holt idészaknak tekinthetd,
néhany program van csupan. Marciusban (8,5%)
az iinnepi megemlékezések, aprilisban (7,8%) a
husvét mellett a majalishoz kapcsolodd rendez-
vények jellemzdek 2018-ban. Majusban a ren-
dezvények 12%-at, juniusban 12,8%-at rendezik,
jellemz6en majalist, junialist. A nyar a kulturalis
programok idészaka, ezek koziil emelkednek ki
a falu- és varosnapok, melyek julius (6,8%) és
augusztus (11,3%) honapokra koncentralodnak,
kisebb résziik — jellemzden a sziirethez kapcso-
16dva — htizodik szeptemberre. A falunapok tekin-
tetében az augusztus 20-1 kapcsolodas gyakori,
ekkor tucatnyi rendezvény van egymas mellett,
ebbdl kifolyolag elsdsorban a helyi lakossag sza-
mara nyujtanak kinalatot, mivel mar egymasnak
is konkurenciat jelentenek a telepiilések. Szept-
ember (10,3%) hagyomanyosan a sziiret id6sza-
ka, mig oktoberben (7,3%) szintén a megemlé-
kezésé a f0szerep a helyi jelentdségli események
mellett. November (4%) visszaesése mar az ad-
venti késziil6dést vetiti elére, mig decemberben a

2018. 8sz-tél

programok 13%-at rendezik, jellemzden adventi
napokat, téli kulturalis eseményeket szintén na-
gyobb térségi kiterjedéssel.

Megallapithato tehat, hogy a megyei rendez-
vények tematikdja és idopontja kozott is jelen-
tdsek az atfedések. A rendezvények tekintélyes
hanyada megemlékezés és elsésorban a helyi la-
kossagnak szol, ezért telepiilésmarketing, a gy6ri
egyetemi hallgatosag, mint potencialis célcsoport
szempontjabol érdemes az ezeken kiviili, speci-
alis rendezvényekre fokuszalni. Ezek esetében
megallapithato, hogy a janudri-februdri idészakot
kivéve (ami alapvetéen vizsgaiddszak, igy a hall-
gatosag kevésbé mobilis) jelentds programkinalat
érhet6 el Gyor vonzaskorzetében. Ezen rendez-
vények mind tematikajukat, mind id6beliségiiket
tekintve jol szorddnak el az évben, tehat az egye-
temi hallgatosag épithet rajuk és mint rendezvé-
nyek, ezek is épithetnek a hallgatoi bazisra, mint
célcsoportra.

2018-ban a megye 183 telepiilésébdl 59 tele-
piilés tervezett valamilyen rendezvényt (3. abra),
illetve osztotta meg ezek részleteit a megyei on-
kormanyzattal, igy ezen rendezvények szerepel-
nek a megyei rendezvénynaptarban. A telepiilé-

2. abra Rendezvények havi megoszlasa Gyér-Moson-Sopron megyében, 2018

Rendezvények havi megoszlasa
Gy&r-Moson-Sopron megyében, 2018
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sek otdde esetében csupan évi 1 db, 13,5%-uk
esetében évi 2 db rendezvényt tartanak, igy az
5 db-ndl kevesebb rendezvénnyel rendelkezd
telepiilések szama 26, azaz a rendezvényt tartd
telepiilések mintegy fele. Velikk szemben 10-13
rendezvényt 9 telepiilés (15%), tovabbi 3 tele-
pilés évi 14-17, illetve 20 rendezvényt, illetve 1
telepiilés 37 db-ot. Az elemzésbe nem szdmoltuk
bele Gyor és Sopron varosokat, azok jelentds
programkinalata folytan.

A telepiilések koziil kiemelheté egyrészt
a gazdag programkinalattal rendelkezdk kore,
masrészt a hallgatok szamara konnyebben, ko-
z0sségi kozlekedéssel vagy kerékparral elérhetd
telepiilések. A megyei rendezvénylista alapjan
16 telepiilés rendez 10-nél tobb programot éves
viszonylatban, koziiliikk azonban 12 telepiilés 30
km-t meghalad6 tavolsagban van, a tapasztalatok
alapjan a hallgatok nagyjabol 20 km-t hajlandok
utazni egy-egy rendezvény kedvéért.

Bovitve a kort a Gyo6r kornyéki telepiilések-
kel megallapithatd, hogy marketinget kevésbé
fejtenek ki, az jellemzden a telepiilési lakossagot
célozza meg, igy a programkinalat is (pl. Nagy-
bajcs, Dunaszentpal).
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telepiilések koziil mind programkinalata, mind
marketingje tekintetében kivételt képez Pannon-
halma. Eves szinten tucatnyi programja a megye,
illetve a régio lakossaganak szol, latogatottsaguk
pedig dunantuli lefedettségii. A programok kozott
a sport (gyalogtura), kulturalis rendezvények, va-
rosnap és egyhazi rendezvények is helyet foglal-
nak, mikdzben tligyelnek ezek idébeli eloszlasara.
Egy-egy esemény soran tobb kapcsolodo program
is szinesiti a rendezvényt. Marketingtevékenysé-
giik mind az 6nkormanyzat sajat honlapjan, mind
a kozosségi oldalakon igen aktiv.

A kozeli Abda rendezvényei a nyari hona-
pokra fokuszalnak, a programok nagy részét
julius-szeptember kozott szervezik. A 10 km-re
1évé telepiilés kerékparral is konnytiszerrel meg-
kozelithetd. Gonyt és Ikrény, Nyiil, Pér, Vének
megkozelitésiik mellett kikapcsolodasi lehetdsé-
geikkel (természeti latnivalok, sportolas, strand,
pincesor) emelkednek ki.

A szakirodalombol (Piskéti 2012, Kozma
2002, Mészaros 1997, Rechnitzer 1995) kitl-
nik, hogy a varos- vagy telepiiléskommunikacio
akkor lehet sikeres, ha jol fokuszalt iizeneteket
juttat el egy-egy specialis csoporthoz. Az elem-
zésem alapjan 7 olyan telepiilés azonosithato,

3. abra Telepiilések szama rendezvényeik alapjan, 2018

Telepiilések szama rendezvenyeik
alapjan, 2018
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amelyek programjai elérhetd kdzelben vannak a
vizsgalt csoport szdmadra, azaz konnyen, kerék-
parral vagy kozosségi kozlekedéssel elérhetéek
Gyorbol. A programok tematikdja nehézséget
okozhat a célcsoport megszolitasaban, hiszen a
hagyomanyok erdsebben kotik ket a programok
valtozatlansdganak megtartasahoz, mintsem az 01
célesoportokat bevonzo Ujitasok kivitelezéséhez.
Kérdés ugyanakkor, hogy a lakossag szdmara a
rendezvények hagyomanya, bevett tematikaja
mennyire valtoztathato, igénylik-e az Gjdonsago-
kat, ami mas Gjabb célcsoportok szdmara is von-
z0Obb hatést fejt ki.

A célcsoportbecslés szerint az egyetem nagy
létszamll potencialis latogatdt biztosithat a ren-
dezvényekre. A korabbi megallapitas alapjan az
egyetem kozel hétezer hallgatojanak mintegy
kétharmada Gy6r-Moson-Sopron megyei lakos,
ezen célcsoport tobbsége mozgosithatd a Gyodr
kornyéki telepiilések programjaira.

A jovében varhato, hogy a Széchenyi Istvan
Egyetem hallgatoi 1étszama leginkabb a kiilfold-
1ol érkezd hallgatoknak kdszonhetden ndvekedni
fog, amely a vizsgalt csoport heterogenitasanak
novekedését is eredményezi. A novekvd céleso-
port azonban névekvé piacot is jelent, amelynek
elérését meg kell valositania a telepiiléseknek,
amennyiben a fejlodés ezen utjat is jarni kivan-
jak. Itt kezdddik a teriilet- és telepiilésmarketing
témakore. Mivel ehhez a célcsoportok tudatos,
célzott megszolitasa sziikséges, a trendek kove-
tése (pl. gasztrofesztivalok, kézmiives hamburger
¢és sorok) mellett az egyediségek kiemelésével,
kapcsolodo szolgaltatasok kialakitasaval (pl. kéz-
miives vasar, piac 0ko-, biogazdalkodasbol szar-
mazo6 alapanyagok beszerzése stb.), alternativ
lehetéségekkel (pl. jatszohaz gyerekeknek, amig
a sziil6k massal foglalkoznak, es6program, fedett
programok, tandsvény latogatassal stb.).

Osszefoglalas

A Széchenyi Istvan Egyetem hallgatdinak
fele a sajat régiojabol érkezik, és minden harma-
dik személy Gy6r-Moson-Sopron megyei lakos,
igy 6k kiemelt célpontjaiva valhatnak a varosban
¢és kornyéken 1évé rendezvényeknek, ugyanis a
kisebb tavolsag miatt 6k konnyebben elérhetik
ezeket a programokat. A hallgatok 11 szazaléka
tavolabbi telepiilésrol érkezett, a ritkabb hazauta-
zas miatt Ok is potencidlis hétvégi rendezvényla-
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togatok lehetnek, ugyanez vonatkozik a kiilfoldi
hallgatokra is.

Osszességében tehat elmondhaté, hogy a
Széchenyi Istvan Egyetem vonzdsa nagyban
hozzajarulhat a programokon val6 aktivitashoz.
Ehhez viszont sziikséges olyan rendezvényeket
biztositani, amely érdeklddésiiknek megfeleld
programokat kinal a fiatal generacid szamara is.
A rendezvények vizsgalata alapjan kijelenthet-
jik, hogy a telepiilések a kiilonboz6 kulturalis, de
leginkabb zenei programokkal kivanjak a fiatalo-
kat megcélozni.

A telepiilésmarketing modszerének alkalma-
zasaval, pontos koordindcioval, tobb szerepld
bevonasaval a megyeszékhely koriili telepiilé-
sek haszonélvez6i lehetnek az agglomeracios
hatasoknak, kozelségiiknek koszonhetéen pro-
fitalhatnak és az egyetemi hallgatok kimozdula-
sanak elsé szamu célteriiletei lehetnek. Ehhez a
célesoport és a marketingeszk6zok kivalasztasa,
tudatos és folyamatos miikddtetése sziikséges.
A célesoport figyelmét felhivo eszkozok mellett
azonban legalabb ilyen fontosak az ujdonsagok,
a megfeleld programkinalat, ezek telepiilési
egyeztetésével az atfedések elkeriilése, valamint
a szolgaltatasok korének, szinvonalanak emelése,
biztositasa. Specialis szegmenst jelentenek a kiil-
foldi hallgatok, megszolitasuk és mozgositasuk
kiilon kapacitast igényel.

A nyari programdomping mellett érdemes a
tavaszi €s Oszi idészakban is programokat ren-
dezni, kiilonosen a fiatalok szdmara is igényelt
terlileteken, amiben a hagyomanyos, bevett gya-
korlatok ujrafogalmazésa, jo gyakorlatok alkal-
mazasa jelentds eldrelépést biztosithat.

NAGY DAVID
— DOROGI ZOLTAN:
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