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OSSZEFOGLALAS

Hagyomdnyaink tisztelete és Grzése hidat jelent a miiltunk és jelensink kozott. Mint minden nép, mi ma-
gyarok is magunkkal hordozznk elddjeink t5bb eger éves bolesességét, irdstuddsdt és tapasztalatait. Tradi-
cidink tisgteletének alapkive népszokdsaink, melyek hatdssal voltak, mint népdalainkra, néptancunkra, a
mindennapi Gltizetre, valamint iranymutatd volt a viselkedési formakra. Evszazadokon at formilta a3
emberek erkilesi rendjét és a kozisséghes vald tartozds jelentdségét. Mara, a 2010-es évekere egésg Magyar-
orszdg teriiletén 19bb s3az néptane-, kézmiives csoport alakult, sdmtalan népenei egyiittes hizza a talp-
aldvalot ag orsgdg kitlonbozd pontjain. A fesztivdlok, mint jelenségek a hagyomdnydriok életében is jelen
vannafk, és éprdl évre dssegyiilnek, hogy egyiitt élhessék meg hagyomdnyaikat. Hazdnk fdvdrosa, Budapest
szamtalan népzenes, népmivészeti rendezvénynek adott mar otthon ag elmilt évtizedek sordn, generdlva
ezzel belfoldi tnrisztikai mozgdst. Kultiira, gasgtrondmia, gagdasag, szdrakogtatis, egészség, orokség, kon-
Serencia. Ha csak hazank fovirosdt tekintiik, szinte kevés olyan témakirt tudndnk megemlitens, ani, nines
kapesolathan a turigmussal. Mdra a turizmus dltaldnos jelenség ag, egész vildgon és s3ertedgazd jelensége
dsszefonddott mdr a rendezvényekkel is. Egyre gyakoribbak a népi kézmiives vdsarok, nd azg eldaddssoro-
gatok sginvonala és mennyisége, gyakoribbak az egy-két napos, vagy akdr egy hosszi hétvégét feloleld folk
rendezvények.

Jelen tanulmany célja, hogy strukturdlt kérddives vizsgdlatra és mélyinterjiis kutatdsra alapozva feltirja a
népmiivészeti rendevények és a budapesti szdlldsszolgdltatok koot kapesolatol. Jelenleg ez a piac még
kiakndzatlan, dm s3dmtalan lebetdséget rejt magaba, ami a joviben egy nyereséges korpordciot jelenthet
mindkét szolgiltatd szamadra.

SUMMARY

Respecting and preserving our traditions means building bridges between our past and present. Like every
other nation, we Hungarians have, inside us our culture, the wisdom and knowledge of writing as well as the
experience of more than one thousand years of history. The basis of onr traditions are the folk customs that
have affected folke songs, folk dance onr everyday clothing, as well as guiding bebaviors. For centuries it has
shaped the morality of people and the importance of belonging to the community. Nowadays, during the 2010-
5, hundreds of folk dance and hand-crafting groups have been established aronnd the country, with plenty of
Jolk music groups playing their wonderful songs all around in Hungary. Festivals, which are new ways of
expression, are also present in the lives of people who respect traditions and meet every year to feel that special
atmosphere together. The capital of Hungary, Budapest, has been home to countless folk music and art events
in the past decades, generating domestic tourism. Culture, gastronomy, economy, entertainment, bealtheare,

beritage, conferences: if we look only at onr capital city, there are very few topics that do not relate to tourism.

Today tourism is a phenomenon all over the world, and it is already interconnected with these events. The

Jolk art and hand-craft markets are beconing more common, the quality and quantity of the performing art
series is growing and the interest for longer and more interactive folk events has become stronger.

The aim of this study is to find out about the relationship between folk art events and the accommodation
providers in Budapest, based on structured questionnaires and in-depth interviews. Currently, this market is
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still untapped, but it includes numerous opportunities that, in the future, conld be a profitable corporation for
all parties involyed.

BEVEZETES, PROBLEMAFELVETES

Napjainkban a hagyomany6rz8k, a népmuvészet partolok kére egyre inkabb béviilében van.
Egyre jobban terjednek a tainchazak, gyakoribbak a kézmives vasarok, né az eléadassoroza-
tok szinvonala és mennyisége, megjelent a Folszallott pava tehetségkutaté musor, mint a
Ropilj pava utddja, egyre gyakoribbak az egy-két napos, vagy akar egy hosszu hétvégét fel-
6lel6 rendezvények.

Manapsag a rendezvények, s6t a fesztivalok (mint a rendezvények legpiacképesebb tipusa)
mar vilagjelenségnek szamitanak, szinte mar divatta valt ,fesztivalozni”. Ezeket a rendezvé-
nyeket, fesztivalokat kettés céllal szervezik. Els6sorban a résztvevSk az élményszerzésért
latogatnak el, mig a szervezSk érdekében az informdci6 atadas, illetve a tudatformalas all,
célja pedig az élménynyujtas és informdacié kozlés. Hazank orszagképének formalasa t6bb
erbforrason és terméken keresztil zajlik. Egyik jelentés szegmense a kulturalis turisztikai
termékek, melyek alcsoportjai kozott szerepelnek a hagyomdanyok. Ide tartoznak a népha-
gyomanyok, a népmiivészet, lovashagyomanyok és a gasztrondémia egyarant. Masik gondo-
latmenetet kévetve a rendezvényekre kommunikaciés eszkézként is tekinthetiink. Megala-
pozhatja egy mar jol mikodo termék, ebben az esetben egy esemény, fesztival értékesitését,
tovabbfejlesztését. Feltételezésem szerint mar vannak olyan szalldsszolgaltatok, akik na-
gyobb eseménysorozatok intervalluma alatt mas arakkal dolgoznak, mint azt a szezon dik-
talja, esetleg kapcsolatban allnak értékesitési irodakkal, netan csomagajanlatokban lehet fel-

fedezni Sket.

A témavalasztast elsésorban a személyes érintettség inspiralta.

ANYAG ES MODSZERTAN

A kutatasi folyamat soran, primer és szekunder forrasokra egyarant timaszkodtam. Az ered-
mények feldolgozasahoz a kutatasi kérdéskorhéz kapesolodo szakirodalmak, folydiratok, do-
kumentumfilmek, sajat tapasztalatok kertltek felhasznalasra. Szakirodalmak tekintetében el-
sGsorban a témahoz szorosan kapcsol6dé hazai forrasok keriltek feldolgozasra, a magyar
folk torténetérél: JAVORSZKY, 2013; AMMANE HEDERVARE, 2008; CSONKA - TA-
KACS - HAVAY, 2011). A rendezvénszervezés médszertanarél: KAPOSZTA, 2011, PU-
ZOK - RATZ, 2011). Kulturilis turizmushoz kapcsolédéan: CSAPO — MUTESZ, 2007,
JASZBERENYI, 2014), illetve az alap turisztikai elméletek: PALANCSA, 2010, LEN-
GYEL, 1992.

,»Egy nemzedéknek sziiksége van arra, hogy gyGkereit ismerje; hogy honnan hova halad.” -
Hamar Daniel, zenész, Muzsikas egyiittes
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Errél a csodalatos témakérrdl talan oldalakon keresztll lehetne {rni, annyira szertedgazo és
komplex. Maga a sz6, népmuvészet tagabb értelemben véve a népmuvészeti dgazatok meg-
nevezése, ugyanakkor a targyak mivészi megformaldsat jelenti, ha sztkebb értelemben defi-
nialjuk. MAGYAR NEPRAJZI LEXIKON, 1977-1982) A paraszti viligban a targyi eszko-
z6k 6nmagukban is mdalkotasok, nem kezelik eltéréen mas hasznalati targyaiktdl, mind-
egyiknek van esztétikai feladata is, ezért a néprajztudomany legfGképpen azokat a targyakat
rendszerezi a népmuivészet korébe, melyek célszert hasznalhatésagaga tobb mint csupan
esztétikai. Legtobbszor tinnepi eseményekkel kapcsolatos targyak, melyek népszokasokhoz
kapcsolodnak, ugyanakkor megkiméltek.

»A népmivészet megujulasa még a hetvenes évek masodik felében elkezd6détt, amikor a
varosi fiatalok Erdély Gjrafelfedezésével visszatalaltak a hagyomanyokhoz. Ennck eredmé-
nyeként 1982-ben megalakult a Népmiivészeti Egyesiiletek Szovetsége (NESZ), amelynek
vallalt feladata ma is rendezvények és kiallitasok szervezésével piacra segiteni a mestereket.”

(TANCZOS, 2017)

Magyarorszag 2010-ben nyujtotta be palyazatat az UNESCO-ba, melyet a vilagszervezet a
szellemi kulturalis 6rokség megbrzésének jegyében hozott létre. A program olyan metédust
kovet, melyek alkalmazhatéak t6bb hatokdrben, ez esetekben helyi szinten, k6z6sségi vagy
orszagos szinten. Ide tartozik a magyar tinchaz médszer, amely spontan, civil kezdeménye-
zésen alapulva alakult meg szamos tamogaté és mozgalmar kézremiikodésével, mig végiil
kozosségi tevékenységgé nem csiszolédott. ,,A tanchaz modszer titka és sikere annak ko-
sz6nhetd, hogy a kialakitott eljarasokat, a kidolgozott oktatasi tevékenységet, a helyszini gy(j-
téseket és a tudomanyos dokumentalast, archivalast, valamint az eredmények mivészi szintd
adaptalasat barhol a vilagon alkalmazni lehet az adott orszag vagy k6z6sség kulturalis 6rok-
ségének feltarasa és népszerlsitése érdekében.”

Az els6 zarkord tanchazra 1972-ben keriilt sor, mely egy évvel késébb mar nyitott kapuival
varta a tancolni vagyokat, oktatassal és élézenével. Az Gtlet alapjan par év leforgasa alatt nem
csak nagyobb varosokban jelentek meg a tanchazak, hanem fiatalok tizezreit vonzotta. Hir-
nevét az immar orszagos mozgalom tébbek k6z6tt a média érdeklédésének és timogatasa-
nak készonheti, valamint szamos muvel6dési szakember és kutaté kooperacidja egyfajta erés
bazisként szolgalt. Kidolgoztak azt az élmény és értékteremté modszert, ami azonnali ko-
z6sségl impulzust és szérakozast biztosit a maga nem szinpadi mivoltabdl.

,»A tanchaz médszer tobb nemes célt is megfogalmazott, tobbek kozétt olyan mavelédés-
forma megteremtését, mely szellemi kulturalis 6rokséget szertedgazéan alkalmazza, ami tu-
das atadas révén 6roklédik, az ujabb generacié bevonasa és aktiv részvételre 6szténzé mo-
don sajatitsa el a tudast, ugy, hogy a hagyomanyos k6z0sségi eszkozoket alkalmazzuk (nép-
tanc, népzene) valamint, alkalmat biztosit az emberi produktivitds manifesztacijanak.

77



A tanchaz médszer tobb népmuvészeti eszkozt és kifejezési format kapcsol ssze, igy a mod-
szertanhoz kétédnek:

a) szobeli hagyomanyok és kifejezési formak |...]

b) el6adémuvészetek

¢) tarsadalmi szokasok, ritusok, tnnepli események

d) a természetre és a vilagegyetemre vonatkozo ismeretek és gyakorlatok
e) hagyomanyos kézmivesség” (CSONKA - HAVAY, 2011, 4.p.)

2017-re mar egy jol kialakitott kommunikdcids csatornan tartja fenn a kapcsolatot a mozga-
lom a civilekkel. Bejaratott folydirata van (FolkMAGazin), kilénb6z6 internetes oldalakat
lzemeltet, hagyomanyteremtd rendezvényeket szervez.

2013. janudr 31-i hatallyal, Tanchaz médszer, mint a szellemi kulturalis 6r6kség atérokitésé-
nek magyar modellje a Magyar Hungarikumok Gytjteményébe keriilt. A tanchdz mozgalom
nem csak kidolgozott médszere miatt kiilénleges, hanem az ereje miatt is, ami képes volt egy
erbs kozosséget, egy csaladot alkotni. Pezsg6 élet volt, barhova ment az ember. Ez a jelenség
az, amit a mai tanchdzak és néphagyomanyokkal kapcsolatos rendezvények elevenitenek
meg, ez az erbs érzés, amelyet minden hagyomany6rzé keres.

Primer kutatasként’ standardizalt online kérd6ives megkérdezést és mélyinterjut alkalmaz-
tam. Az elsé mintavétel célcsoportja a hagyomany6rzé kozosségek tagjai voltak. A felmérés
2 hétig zajlott, hagyomany6rz6 egyesiiletek csoportjain keresztll juttattam el a kérdéseimet,
publikus internetes bejegyzés formajaban. A kérdéivestelmérésnek két £6 célja volt, egyrészt
feltarni, hogy melyek a legkedveltebb Budapesten megrendezett folk rendezvények, ezeket
milyen gyakran latogatjak meg, valamint feltarni, hogy milyen szallasszolgaltatasokat vesznek
igénybe. Az itt kapott eredmények alapjan allitottam 6ssze masodik felmérést csak szallas-
szolgaltatéknak. A felmérés 2017 oktdberében zajlott, Osszesen 244 valasz érkezett be, mely-
bél 230 volt értékelhets. A mdsik kérdbiv célesoportjai a szalldsaddk voltak, egy foldrajzilag
el6re kijeldlt tertileten belil 120 szalldsszolgaltatonak kildtem ki kérdéseim, figyelve arra,
hogy az el626 kérd6iv eredményei alapjan minden szallastipusnak frjak. Osszesen 40 értékel-
het6 valasz érkezett, legnagyobb részt az apartmanok (30%) adtak, majd a 2 illetve 3 csillagos
szallodak (27,5%), hostelek (20%), panzi6 (12,5%) illetve az egyéb szallastipusok (10%) A
mélyinterja elkészitésében olyan szakmailag elismert személyek nyujtottak segitséget, mint
példaul Beran Istvan, (a Tanchaz Egyesiilet tigyvezetdje, a Méta Egyiittes egykori tagja, vala-
mint a Tanchaztalalkozo tarsszervezdje) illetve az Events and More rendezvényszervez6 cég
munkatarsai, Nagy Judit (igyvezetS) és Perfalvi Bianka.

5 A tanulmany alapjaul szolgalé kérdSivezest és a mélyinterjikat a hallgat6 készitette az oktatté (konzulens) szak-
mai vezetésével, iranyitdsaval.
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A kérdoiveket SPSS statisztikai programcsomaggal dolgoztam fel, illetve tartalomelemzést is
végeztem a nyitott kérdések esetében, valamint a mélyinterjuk feldolgozasara.

EREDMENYEK

A hagyominy6rzé kézbsségek tagjai, mint a minta f6bb jellemzoi

A mintavétel alanyai k6zti nemi megoszlas a kévetkez6képpen alakult: az érvényes 230 ki-
tolt6 72%-at alkotjak a nék, a maradék 28%-at a férfiak. A mintavétel alanyait korcsoport
szerint 7 kategoériaba osztottam, melynek alsé korhatara 14 és 18 év kozotti fiatalok és felsé
hatara a 60 éves kor feletti hagyomany6rzék. A valaszadok korcsoportonként megoszlasat

mutatja a 1. dbran.

Kitoltok eloszlasa

14 - 18 év kozotti

25 - 30 év kozbtti -
40
8

30 - 40 év kozotti

40 - 50 év kozotti
50 - 60 év kiozotti
60 év felett

1. dbra. A kérdbivet kitoltSk életkor szerinti eloszlasa
Forrds: sajat szerkesztés

Napjainkban fénykorat élik a fesztivalok. Magyarorszagon mara mar minden varos, telepiilés
programajanlatai k6zott van egy fesztivalt vagy egy kéz6sségi esemény. (TURIZMUS BUL-
LETIN, XIII. évfolyam) Még ha nem is jellemzi ezeket a rendezvényeket a profitalibitds,
akkor is okkal kapnak kiemelked§ figyelmet, mivel élménykozpontasag jellemzi a célkézon-
séget, a tarsadalmat. Indukalt hatdsok érvényesiilnek, ha ezek a rendezvények elnyerik a mé-
dia figyelmét, képesek j6 fényt vetni a telepiilés arculatara. A Kézponti Statisztikai hivatal
2014-ben csak a Budapesten megrendezett rendezvények szamat t6bb mint 16 000-re teszi,
melybdl csupan egy nagyon apré téredékét teszik ki a hagyomany6rz6 rendezvények. (KSH,
Budapest szamokban, 2014)




A kutatis eredményer a rendezvények szempontjibol

Kolesonosen kiegészitik egymast a rendezvények és a turisztikai termékfejlesztések, ugyanis,
a desztinacio attrakcioi turistakat, latogatokat eredményez a rendezvényeknek vagy fesztiva-
loknak, a rendezvények elSsegitik az adott desztinacié felkeresését, mint turisztikai latva-
nyossagot, attrakciot. ,,Habar a fesztival ipar £6 mozgatérugdija a gazdasagi haszon, egyéni és
tarsadalmi szinten is érdemes vizsgalni a fesztivalok és a fesztivalturizmus értékteremtd fo-
lyamatait és hatasait, nem beszélve a kulturalis és kérnyezeti révid és hosszutavua valtozasok-
r61” JASZBERENY - ZATORI - ASVANYT, 2016, 32. p.) Ezért is meriilt fel a kérdés, hogy
egy adott rendezvénynek, példaul Orszagos Tanchaztaldlkozé vagy Néptancantologia, van-e
akkora vonzereje, hogy csak a rendezvény élménye miatt laitogassanak el a vendégek, f6ként,
ha tavolabbi régiobdl érkeznek, vagy egybe kotik azt mas szabadidSs célokkal.

A kérdéives vizsgalat szerint barmelyik korosztalyt vizsgaljuk, a valaszoldk tébbsége csak a
rendezvény miatt érkezik a févarosba. Az 50 és 60 év kozottiek vegyes eredményt mutatnak;
42%-k csak a rendezvény miatt, 30% nem csak a rendezvény miatt érkezik, és ebben a kor-
csoportban van a legmagasabb szidzalékszam (26%), akik nem egy adott rendezvény miatt
jonnek Budapestre. A jelenlegi 230 kit61t6b6l a minta alapjan megallapithatd, hogy a rendez-
vények torzsk6zonsége a 18-25 év kozottiek, illetve 40 és 50 év kdzottiek. Az eredmények
magyarazhat6ak a korosztaly sajatos életszakaszainak jelenségeivel, hiszen a fiatalabbak, még
tanulmanyaik mellett t6bb id6t tudnak szakitani a k6z6sségi életre, mint a kisgyerekes, csala-
dos 30 évesek.

Az elsé kérdbiv eredményei alapjan a 10 jelolhetS folk rendezvény koziil legismertebb és
latogatottabb budapesti hagyomanyérz6 rendezvény, az Orszagos Tanchaztalalkozé és Ki-
rakodé Vasar (205 szavazattal), melyet a Néptancantologia kévetett 137, és a 3. helyen a
Mesterségek tinnepe all 155 valasszal.

Mivel mindegyik rendezvény tébb napot 6lel fel, fontos volt felmérni, vajon ,,Igénybe vesz
szallasszolgaltatast a rendezvény idejérer?” A 124 magyarorszagi kit6lt6k koziil kevesebb mint
a fele tartozkodik a teljes rendezvény ideje alatt a f6varosban és ez id6 alatt csak a harmada
vesz igénybe szalldst. Szamokban ez ugy néz ki, hogy a Budapestre latogatd vendégek szama,
akik nem maradnak végig egy rendezvényen, az 142 f6. Osszesen 89 olyan férfi és né volt,
akik nem maradnak a teljes rendezvény idejére és nem is igényelnek szallast. Az eredmények
alapjan, a mintavétel alanyai, olyan lakosok, akik val6szintileg Budapest vonzaskorzetében
€16 hagyomany6rzok, hiszen 89-bol 23 pestmegyei lakosra és a valaszadok 45%-a, a rendez-
vény utin hajnalban az elsé jarmuvel haza utaznak, mindazok mellett, hogy draganak tartjak
a szallast és a parkolast Budapesten. Ezzel szemben azon kevés valaszadok akik, végig ma-
radnak és a teljes idGtartamra szallasszolgaltatast is igénybe vesznek, jellemzéen az orszag
tavolabbi megyéiben €16 lakosok. Ez a metszet, csupan 21 magyarorszagi lakost szamlal.
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Erkez6 1atégatok szama Erkezé latogatok szama megyénként,

megyénként, akik NEM maradnak a akik VEGIG maradnak a
teljes rendezvényre és nem rendezvényeken és igényelnek szallast
igényelnek szallast Budapesten Budapesten

Szolgaltato: Bing

Szolgaltato: Bing
N=124 © DSAT for MSFT, Microsoft, Navteq N=124

© DSAT for MSFT, Microsoft, Navteq

2. dbra. Belfoldi vendégek szallas iranti igénye megyénként

Forrds: sajat szerkesztés

A kutatds eredményer a Szillas lehetdségek szempontjabol vizsgilva

A megkérdezettek szerint a hagyomany6rzk elsGsorban barataiknal és rokonaikndl szallnak
meg a rendezvények idejére (3. abra), féleg, ha a végig részt vesznek a rendezvényen, csak
utana jOhetnek széba az apartmanok, szallodak és ifjusagi szallasok.

= Baratoknal * Rokonoknal Szilloddban
= Panziéban = Ifjusagi szallason = Kollégiumban
= Apartmanban = Nem veszek igénybe

3. dbra T6bb napos rendezvények szallasigénye
Forrds: sajat szerkesztés




A tovabbi 95 eurdpai orszaghdl (leggyakoribb kildSorszagok: Romania, Szlovakia, Szerbia,
Ausztria, Ukrajna, Lengyelorszag, Egyesiilt Kiralysag.) érkezé latogatéra dltalanossagban jel-
lemz6, hogy csak évente egyszer latogatnak el Budapest valamelyik folk rendezvényére, mely
esetek tobbségében az Orszagos Tanchaztalalkozo, ez a megkérdezettek 71%-a. A kilféldon
él6k, 75 %o-a végig marad az eseményeken, mert egy napért nem utaznanak tébb 6ran vagy
akar fél napon keresztiil és az esetek 48%-ban igénybe vesznek szallast. Eltekintve a bara-
toktdl és a rokonoktdl ezek a szallastipusok altalaban az ifjasagi szallasok és harom csillagos
szallodak.

A kérd6ivbdl egyértelmien latszik, hogy a legnagyobb problémat a magas szallasarak okoz-
zak. Az Gsszes kitolté kozil 152 -en jelolték a draga szallast, mint probléma. A 230 kitolté
magaba foglalja azokat a latogatdkat is, akik Pest megyeiek, vagy kézeli megyékben laknak és
hajnalban az elsé jarmuvel hazautaznak, ezért, ha ezeket a valtozékat nem szamitjuk bele,
még mindig 50 olyan kito1térél beszélhetlink, akik biztosan igényelnének szallasszolgaltatast
(nem baratoknal és rokonoknal) de még mindig az anyagi okok miatt valasztanak mas lehe-

téséget.

A szallasszolgaltatoknak fizet6képes vendékre van sziksége, mintavétel alanyainak pedig
megfizethet$ szallasra. Létre johetne a kapcsolat, ha lenne egy koz6s nevezd. Korosztalyok
szerint csoportositva kerestem azt az Osszeget, melyet a maximalisan hajlandéak kifizetni a
potencialis vendégek. Ezt az dsszeget, elézetesen 5 000 és 10 000 forint kdzotti 6sszegnek
becstlom, egy éjszaka per egy £6 esetében.

A legalacsonyabb korosztaly, (14 és 18 év kézottiek) vagy nem koltenek semmit vagy maxi-
mum 5 000 forintot. Egy kategoridval feljebb, a 18 és 25 év kézottieknél mar megjelenik az
5000 és 10 000 forint kozotti érték, de tobb mint a fele, 57,1%, tovabbra is csak maximum
5 000 forintot lenne hajlandé fizetni egy éjszakaért. Viszont, 6sszehasonlitva a tébbi korcso-
porttal, j6l latszik, hogy tébben hajlandéak 18 és 25 év kéz6tt magasabb Osszeget fizetni a
szallasért. Az idésebb korosztalyok, mar a 40 és 50 év kézottiek korében megjelennek ma-
gasabb Osszegek, de ez nem szabalyszerd. Bar az elemszam alacsony és ezért nem igazolhaté
statisztikailag az allitds, de a mégis jol kirajzolodik, hogy az életkor befolyasolja a fizetési
hajlandésagot, az idésebbek hajlanddak tébbet fizetni, ez fiigg persze a keresettSl.

A kutatds eredményer a Szillisszolgiltatok szempontjibol vizsgilva

A masodik kérd6iv Osszeallitasanal mar tudatosan koncentraltam a szallasszolgaltatok kiva-
lasztasara. BEgyértelm@vé valt, hogy a leglatogatottabb folk rendezvény Budapesten az Otx-
szagos Tanchaztalalkozo, ezért a mintavételhez egy olyan terilleti lefedettséget igyekeztem
behatarolni, ami magaba foglalja a rendezvény két helyszinét, illetve a kozkedvelt szallodak,
panziok, hostelek keresztmetszetében tizemelnek.

Az abran az A pont jelenti a Sport Arénat, a B a Faklya Klubbot, ahol az esti program foly-
tatodik tanchaz kereteiben.
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A valaszolok a szallaslehetSségekrdl elsGsorban az internetes felileteken tajékozodnak, de
gyakori informaciéforras még a telefon és az ismerds ajanldsa. Maga az ajanlas egy meglehe-
tésen erés befolyasolo tényezd, ha csak a szallasszolgaltatokrol alkotott véleményeket tekint-
juk.

Az értékelések és a pontszamok pozitiv és negativ iranyba képes léptetni példaul egy magin
szallas statuszat a honlapokon. Ha ismer&siink révén valasztunk egy szallast nagyobb bizal-
mat kelt benntink a szolgaltatas. Persze nem feltétlentl szitkséges ez a bizalom, ha egy jo
marketing kommunikaciéval ezt a szolgaltaté kitudja valtani. Bar a kérdés kapcsan csak a
masodik helyen dllnak az ,,ismerés6k” mint tdjékozddasi lehetéség, kevés kitdlté szammal
marad el az internetes tajékozodas mértékétol.
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4. dbra A Tinchiztalilkoz6 két helyszinének teriileti lefedettsége
Forrds: Google Maps alapjan sajat szerkesztés

A vilaghdlé alternativat kinal a potencialis fogyasztoknak, ami biztositja az azonnali informa-
ci6 aramlast. Ennek hatasdra a fogyasztdk, ahogy a kérdéiv is tikrdzi, mar internetrdl tajé-
kozédnak. Az internetes fogyasztok emellett Uj igényeket eredményeznek, 4j elvarasokat al-
litva a szallasszolgaltaték felé. Ezaltal a vallalatok azonnali kapacitas és arinformaciéval kell,
rendelkezzenek, elvart a tGbbnyelva tdjékoztatas, igénylik az azonnali foglalasi lehet&séget
fenntartva a médositasi lehetéségeket. A legismertebb szallasfoglald és ar 6sszehasonlité ol-
dalak a Booking.com, TripAdvisor.com, Hotels.com, Expedia.com, Airbnb.com, Tri-
vago.hu, hazankban pedig a Szallds.hu, Szallasguru, stb. A felmérés alapjan a belféldi hagyo-
many6rz6k is ezeket az oldalak latgatjak, ha szallast keresnek. A valaszadok korében a két
legnépszertbb oldal a Szallas.hu (63%), majd ezt kéveti a Booking. com 41%-kal.
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A miasodik kérdSivben, melyet csak a szallasszolgaltatbknak tettem fel valaszmatrixot alkal-
maztam. A kutatds célja az volt, hogy hozzavetSleges képet kapjak, arrol, hogy a 40 szallas-
szolgaltaté mit gondol, mennyire kévetik nyomon a Budapesten megrendezett hagyomany-
6126 rendezvényeket, lat-e benne tizleti lehetéséget.

1. tdblizat. A szallasszolgaltatok kérdésmatrixa és azok valaszai

Egyaltalan

nem Nem tar- p 4ok ra
tom valo- o Valoszinti Biztos va-
tartom , némi
lehetséoes szi esélvt nek tartom  gyok benne
g niinek Y
nek

a) rendezvényszerve-
z6kkel partneri  kap-
csolatra tegyenek 5 10 10 12 3
szert?
b) lat benne tizleti lehe-
téséget? 1 6 18 9 6
¢) ha a reklamoznik a
rendezvényeket, néne 3 13 14 9 1
kereslet?
d) a j6v6ben figyelem-
mel kisérik a hagyo-
many6rz6  rendezvé- 2 10 14 10 4
nyeket?
e) valtoztatnak a szallas
arain  (emelik  va

( > 6 8 8 13

csokkentik) a rendez- 5
vények ideje alatt?

Forrds: sajat szerkesztés

A nagyobb, tébb csillagos szalloddk (kevésbé veszik figyelembe ezeket a rendezvényeket,
féleg, hogy sokaknak évek ota kialakitott partneri kapcsolata van mas rendezvényszervezd
cégekkel, akik folk esték szervezésére szakosodtak. A 40 valaszadé szallasszolgaltaté koziil
30%-uk gondolja ugy, hogy alakithatnak ki partneri kapcsolatot hagyomany6rz6 rendezvé-
nyekkel példaul az Orszagos Tanchaztalalkozéval. Mind két £él szamara adottak a lehetGsé-
gek, nem elképzelhetetlen esetleg olyan kedvezményes belép6jegyek kibocsatasa mely az
adott id6szakra partner szallisokon foglalasi kedvezményt biztosithatna. A megkérdezett
szolgaltatok kozill csak 8%-uk teljes biztos ennek a kapcsolatnak a kialakitasi valszintségé-
ben és 25%-25% gondolja egyenl6 aranyban, hogy nem tartjak valészintinek vagy latnak ra

némi esélyt.
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Arra a kérdésre, hogy latnak-e tzleti lehetéséget a rendezvényekbe, egyértelmien csak a némi
esély fogalmazhaté meg, ugyanis a valaszadéknak kézel a fele (45%) gondolja igy. Némi biz-
tatasra ad okot, hogy masodik legtébb a ,,Valoszintinek tartom” kategoriara esett. Fontos
kérdés volt, hogy ha beszallnak valamilyen forméaban az események reklimozasaba, szamita-
nak e nagyobb forgalomra. A valaszadék inkabb a nemleges valaszok iranyaba huztak, 33%
és 34%-kal és csupan 3%, azaz csak 1 szolgaltaté biztos a pozitiv hatasban.

A szallasadék 35%-anak véleménye alapjan a csak valdszind, hogy a j6v6ben figyelmet for-
ditanak a févarosban zajlé eseményre, és csak 10%-kal kevesebb szolgaltaté tartja valoszini-
nek. Biztam benne, hogy ezek az események képesek szezonalis kereslet névekedést gene-
ralni, és ha eddig nem is voltak ra képesek, a jovében lesz ra méd. A szallasszolgaltatok 13%-
a a jovében sem fog valtoztatni arpolitikdjan, nem tartjak annyira erés mozgatérugénak az
eseménysorozatokat, mig 33%, tehat 13 szolgaltaté mar igen. Valdszintleg a kérdéiv kitdl-

tése megfogalmazhatott tobb 0j Gtletet az értékesitési stratégidjukban.

A kérd6iv teljes anonim volt, viszont a kit6lt6k a kérd6iv elején meg kellett jel6ljék, mely
szolgaltatok kozé tartoznak. Jellemz&en az olcsdbb szalldstipusoknal tapasztalhatébbak a po-
zitiv kimeneteld valaszok, a jovében inkabb majd &k fognak tébb figyelmet szenteli a ren-
dezvényenek. Az elmdlt évek soran csak Tanchaztalalkozon 14 000 £6s kézdnséget szamlalt
a rendezvény, ami névekében van. A kévetkezé fejezetben a Tanchaztalalkoz6 elemzésével
foglalkozom, illetve a felmeriil hibak felkutatdsaval, melyeket, ha sikertil kikisz6bolni kény-
nyen létrejohetnek partneri kapcsolatok szallasszolgaltatok koziil és sikeriil nagyobb volu-

ment szerezni a rendezvénynek.

Innovacios lehet6ségek

Az innovaciés javaslataimat elsésorban az Orszdgos Tanchdztaldlkozé és Kirakodé vasar
részére készitem, de altalanossagban az 6sszes hagyomany6rzé rendezvényre hasonlo javas-
latok fogalmazddnak meg. Annak érdekében, hogy objektiv képet kapjak a rendezvény je-
lenlegi helyzetérdl egy SWO'T analizist készitettem az eddigi primer kutatas eredményeibdl,
illetve a két szakmai mélyinterjubdl levont kovetkeztetésekbdl. Az elemzés segit abban, hogy

egyes tényez6k egymashoz viszonyitott fontossagat megallapithassam.
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1. Evtdl évre novekvd kereslet a fia-
talok részérdl

2. Folyamatos szallashirdetések ér-
keznek

3. Kulféldiek igénye az autentikus
élményre

1. Kénnyen megkdzelithet6 a f6va-
rosban

2. A rendezvény alatt a szervezbk

folyamatosan jarjak a helyszineit

3. Tolerancia, massag elfogadasa
(etnikai kisebbségek tinnepe is)

4. Eddigi marketing tevékenység

5. Tébb évtizedes multra néz vissza
6. Allami tamogatas és szponzorok
7. Autentikus élmény nyujtas

8. Ismert magyar el6adok elsé nagy
koncertjiik az Aréna szinpadan volt

9. A helyszin infrastruktaraja

1. Megsztnt a termékek exkluzivitasa

2. Konkurens orszagos fesztivalok, és
kirakodévasarok

3. Bizonyos el6adéi kategdriakbdl,
melyekkel 4j fogyasztokat szélitanak
meg, kifogynak hosszutivon

1. Elavult kiilsejd honlap

2. Internetes feliilete, online jegyva-
sarlasi nehézségek

3. Nincsenek bevonva a turisztikai
termékek kozé

4. Kevésbé ismert rendezvény (kiilsGs
szemlélSk)

5. Anyagi nehézségek

6. Emberi Eréforras hidnya (tervezés

és az egész rendezvény ideje alatt)

7. Etkezési lehetGség kevés és draga,
lassu kiszolgalas

8. Tl konzervativ szemlélet

9. Nincs semmilyen kézgazdasagi is-
meret vagy tapasztalat a szervezok ré-
szér6l

10. A szervez6k nem hasznaljak ki az
4j kinalkoz6 alkalmakat

11.
szuneteltetése

Vendégelégedettségi  mérések

5. dbra. SWOT analizis

Forrds: sajat szerkesztés
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Az elemzések alapjan a problémamegoldé javaslatok az aldbbi nyolc pont kéré csoportosit-
hatdak:

CEECCCECCK

*Uj, modern szemléletd latismod, karakteres személy a vezetSség élén

*Megfelel6 az Aréna, mint helyszin és partner?

* Kontingens szerzédések kotése szallasszolgaltatokkal

*Onfejlesztés ingyenes tréningeken a szervezéknek

* Marketing stratégiak ujitasa - hangsuly az autentikus élményen ¢és a termék
exkluzitivason

*Szponzori lehetéségek bolesebb felhasznalasa

*Onkéntesek toborzasa (gimnazstik 50 6ras kézdsségi szolgalata)

—

*"Nyilt 6rak" a kilfoldi érdekl6ddk részére

6. dbra. Megoldasi javaslatok
Forras: sajat szerkesztés

Uj, modern szemléletd lataisméd, karakteres személy a vezetGség élén: Mindenképp
szitkség van egy modernebb személetd iranyitora, aki ért a marketinghez, bele lat gaz-
dasagi folyamatokba és elég karakteres jellem a komoly targyalasokhoz.

Megfelel az Aréna, mint helyszin és partner? Ujra kell gondolni a Papp Laszlé Sport
Arénaval valo egyiitt mikodést, a tal magas koltségek miatt. Alternativ helyszin példaul
Mivészetek Palotaja, Syma Csarnok

Kontingens szerz6dések kotése szallasszolgaltatokkal: A rendezvény helyszine kézelé-
ben elengedhetetlen lenne szallasszolgaltatokkal kapcsolatot kiépiteni, figyelembe véve
az tjonnan megallapitott 5 000 forintos fizetési hajlandésagot. (Esetleg 4j kombindlt
jegyek kibocsatasa, mely a belépé mellé kedvezményes szallasfoglalst biztosit)

Onfejlesztés ingyenes tréningeken: Az elavult internetes feliilet ellen az ingyenes to-
vabbképzési médok lennének, melyeket példaul a Google Budapesten évente tobb al-
kalommal is hirdet.

Marketing stratégiak djitasa - hangsuly az autentikus élményen és a termék exkluzitiva-
son: Egy jol mikods, atgondolt marketing stratégiara van szikség.
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Tanchaztalalkozo

7. dbra. Uj marketing mix elemei

Forrds: sajat szerkesztés

- Szponzori lehetségek tudatosabb felhasznalasa: Biztositani kell hirdetési lehetSséget a
szponzoroknak és a szponzori weboldalakon, illetve médot talalni haza (ismert) mar-
kak, termelSk bevonasara, erésitve és Osztondzve eszzel is haza termékek fogyasztasat.

- Onkéntesek toborzasa (gimnazstik 50 6ras k6zosségi szolgilata): Emberi er6forras hi-
anyara j6 megoldas lehetne, ha a rendezvény az esemény lebonyolitasa alatt tudna biz-
tositani az érettségi megszerzéséhez sziikséges kotelez6 50 6ra kdzosségl szolgalatot.
Ezzel példaul miivészeti iskolak didkjainak biztosithatna lehet6séget, illetve j6 reklam
lehet6ség azoknak a didkoknak, akik érdeklédnek vagy nyitottak a hagyomany6rzés
irant.

- "Nyilt 6rdk" a kulfsldi érdekl6dSk részére: Véleményem szerint lehetne bizonyos nyilt
o6rakat hagyni turistdk valamikor a kora délutani 6rakban, hiszen igény van ra és egyben
egy fizetGképes keresletet is jelente.

OSSZEFOGLALAS

Ha csak hazank févarosat tekintjiik, szinte kevés olyan témakort tudnank megemliteni, ami
nincs kapcsolatban a turizmussal. Mara a turizmus altalanos jelenség az egész vilagon és szet-
teagazoé jelensége 6sszefonddott a rendezvényekkel is. Egyre gyakoribbak a népi kézmtves
vasarok, né az eléadassorozatok szinvonala és mennyisége, gyakoribbak az egy -két napos,
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vagy akar egy hosszu hétvégét fellels folk rendezvények. Egyre jobban tetjed a népzene, a
néptanc és a népmuivészet szeretete, hiszen beallt mar egyfajta folytonossag. Azok, akik mar
felnéttek, megoregedtek tuddsukat tovabbadjak gyermekeiknek, majd unokaiknak. A moz-
galom, mar nem csak Magyarorszag hatarait, hanem Eurdpai hatarit is atlépte. Szamos Eu-
répai nagyvarosban mar vannak magyar k6z6sségek és magyar tanchazak, melyek mas nem-

zeteknek példaul szolgal, mivel a tinchaz, ahol autentikus régi muzsika sz96l, betanitas zajlik,

és tanult zenészek sajatitjak el jra régi dalaikat egyedi jelenség.

Az 1j stratégia megalkotasa 3 éve kezd6dott, amikor a rendezvény hanyatlasnak indult. A
konzervativ szemléletli rendezvény nehezen tudott nyitni a valtozasok felé, de végil sikertilt
és ismét reneszanszat éli, évrdl évre nének a jegyeladasi szamok. Ugyanakkor ez nem ered-
ményezhet hosszativi megoldast, hiszen olyan szervezési problémadkkal és anyagi nehézsé-
gekkel kiizd a rendezvény, hogy kénnyen nehéz helyzetbe keriilhet ismét. A problémameg-
0ld6 javaslatim ko6zott, 8 olyan lehetGséget soroltam fel, melyek megoldast kinalhatnak és
segithetnek nagyobb volument szerezni a rendezvénynek. Bar ezek az Gjitasok jar némi koc-

kazattal és jogosan felmertl a kérdés, nem e veszti el {gy a jellegét a rendezvény.

Az elemzések soran tobb allitist nem lehetett igazolni statisztikailag, a 230 f6s elemszam
nem bizonyult elég nagynak. A tablazatokbdl és az eredményekbdl j6l kirajzolodik, hogy egy
kevésbé fizetSképes célcsoportrdl van szé. Jellemzben maximum 5 000 forintos Gsszegért
kész megszallni a vendégek tobbsége. Az id6sebb korosztalyok, mar a 40 és 50 év kozottiek
korében megjelennek magasabb Osszegek, ez koriilbelil 10%-ot jelent, de ez nem szabaly-
szerl. Bar az elemszam alacsony és ezért nem igazolhato statisztikailag az allitas, de a mégis
jol latszik, hogy az életkor befolyasolja a fizetési hajlandésagot, az id8sebbek hajlandéak téb-
bet raszanni, de ez fiigg persze a keresett6l. Minél id6sebb potencialisan annal t6bbet tud
keresni (tapasztalat, szolgalati id6, stb.). Kevés olyan latogaté van, akik végig maradnak a
rendezvényen és minden éjszakara igénybe vennének szallast is. Jellemz6en ezek a fogyasz-
tok az orszag tavolabbi megyéiben él6 lakosokra igaz. Ha lenne kedvezményes szallasfogla-
lasi lehetSség a kitolt6k 41%-a élne a lehetSséggel, illetve a 43%-os talan valaszadokbol val-
hatnak még ki. A legtébben a draga szallds, a drdga parkolds miatt nem éjszakdznak a féva-
rosban, ezért sokan gy déntenek, hogy hajnalban az elsé jarmivel hazautaznak.

A szallasszolgaltatok valaszai alapjan egyel6re nem tekintik lehetséges szegmensek és célko-
z6nségnek a hagyomany6rzéket, akik évrdl évre ellitogatnak a févarosba. A problémat a
tizet6képesség okozza, hiszen a legtébb kit6lté maximum csak 5 000 forintot hajlandé kifi-
zetni egy éjszakaért. A k6z6s megegyezéshez vezetS ut egy kontingens szerz6dés lehetne,
ahol mindkét £él igényeit szem elStt tartva a haszonra is szert tegyenek. Jellemzen az ol-
csébb szallastipusoknal tapasztalhatébbak a pozitfv kimeneteld valaszok, a jov6ében inkabb
majd 6k fognak tobb figyelmet szenteli a rendezvényenek, mert a magasabb kategoriaju szal-
loddk mar kapcsolatban allnak olyan rendezvényszervezd cégekkel, akik folk tematikaju es-
téket szervez a kilféldi vendégeknek.
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Gondolataimat 6sszegezve, ha mar par javaslati Iépést felhasznalna, és ezek alapjan dolgozna
ki a kovetkez$ évi programot a Tanchdz Egyesiilet vezetGsége, egy nagy elGrelépést jelente.
Sziikség van a valtoztatasra, mert halad a kor, halad a vilag és valtoztatni kell a struktdran,
annak érdekében, hogy a kévetkezd generacié szamara is legyen egy ,,biztonsagos, otthonos
kornyezet” ahol minden évben megélheti varazslatos hagyomanyainkat és atélheti a k6z6ség-
hez tartozas valos érzését. Hiszen hagyomanyaink tisztelete és 6rzése hidat jelent a multunk
és jelentink k6z6tt. Gyarapitsuk hidjaink szamat.

Ko6szonetnyilvanitas

Koszonet illeti a kvantitativ kutatas alapjat képezé kérdéiv kitSltoket, és Készonettel tarto-
zom mindhdrom mélyinterjualanyomnak, akik készségesen segitettek az informacioszerzés-
ben. Kiilén készonet illeti Kollar Pétert, a statisztikai adatok megértésének kézbenjarasaért.

HIVATKOZOTT FORRASOK

CSONKA-TAKACS E. - HAVAY V. (2011): A tinchaz médszertan, mint a szellemi kulturalis 6r6k-
ség atorokitésének magyar modellje, Budapest, 2p., 3.p., 4.p.

KAPOSZTA J. (2011): Rendezvényszervezés modszertana, Tantargyi segédlet Turizmus vendéglatas
BA szakos hallgaték szamara, G6dollS, 4. p.

JASZBERENYI M. (2014): A kulturalis turizmus sokszintsége, Budapest, Nemzeti Kézszolgalati és
Tankoényv Kiadé Zrt. 2014

JAVORSZKY B. Sz. (2013): A magyar Folk t6rténete, Budapest, Kossuth Kiado, 115. p., 158. p.
PALANCSA A. (2010): A turizmus hatasa a gazdasagi rendszerekre, Sopron, 537. p., 546. p. 541. p.

PUZOK L.- RATZ T. (2011) Az attrakciétél az élményig: a litogatémenedzsment médszerei. Buda-
pest, Akadémia Kiadé.

WTO (1989) In: Lengyel Marton (1992) A turizmus altalanos elmélete, Budapest, 37. p.

GETZ, 1191 In: Sulyok — Sziva (2009): Jaszberényi M.- Zatori A.-, Asvanyi K.: Fesztivalturizmus,
Budapest 2016, 20. p.

AMMANE HEDERVARE Zita (2008): Hagyomany és felel6sség. Hagyomanyos forma, és minta-
kincs napjaink targykulturajaban III, Budapest, Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet, 2. p.

CSAPO J. -MUTESZ K. (2007): A kulturélis turizmus jelentGsége és szerepe napjaink idegenforgal-
maban, Foldrajzi Ertesits, LVIL. évf. 3—4. fiizet, 292. p-, 293. p., 295. p.

Turizmus Bulletin, XIII. Evfolyam, 3. szam
KSH (2014): Budapest szamokban, 13 pp.

TANCZOS E. (2017): Sokszint Vidék.hu, http://sokszinuvidek.24.hu/eletmod/2017/08/18/clo-
nepmuveszet-es-hagyomanyorzes-a-mestersegek-unnepen/ Letoltés ideje: 2017. augusztus 18

90


http://sokszinuvidek.24.hu/eletmod/2017/08/18/elo-nepmuveszet-es-hagyomanyorzes-a-mestersegek-unnepen/
http://sokszinuvidek.24.hu/eletmod/2017/08/18/elo-nepmuveszet-es-hagyomanyorzes-a-mestersegek-unnepen/



