Papp Judit

Az innovacios képesség és az alternativ tudastranszfer
jelentosége a magyarorszagi gazdasagi felsooktatasban a
végzett hallgatok munkaeropiaci hatékonysagat tekintve

Jelen cikk célja bemutatni, hogy melyek a nemrégiben felbukkant kihivasok; a hagyomanyos oktata-
si keretek hogyan valtoztak a gazdasagi, technologiai és tarsadalmi valtozasok tiikrében. Megpro-
balja bemutatni a folyamatok kockdzatos elemeit, és megprobal kiilonbséget tenni a kiilonbozo tipu-
su tudasok megszerzése kozott. A fo hangsuly a modern gazdasagi felsooktatas és a munkaerdpiac
kapcsolatan lesz; hogyan valtozik a diplomak munkaeropiaci értéke; milyen jellegii tradicionalis és
alternativ tudast, képességeket varnak el a frissen végzett palyakezd6 szakemberektol és felveti a
kerdest, hogy egydltalan elvarjik-e még a vallalatok a hagyomanyos, formalis végzettséget. Bemu-
tatasra keriilnek a DRP, LeO2, Fidév kutatdsok legfontosabb relevans eredményei.

This paper aims to show how did the traditional education frames transform due to the economic,
technological and social requirements. It shows the difficulties of the process, and points out the
benchmarks in the different types of knowledge acquisitions. The main focus is on the interrelation-
ship of modern higher education and the labour market; analyzing the labour market value of the
degrees, concluding the most interesting survey results of the DRP, LeO2, Fidév researches.

Bevezeto

Az informacids tarsadalom kordban a valtozasok sokszor olyan gyorsan mennek végbe, hogy csak
magat a valtozast tekinthetjiik allandonak. A jelen szolgalja a jovot, a mult alig érdekel barkit. Nem
sokkal ezeldtt a valtozasok sokszor évtizedek alatt zajlottak le, mostanaban pedig idonként olyan
gyorsan, hogy szinte lehetetlen ra reagalni. A felsGoktatassal, és azon beliil kiemelten a gazdasagi
fels6oktatassal kapcsolatban ez a jelenség a kovetkezo kérdéseket veti fel:

e a felsGoktatas, mint rendszer, illetve az egyes intézmények — képes-e megbirkdzni ezen ki-
hivasokkal?

e Milyen jellegli innovéaciok és Uj tanitds-tanuldsi mddszerek fejlesztése sziikséges ahhoz,
hogy a magyarorszagi gazdasagi felsdoktatasbol kikeriilok megfeleljenek a munkaerdpiaci
elvarasoknak?

e Az 0j médszereknek melyek az elonyei, hatranyai illetve kockazatai?

A gazdasag, mint kiilsé kornyezet, kérdon tekint az egyetemekre, mint a tudds megszerzésének és
atadasanak helyére, és amelytdl a teljesitmények jelentds javulasa varhatd. (Hronszky, 2002). Ma-
rad tehat a kérdés: az intézmények képesek-e, és ha igen, akkor milyen 0j tipust innovativ tudas
kozvetitésére; ez mennyiben felel meg az informacios tarsadalom elvarasainak; és végezetiil, egyal-
talan miikodik-e valddi tudastranszfer, €s ha igen, akkor hogyan?
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Fenti kihivasokra az egyik esetlegesen adhatd vélasz lehet az az ujfajta alternativ tanitdsi-tanuldsi
modszer egyiittes, mely magéaban foglalja mind az e-learning, mind a “valds projekt alapt” oktatést,
mely nem nélkiilozi az informalis tanitds-tanulds modszereit sem.

Kihivasok a gazdasagi felsooktatasban

Mostanaban mindannyian az informdacids tarsadalom részei vagyunk és az oktatdsi rendszer van
talan a legnagyobb hatassal a kés6bbi munkaerdpiaci megfelelésiinkre. Ez a mondat olyan gyakran
hangzik el, hogy szinte kdzhely is lehetne. De igaz is?

e Valdban az oktatasi rendszer €s azon beliil is a felsGoktatas (jelen esetben a gazdasagi
fels6oktatas) jatssza a legfontosabb szerepet?

o A felsdoktatasban eltdltott évek sordn szerezhetjiik meg azokat a hard €s szoft képessé-
geket, melyek azutan feleldsek lesznek a munkaerdpiaci bevalasunkért?

e Vajon a munkaerdpiac a gazdasagi teriileten, a tomeges kibocsatés szintjén, amit legin-
kabb a bachelor szinttel azonositunk még mindig a hagyomanyos, bizonyitvanyt ered-
ményez0, formalis tudast varja el, vagy a hangstuly folyamatosan helyezédik at a valds
teljesitményre és a szoft képességekre, a munkatapasztalatra, fliggetlentil attél, hogy a
vallalathoz allasra jelentkezdnek van-e diploméaja, vagy nincs?

e Fenti jelenségek globalisnak tekintenddk, vagy jelentds kiilonbségek tapasztalhatok a
foldrajzi régiok és a vallalati kultirdk dimenzidiban?

e Viltozik-e a gazdasagi képzési teriileteken a hagyomanyos diplomak munkaerdpiaci ér-
teke?

A kihivasokat talan tigy tudnank 6sszefoglalni, hogy az 1) munkaerd-piaci helyzet teljesen tjfajta —
tartalmaban és modszertandban egyarant — tudast igényel egy olyan rendszert6l, mely tele van belsd
ellentmondasokkal. Jelenleg az intézmények egyszerre konzervativak és reformerek; egyszerre kel-
lene megfelelniiik a sokszor egymassal ellentétes megrendeldi igényeknek (allam és diakok), min-
dezt ugy, hogy az allam fokozatosan kivonul a finanszirozasbol és emiatt az intézmények nem ké-
pesek mindig kelld hatékonysaggal koncentralni a 0 tevékenységiikre. (Papp, 2010) Arra a tevé-
kenységre, amit nem is olyan egyszer(i definidlni: melyik tevékenységen legyen a f6 hangsuly? Az
oktatason, vagy a kutatdson? Mit varunk el a f0 tevékenységtdl a végeredmény szempontjabol? Mit
varunk el az intézményektol? Egyre jobb helyezéseket a nemzetkdzi rangsorokban, egyre tobb ni-
vos nemzetkozi kutatasi eredményt és publikéciot, azt, hogy a végzettek kivétel nélkiil taldljanak
allast a végzést kovetd harom honapon beliil, vagy egyre tobb 6nallo bevételt? Egyre tobb a struktu-
ralis kérdés és a tlineti kezelés. A gyakorlatorientalt, innovativ oktatds egyre fontosabba valik,
ahogy a mostanaban végzett didkok altal alapitott vallalkozdsok vannak a legnagyobb hatassal a
gazdasag novekedésére és teremtenek 0j munkahelyeket. (Szerb-Markus, 2007) Ez az 1 tipusu tu-
das, ahol a fokusz a készségeken és a szoft képességeken van, inkdbb, mint a hagyomanyos lexika-
lis tudason, melyet adottnak feltételeziink azonos képzési szinteken, valamint hogy a felsGoktatasi
intézmények attitidje hogyan valtozik a vallalkozasokkal és az innovacidval kapcsolatban, adhat
betekintést a gazdasagi ndvekedés €s teljesitményjavulas folyamataba.
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1. tablazat

Hagyomanyos oktatas

Az informacio alapu tarsadalom uj elemei

Hasznalatra kész megoldéasok; tények ¢és
szamok; adat alapt tudas

Tanar aktiv, didkok tobbnyire passzivak.

Készségek, kompetencidk, attitiid, képessé-
gek, kezdeményezOkészség mindkét fél ré-
sz€rol.

A tanar megtanitja az egyetlen és helyes tu-
dast. A folyamat a diploma megszerzésével
veéget €r.

Elethosszig tart6 tanulas (Life Long
Learning) képessége. A diploma a folyamat
elsé fontosabb sarokkdve. Megtanulni magat
a tanulasi folyamatot.

Tudéas forrasa: iskola, tanar, konyvek ¢és
jegyzetek

A kiilonboz6 forrasok, platformok és pers-
pektivak integracioja. E-learning, online,
offline platformok és a megosztds (sharing)
minden formaja (prezi.com)

Osztalyok, évfolyamok (24-50 di-
ak/szeminariumi Ora), egynyelvii, altalaban
anyanyelvi kornyezet

Kislétszamu tanul6i csoportok, sokszor 2-5
{0, heterogén, idonként nemzetkdzi, soknyel-
vii, k6z6s munkanyelv (altalaban angol)

A tanar beszél, el6ad, a hallgatok hallgatnak,
a tanar a csoport vezetdje.

Motivald tanulasi kdrnyezet, szimulaciok és
valds projektek; tudas, tapasztalat és élmé-

nyek megosztasa; a tandr partner és faci-
litator szerepben; fokusz az egyéni €s a kis-
csoport fejlédésén

Forras: Papp, 2006, Komenczi, 2009 alapjan sajat szerkesztés

Korunk egy masik nagy kihivasa, hogy vajon a gazdasagi felséoktatas szerepldi egyforman képe-
sek-e hasznalni az 10j technologidkat a tanitasi-tanulasi folyamatban és képesek-e profitalni a leg-
ujabb technoldgiai innovacidokbol.

Marszal (2013) egyik nemrégiben megjelent cikke szerint, minden tizedik, 15-25 éves, angliai fiatal
siralmasnak talalja sajat informatikai ismereteit, masik tiz szazalék pedig igyekszik kikeriilni ezen
eszkozok hasznalatat. A kutatas 1300 résztvevéje koziil 265 nem tanult tovabb és nem volt munka-
ja. Akik nem rendelkeztek szdmottevd informatikai tudassal, sajat munkaerd-piaci kilatasukat kife-
jezetten hatranyosnak itélték meg.

A BGF-KVIK Karan a 2013/14-es tanév elején felmérték az elsd évfolyamos hallgatok informatikai
tudas- €és kompetenciaszintjét. A felmérés célja az volt, hogy az informatikai oktatas tartalmat és
szintjét hozza tudjak igazitani a valds, nemcsak feltételezett vagy elvart szinthez. A kutatds eredmé-
nyeit mutatja be Bernat Lasz16 (2013) publikacioja. Az els6 rendelkezésre all6 eredmények elkese-
riték mind a Word, mind az Excel program hasznélatdnak vonatkozéasdban. Az eredmények alapos
elemzése azért is nagyon fontos lenne, mert a jové gazdasagi szakemberei az informatikai tudast
készségszinten kell, hogy birtokoljak. Ez annyira igaz, hogy vezetd HR szakértdk mar nem is tartjak
fontosnak, hogy az allasra jelentkezok onéletrajzukban feltiintessék a ,,szokésos” informatikai prog-
ramok ismeretét, mert az mara elvileg kozépfokl végzettség esetében is, az alapkompetencia részét
képezi.
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Masfeldl a felmérésben résztvevok megkozelitéleg egy harmada minimum j6 eredménnyel érettségi
vizsgat tett informatikdbdl. Jogos a kérdés: ennyire alacsony szintli a kozépiskolaban megszerzett
informatikai tudas gyakorlati hasznosithatosaga?

Hasonl6an elkeseritd eredményrél szamolnak be évek ota az alapozd modszertani targyakat tanito
kollégak intézménytél fiiggetleniil, tehat a jelenség sajnos orszagosan altalanosnak tekintheté. Er-
dekes lenne megvizsgalni, hogy ezeket a feladatokat a féiskolai tandrai milyen eredménnyel olda-
nak meg.

Tehat a novekedés és a hatékonysag zaloga az élethosszig tartd tanulas és az innovativ technikak
készségszintli elsajatitasa és alkalmazasa a tanitasi-tanulasi folyamatokban. A gazdasagi fels6okta-
tasi intézmények jovobeli sikerét nagymértékben fogja befolyasolni, hogy képesek lesznek-e a dol-
gozat elején megfogalmazott kihivasoknak megfelelni és elsajatitani egy innovacio adaptiv gondol-
kodast. A jovO palyakezdd gazdasagi szakembere szamara az alkalmazott informatikai tudds magas
szintli idegen-nyelv — elsésorban angol — tudassal kombinalva egyszerre lesz versenyelony és alap-
sziikséglet nemzetk6zi dimenzidban is.

E-learning és innovacio a gazdasagi felséoktatasban

Az mnovaciodt definidlhatjuk ugy, mint a gazdasagi teljesitmény elsddleges motorja. Az innovacio
eredménye, az egyébként mar meglévd termelési eszkdzok 1) kombinacidja, melyet a vallalkozo
alkalmaz. Az ujdonsag nem feltétleniil valami teljesen 1j, hanem lehet egy uj piaci alkalmazas, ter-
mék vagy szolgaltatas fejlesztése. (Schwartz, 2008)

Az innovaci6 szervezeti keretei elvitathatatlanul a tanul6 szervezetek és a halozatok. A felsdoktatasi
intézmények 1) szerepét ezek a fejlesztések €s a tudas alapu tarsadalom elvarasai hatarozzak meg.

A gyors fejlodés és az informatikai technologiak robbandsszerl elterjedése miatt, alapvetd valtoza-
sok mentek végbe az informacidok gyljtése, tarolasa, tovabbitasa és megosztasa terén. A kezdeti
nagyon magas koltségek toredék szintre zsugorodtak €s eltlintek a fizikai hatarok, korlatok. Ezen
folyamatok hatasa és kovetkezménye tisztan latszik a gazdasagi felsdoktatasi intézmények esetében
IS.

A szélessavu Internet elérés, E-learning és a tavoktatas eszkozeivel a felsdoktatas képes volt nyitni
uj tipusu és korosztalyu hallgatok irdnydban, és ezek az 0j modszerek nemesak 1) formai kereteket
teremtettek, hanem Uj tanitasi-tanulasi médszereket is kivantak és sziikség volt a tartalmak fejlesz-
tésére is.

Az E-learning, mint 4j oktatasi forma a floppy lemezekkel és CD-ROM-okkal kezd6dott, de az In-
ternettel lett komplex, mely képes akar extrém nagymennyiségili informécio helytdl és tdvolsagtol
fliggetlen azonnali biztonsagos és olcso tovabbitasara és megosztasara. A két elsé adathordozo kez-
detben csak egyiranyu adatétvitelt tett lehetdve, de az Internet €s a levelezd programok segitségével,
szerek interaktivva valtak. Az interaktivitdsnak koszonhetOen a felsGoktatas egyes teriiletei, koztiik
a gazdasagi felsdoktatas, képes biztositani az élményszerli tanitast-tanulast, ami a jelenlegi, ,,digita-
lis bennsziilott”’-nek is nevezett generacid szamara létfontossagu.
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Egyre népszerlibb ¢€s elterjedtebb, hogy a didkok nem az osztalyteremben, hanem egy fizikailag egy
tavoli helyrdl kovetik az eléadast Skype vagy Internet segitségével, melybdl tovabbi kihivasok ke-
letkeznek:

e Sziikséges-e fenntartani a draga intézményi infrastruktirat, ha a diakok fizikailag nem 1a-
togatjak az el6adasokat?

o Képes és sziikséges-€, hogy a digitalis virtualis valosag atvegye a helyét a hagyomanyos
személykozi kapcesolatoknak, szinergianak és valédi emberi kapcsolatoknak?

e Mit és hogyan kellene az intézményeknek a didkok szdmara kinalni, hogy képesek legye-
nek didkjaikat megtartani?

e A formalis végzettség helyét atveszi-e és ha igen, milyen aranyban a munkatapasztalat, a
valds tudas, mely készségeken ¢€s képességeken alapul, de a hallgaté a klasszikus érte-
lemben vett diplomaval, vagy azzal egyenértékii formalis végzettséggel nem rendelkezik,

viszont példaul online szervezett kurzusok keretében megszerezte a sziikséges ismerete-
ket?

e Milyen stratégiaval lesznek képesek az intézmények hallgatok millidit vilagszerte rabirni
meglehetésen magas tandij fizetésére, ha trenddé valik, hogy a valodi tudas szamit a val-
lalatok szdmara és nem a formalis diploma, és mely valodi tudashoz akér ingyenes online
kurzusokon is hozzajuthatnak és arr6l még igazolast is kapnak példaul olyan nagyhirii
egyetemekrdl, mint a Harvard Business School, vagy a Yale?

Ezek a kihivasok nem a tavoli jovorél szolnak, hanem mar a jelenrél. A legnagyobb Eszak-
Amerikai egyetemek iizleti fakultasai egylitt kindlnak sokszor ingyenes online kurzusokat, melyek
természetesen mindenfajta korlatozas nélkiil a vilag szinte minden pontjardl elérhetdek és az egyet-
len hatranyuk, hogy ugyan krediteket lehet a hagyomanyos mdédon gyiijteni, de végbizonyitvanyt
egyelore nem adnak.

Az ¢lethosszig tartd tanulds fontossagat mar megallapitottuk. Masfeldl a kereteit nem hataroztuk
meg: kovessiik a hagyomanyos kereteket, az intézményi format és a személyes jelenlétet erdltessiik,
vagy lehet informalis, tavoktatasi forma és digitalizalt? Mi lesz értékesebb €s mit fog jobban elis-
merni a munkaerd-piac: egy uj, posztgradualis végzettséget mely ismételten sziikségszeriien a to-
meges kibocsatas része, vagy egyénre szabott, sokkal inkdbb az adott munkakdr elvardsainak meg-
feleld, de talan nem formalis végzettséggel befejez6do tanulmanyokat? Véleménylink szerint a kér-
dés ma nem elddnthetd, de a magyarorszagi gazdasagi felsdoktatasi intézményeknek mindkét trend
kihivasaira fel kell késziilni. Jelenleg azonban ez kevés kivétellel még nem valosult meg. Az egyre
gyakrabban foghijas eldadotermek, a tanarok vonakodésa az ujfajta szereptdl és az interaktiv tanita-
si-tanulasi modszertan alkalmazasatol, arulkodo tiinetek.
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Trendek és sikertényezok

Az egyik digitalis megoldas a Coursera, amely egy 23 egyetem altal 1étrehozott online digitalis plat-
form, mely egyéni vagy kiscsoportos team projekt kurzusokat kinal, és ezaltal joval tobbrdl van szo,
mint egyszerii online 6rdkrol. A The Guardian (2011) a ,,vords 6cean” szindroma elkeriilésére a
kovetkezOket ajanlja:

o Az egyetemeknek vilagos stratégiaval kell rendelkezni
e Az oktatasi programoknak profitorientaltaknak kell lennitik
o Egy specialis szegmens szamara testre szabott, egyedi oktatasi programot kell kindlni

e Az intézményi kutatasi projekteknek vagy az oktatasi tevékenységre kell fokuszalni, vagy
legalabb segiteniiik kell azokat

e A viallalati szféraval valo egyiittmiikodésnek sokkal szorosabbnak kell lennie; a vallalatok
aktiv részvételével kozos projekteket kell 1étrehozni €s 6sztondzni kell a cégeket, hogy jo-
vendd munkaerd sziikségletiik egy részét ezen projektek résztvevoibol elégitsek ki

e A didkokat szegmentalni kell

e Az egyetemeknek regionalis vagy nemzetkdzi szinten kell miikodni és a nemzetkdzi reputa-
ci6 a siker egyik kritériuma kell legyen

A mar korabban emlitett E-learning és M-learning modszerek megfeleld megoldasok lehetnek, de
talan a ,,valds projekt alapu tanitdsi-tanulasi modszer” (Papp, 2006) is egyfajta hatékony valasz le-
het. Nem masrol van szd, mint valodi vallalat, valodi problémajat, valos gazdasagi szitudcioban,
sokszor nemzetk6zi, multinacionalis-multikulturalis kornyezetben oldjak meg a didkok, felhasznal-
va a legmodernebb, digitalis oktatasi és informatikai modszereket.

A moédszer alkalmazza az E-learning és M-learning 6sszes elonyét, valamint kihasznalja azt az
elonyt, hogy nem szimulalt, hanem valds gazdasagi-piaci kdrnyezetrdl van sz6 és a multikulturalis
kornyezetnek kdszonhetden lehetdség nyilik adott vallalati probléma nemzetkdzi szintii megoldésa-
ra ugy, hogy megjelenhet a multikulturalitas eltéré megkozelitésbdl adodo eldonye. A vallalatok pro-
fitalnak a friss, kreativ, nyitott és dszinte attitiidtél, mely a didkokat jellemzi, valamint id6t és pénzt
takaritanak meg azzal, hogy nem hagyomanyos értelemben vett profi kutatécégeket biznak meg;
tovabbi eldny, ha a projekt eredményeként a megoldasokat valoban beépitik a vallalati gyakorlatba,
vagy hasznaljdk az eredményeket, javaslatokat.

Az intézmények eldnye a teljesen 1j tanitdsi-tanulasi kdrnyezet, ahol a didkok érezhetik fontossagu-
kat, valddi feleldsség valodi sulya nehezedik véllukra; megmutathatjak egyéni tehetségiiket, de cso-
portban kell dolgozniuk, mely egy szinte minden vallalatndl elvart alapkompetencia és melynek
elsajatitasa egyaltalan nem konny(; fejleszthetik a szoft képességeiket; élvezhetik azt az dromet,
hogy munkéjukkal hozzajarultak egy valos vallalati probléma megoldasahoz.

Az eredmények kivaloan kommunikalhatok, kivételesen nagy publicitast érhetiink el, mely a leg-
jobb mddja 10;j és lehetdleg a felsdoktatasi piac legjobb képességili tanuldinak az intézménybe csabi-
tasara.
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A didkok szdmara a legnagyobb eldny talan a munkaerdpiaci sikerekben mutatkozik meg. J61 ismert
tény, hogy a gazdasagi palyakezdd allasok tekintetében az eurdpai piac telitett, s6t egyes orszagok-
ban, példaul Spanyolorszag vagy Portugélia, a felséfoku végzettségli palyakezddk kozel fele nem
talal allast. Egy ilyen munkaerdpiaci kornyezetben elengedhetetlen a didkok szamara, hogy ver-
senyeldnyre tegyenek szert, kitinjenek a tomegbdl. Ennek egyik mddja lehet, természetesen a ha-
gyomanyos értelemben vett tananyag magas szintii elsajatitasat adottnak véve, ha részt vesznek
tanulmanyaik soran legalabb egy, korabban emlitett alternativ tudastranszfert kinald projektben.

Az elmult mintegy 8 tanév soran, megkozelitdleg 120 didk vett részt a Budapesti Gazdasagi Féisko-
la, Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Fdiskolai Kar (BGF-KVIK) Kereskedelem és
Marketing angol nyelvii képzésérdl ilyen projektekben, melyek fobb jellemzdi a kovetkezok:

e A terepmunka eldtt, a kutatasvezetO-tutor iranyitdsaval szekunder kutatassal kezdddnek,
melynek sordn irasos beszamolot és piacelemzést kell késziteni €s azt a terepmunka meg-
kezdése elott, immar a nemzetkdzi kdrnyezetben, angol nyelven prezentalni

e Szakmai angol nyelvli eldadasok a kiemelt kutatasvezetd-tutoroktol, a projekt témajahoz
szorosan kapcsolodo témakban: példaul kérddivszerkesztés modszertana, tobbvaltozos sta-
tisztikai elemzési modszerek, a hasznalt szoftver hasznalataval kapcsolatos workshopok,
etikus vallalati kommunikacid, stb

e Valos vallalati és piaci kdrnyezetben zajlanak, melynek része a primer terepmunkéban valo
aktiv részvétel és tobb alkalommal a vallalat vezetdi elott angol nyelven prezentalni kell a
rész, illetve végeredmeényt

e A teljes idétartam alatt, napi 24 6raban angol nyelvi kornyezetben kell kommunikalni

e Fontos az egyéni teljesitmény, de 5-6 f0s, véletlenszerien, random modszerrel 6sszeallitott
csoportokban egylittmiikodve kell dolgozni, ahol azonos orszagbol nem lehet két diak

e Meg kell tanulni egy 1j és innovativ szoftver hasznalatat, melyet késébb mar munkaerdként
hasznalhatnak és melyek megismerésére a hagyomanyos intézményi keretek kozott nincs
lehetdség

e Szakmai tanulményi versenyek, melyek egyfajta szintézisét adjak a korabbi tantermi ko-
rilmények kozott megszerzett ismereteknek

A projektben résztvevd didkok szinte kivétel nélkiil feltiintették onéletrajzukban magat a részvétel
tényét amikor 4llasra jelentkeztek, fliggetlentil attol, hogy tanulményaik mellett végzett, részmunka-
idds, vagy a végzést kovetd, foallasu munkaviszonyrdl volt szo. Kevés kivételtdl eltekintve min-
denkit behivtak személyes interjura, tehat onmagaban az a tény, hogy részt vettek a projekten, a
vallalati oldal szdmara értéket és egyfajta biztositékot jelentett valos munkakdrnyezet ismeretére. A
beszamolok alapjan, az interji jelentds részében a projekttel kapcsolatos kérdéseket kaptak: attol
kezdve, hogy hogyan keriiltek be a csapatba, odaig, hogy hogy sikeriilt megnyerniiik a versenyt. Es
utdna megkaptak az allast. Szinte kivétel nélkiil. Fiiggetleniil a korabbi tanulméanyi eredményiiktol.
Természetesen nem hallgathato el az a tény, hogy mivel a projektekben a képzés hallgatoi 1étsza-
manak kb. 25-30%-a vehet részt, a bevalasztas egyik kritériuma a jo tanulmanyi eredmény.
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E moédszer sikeres alkalmazasanak eldfeltétele a hagyomanyos lexikai tudas adottnak feltételezése;
minden fél részérdl ujfajta szerepkor alkalmazasa, melyben a tanitasi-tanulasi folyamatban inkabb
egymas mellé rendelt partnerként vesznek részt. A tanarok inkabb mentor-tutor szerepben, egyfajta
mozgatérugoként mikodnek és megmutatjak a kiillonbozo tanitasi-tanuladsi médszerek, platformok,
interfészek eldnyeit-hatranyait, gy, mint a Coospace, Internet, Social Média oldalak, Google
Adwords, Le Sphinx, stb.

A didkok szerepe is 0j: a megszokott passziv ¢s az eléadasok hallgatasara itélt helyzet helyett, ami-
kor a tanarok altal elkészitett prezentaciok diait letoltve, konyhakész informacidkat kapnak, sajat
maguknak kell aktivan részt venni a tanulasi és kutatasi folyamatban. Tapasztalatunk szerint ez a
két tényez0 a projektek legkritikusabb pontja. Sok tanar szamara tobb évtizedes hierarchikus rend-
szerben biztositott tekintély utan hatalmas batorsag és egyben kockéazat kimerészkedni in. nem vé-
dett terepre, rdadasul nem anyanyelvi, multikulturalis, mindent megkérddjelezd és multidiszciplina-
ris kornyezetben. Tovabbi kritikus pont lehet a tanarok angolnyelv-tudasa, illetve a folyékony
szakmai nyelvi kommunikacids készség hidnya. A nyelvtudas esetében nem a nyelvvizsga megléte
vagy hidnya a kérdés, hanem szinte anyanyelvi szintli aktiv tudéassal kell rendelkezni, mely biztosit-
ja mind a kozremiikddd vallalatokkal, mind a kollégakkal, mind a didkokkal a zokkendmentes
szaknyelvi kommunikaciot, szoban és irasban egyarant.

A didkok szdmara nagyon nehéz a 12-14 iskolai év utan, ahol a ,,j6” didkkal szemben tadmasztott
kovetelményeknek kell megfelelni, aki csendben van, nem kérdez, végrehajt, engedelmeskedik,
készen kapja a tudast és a készen kapott ,,igazsag” —ot kérik szamon vizsgahelyzetben — hirtelen
atvaltozni kezdeményezové, kérdezdvé. Ez sok hallgatonak komoly nehézséget és diszkomfort-
érzetet jelent. A diakok esetében szintén csak a nagyon magas foku nyelvismeret elfogadott, hiszen
a programok ideje alatt azonos anyanyelvii kdrnyezettel csak nagyon korlatozottan van kapcsolatuk.
Ez is az egyik oka, hogy a programokban szinte kizar6lag az angol nyelvii képzés didkjai vehettek
részt.

Egy anonim felmérés tartalomelemzése kapcsan , melyet e cikk ir6ja készitett, a BGF-KVIK hallga-
toival és melynek eredményeit még nem publikaltak, megallapithatjuk, hogy a didkok igenis szere-
tik ezt a szamukra kényelmes, de nem tal inspirdld hagyomanyos oktatasi format. Résziikrél az
egyik leggyakrabban emlitett kritika az volt, hogy ,.ezt vagy azt nem is vettiik 6ran, de a vizsgan
persze kérdezték. Masik emlitett negativum, hogy ,,0nalloan kellett a konyvbdl tanulnunk, mert a
tanar az 6ran massal foglalkozott. Azt mondta, olvasni tudunk, olvassuk el, ha valamit nem értiink,
akkor kérdezziik meg.” Szerintiik nem korrekt, hogy ,,bizonyos targyakbdl a tudnivalokat nekik kell
onalléan Osszegylijteni, mert ez rengeteg idot elvesz és nehéz. A tandrok igazdn megirhatnak egy
konyvbe, amit fontosnak tartanak”. Ezek a megjegyzések minimum elgondolkodtatoak és ravilagi-
tanak az oktatas kulturafliggd voltara.

Fenti, talan szubjektivnek tekintett eredményeket a kdvetkezd, orszagos reprezentativ mintan vég-
zett kutatasok eredményeivel is szeretnénk alatamasztani. Az elsé a LeO2, az ELTE altal végzett
kutatas fontosabb és szamunkra relevans eredményei (Vamos, 2011). A kutatas {6 célja annak kide-
ritése és megértése volt, hogy a tanari munka hatékonysdga milyen hatdssal van a didkok egyéni
fejlédésére és melyek a gyakorlati eredményei. A felmérés megmutatta, hogy az intézmények bar-
mely fejlesztést sajat beliigyliknek tekintenek; a nyitottsadg szintje az j modszerek megismerése €s
alkalmazasa tekintetében alacsony, noha elvétve van jele az intenzivebb egyiittmiikodésnek és
nemzetkdziesedésnek.
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A kutatas folyaman tobb mint 900 képzésvezetdt kerestek meg 72 felsdoktatési intézménybdl; va-
lamint elemezték az intézmények kiildetésnyilatkozatat és kurzusleirasokat is. Az eldzetes eredmé-
nyek alapjan tovabbi mélyinterjuk kovetkeztek. Az alacsonyabb beosztasu oktatok 822 kérddivet
toltottek ki, és 324 tovabbi kérddivet pedig tanszék-és képzésvezetdk. A valaszadok 80%-a mondta,
hogy érdeklik uj oktatdsi modszerek, de csak 40% aki valamilyen formaban és mértékben alkalmaz
ilyet. Az oktatok tobbsége a hagyomanyos tanitast preferalja.

A vélaszadok 26%-a szerint nincs sziikség a tudas ujfajta moédon valdé mérésére. A magasabb beosz-
tasu valaszadok 70%-a képes volt megfogalmazni “tanulési eredmény”-t, de ugyanez az arany az
alacsonyabb beosztasu oktatdk korében mar csak 22.5%)!

A professzorok tobbsége elutasitja a nemzetkdzi példak kovetését. A megkérdezettek teljes sokasa-
ganak 45%-a még nem toltott el tobb mint egy honapot kiilfo1don tanitassal. A felmérés egyik talan
leginkabb ellentmondasos eredménye, hogy az oktatok 60-65%-uk érdeklddik az oktatassal kapcso-
latos innovacidk irant, de sajat bevallasuk szerint nem képesek megfelelni az azok altal tdmasztott
kovetelményeknek.

Az is kideriilt a felmérésbol, hogy a fdiskolak rugalmasabban reagalnak az uj kihivasokra, de azt is
meg kell emliteni, hogy az intézmények elszigetelten, szigetszertien miikkddnek, szinte alig van in-
tézmények kozotti kooperacid. Az oktatok nagy része azt allitotta, hogy varatlanul, felkésziiletleniil
érte Oket a bolognai rendszerre valo atallas, és hogy a hagyomanyos képzés ¢€s tréningek mellett az
intézmények kozotti egylittmiikodési programok jelentenék a legnagyobb segitséget.

A diploma munkaerdpiaci értéke

Az elmult 20 év soran a fiatal palyakezdok munkaerdpiaci helyzete nagymértékben megvaltozott. A
fejezetben az el6z0 pontban leirtakat szeretnénk az un. DPR kutatas relevans eredményeivel alata-
masztani és bizonyitani a ,,valos projekt alap ,tanitasi-tanuldsi modszer létjogosultsagat a
munkaerdpiaci megfelelés dimenzidjaban.

2011-ben, a Budapesti Gazdasagi Féiskola aktivan részt vett a DPR kutatasban (BGF, 2011), mely-
nek sordn 401, a Foiskola korabbi hallgatojaval készitett személyes interjut a kutatécsoport, mely-
nek vezetdje a foiskola részérdl ezen iras szerzdje volt. A minta orszagosan és intézményi szinten is
reprezentativ volt. A valaszadok elmondtak, hogy atlagban 40 helyre kiildték el anyagukat, melybol
atlagosan minddssze 5 eredményezett személyes interjuat.

A korabban végzett hallgatok 43 %-a a végzés idejére mar teljes foglalkoztatasban alkalmazott volt.
A tobbiek a végzést kovetd 3-6 honap sordn, azon beliil 36% egy, mig 58%-uk négy honapon beliil
talalt munkat. Legtobben nyilt pozicidkat palyaztak; mintegy 20% baratokon vagy a korabbi hallga-
tokon keresztiil és 11%-ot a vallalat a gyakornoki id6 letelte utan tovabb foglalkoztatott. Masfeldl
ez a szam azt jelzi, hogy 89% (!) esetében vagy az egyik, vagy a masik fél elégedetlen volt 5 honap
utan, mely véleményiink szerint indokolna egy ilyen iranya kutatast.

83%-uk alkalmazott: ebbdl 67% beosztott, 8% junior, mig 10% szenior beosztasban dolgozott. Csak
2 % dolgozott vallalati felsdvezetdként és emlitésre érdemes, hogy 14% fels6foku végzettséget nem
igényl6 beosztasban volt.
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Egybehangzd vélemény volt, hogy elsdsorban az idegennyelv-tudas, - az aktiv, els6sorban valos
tudés, nemcsak nyelvvizsga - kivalo kommunikacios képesség és onallo, felelosségteljes munka-
végzés, ami szerintilk kiemelte dket a tomegbdl. Megemlitették még, hogy a diploma eredménye,
kiilfoldi félév vagy az elméleti tudas nem volt kiilondsebben értékes a munkaltatok szamara: azokat
alapnak tekintették.

Meég akar 20 évvel ezel6tt is a felsdoktatas elsészamu célja a tarsadalom szdmara az elitképzés volt,
akik els6sorban absztrakt és elméleti tulsulyu tudassal rendelkeznek. A munkaerdpiacon 6nmaga-
ban a fels6foku végzettség megléte elég volt, hogy valaki allast taldljon. Manapsag, ez kevés hiany-
szakmatol eltekintve, nincs igy.

Napjainkban, az informacié alapu tarsadalom koraban, a kapcsolat a felsdoktatas és a munkaerdpiac
kozott megkeriilhetetlen €s alapjaiban megvaltozott. A gazdasagi felsdoktatast bachelor szinten a
tomegesség jellemzi, mind a képzés, mind a kibocsatas viszonylatdban. Az egységes tantervek pe-
dig elvileg azonos végzettségii munkaerdt képeznek. Vagy talan mégsem? Jelentés hangsulybeli
eltolodasok vannak tovabbra is a kordbban csak egyetemi vagy csak foiskolai szintli képzést nyu;jtd
intézmények kozott. Tapasztalatunk alapjan az egyetemek nem képesek tovabbra sem elég gyakor-
latorientalt, a foiskolak pedig kelléen magas szintli képzést kindlni. Természetesen vannak kivéte-
lek, de az altalanos helyzet inkabb ez. Ezzel tarsul az a strukturalis probléma, hogy oktatdi kapaci-
tasban a foiskolaktol nagyon hasonld Osszetételli oktatoi kart var el a MAB. Ez azért okoz zavaro-
kat, mert egyrészt nem zokkendmentes a f0iskolakon tanitok fokozatszerzése, masrészt onmagaban
a tudomanyos fokozat nem tesz alkalmassa senkit a hatékony tudds-atadasra, de fokozat nélkiili
kollégatol, akik viszont a pedagdgiai modszertan birtokdban voltak, az elmult években sok intéz-
mény meg kellett valjon.

A felsOoktatas, mint ipardg, mar a vildg szamos térségében bizonyitotta a gazdasagban betdltott
nélkiilozhetetlen szerepét és néhany azsiai orszagban, mint példaul Dél-Korea vagy Szingapur a
gazdasag motorjava valt.

A diplomak munkaerdpiaci értékét sok tényezd befolydsolja. A vallalati oldalt azonban egyre in-
kabb, tendenciaként a jelentkezOk tudasanak rugalmassaga, fejleszthetosége érdekli, semmint a
formalis végzettség megléte. Az (1j munkaerd jo, ha mar korabban akar diakként szerzett valamilyen
vallalati tapasztalatot, tud csapatban dolgozni €s lojalis a munkéaltatohoz. A jelen cikk végsd kérdése
tehat az, hogy a felsdoktatas, mint rendszer és maguk az egyes intézmények akarnak és képesek-e
ennek az elvarasnak megfelelni.

Osszegzés

Ezen tanulmany eredeti kérdése az volt, hogy a gazdasagi felsdoktatasi intézmények képesek és
hajlando6ak arra az 1j tipust tudastranszferre, mely napjainkban a munkaerdpiac elvarasa.

Megallapitottuk, hogy az infokommunikacids technologidk, az oktatas infrastruktiraja, a tanari €s
tanuloi kompetenciak, tanuldsi modszerek és szitudciok, az aktorok koopericidja szinte minden
teriileten fejlesztésre és egy komplex rendszerbe torténd integraciora szorul, melynek aktiv részese
napjainkban a vallalati szféra, vagy mas néven a munkaer6-piac.
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Réamutattunk napjaink témank szempontjabol relevans ellentmondasaira; bemutattuk a f&6 megallapi-
tasait a Fidév, LeO2 és DPR kutatasoknak. Megallapitottuk, hogy az oktatdi kar jelentds része nem
volt kellden felkésziilve és felkészitve a bolognai rendszer altal eldidézett valtozasokra és hogy az
intézmények tovabbra sem preferaljdk a kooperaciot gyakorlati szinten; inkabb versenytarsként,
mint lehetséges partnerként tekintenek egymasra.

Az E-learning és M-learning fontossagat kiemeltiik, és megprobaltuk felvazolni a valds alapt okta-
tasi projektek jelentdségét és szerepét a késobbi munkaerdpiaci dimenzidban. Bemutattuk, hogy
akik alternativ, innovativ tanulasi projektek részesei voltak, mennyivel hatékonyabban tudtak elhe-
lyezkedni és mennyire kodolhatd volt a munkaerdpiaci sikeriik.

Véleményiink szerint az intézményeknek minden segitséget meg kellene kapniuk, hogy a legmo-
dernebb technikdkat és modszereket alkalmazhassak a napi oktatasi €s kutatési tevékenységiik so-
ran; elindithassanak stratégiai egyiittmiikodési projekteket a tantervbe dgyazottan a szdmukra rele-
vans vallalati szereplokkel és egymadssal osszak meg erdsségeiket, ezaltal kimerészkedjenek nem-
zetkozi terepre, mely a hosszl tavu életben-maradasukat lesz képes biztositani.
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