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KARACSONY AGNES
,NEM LETTUNK TELJESEN VAROSI LENYEK"

A vildg 7,4 millidrd lakosdnak ma mar t6bb mint a fele varoslaké. Szamuk
112050-re meghaladhatja a 6,3 millidrdot. Urbanistakban nincs kétség: a 21. sza-
zad a varos évszdzada. Dall Andrea kornyezetpszicholégus professzor ugy véli:
avarosiasoddssal sem lettiink egyértelmtien és pusztan varosi lények, a termé-
szeti torténetiink ugyanis sokkal hosszabb, de nem is nem fogunk visszakoltoz-
ni kunyhékba, nem engedi a modern tarsadalom, nem is birndk el az emberek.
Viszont a varosi terek at fognak alakulni. Szdmos mozgalom indult vilagszerte,
amelyeknek mégiscsak azonos céljuk van: nem az autéknak, hanem az embe-

reknek kell varosokat tervezni és épiteni.
MC: Hogyan definidlja a vdros fogalmdt a kérnyezetpszicholdgia?

9 Apszicholégidban - bar gondolom, mas tudomany is igy van vele - nincs egyetlen
elfogadott definicidja a varosnak. Meghatarozasa két problematikdhoz illesz-
kedik. Az egyik a varos tényleges 1éptéke, amely 0sszefiigg a masik kérdéssel:
van-e varosi élményed a térben. Ki mit6l érez varosias jelleglinek egy telepii-
1ést? Nyilvan nem ugyanaz az élmény, mondjuk, Fton és Rio de Janeirdban vagy
Szegeden és Budapesten. Mindebbdl részben kovetkezik: a varost, ha kutatjuk,
végiil is ugy kezeljiik, mint egy viszonylag nagy 1étszamu - persze az is kérdés
pszicholdgiailag, mit tartunk annak, lehet, hogy mar egy embert is soknak ér-
ziink magunk mellett -, varosias épitészettel rendelkezd helyet kozigazgatési és
egyéb formalis kritériumokkal. De pszicholégiailag valéban az a kérdés, van-e
varosélménye valakinek, vagy nincs.

MC: Enazt gondolndm, a vdros nemcsak fizikai tér,ahol emberek laknak, hanem
egyfajta gondolkoddsmdd is, amely példdul meghatdrozé a benne élok vildg-

érzékelésének és kornyezetfogalmdnak kialakuldsdban.

I Ezigaz. Egyértelmten identitasképzé a varos. Majdnem minden elmélet emli-
ti, hogy az emberek meghatdrozzdk magukat a varos-vidék dimenzié mentén.
De azért mégsem teljesen egyértelm( a varos identitasképzd ereje, legaldbbis
pszicholdgiai értelemben. Hogy valaki varosinak vagy vidékinek tartja-e magat,
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ezzel kapcsolatban vissza tudunk kanyarodni a varosélményhez. En debreceni
vagyok, és mindenki mast, aki nem volt debreceni, vidékinek mondtunk, gon-
doltunk, ideértve a budapestieket is. Mert az nem a mi varosunk. Ugyhogy pszi-
choloégiai szempontbdl ez eléggé Osszetett kérdés, nincs is igazan feltarva, deitt
tényleg a problematika az érdekes, mit lat az ember maga koriil, azt varosnak
gondolja-e, azt a varost vonatkoztatja-e az énjére, és kedveli-e.

MC: Nincs is egységes vdrosi identitds. Két vdaros tigy hasonlithat egymdsra, mint két ember.

9 Sét egy varoson beliil sincs kozos identitds. Egy varos sorsokbol all, kozos vagy
privat torténetekbdl, emlékekbdl. Lakéi masként élik meg a varosukat, és eze-
ken az eltér6 megéléseken keresztiil masképp teremtik meg azt. Kevin Lynch
varostervezd, urbanista szerint tigy kell felfogni a varost, ahogyan azt a lakéi lat-

”

jak.Eza ,bels6 kép”, ami alakitja, segiti az ,él6hely megtalalasat”, amely alap-
vetd igénye minden embernek. Lynch mondta azt is, hogy a varosnak meg kell
felelnie bizonyos kritériumoknak: ilyenek - sok mas mellett - a tdgassag, az at-
tekinthetd szerkezet, a kozbiztonsag, a kozosségek kommunikacidja. Egyébként
viszonylag 1j attitlidcsoportositas az urbanofil és az urbanoféb, vagyis hogy

mennyire varoskedvel§ vagy sem valaki.
MC: Mimarasztalja mégis az urbanofébot a vdrosban?

9 Avilagban valé 1étiink nem csupan szeretés kérdése. Sokrétiibb annal. A varos-
ban lehet tobb pénzt, munkat szerezni, ami nem teljesen fed at azzal, hogy va-
laki j6 vagy funkciondlé varoslaké. Szamos kutaté foglalkozik a varosi élet
el6ny0s oldalaval is. John Zeisel szocioldgus, urbanista a varostervezéssel kap-
csolatban hat alapvet6 sziikségletet emlit, amelyeket figyelembe kell venniiik
a varostervez8knek: a virosnak mint kornyezetnek ki kell elégitenie a lakék
ésa hasznaldk biztonsagigényét, tajékozddasi sziikségletét, privatszféra-igényét,
sziikségletét a tarsas interakcidkra, kényelemigényét és identitdssziikségletét.

MC: Herbert Girardet urbanista is szdmos tanulmdnydban elemzi az élhetd és fenntarthato
vdrosokat. O igy fogalmazott: A vdros részben autoném, ondllé funkciéval, céllal
rendelkezd elemek — emberek, csoportok, intézmények, épiiletek, utcdk, ovezetek, satobbi

- viszonyrendszerének, kapcsolatrendszerének szuperorganizmusa.”

9 Komplexebb, targyiasultabb vildg a varos, sokkal tébb emberi miitermékhez ko-
tott, értem ezen az épiileteket, egyéb struktirakat, amelyeket 1étre kellett hozni.
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Kezdettdl itt koncentralédtak - egyebek mellett - a modernizacid, a gazdasa-
gi, tarsadalmi fejldés feltételei, a torténetileg felhalmozott tudas eredményei,
a kulturalis 6rokség. A varos mint tdrsadalmi-kornyezeti formécié hatékony
egyiittm{ikodési format biztosit nagy embercsoportok szdmadra. A vidékhez
mindig masfajta szervezettség kellett. A varost egészében atfogni szinte lehe-
tetlen, komplexitasa felfoghatatlan, feldolgozhatatlan. Ha egy kistelepiilésen
é16 személy nagyvarosba keriil, kulturalis sokkot él at, és ha sikeriil is eligazod-
nia, nem lesz atfogo képe a varosrodl, és ez a hiany bizonytalansagot, félelmet is
kivalthat bel6le. Ha viszont egy nagyvarosi ember egy mdasik nagyvarosba ke-
ril, felismeri a f6 strukturalis elemeket, maris rutinosabban kozlekedik benne.

MC: Ndlunk még mindig tigy tartjdk: a falurél varosba koltozés — az életmindséget tekintve -

feljebb lépés.

I Itt megint a kritériumok jonnek el6. Amig konkrétan nem a pszicholégiarél be-
széliink, hanem arrél, hogy nincs normalis egészségiigyi ellatas a varoson ki-
viil, meg vidéki helyr6l nehezen lehet bejutni a varosba, addig nem kérdés: egy
olyan térben élni, ahol minden van, az az életmin@ség javulasat jelenti. Hangst-
lyozom: nem feltétleniil pszicholdgiailag, mert lehet a vilag legnagyobb stresz-
sze, hogy ott él az ember. Ebben az esetben a valddi pszicholégiai kérdés az: mit
jelent a feljebb jutds, mi az, hogy jé életmindség. Ez kicsit dtfed az urbanoféb-
urbanofil témaval: vajon az a j6 életmindség, hogy sok zéld veszi koriil az em-
bert, ami nem zarja ki a varosiassagot, am mégsem a varosiassag jellemzdje,
vagy esetleg anagyobb csend, a kisebb 1étszam a j6 életmindség. De lehet, hogy
valaki éppen a stirliséget, a porgést kedveli - ezzel maris a személy-kodrnyezet
osszeilléshezjutunk -, ott pszicholdgiailag is életmindség-novekedés allhat el6.
Azurbanofilok a nagyvarosi nyiizsgés nélkiil nem tudnénak mar élni. Ok azok,
akik tgy érzik, nem jon elég inger csendes kornyezetben.

MC: A személy-kornyezet Osszeillés azt jeloli, milyen a megfelelés, kompatibilitds az egyén
sziikségletei, motivdcidi, mentdlis tartalmai és a kornyezet lehetdségei, kovetelményei
kozott. Onnek van olyan vdrosélménye, amely ebbél a személy-kornyezet 6sszeillésbdl
fakad?
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9 Nekem 0ssze nem illésb6l van sok. Los Angelesben nem tudnék élni. Noha ez is
bonyolult, mert ha valaki tobb id6t tud ott tolteni, akdr kényszerbdl, meg kell
teremtenie a személy-kornyezet sszeillést, nem tud mast tenni, kiilonben ki-
dobja magabdl a rendszer, szociofizikai értelemben is. Nekem nagyon sokdig
Budapesten is ez volt az élményem, hogy élhetetlen 1éptékdi, zsufoltsagu, be-
lathatatlan méretii varos. Most is jobban vonzéddom a kisebb léptékekhez.
De azért jol vagyok Pesten.

MC: Mennyire befolydsoljdk a félelmeink azt, hogy egy vdrost élhetetlennek tartunk-e?

9 Nagyon.Lynch mondta azt is: a nagyvaros a félelmeink targya. Az épitett kdrnye-
zetben maga a biztonsag probléméja is egy nagyvarosi problematika. Es az 4télt
biztonsag élményének valdjaban nincs koze a tényleges kozbiztonsagi adatok-
hoz. Pont a varosélményhez van koze, hogy milyennek észleli az ember a varost,
s egy nagyvaros nyilvan félelmetesebb ingerekkel szembesit példdul egy lepuk-
kant kornyékkel, sikdtorokkal, gyér utcai vilagitassal, a bizonytalansaggal.
Sosem latjuk egyben a vérost. Es ha a varost nem lehet teljesen megismerni,
azstresszel. De akdr mdr az is stresszelheti az embert, leszivja az energidit, hogy
0j helyre kell eljutnia a varosban. Tudjuk, minél jobban ismeriink valamit, an-
nal jobban kedveljiik. Az ismer6sségi hatas kapcsolatban van a varos attekint-
hetdségével is. S minél nagyobb a varos, anndl kevésbé latjak at az emberek,
és emiatt nehezebben szerethetd mint konkrét egész.

MC: Bizonyos kutatdsok szerint a vdarosokban a legnagyobb az elmagdnyosodds.

Onvédelembél van ez igy? Ttl akarunk élni a vdrosban?

I Létezik ilyen, én is azt gondolom. Szdmos pszicholégiai mechanizmus magya-
razza ezt. A fontosabbak kozé tartozik a zstifoltsag kérdése. Ha ugyanis taltol-
tédiink ingerekkel, sodrédunk, s idével mar - sokszor nem tudatos médon -
azt keressiik, miként kiizdhetjiik le koriilttiink a kdoszt, s vehetjiik vissza az
iranyitast magunk felett. Ugy miikodiink: ha a tér korlatozott, akkor legalabb
a kontroll érzése legyen minél nagyobb. A kérnyezetpszicholégidban a zst-
foltsdg nem fiigg kizdrélag a jelenlévék 1étszamatol, arrdl sz6l: hogyan tudjuk
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A hamburgi ,raktdrvaros”



a maganszférankat szabalyozni, a személyes térbe milyen impulzusokat en-
gediink be a kiilvilagbol. A ,zstfoltsag élményét” - ez a neve hivatalosan - ki-
valthatja barmi, amikor nem rajtunk mulik a kontroll, s nem tehetjiik azt, amit
akarunk. A zstfoltsag érzete miatt dllando készenlétben vagyunk, ami persze
nem tudatosul, mert tébbnyire nem erre figyeliink, csakhogy ett6l még leszivja
az energidinkat, diszharmoéniat és kimeriiltséget okoz benniink.

MC: Ha semmi mdst nem csindlndnk egész nap, csak iilnénk a Vorosmarty téren, akkor is

elfaradndnk?

1 EL Feldolgozhatatlan, amennyi inger éri az embert. Eszre sem vessziik, ahogyan
elhaszndljuk az energidinkat egy nagyvarosban. Gyakran azok sem tinnek fel
nekiink az utcan, akik segitséget kérnek esetleg téliink. Sokan egyszertien el-
mennek a hajléktalan mellett, nem veszik észre az ismerdsoket az utcan, de ez
nem feltétleniil k6zonybdl, figyelmetlenségbdl fakad, hanem abbdl: az ember
visszahtizédik, védekezik, ,kikapcsol”, hogy a mentdlis energiajat megtartsa.

MC: Az urbanizdcié kapcsdn négy szakaszt szoktak emliteni a kutatdk: a ,vdrosrobbandst”,
majd a ,szuburbanizdciét” - a menekiilést a vdrosi zstfoltsdgbdl -, aztdn
a dezurbanizdcidt,amelyben ismét elonybe keriil a vidéki életforma, a negyedik szakasz
areurbanizdcid, a kozponti, torténelmivdrosmag felélesztése akdr luxus-lakékdrnyezet
létrehozdsdval. Utébbira példa a hamburgi Speicherstadt, ahol az iires raktdrakbdl
irodahdzakat, lakdsokat és miivészeti galéridkat hoztak létre. Nekem tigy tlinik, mdr
egy 0todik szakasz is elindult, legaldbbis egyre tobb vdroslaké felteszi a kérdést, miért

nem gy viselkedik a vdros, mint egy természeti kornyezet, miért nincs tobb zold?

9 Pszicholégiai néz6pontbél én egy ingdnak latom ezt. Ugyanakkor nem csak pszi-
cholégiai kérdés, hogy nem lettiink varosilények: erre nyilvin nem elég az evo-
liciénak haromszaz év. A 18. szazadtdl indult el a mai értelemben vett varosia-
sodds nagy kozlekedéssel, népstirtiséggel, kés6bb a vertikalis épitkezéssel, tehat
mindazzal, ami a nagyvarosokat terheli. Ennyi id6 alatt a biolégiank, az ideg-
rendszeriink, az agyunk, a pszicholégiank nem tudott atalakulni, sokkal hosz-
szabb a természeti torténetiink. Masrészt a viros soha nem lesz természet. Vagy
haazlesz, akkor megsziinik a jelenlegi értelemben vett virosnak lenni. Az ut6b-
biidében valdban egyre tobbet hallani példaul az ,,urban green” fogalmarél,
avarosizoldrél, aminek mast kell tudnia, mint az érintetlen 6serd6nek vagy épp
aHortobagynak. J6 példa erre a New York-i Paley Park, amelyet az Egyesiilt Al-
lamok legszebb varosi parkjanak mondanak: kialakitdsa példaértékii, hogyan
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New York, Paley Park



lehet egy kis teriileten, a varosi nyiizsgésben, a betonba ékelve egy oézist 1ét-
rehozni vizeséssel, fakkal, tagas terekkel. A varosban ilyen léptékben kellene
gondolkozni. A vérosi z6ld nagyon sok mindenben jé, ugyanakkor nem fog fel-
oldédni a varos a zoldben. Ezen kiviil egy Uj térfajta is megjelent, amit ne fe-
lejtstink el: a virtualis terekkel rengeteg dologtoél tehermentesiil a varos, elbb-
ut6bb bizonyos vasarlasi funkcidk kikeriilnek a valés terekbél, megjelennek az
onvezet6 autdk is. Mas lesz a térhasznalat, mashogy taldlkozunk, masként koz-
lekediink majd. Minden valtozéban van, és nem a természet az egyediili meg-
oldas. Azzal egyiitt, hogy a természet iszonyu fontos. Szamos kutatas arra ju-
tott: a zoldebb kornyezetben él6ket kevésbé viseli meg a mentdlis faradtsag, az
ingerlékenység és az agresszi6 is alacsonyabb szinten maradt naluk, mint a ter-
mészettdl elzartabb épiiletekben lakéknal. A varosi életmindséget is csoddsan
javithatja a természet, j6 hatdssal van rank, ezt szintén kutatdsok egész sora iga-
zolja. De mar nem fogunk visszakoltézni kunyhdkba, nem engedi a fogyasztdi
tarsadalom, nem is birndk el az emberek.

MC: Milyen fontosabb vdrospszicholégiai kutatdsok vannak jelenleg?

9 Csom6 tudott dolog finomra hangoldsa zajlik a kutatasokban. Az emlitett ,urban
green” nagyon megy most, hogy mit is jelent pontosan a varosi zold, egy varosi
park, ami 0sszefiigg a varosi biztonsaggal, amely szintén fontos kutatasi téma.
Merthogy nem igaz, hogy , minél zéldebb, annal jobb”. Persze latszélag a nové-
nyek mennyisége , kimaxolja” ajé érzést, de ha ez egy dzsumbuj, s nincsen meg
a szdznyolcvan centiméteres atlatas a fak torzsei kozott, akkor inkabb negativ
érzelmeket, félelmeket valt ki egy park. Jelentdsek a participativ kutatasok, ho-
gyan lehetne bevonni a lakékat a varosok megujitasaba. A virtudlis strukttara-
kat is sokan kutatjdk. Ami nem torténik, pedig nagyon kellene, az a smart szfé-
ra pszicholégiai kutatdsa. Egyre tobben beszélnek a smart cityrél, &m sajnos
hidnyzik bel6le a pszichologia. Konkrét kérdés példaul: ha egy onvezetd autd-
ban iilok, mit fogok csindlni? Hogyan befolyasolja a mentalis térképemet, a kap-
csolataimat, ha nem én vezetek, vagy nem egy ember mellett ilok utasként.
Ez alapjaiban boritja majd, amit eddig tudunk a varosrél. Es nincs kutatasa.

MC: On szerint milyen az idedlis vdros?
9 Nem tudom. A kutatdsok valamikor a negyvenezer f6t tartottak idealisnak, ma
mér szazezer fével is eléggé jol élhetd lehet a varosi kozeg. Es itt mar a Slow and

the city kornyezettudatos mozgalomnal tartunk, amely Olaszorszagbdl indult
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1999-ben. Célja, hogy a varosilét tempdjat emberléptékiire lassitsa, hogy a va-
roslakok jobban megismerhessék a kozvetlen kornyezetiiket és a helyi érté-
keket, ezaltal magukénak érezzék a varosukat, és vigydzzanak ra. Itthon Héd-
mezdévasarhely lett az els6 ,lassti varos”, és nem voltak egyontetlien pozitivak
a helyi vélemények a , slow-sagukkal” kapcsolatban. Az emberek ugy érezték,
a slow city elvei visszafogjdk a varost a fejlédésben. Amivel én nagyon egyet-
értek, az az ,iij urbanizmus”, amelynek a koncepcidja az egész vilagon egyre
népszertibb a varosfejlesztésben. Ez is egy mozgalom, az Egyesiilt Allamokban
indult. Egyik f6 tényezdje a beldthatd, konnyen megkozelithetd, 6sszekapcsol-
haté kozosségek és kornyékek 1étrehozasa, hogy gyalogosan elérhetd legyen
sok minden a lakéteriiletrsl. Atalakul igy a kornyék fogalma. Az Gij urbaniz-
mus nagy jelentéséget tulajdonit az egy kornyéken é16 sokféle csoportnak - kii-
lonféle életkord, jovedelmi szinti, hattérbeli, etnikai hovatartozasu és kultara-
ju emberek kozosségében gondolkodik. Egyetértek abban is, hogy ne legyenek
szegregatumok, legyenek vegyes lakéterek. A mozgalom képvisel6i azt hirde-
tik: nem az autéknak, hanem az embereknek kell varosokat tervezni és épiteni.
Fontos elviik a kdrnyezetbarat, fenntarthaté varosfejlesztés, amelyben a harmo-
nikus élet szempontjabél sorsdonté az ,épiiletek kozotti élet”. Ugyanilyen fon-
tosnak tartom az emberek bevonasat, részvételét a tereik formalasaban. Ilyen
nekem az idedlis varos, az élhetGségtdl lesz Gjjaszervezett.

DULL ANDREA Prof. Dr., Sapere Aude-dijas kornyezetpszicholdgus,
az MTA doktora, az ELTE Pedagégiai és Pszichol6giai Karanak dékan-
helyettese, a Szervezet- és Kornyezetpszicholégia Tanszék tanszékve-
zetl egyetemi tanara, a BME Szociol6gia és Kommunikaci6 Tanszék
egyetemi tandra. A Magyar Pszicholégiai Tarsasag Kornyezetpszi-
chologiai Szekcidjanak alapité elndke, a kornyezetpszicholdgia hazai
meghonositéja. 2016-ban a Magyar Erdemrend lovagkeresztje (polgé-
ri tagozat) kitiintetésben részesiilt. El6adasai, kutatdsai multidiszcip-
lindris irdnyba mutatnak, igy tobb egyetem doktori iskoldjdban okta-
t6 és témavezets (BME, PTE, ELTE).
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