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ABSTRACT
The results of this research have proved the
concept, that although the motivations and
experiences of the people may differ from each
other, nevertheless a given product, form or
patterns in its physical form have a similar
effect on them.

This article shows an own concept for the
process of sample creation, and it is presented
through an example.

1. BEVEZETES

Ez a cikk egy doktori téma részeredményét
hivatott bemutatni. A ,Humdn tényezok
kezelése a gépészeti tervezési projektekben”
cimmel fut6 kutatds végeredménye azt a
szemléletmodot fogja adni a  tervezési
folyamatnak, hogy a fogyasztoi reakcidkat elore
ismerve, tudatosan alkothatna meg a tervezd az
adott feliiletet, formavilagot, vagy mas
megjelenéshez kothetd terméktulajdonsagot.
Ahhoz, hogy a kivaltott érzelmet elére meg
tudjuk hatarozni, egy igen komplex, sok
vizsgalati adatot tartalmazé kutatasi munka
sziikséges, melynek egy allomasat mutatja be a
cikk.

2. EDDIGI EREDMENYEK KERDOIVBE
VALO IMPLEMENTALASA

Az eddig elkésziilt irodalomkutatasok legfobb
eredményeinek ¢és az ezek alapjan készilt
fokuszcsoportos interjuk  kovetkeztetéseinek
feldolgozasat kovetéen [1] hat féle kérddiv
késziilt el.

A kérdéiv kialakitasanal figyelembevételre
keriilt a Gestalt elméletben is bemutatott rész —
egész viszony fontossaga. , A  Gestalt-
megkozelités azt hangstlyozza, hogy a targy (az
,€2¢ész”) tobb, mint a részek Osszessége (a
targyakat alkotd elkiiloniilt korvonaldarabkak
Osszege)” [2], emiatt a kérddivek a mintazat
készités 3 6 fazisara tdmaszkodva késziiltek el.
Harom rész alkotta a kérdGiv torzsét, ahol
tobbnyire az elsd résznél az alap geometria pl.
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négyzet, kor stb., a masodik résznél az abbol
késziilt ismétlodé egység geometridja, a
harmadik résznél pedig a kész mintazat adta a
kérdések targyat.

3. EREDMENYEK BEMUTATASA

A felmérésben Osszesen 534 fo vett részt. Az
altaluk adott valaszok (,,Egyaltalan nem?”,
»,Nem nagyon”, ,Eléggé” ¢és ,Nagyon”)
szamszersitésre  keriiltek. A termékek
ergonoémiai értékelésénél alkalmazott
modszerhez [3] hasonloan eldszor sulyozva
lettek az értékek a kovetkez6 modon:

Egyaltalan nem 0 pont
Nem nagyon 1 pont
Elégge 2 pont
Nagyon 3 pont

1. tablazat Szamszeriisités

Pont Lehetséges Mennyire érzed
valaszok megnyugtatonak?
0 Egyaltalan nem 12
1 Nem nagyon 21
2 Eléggé 29
3 Nagyon 4
Osszes valaszadé 66
Stlyozott érték 91
Atlag = 1.4
X koordinata ’

Az ezt kovetd szamitas célja, hogy az
eredményeket koordinatarendszerben lehessen
abrazolni, ahol az X az Y ¢és a Z tengely 1
mintazat 3 részmintdjanak jellemzdit jeloli. A
tengelyek értékei maximum 3-ig
értelmezhetdek, ahol 3 a ,,Nagyon” 0 pedig az
»~Egyaltalan nem” fogalmakat jelolik.

A koordinatdk meghatarozasa a kovetkezo:
Stulyozott érték: A valaszok, és a hozza tartozo
pontok szorzatanak az Osszege. Az 1. tablazat
példajaban: 0% 12+1*21+2%29+3%4=91
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Atlag = Kkoordinata: Ha a stlyozott értéket
elosztjuk, a kérdésre adott valaszadok szamaval
akkor megkapjuk az atlagot, mely az adott
tengely koordinata pontjat fogja jeldlni. Az 1.
tablazat példajaban: 91:66~1,4

Ugyanilyen elgondoléds alapjan az Osszes
kérdéshez fogunk tudni adni egy koordinatat.
Ezeknél ugyanarra a kérdésre adott 3 valasz
hataroz meg egy csomépontot (X,Y,Z), hiszen 3
fazis tartozik egy mintazat készitéshez.

Az X koordinata a mintazat készités 1.
fazisahoz, az alapgeometriadhoz tartozik, az Y
koordinata a 2. fazishoz, ami tdbbnyire az
ismétlédé elem, a Z koordinata pedig kész
mintazathoz.

Ha mind a hat mintazatnal alkalmazzuk a
fent ismertetett lépéseket, egy csomodponti
tablazatban  Osszesithetéek a  kialakult
koordinatakat. Az adatok alapjan tobb
kovetkeztetést is le lehet vonni, az egyik
legérdekesebbet azonban a legmagasabb
értekek vizsgalatanal kapjuk meg.

2. tablazat Harmadik mintazat
- csomoponti tabldzat

O

1,7 1,3 1,2

Kérdés

Mennyire érzed

Az eredmények alapjan lehet ¢élni egy
olyan feltételezéssel, hogy a jellemzok abbol a
Iépésbdl  szarmaztathatéak, amelyhez a
legnagyobb értékek tarsulnak. Ez azt jelenti,
hogy példaul, amikor a fokuszcsoportos interju
soran a részvevOk a harmadik mintazatot
megnyugtatonak tartottdk, akkor azt nem
tudtak, hogy ennek oka, hogy a mintazat
korokbol all 6ssze, csak volt egy ilyen érzetiik.
Azonban lathat6, hogy kiilon vizsgalva a kor
képviseli leginkdbb a megnyugtato érzést és bar
a mintazat modosulasaval ez tompult, a
végeredményben is érezhetdé maradt. Tehat
azok a jellemzok melyek az elsé oszlopban,
tehat a mintazat generalas els6 fazisaban (alap
geometria) kaptdk a legnagyobb értéket, azok
abbol a geometriabol adodnak. Mindegyik
esetben lathato az elobb emlitett jelenség, hogy
azok a folyamat soran tompulnak, azonban
végig jelen maradnak. A masodik, foleg a
harmadik oszlopban [évé fazisoknal az a
kovetkeztetés vonhatd le, hogy a mintazat
készitésének modja, adja a tulajdonsagot.

3. tablazat Els6 mintazat
- csomoponti tablazat

Els6 mintazat

@

Kérdés

az élénk szinek?

nyugtatonak? Mennyire érzed
. , 1,4 1,1 1,2
Mennyire érzed 0.9 | 1.8 megnyugtatonak?
nosztalgikusnak? ’ ’ Mennyire érzed
Mennyire érzed 24 17 15 légiesnek, 1,8 1,7 1,4
vidamnak? ’ ’ ’ konnyednek?
Mennyire érzed Mennyire érzed
otthonosnak? 1,7 13 LS izgalmasnak? 0.6 1,6 2
Mennyire érzed Mennyire jut eszedbe
stabilnak? 2,5 L4 LS az orokkévalosag? 1,1 0.7 0.9
Mennyire illenek Mennyire érzed 0.6 13 )8
hozz4 1,1 2,1 1,8 hulldmzbnak? ’ ’ i

Mennyire illenek
hozza 1,9 1,6 1,9
a pasztell szinek?

Mennyire illik hozza

a fehér szin? L7 1,7 1,5

A 2. tablazatban a koordinatakat sszesitd
tablazat harmadik mintazathoz tartozd részét
lathatjuk. A félkovérrel kiemelt szamok — és
oszlopuk - azt mutatjak, hogy a kitdlték az adott
tulajdonsagot melyik részmintazatnal tartjak
legjellemz6bbnek.
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Mennyire illik hozza

a bordo szin? 1.3 I 1,5

Ha megfigyeljiik példaul az els6 mintazat
esetén a hullamzo tulajdonsagot, akkor
lathatjuk, hogy mivel a mintazat készités a
hullamzé jelleg felvételét célozta meg, a
mintazat készités elérehaladtaval az értékek is
nének. Ezek alapjan mondhatjuk azt, hogy egy
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mintazat tulajdonsagai (a szinek kivételével)
két forrasbol szarmazhatnak, egyrészt az
alapgeometria tulajdonsagaibol, masrészt pedig
a mintazat készités modjabol.

4. ALKALMAZAS

Ahhoz, hogy a Fuzzy logika alkalmazasa
sikeres legyen, a mintazatokhoz kapcsolt
jellemzoket  csoportositani  sziikséges. A
jellemzék a kovetkezd négy nagy csoportba
lettek Gsszesitve:

e Geometriailag  leirhato tényezok
(hullamzo, szabalyos, harmonikus stb.)

e Egyénileg megalapozott
(izgalmas, légies, szép stb.)

tényezok

e Szinek (fekete, piros, sarga stb.)

e Szocialisan megalapozott tényezok
(nosztalgikus, otthonos, érdekes stb.)

A kovetkezé példa az elmélet konnyebb
megértését segiti. Elsé 1épésként minden
csoportbol egy jellemzo keriilt kivalasztasra:

e Geometriailag  leirhatdé  tényezok:
szabalyos

e Egyénileg megalapozott tényezok:
izgalmas

e Szinek: sziirke
e Szocialisan megalapozott tényezok:
kreativ.

A mintakészités soran a fenti jellemzoket
tarsitani sziikséges egy kiilsé jellemvonashoz,
elrendezéshez, alakzathoz stb. Az eddig levont
kovetkeztések ~ miatt négy  fazis  lett
megkiilonbdztetve:

1. Alapgeometria megvalasztasa

2. Mintazat vonulatanak megvalasztasa
3. Szin hozzaadasa
4. Egyéb modositasok

Jelen példaban ezekhez a Iépésekhez a
kovetkezo csoportok lettek rendelve:

1. Alapgeometria megvalasztasa
Geometriailag leirhato tényezok

2. Mintazat vonulatanak megvalasztasa
Egyénileg megalapozott tényezok

3. Szin hozzéadasa
Szinek
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4. Egyéb modositasok

Szocialisan megalapozott tényezok

4.1. Alapgeometria megvalasztasa

Az alapgeometria jelenti az elsddleges
geometriat, azt az alakzatot, ami a mintazat, az
ismétlodés alapjat fogja jelenteni. Jelen
példaban a geometriailag leirhatdo tényezok
csoportjabol valasztott ,,szabalyos”
tulajdonsagsagot kell ennek biztositania.

A felmérések soran a legmagasabb
szabalyossagi értéket a négyzet érte el
(Negyedik mintdzat — elsO részminta)

1. abra Elsédleges geometria

4.2. Mintazat vonulatanak megvalasztisa

Az egyénileg megalapozott tényezok koziil
jelen példdban az izgalmas tulajdonsag lett
kivalasztva, melyhez hozza lehet tarsitani egy
fliggvényt, mely a mintdzat vonulatat fogja
adni.

A 3. téblazatnal lathatd, hogy az elso
mintazatnal jelent meg ez a jellemzd, tovabba,
hogy a ,hullamz6” jellemzovel a koordinata
értekek alakulasat megfigyelve korrelacioban
van. Tehat valoszintleg az alap minta
modositott ismétlodésébdl 1étrejové hullamzas
okozhatta az izgalmas érzetet, igy a mintazat
terjedésére  egy szinusz  fliggvény  lett
kivalasztva.

A szinusz fliggvény csak a vonulatot fogja
adni, a mintdzat négyzetekbdl fog allni, melyet
a kovetkez6 modon lehet megoldani:

2. dbra Ismetlodo elem definidlasa
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3. abra Ismétlodo elem tiikrozve

A négyzetek két atlosan vett cslcsa
illeszkedik a filiggvényre és a sikidomok
szorosan  (csucsoknal  Osszeérve) kovetik
egymast. A méreteik  exponencidlisan
novekednek, majd csokkennek, melyek a
hullimzast még latvanyosabba teszik, illetve
matematikailag is konnyen leirhatoak. Az 2.
abra mintasoranak felvételével az ismétlodés
alapelemét kaptuk meg, igy azt csak tiikrozéssel
(3. abra) majd tobbszoros felvétellel kibdvitve
megkapjuk a kivant hullamzast. (4. abra)
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4. abra Hullamzo minta

Ennek az ismételt felvételéhez elGszor
vizszintes tiikrozés keriilt alkalmazasra, majd
ezt sokszorositva eldallt a mintazat:

5. abra Mintazat — 2. lépésnél

4.3. Szin hozzaadasa
Jelen példaban valasztott szin: sziirke.

(Erdemes lesz majd a felhasznaloknak az
Osszes szint felajanlani, hiszen nem csak ebben
a vizsgalatban feltiintetett szinek kedveltek. )

4.4. Egyéb modositasok
A szocialisan megalapozott tényezok kozil a
valasztott jellemzé: kreativ.
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A felmérések alapjan a kreativ jellemzo
legmagasabb értékkel olyan mintanal jelent
meg, ahol eltolas kerlilt alkalmazasra a
megjelenitésnél. Tovabbi eszkdzok lehetnek
ehhez a Iépéshez: elforgatas, kiemelés.

Elészor elforgatas, majd a téglalappal
kijelolt résznél részleges minta-kitoltéssel
kiemelés tortént. Ez a téglalap jelzi azt a
terliletet, amit fel fogunk hasznalni a termék
kialakitasa soran.

6. abra Mintazat — 4. lépésnél

4.5. Mintazat terméken valo elhelyezése
Itt lathatd a bemutatott rendszer alapjan kapott
mintazat néhany kedvelt targyon elhelyezve.

7. dbra Telefon és laptop mintazattal ellatva

5. OSSZEFOGLALAS

A fenti folyamat soran automatikus mintdzat
generalas torténik, ennek kovetkezo 1épése egy
matematikai modell és szoftver kod elkészitése.
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