SzUTS Zoltan

Az internetes forrasok hasznalata az irodalomtudomanyban

A vilaghal6 széles horizonton torténé elterjedésének kdvetkezményeként a tudo-
manyos szévegiras alapkérdésévé valt az online forrasok hasznalata. A téma kiilo-
nésen hangsilyos az olyan targyak esetében, melyek vizsgalati sikja folyamatosan
szélesedik, ilyenek példaul a kommunikacio- és médiatudomany vagy az infétechno-
logia, de a probléma az irodalmi blogok és elektronikus kényvek megjelenésének
kovetkezményeként jelen van az irodalomtudomanyban is. Ennek kévetkeztében
tehat 1j jelenségek egész sorat kell rovid id6 alatt goresé ala kell vennie a literattra-
6l val6 beszédnek is. Midta az online forrasok hasznalata tényleg téma, azbta ezt a
szamvetést, melyet én is lefrok, nem keriilheti ki egyetlen szerzé sem. A jelenség
megértéséhez referenciapontként kell hasznalnunk a felgyorsult informaciéaramlast,
a megvaltozott olvasasi és ismeretszerzési szokasokat, illetve a kdz6sségi tartalom-
létrehozas formait, a blogokat, és a wikiket, melyek feltletén a felhasznalobdl szerz6
valik.

MegfigyelhetS, hogy a hagyomanyos kényvkiaddi struktira nem mindig képes
valaszt adni a felgyorsult és megndvekedett informaciéaramlasra. Az 1j jelenséggel
foglalkoz6 kotetek a nagysebességll valtozasoknak koszonve mar megjelenésiikkor
gyakran elavult tudast tartalmaznak. A folydiratok valamennyire gyorsabban tudnak
reagalni a kihfvasokra, de természetiiknél fogva az itt megjelent tanulmanyok csu-
pan a jelenségek szik spektrumat képesek atfogni. A probléma megértéséhez kéz-
zelfoghatobbnak tlnik egy eset, egy térténet rekonstrualasa. A recepcié 2009-ben a
MySpace oldalt tartotta az internetes muivészeti Onreprezentacio legfontosabb felu-
letének, igy a 2010-ben és 2011-ben megjelent tanulmanyok és kotetek a kézosségi
médiatartalmak el6allasat bemutatd folyamatok soran hivatkoztak ra. Ha ezen cik-
kek a témardl valé beszédet célul kitliz6 egyetemi szeminariumok és el6adasok
kotelez6 irodalmava valnak mar 2012-ben, akkor azt hihetnénk, naprakész biblio-
grafia kerill a hallgatok kezébe. Id6kézben azonban a MySpace elveszitette népsze-
riiségét, és ma mar nem szamit az internetes mivészi (zenei, képzémuvészeti,
irodalmi) reprezentacié trendalakité feliiletének. A témaval foglalkoz6é nyomtatott
szakirodalom tehat mar megjelenése pillanatiaban elavult. A kihivasra a szerkesztett
és hiteles, online publikalt tanulmanyok, illetve online forrasok szakszerd, kritikai
hasznalata adhat valaszt.

Anélkill, hogy e tekintetben a legcsekélyebb mértékben is jogot formalnék az
egyértelmiség latszatat kelt§ javaslatara, fontosnak tartom ramutatni, hogy az
online forrasokrol valé beszéd lehetSségeinek vizsgalata a kortars technoldgia
tapasztalataival a hatunk mogott felveti a sebesség, az olvasasi szokasok véltozasa
és a kozOsségl tartalomlétrehozas kérdéskorét. Ezen kérdések — s az azokbdl ko-
vetkez6 megannyi kifejtésre varé probléma, mint példaul a hitelesség, a copy—
paste, és az Uj kritikai ismeretek elsajatitasa — érzékelhetSek tehat ennek a tanul-
manynak a hatterében.
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Az instant ismeretsgerzés irdnti igény

A tudas megszerzésének modja jelentSs valtozason ment keresztll. A jelenség azzal
magyarazhat6, hogy a vilaghalé6 mindennapi életbe valé beépiilésének kévetkezmé-
nyeként radikdlisan megvaltozott az informacidszerzés, olvasas, valamint a tanulds
mechanizmusa. Ennek kévetkezményeként a felsGoktatasban tanulé hallgatok ré-
szérél ma nagy igény mutatkozik az ismeretek gyors megszerzésére. Az okok kézé
sorolhatjuk az olvasasi szokasok atalakulasat, és azon pragmatikus szempontot,
miszerint a hallgatok nagy része mar nem nyomtatott, hanem online szakirodalmat
hasznal, és nem konyvtirban, hanem a vildghdlén keres. Tanulmanyom részben
ennek az igénynek a felismerése, és a ra adott valasz alapjan szilletett.

Ahhoz, hogy a jelenséget jobban megérthesstk, vissza kell tekinteniink, és széle-
sebb torténeti kontextusba helyezniink a kérdést. A maga koraban a kbnyvnyomta-
tas nem csak, hogy lehet6vé tette az ismeretek, informdaciok széles kérben vald
eltetjesztését, hanem megvaltoztatta a recepcié addig kanonizalt formait is. A tudo-
sok igyekeztek Gsszefliggéseket talalni a jelenségek kozott. Bz az 4j, elemzésen és
Osszefiiggések keresésén alapuld rendszer a nyugati vildgban egészen a modernség
végéig tartotta magat az irodalomtudomanyban is.

Radikalis médon megvaltozott a tudas gyljtésének, megismerésének, és terjesz-
tésének folyamata. A tudas frissitésének, ellenérzésének, djrairasanak Leed szerint a
nyomtatott kdnyv, szemben a kézirasos koényvekkel, olyan ,sztenderd termék”-e
volt, melybdl tobb ezer azonos masolat készilt.! A kiadok szokasa volt kezdetben a
javitasokat és hozzaszélasokat begytjteni az olvasoktol. Ez a visszajelzési rendszer
konzervalta és pontositotta a lejegyzett ismereteket, és tudomanyos forradalomhoz
vezetett. Amig korabban valtozatlan tudas 6r6klédott a kévetkezd generaciokra,
addig a nyomtatas megjelenésével az olvasok folyamatosan ,,nyomoztak”.

A képernyiril vald olvasds paradigmavalts jellege

A tudastdl vald beszéd soran fontos kiemelniink, hogy az informaciés kor termé-
szetének koszonhet6en mind tidgabb horizonton kivanunk ismereteket szerezni.
MielStt azonban ugy gondolnank, hogy Ujra a reneszansz embert tnnepelhetjik, aki
szamara a mivészetek ugyanolyan fontosak voltak, mint a human vagy természet-
tudomanyok, ki kell abrandulnunk. A tudas mélyebb rétegei, illetve az ismeretek
kozti szelektalas, az eddigi tapasztalatainkon alapul6 kritikai gondolkodds ugyanis
hattérbe szorul. Ennek egyik oka lehet, hogy az intézményesitett kultira egyelére
képtelen felzarkézni az ismeretszerzés felgyorsult tempéjahoz és egyre szélesedd
horizontjahoz.

A miasik okot a vilaghalé irasbeliségének tartott hipertext tulajdonsagaban
kereshetjiik, mivel a linkeket tartalmazé online széveg strukturajanal és asszociacios

U Eric LEED, Elizabeth Eisenstein’s The Printing Press as an Agent of Change and the Structure of Communications
Revolutions, Ametican Journal of Sociology, 1982/2, 413-429.
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jellegénél fogva sokkal alkalmasabb az Otletek, révid szekvencidk asszociativ
kozvetitésére, mint a hosszabb olvasasra, vagyis a tudomanyos publikaciok hatalmas
valtozasokon mennek at2 Hasonloképpen megtfigyelhet6, hogy a vilaghalon
publikalt  tartalom  sokkal kevésbé hasznalhaté  hivatkozasi  alapként
irodalomtudomanyi muvek létrehozasahoz, mint inkabb szerteagazé, de gyakran
felszines vagy pontatlan ismeretek szerzéséhez, és ez az allitds a magyar nyelvd
szovegekre talan még hatvanyozottabban érvényes.

A gyakorlati szempontokat figyelembe véve elmondhatjuk, hogy masképp olva-
sunk. Gyorsabban fogyasztunk tartalmakat, hisz a linkek hatasara pillanatok alatt
tovabb ugorhatunk, tirelmetlenné valunk, végigpasztizzuk a szoveget. Igy
szkennelési folyamat zajlik le az olvasas alatt. Mar nem olvassuk el a széveget sz6rol
sz6ra, hanem kilénb6z6 6nallé mondatokat és szavakat prébalunk kiemelni. Az
olvasas sebessége a hagyomanyos olvasasi sebesség fele. Az online weboldalak tar-
talmat a felhasznal6k csupan 16%-a olvassa at sz6rdl széra, és 79%-a szkenneli azt.?

Blogok és wikik

Ma mar a vilaghal6 és kultara kapcsolatardl szol6 beszéd elképzelhetetlen az ugyne-
vezett webketté kontextusanak figyelembevétele nélkil. A korabbi gyakorlattal
szemben, amikor az online tartalmat a feltletet birtoklo fél biztositotta, a korunkra
jellemz8 webkettes szolgaltatasokndl a feliiletet birtokl6 csak a keretrendszert teszi
hozzaférhet6vé, a tartalmat azonban mar maguk a felhasznalok toltik fel, hozzak
létre, osztjak meg, vagy éppen véleményezik. A legfontosabb webkettes szolgaltata-
sok a wikik, a kbzdsségi, a vided- és képmegoszté oldalak, valamint a blogok.*

Ha az elemzéskor a blogokkal kezdjiik a sort, akkor elmondhatjuk réla, hogy a
blog egy bejegyzésekkel periodikusan bévils és a k6zosség szamara hozzaszolasi
lehetSséget biztosité weboldal. A blogok tartalma széles horizonton mozoghat, a
személyes, egyéni naplok mellett reprezentaltak a csoportos véleménynyilvanitast
biztositd tematikus verziok is, igy rendkivil népszertek példaul az irodalmi blogok.
Blogot egy vagy tébb szerz§ indithat és irhat, jellemz3 t6rekvés azonban, hogy az egy
weboldalon t&bb szerz6 altal irt szévegek illeszkedjenek a blog egészének stilusahoz.

A wiki a linkelésen alapul6 hipertext-rendszerek fajtaja, illetve szoftvere. A
wikinek igy szamos megvaldsitasa lehetséges, ezek koziil legismertebb a Wikipédia.
Fontos tulajdonsiga, hogy hasznalhaté csoportos munkavégzésre és kozOsségi
tartalomlétrehozasra, hiszen barki indithat 4j oldalt, de ennek kévetkeztében bar-
mely felhasznald szerkesztheti is bejegyzéseinket. Ebb6] dll a wikik énkontrollald

2 SZUTS Zoltan, Ag 7ij internetes kommunikdcids formdak mint a siveg feste, Szépirodalmi Figyels, 2009/2,
38-51.

3 TOSZEGI Zsuzsanna, Az olvasds tronfosgtdsa. Adalékok a kinyvbdl, illetve a képernydrdl vald olvasds kérdéséhez,
Konyv és nevelés, 2009/4 = http:/ /olvasas.opkm.hu/index.phpPmenuld=125&action=atticle&id=1023
[2012. 01. 16.]

4 Tim O’REILLY, What Is web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software,
2005. 09. 30. = http://oteilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html [2012. 01. 14.]
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mechanizmusa. A Wikipédiat nem szitkséges bemutatni a hallgatéknak, fel kell
azonban hivni a figyelmiiket a mar emlitett szabalyra, hogy forrasként nem hivat-
kozhatnak ra, csupan mindennapi ismeretek szerzésére alkalmas, hiszen tartalma
folyamatosan valtozik, {gy a link azéta mar tbbszor atirt vagy nem létezs szoveg-
részre mutathat.

Hitelesség

Egy megfigyeléssel kezdeném azt illetéen, hogy miként itéljik meg az vilaghalon
megjelend szévegeket. Az online feliiletek, keresSk és kdzosségl tartalomlétrehozas
recepcidjanak egyik kozismert problémaja, hogy ezen eszk6z6k kutatasok és felsé-
oktatasi irodalomtudomanyi képzésben t6rténé felhasznalasi médja még nem ren-
delkezik mindenki altal elfogadott és egységes felhasznalasi stratégiaval. A valasz az
online forrasok kihfvasara gyakran még reflexszerd, és ezaltal altalanosité vagy el-
utasito. Ezen felfogas azonban nem kikezdhetetlen. Elgondolasom abban gytkere-
zik, hogy az online forrasok hitelességének felismerése egy tanulasi folyamat része.
Mivel a vilaghal6 természetébdl adodik, hogy a szolgaltatasok folyamatosan fejléd-
nek vagy eltinnek, illetve Gjak jelennek meg, komoly hangsulyt kell fektetni arra,
hogy az oktatott anyag mindig a legfrissebb, éppen aktualis allapotot titkrézze.

A copy—paste kisértete

A tovabbiakban a kizardlagos teljeségre valé torekvés szandéka nélkil megvizsgal-
nék néhany olyan gyakorlati jelenséget, mellyel az irodalomoktatas soran mind gyak-
rabban talalkozhatunk. Tudomasul kell venniink, hogy a vilaghalé, a linkelés, a
digitalisan rogzitett sz6vegben torténd keresés, illetve a szOvegrészek kénnyd ma-
solhatosaga atalakitja az eddigi akadémiai hagyomanyt is. ,,Az egyén és a tudas koz-
vetlen viszonyanak lehetGsége az elvont tudds intézményrendszerének (az
egyetemeknek, akadémidknak, kutatéhelyeknek, konyvtaraknak, kiadéknak) és hiva-
talos szakértéinek (a mindsitett tuddsoknak, tanaroknak, szerkesztéknek) a hatalmat
fokozatosan visszaszoritja.””>

A leggyakoribb gyakorlati probléma, mellyel szembesiiliink, a nem megfelel$ hi-
vatkozas, sz€lsGséges esetben pedig a copy—paste (masolds és beillesztés) kisértete a
forras megjelolése nélkil. Ezért komoly figyelmet kell szenteliink a jelenségnek,
melyet a szakirodalom és a mindennapi diskurzus plagiumként ismer. Otlovszky
Géza 2004-ben a Digitdlis barbarsdg cimt konferencian az online forrasok hasznala-
tanak problematikajat egy példaval illusztralta, kitérve a copy—paste, illetve a csekély
szamban ismert hiteles forras kérdéskorére:

Ezt a szoveget [Kohary Istvan grof életrajzat] két évvel ezel6tt egy harmadéves magyar
szakos hallgatém barokk elmélkedd lirardl szold szeminariumi dolgozatibdl idézem. A
szoveg furcsa volt, bar nem teljességgel elképzelhetetlen, hogy valaki a huszonegyedik sza-

5 ROPOLYT Laszlo, Az internet természete, Bp., Typotex, 2006, 11.
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zad elején még aktivan hasznalja a félmultat — esetleg olyan tavoli, elzart nyelvszigetrél
szarmazik, ahol még meg6rzédtek az ilyen archaikus nyelvtani sajatossagok, széval nem el-
képzelhetetlen, de azért tettem egy példat, és a »blz6s borténbe« kifejezést beirtam a
Google keresSijébe. Gyorsan kideriilt, hogy széveg természetesen a mult szazad elején szii-
letett és a hallgat6 a Magyar Elektronikus Konyvtirbol ollizta ki sebtében et ag életrajzi részletet. A
felel6sségre vonas nem maradt el, am a szeminarium tagjait nehéz volt rivezetnem arra,
hogy miért is elfogadhatatlan az egyetemen ez az eljaras. Ok keresnek szakirodalmat —
mondtdk — de nincs bibliografia, kényvtarba nincs idejitk elmenni napkézben, hiszen 6rak-
ra kell jarni, tdjékozodasra, anyaggydjtésre marad tehat éjszaka az internet. Nehéz elmagya-
razni, hogy a vilighalé ugyan nagy segitséget nyujthat a filosznak, azonban a tudomanyos
munka egyik legfontosabb mozzanata éppen az anyag zejjes kiri attekintése és feldolgozasa.

Az tovabbi megvizsgalandé kérdés lenne, hogy a képernySolvasas hogyan dssa ala a sz6-
vegértési képességeket, hiszen a copy—paste logika |[...] azt sugallja, hogy keresd meg a 1é-
nyeget és vidd — a tébbivel ne t6rédj. A hallgatéi dolgozatokban az utébbi években
aggasztéan megszaporodtak a jel6letlen idézetek, a dolgozatirds mivelete egyre inkabb arra
korlatozodik, hogy az internetrdl innen-onnan leszedett szévegtormelékeket valamilyen
tobbé-kevésbé Osszefigeé kompozicidva gyarjak. Egyre kevésbé fontos a forrasszévegek
integritdsa, autoritdsa, megbizhatésiga. Az Osszeszedegetett tormelékek Osszerendezése
pedig tébbnyire mechanikus, mozaikszerd.¢

Uj tipusii kritikai ismeretek megszerzése

Spengler A Nyugat alkonya cimG mivében a kévetkezbket irja:

A kritikai tudas azon a hiten alapszik, hogy a ma megértése f6lényben van a tegnap megér-
tésével szemben. Megint csak az élet az, amely erre a hitre kényszerit. Megoldhatja-e a kri-
tika a nagy kérdéseket, vagy csak megoldhatatlansagukat régzitheti? A tudas kezdetén még
az elébbiben hisziink. De minél tobbet tudunk, annal biztosabbak lesziink az utébbiban.
Amig még reménykediink, a titkot problémanak nevezziik.”

Ezen a ponton egy pillanatra fel kell idéznem a mindennapi felhasznalé lehetsé-
ges percepcidjat, aki nem bizonyos, hogy tisztaban van azzal a tudomanytorténeti
valtozassal, mely a vilaghalé mai mértékd felhasznalasaig lezajlott. Ezen felhasznalé a
nyomtatott szOveg olvasasi stratégiait kbvetve nem lesz képes eligazodni a vilaghalon
megjelend sokféle informacié kozott. A kézeg ugyanis a honlapokon és blogokon
gyakran teljesen eltér$ értékek mentén szervezddve végtelen sok egyéni valtozatban
reprezentalja az emberi kultira egészét. A probléma vizsgalatahoz gazdag elméleti
hatteret nydjt Ropolyi Laszlo Tézisek a tudds reformidcidiars! ciml szévege, mely az
Internet természete kotetének egyfajta ,hasznalati utasitasa”. ,,Vajon hogyan tudjuk
eldoénteni, hogy egy honlapon talalt tudomanyosnak szant allitas igaz vagy sem?” —
teszi fel a kérdést Ropolyi, majd régtén igyekszik is valaszt adni: ,,Csak magunkra,
sajat korabbi tapasztalatainkra és néhany apré jelre (példaul az URL cim jellegére)
figyelhetiink.”® Csupan sajat korabbi tapasztalata alapjan tudja egy hallgaté megmon-

6 ORLOVSZKY Géza, A digitdlis szivegkiadds helyzetérdl. Vitaindité és javaslatok, 2004. = http://magyat-
irodalom.elte.hu/biop/batbat/ cikkek/og.htm [2012. 01. 16.]

7 Oswald SPENGLER, A Nyugat alkonya. A vildgtorténelem morfoldgidjanak kirvonalaz, 11, ford. SIMON
Ferenc, Bp., Burépa, 1994, 11, 11.

8 ROPOLYT Laszlo, Az internet természete, 1. m., 13.
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dani, hogy a http://pim.hu/object.4e057d64-7016-4f06-8caa-be30910d3197.ivy a
hiteles forras, a (fiktiv) http://szabolotincversei.blog.hu pedig nem.

Vannevar Bush As we may think cim@ tanulmanyaban® tett megallapitasainak célja
az volt, hogy atlathatova tegye a Gutenberg-galaxis tudasat; gondolatmenetét a re-
cepcié a mai vilaghalé elméleti alapjanak tartja. Mar 1945-ben a felhalmozodott
publikaciék attekinthet6vé tételének, illetve az egymastdl figgetlen dokumentumok
kulcsszavai 6sszelinkelésének kérdéskore foglalkoztatta:

A probléma, ugy tinik, még csak nem is az, hogy rosszul publikdlunk, terjedelemben és
témaban a mindennapi érdekeket szem el6tt tartva, hanem az, hogy a publikalds messze
meghaladja azt a mértéket, amit képesek lennénk feldolgozni. Hihetetlen sebességgel gya-

rapodnak az ismereteink, de a fondl, mellyel a minket érdeklé informacidkat keressiik az igy
keletkezett labirintusban, a keresztvitorlazatd hajok 6ta nem valtozik.!0

A blogok és kézosségl tartalom létrehozasanak elterjedésével azonban nagyjabol
hasonl6 helyzet alakult ki. Az eddig létrehozott informacié mennyisége atlathatat-
lan, annyi killénbséggel, hogy a masolas technikajanak tékéletesitése még bonyolul-
tabbd teszi a kérdéskort, megvaltoztatva példaul az eredeti és a hamisitvany
fogalmat, ez a problémakdr azonban mar nem jelen tanulmany tirgya. A hatalmas
mennyiségi felhalmozott tudasnak, illetve e tudas kénnyd visszakereshet6ségének
kdszonhetSen pedig csak annyi véaltozas tortént az e-galaxisban, hogy barmely 4lli-
tas, majd annak ellentéte is bizonyithat6.!!

Vdlaszok

Amint az a tanulmanybdl kideril, dsszetett problémaval allunk szemben. Az elméle-
ti sikon t6rténé megoldasokra mar javaslatokat tettem a szévegben. A szerz6 olda-
lara redukalva a problémat nem kevesebbet kell tehat el6irnunk az irodalomoktatas
szamara, mint azt, hogy legyen bel6le kutaté megismerés, melynek soran a hallgatok
maguk sajatitjak el a gyakorlatban a tudomanyos munka soran hasznalhat6 alkalma-
zasokat, illetve a kritikai tudast, mely képessé teszi Gket a hiteles online forrasok
felismerésére és hasznélatara.

9 Vannevar BUsH, Ut az 7j gondolkodas felé = Hypert text + Multi média, szerk. SUGAR Janos, Bp., Artpool
Fazetek, 1996, 3-14.

0L m., 3.

W SzUTS Zoltan, A vildghdld 7y jelenségei. A blog és a kiisségi tartalom-létrehozds Rontextnalizdcidja a gutenberg
hagyomdnyban, PoLiSz, 2010/8, 22-28.
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