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A ZALA MEGYEI KORHAZ SZELLEMI TOKEJE
Tudastérkép egy kérddives felmérés alapjan (2003-2004)

Amennyire kozismert, hogy egy intézmény anyagi javai mérhetok,
nyilvantarthatok, azokkal gazdalkodni lehet és sziikséges, annyira nem koztudott, hogy
ugyanez all a szellemi javakra, az adott helyen dolgozok munkdjaban visszatiikr6z6do
tudas Osszességére. Az egyéni tudasok szadmbavételére tettiink kisérletet a korhazi
tudastérkép  Osszedllitdsdval,  ami  alapjaul  szolgalhat egy  atgondolt
tudasgazdalkodasnak.

A felmérés célja, korillményei

Tulajdonképpen néhany korabbi konyvtari felmérést kivantunk kiterjeszteni egy
joval részletesebb, immar a tudésgazdalkodéas korébe tartoz6 kérdéscsoporttal. Ez a
felmérés a 2300-as allapotokat tiikrozi. Kétévente szeretnénk megismételni, hogy
nyomon kovethetd, elemezhetd legyen a valtozas. Természetesen, ,.csak” a bevallas
szintjén rogzithettiik a koérhaz szellemi tokéjének altalanos és specialis helyzetét.
Reményeink szerint — a kapott adatok alapjan — sikeriil megvilagitani azokat a
teriileteket, amelyek mar ma is kiemelkeddk, és fény dertil arra, hol és hogyan 1épjiink
tovabb. A 2003. oktoberében mintegy 1400 munkatarshoz eljuttatott kérddivbol 477
érkezett vissza. Ez 34%-os valaszadasi hajlanddsagot jelez. Szakképzettség szerint a
feldolgozott kérddivek 49%-a 4poloktol, 20%-a orvosoktdl, a tobbi asszisztensektol,
gyogytornaszoktol, miitésoktdl valo.

A szamba vett teriiletek, azokra utalé adatok

Az orvosok szakképzettségének szintjére a szakvizsgdk szamabol is lehet
kovetkeztetni. A bejeldlt Osszes szakvizsga szama 217. EbbOl 52 % 1; 36% 2; 10% 3
szakvizsgas. ( Harman négy, mig egy {6 6t szakvizsgaval rendelkezik.)

A szakmai képzettség szintjére utal a szakképzettségi hierarchia kiilonb6zo
szintjein 1év0 orvosok szama, aranya is. Eszerint az orvosi kar valaszt ad6 részének (89)
6 2 %-a kandidatus, 1 %-a cimzetes egyetemi tanar, 27 %-a féorvos, 17 %-a adjunktus,
49 %-a szakorvos, és 4 %-a altalanos orvos.

Az apoloszemélyzet ( a kapott 291 valasz alapjan) 15 %-a diplomas apold, 63
%-a szakapold, 22 %-a apold.

A szakmai tapasztalatra vonatkozd kérdésiinkre 447-en valaszoltak.
Legmagasabb az 5-10 év kozotti szakmai tapasztalattal birok szama (71 £6). Erdekes
megfigyelés, hogy a ledolgozott évek szamanak novekedésével szinte egyenes ardnyban
csokken az egyre nagyobb szakmai tapasztalattal rendelkez6 munkatarsak szdma.

A nyelvismeretre vonatkozdéan 367 valaszt kaptunk. Legtdobben a németet (40
%), az angolt 37 %, a latint 15 %, a franciat 3%, egyéb nyelvet 5 % nevezte meg mint
ismertet. Minden nyelv esetén kimagasl6an magas a passziv nyelvismeret ardnya.

Egy ujabb adalék szerint a felmérés idépontjaban a 476 valaszt ad6 munkatars
koziil minden 6. (1) vett részt szervezett képzésben.

Erdemes figyelmet forditani a szakmai onképzés forrasara is. Ami leginkabb
szembetlind, hogy 5.5-sz6r t6bb a megnevezett ¢és hasznalt nyomtatott
dokumentumtipus, mint az elektronikus. A kérdésre valaszt adok koziil 394 jelolt papir
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alapti mellett 98 elektronikus alapu informaciohordozo allt. A kapott valaszok alapjan
leggyakrabban hasznalt dokumentumtipusok: a szakkonyv, folydirat valamint az
internet €s a CD-ROM.

Tovabb arnyalja a koérhaz szellemi tékéjére vonatkozd képet az itt dolgozok
publikaciés tevékenysége. Az e kérdésre valaszt add 54 f6 (a kérddivet kitoltd
személyek 11%-a) rendelkezett publikacios listaval. Koziiliik 26-an egy, 9-en 2
publikacioval rendelkeztek. Kimagasléan magas (104 illetve 80) kozleményt tudhat
magéénak 1-1 f6, valamint 37-et 2 f0.

Kovetkeztetések

Mi mindenre lehet a kapott tényekbdl kovetkeztetni? A sziikségszerii
tovabblépés érdekében mi mindenre kell figyelni?
Kezdjiik talan azzal, ami a javités iirligyén tovabbgondolasra érdemes.
» A korhaz dolgozoinak korében (szemléletében) folyamatosan erdsiteni kell a
tudés értékhordozé szerepét
» A munkatarsak nagyobb megbecsiilésével érdemes elérni, hogy a jelenleginél
még tobb nagy szakmai tapasztalattal rendelkezd ember dolgozzon
koérhazunkban
Az orvoskaron belill célszerli novelni a tudomdnyos fokozattal rendelkezd
orvosok szamat
(A korhaz szakmai presztizse érdekében is) érdemes nagyobb figyelmet forditani
a tudomanyos publikacios tevékenységre
Novelni sziikséges a nem passziv nyelvtudés ardnyat.
Novelni kell a kérd6ivekre vald valaszadas hajlandosagat
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Megorzendd eredmények kozt kell megemliteni:
» Az orvosi karon beliill magas a szakorvosok (tobb szakvizsgaval rendelkez6
orvosok) aranya
» Az apoloszemélyzeten beliil magas a szakapolok aranya
» Magas a szakmai képzésen / tovabbképzésen résztvevok aranya.

Hogyan hatnak mindezek szakkonyvtarunk jovébeni munkéjara?

» Novelni, népszeriisiteni, konnyen elérhetévé kell tenni az elektronikus uton
hozzaférhet6 dokumentumokat, informaciokat

» Szakkonyvtarunk honlapjanak fejlesztése — 2003 Minerva Projekt — kulturalis
honlap mindségi kovetelményei alapjan (legyen a honlap atlathato, hatékony,
karbantartott, elérhetd, felhasznalo-kdzpontl, tobbnyelvil, jogkdvetd, hosszi
tavon megorzo)

» A Villalati Informaciés Rendszer részét képezd Szakirodalmi Informacios
Rendszer kiépitése, digitalizalt tartalommal valo feltoltése

» Felhasznaloképzés — mint 0j szolgaltatds — elinditasa (ECDL ismeretek, e-
dokumentumok, adatbazisok hasznalata).

Adott-e — s ha igen miben — ez a felmérés 11j gondolatot a tovabbi munkahoz ?
» Meger0sitette az iranyu szandékunkat, hogy tovabbra is gytjteni, rendszerezni,
adatbazis épitése révén hozzaférhetévé kell tenni a korhdz dolgozdinak
eldadasait, uti-beszamoloit, publikacidit.
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» Megfelelo rendszerességgel folytatni kell a kérhaz orvosainak, szakdolgozodinak

tudomanyos munkait rogzité bibliografiak kiadasat
» Digitalizalni kell a korhaz dolgozoinak tudomanyos munkait

» A korhazi munkatarsak tudomanyos aktivitasanak mérése a kozleményeiknek
helyt ado6 kiilfoldi lapok impakt faktor (IF) és a Hazai Szakirodalmi Mutatd

alapjan

» Regiondlis szinti (Vas, GyOr-Sopron, Zala) szakirodalmi, szakinformacios

ellatas felvallalasa

Végiil, hogy mennyire nem Oncél, hanem a (szakmai) munka mindségét
befolyasold tényezd a tudas, ezt igazolja a Thomas Henry Huxley-tdl szarmazé

kovetkezo gondolat:

» A tudds végso célja nem maga a tudds, hanem a tett.” J6 lenne, ha az ebbdl eredd
szemlélet egyre szélesebb korben valna meghatarozova az itt dolgoz6é munkatarsak

korében.

Végezetiil koszonetet szeretnék mondani kdzvetlen munkatarsaimnak a felmérés
soran vald egyiittmiikodésiikért, és kiilon koszonet illeti Csajagi Dezs6t, a Chinoin Rt.
Informatikai osztdly munkatarsat folyamatos, Onzetlen szakértéi tevékenységéért,

biztatasaért, amivel hozzajarult e tudastérkép létrejottéhez

A Udvizoljiik a Zala Megyei Kérhaz Orvosi Konyvtaranak weblapjan - Microsoft Internet Explorer
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