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Orvoslas és apolas — egy érme két oldala
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OL ismert az ,érmének két oldala van” mondas,

de ritkan folytatjuk azzal, hogy amennyiben az

egyik oldal megkopik, vele egyiitt tonkremegy a
masik is. Orizni kell hat mindkét oldal épségét, szép-
ségét, hogy megtartsa az értékét.

Az egészségigyi ellatast nyujtd rendszerben alap-
vet6en két eltér6 feladata diszciplina — az orvoslas és
az apolas - szinte mindig egyiitt van jelen.

Az orvoslas els6sorban a betegségekkel foglalko-
zik, mélyben kutat, okot keres és a gyogyitasra kon-
central. Az apolas féleg a beteg emberrel foglalkozik,
az ,ok-okozat” atmeneti vagy végleges megoldasara
torekszik.

Ez a kapcsolati rendszer altalaban haromszereplds,
mégis legtobbszor csak az ,orvos-beteg kapcsolat” ke-
ril emlitésre, pedig létezik egy nagyon bonyolult
~apolé-beteg kapcsolat” is. Ebben valosul meg a ki-
szolgéltatott helyzetben 1évé ember segitése olyan
modon, hogy képes legyen megérizni emberi mélto-
sagat minden helyzetben és szégyenérzet nélkiil fo-
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LA hivatas az életiinkben az,
ahol a szenvedélyeink talalkoznak
a vilag sziikségleteivel”

(Carl Frederick Buechner
amerikai ir6 és teologus)

gadja el a jelenlétiinket, segitségiinket. Itt torténik
meg a nem orvosi végzettséghez kotott, de orvosi jel-
legli, szamtalan beavatkozas is, valamint a betegség
altal kivaltott testi és lelki zavarok okozta kiszolgalta-
tottsag feloldasa, és ha lehetséges, miel6bbi megsziin-
tetése.

Ehhez magas szintli ismeretek kellenek az ember
testérdl, fizikai és pszichés mitkodésérél, az egyes kor-
képeket kisérd tunetekrél, a szocialpszichologiardl, a
pedagogiarol. A meghallgatas, a kérdezés miivészete,
az empatias képesség, a magas fokt emberi tisztelet, a
nagyon fejlett erkolcsiség az apolasban elengedhetet-
len.

Fontos, hogy a két hivatas megértse egymast, en-
nek alapvet6 eszkoze a keretek szabalyozasa oly mo-
don, hogy az azonossag, az atfedés és a kiilonbség vi-
lagos legyen. Ezen a teriileten van még teendd, de
ktlén értékelend6 és eléremutaté a Magyar Orvosi
Kamara elnokének kijelentése: ,,...de ami ‘medikaliza-
l6dik’, az nem mind orvosi tevékenység/feladat.” (Kin-
cses Gyula).

A tudomany nem oncéld, de hogy az egyes tudo-
manyteriiletek eredményei a gyakorlatban hasznosul-
janak, valamilyen szervezeti forma sziikséges. A pe-
dagogia esetében az oktatasi rendszer, az orvoslas és
apolas esetében a széles értelemben vett egészségiigy:

« mint az egyes tudomanyteriiletek
eredményeinek ,intézményes”, gyakorlati
alkalmazasa,

« mint a kiilonb6z6 intézmények, intézkedések,
tevékenységek rendszere,

« mint ,taladlkozas-szervezd” az orvoslés, az
apolas és egyéb egészségiigyi ellatasok
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képviseldi és az ellatasra szorulok kozott, és
nem utolsé sorban

« mint — allami vagy biztosito6i forrasabol — a
~szolgaltatast vasarlo”.

Az apolas és orvoslas ebben a korantsem egyszer(i
rendszerben fejti ki tevékenységét a partikularis ér-
dekhullamok csillapitasaval.

A két hivatas — orvoslas és apolas — fejl6dése eltéré
utat jart be. Az 6sidékig visszanyulé tradiciokkal ren-
delkez6 orvoslassal szemben a ,vilagi apolas” kialaku-
lasa, haladasa csak néhany szaz évre tehetd, igy ma-
gan viseli az elmaradottsag jellemzéit is.

A hivatasok legjellemz6bbje, a ,sajat szféraban”
meglévé autondémia, amely az orvoslas vonatkozasa-
ban — szemben az apolassal - szinte megtorések nél-
kil teljesedett ki.

Az orvostudomany fejlédése, a gydgyitas haladasa,
annak technikai valtozasa szinte torvényszertien ma-
gahoz ragadta az apolast, és igy fokozatosan kialakult
napjaink ,gyogyito-kezelés” tipusi, erésen feladatori-
entalt apolasi gyakorlata.

Az apolodkat sokszor illettiik a ,lathatatlan 1égi6” ki-
fejezéssel, hiszen az altaluk végrehajtott tevékenysé-
gek irasos igazolasa régebben ,atad6 naplokban” la-
pult. A rendszervaltast kovetd egészségiigyi torvény-
kezésben az ,egészségligyr6l rendelkezé 1997. évi
CLIV. torvényben” el6szor tortént meg, hogy 6nalld
paragrafusok rogzitik az Gn. egyéb egészségiigyi ella-
tasok sokasagat, kozottikk az apolast is. A torvény
98.8. (5) bekezdése szerint: ,Az dpolasi, gondozasi tevé-
kenységrél apolasi, gondozasi dokumentaciot kell ve-
zetni, amely része az egészségiigyi dokumentacionak.”
Igy valt lathatova az apolasi ellatas is.

De hogy mennyire nem volt zokkenémentes a jog-
alkotas, azt legjobban egy orvos jogasz kozkinccsé
tett megallapitasa igazolja:

~A magyar egészségiigy orvos-centrikus mivoltabol
adodik, hogy gyakran elfelejtik, még a jogalkotok is,
hogy az egészségiigy nem kizardlag az orvostarsadalom
egészét jelenti, pedig elég volna atlapozni az egészségii-
gyi torvényt.” (DR. KOVACSY ZSOMBOR)

Hazankban az orvoslas és apolas kozott a legjelen-
tésebb kiillonbséget az oktatas eltérd szintje mutatta.
Mondhatjuk azt is, hogy az apolas — ellentétben a fej-
lett egészségiiggyel, oktatasiiggyel rendelkez6 orsza-
gokkal — a tudomanybdl vald részesiilése még csak
néhany évtizedre tehetd.

Amint az apolas helyet kapott az egyetemek falai
kozott, a ,tudomanyok fellegvaradban” hamarosan ki-
rajzolodott, hogy az ,apolasi beavatkozasok tanan”
tal, az apolas ,multidiszciplinaris” jellegi tudomany.
Felhasznalja a fizika, a bioldgia, az orvosi tudoma-
nyok, a tarsadalomtudomanyok és magatartastudo-
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van sajat terminologiai szokincse is.

Az orvosok oktatasa/képzése egységes egyetemi a-
lapképzésre épiilé késébbi szakosodas. Ezzel ellentét-
ben az apolok képzési szintjét kettésség jellemzi. Egy
részitk oktatasa/képzése a felsGoktatasban az orvos-
képzéshez hasonlo jellemzoékkel bir. Masik résziik a
szakképzés rendszerében, elsGsorban a ,beavatkoza-
sok tanabol” szerzi tudasat, gyakorlatat. De van egy
alapszabaly, nevezetesen az, hogy egy ,adott beavat-
kozast” barmilyen szinten szerzett apoloi vagy orvosi
végzettséggel rendelkezd személy végzi is, csak a
~kompetenciak és a szakma szabalyai” szerint teheti.

Tegyiink egy kis kitérét a ,kompetencia” mezejére.
Gyonyorti magyar nyelviinkben a kompetencia kife-
jezést tobb rokon értelmi és egymas tartalmat kiegé-
szit6 szoval szoktuk jellemezni. Latin eredetii sz6, for-
ditasa: alkalmassag, tigyesség, de gyakori forditas az
illetékesség, hataskor, tevékenységre vald jogosult-
sag, szakértelem, hozzaértés, alkalmassag, egy adott
tevékenység elvégzéséhez sziikséges ,képességfede-
zet” (ismeret, tudas, jartassag, készség). A szakmai jel-
legti képzések esetében — legyen az orvosi vagy apoloi
— kettésség jellemz6, nevezetesen: ,kimeneti”, azaz mit
és milyen szinten kell tudni, és ,gyakorlati” kompe-
tencia, az adott tevékenység — esetiinkben az orvosi,
vagy apoloi tevékenység — miértjét adja. Ezek egy
~kompetenciahalot” alkotnak. Az apolas esetében az
egészségiigyi torvény igy fogalmaz: az apolas kivite-
lezése apoloéi dontés alapjan 6nalléan, orvosi rendel-
kezés alapjan, de 6nalléan, vagy csak orvossal egyiitt-
mukodve teljesithets. Ha elemezziik, az orvoslas terii-
letén hasonl6 a helyzet. Egyik konferencian hangzott
el: ,Egyetértés van abban, hogy a kompetenciak észsze-
rii rendezése utan nem az orvosnal kotne ki az a beteg,
akit egy jol képzett apolo is el tud latni — mint a vilag
szamos orszagaban” (DR. KOMAROMY ZOLTAN).

A két hivatas — orvoslas és apolas kozott — még
mindig nagy az eltérés a tarsadalmi megitélés, megbe-
csiilés teriiletén. A kozvélemény nem mindig értékeli
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azokat a készségeket és kompetenciakat, amelyeket az
apolok az oktatas/képzés és innovaci6é révén sajati-
tottak el. Néha az egészségiigyi rendszeren belill is sé-
riil az apolas értéken vald kezelése, igy nem csodalha-
to, hogy gyakran az apoldk ,6nbecsiilése” is gyenge,
pedig fokozatosan 6nallo egészségiigyi szakemberek-
ké valtak és nagy tudassal rendelkeznek.

A kezdetben hazankban nagy vitat kivalt6é fogalma-
kat, mint apolasi diagnozis, apolasi terv, apolasi doku-
mentacié — amelyek ma mar hazankban az apolastu-
domany és apolasi gyakorlat természetes fogalom-
rendszerét alkotjak —, a jog is megerdsiti, az elsé ma-
gyarul késziilt apolastudomany tankényv pedig
,orzi”.
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Oldh Andrds (szerk.): Az dpoldstudomdny tankényve. Medicina, Budapest,
2012 (fot6: canva.com, anlomaja)

Ez az iras elsésorban a ,honnan jottunk”, a ,,félaton
” 9

vagyunk” és a ,sok még a teend§” titkre. Ezt igazoljak
a két évtizeddel ezel6tt irt tizenetnek szamito sorok is:
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1. Az apolas legyen hivatas. A képzett névér segitse
az orvost és egészitse ki a betegek ellatasat
a szakszeri apolassal. A kérhaz, mint
professzionalista biirokrata szervezet fogadja el,
hogy két professzionalista csoport végzi
a szervezetre jellemz6 Osszetett munkat.
A menedzsment feladata a kett6sségb6l
szarmazo fesziiltségek feloldasa, és az abbol
szarmazo elényok maximalis kiaknazasa.

2. Az egészségiigyért felelGs személyek,
intézmények, hatosagok és szervezetek
egyiittesen dolgozzanak a kivanatos, az
orvos-névér kapcsolat akadalyainak lebontasan,
aminek mar az egyetemi-féiskolai képzés alatt
meg kell kezdédnie.

3. A névérek felkészitése arra a feladatra, ami —
a korhazi menedzsmenttel egyiitt dolgozva —
a korhazak miikédéképességének a biztositasat
Jjelenti.

(DR. RETHELYI MIKLOS) [4]
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