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BORSOS LEVENTE - KRUZSLICZ TAMAS

Digitalis oktatasi megoldasok a magyar mint
idegen nyelv tanitasaban - a COVID-19 jarvany
miatt kialakult tavoktatas tanulsagai

A tanulmany a magyart idegen nyelvként tanitdé nyelvtanarok digitaliseszkdz-hasznalatarol ad
attekintést egy sajat empirikus vizsgélat segitségével. Roviden bemutatja a magyar mint idegen nyelv
(MID) tanitasaban elérhet6 és hasznalt informaciés-kommunikacios technologiat (IKT) alkalmazo
oktatasi megoldasokat, majd a 2020 nyaran végzett kutatas eredményei alapjan vizsgaljaa COVID-19
vilagjarvany alatti digitalis tavoktatas soran kialakult valtozdsokat a MID-tanari munkaban. A
kutatas az adatkozlok jarvany eldtti IKT-hasznalata alapjan felallitott tipologia szerint vizsgalta
a jellegzetes oktatdsi megoldasok kozotti kvantitativ és kvalitativ eltéréseket az eszkozhasznalat,
valamint a didaktikai és szakmodszertani célok megvalositasa terén, kitérve a tanari attitiidre és
annak szerepére is. A vizsgalat eredményei ramutatnak az IKT-eszk6zok hasznalata €s a digitalis
pedagodgia elveinek sikeres megvalositasa kozotti osszefiiggésekre.

Kulcesszavak: digitalis pedagogia, magyar mint idegen nyelv, digitalis tavoktatds, informacios-
kommunikacios technologia

Bevezetés

A 2020 tavaszan a SARS-CoV-2 virus terjedésének akadalyozasara elrendelt kija-
rasi korlatozasok didkokat és tanarokat egyarant a digitalis eszk6zok kijelzoi mogé
kényszeritettek, hogy tavoktatas keretei kozott folytassak a tanulast, illetve a tanitast.
fgy tortént ez a magyart idegen nyelvként tanulokkal és tanaraikkal is. A kialakult
helyzetben minden tanar valamilyen digitalis megoldast keresett a tanitas folytata-
sahoz, am az alkalmazott eszk6zok és modszerek kozott nagy kiilonbségek voltak.
Tanulmanyunkban egy 2020 nyaran végzett empirikus kutatason keresztiil mutatjuk
be ezeket a tanari utakat a nyelvoktatas digitalizalasara, egyuttal adatokkal szolgalunk
a kutatasban részt vevo tanarok jarvany el6tti digitlis eszkoz hasznalatarol is.

A vilagjarvany rendkiviili okot szolgaltatott a digitalis oktatasi megoldasok alkal-
mazasara, am ezek hasznalata sem a nyelvoktatasban, sem a magyar mint idegen nyelv
(MID) tanitdsaban nem volt eldzmény nélkiili (vd. Mullamaa 2010, Lévai 2012, Durst
2018, Kovacs 2019, Zajacz 2021). Tanulmanyunk elsd részében a tanulési kornyezet-
bdl kiindulva roviden attekintjiik az informacids-kommunikécios technologiat (IKT)
alkalmazé oktatasi megoldasokat, egy-egy példéaval szolgalva a MID teriiletérdl, és
felvazoljuk az IKT hasznalatat az idegennyelv-tanitdsban. Ezutan sajat empirikus
kutatasunk alapjan, 120 MID-tanar valaszait 0sszegezve adunk b6vebb attekintést
az IKT-eszk6zok hasznalatarol a MID-tanari munkaban a jarvany el6tti idoszakban,
valamint a jarvany alatti tavoktatas keretei kozott. Végezetiil megvizsgaljuk, hogyan
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jelentek meg a tanari IKT-kompetencia alkotoelemei a digitalis oktatasban kdvetett
tanari stratégiakban a targyalt idészakban. Reményeink szerint az igy kirajzolddo
eredmények, tanulsagok, kihivasok és lehet6ségek a jovOben segithetik a (még) tu-
datosabb nyelvtanari munkat IKT-eszkdzok hasznalataval akar a tanteremben, akar
tavoktatas formajaban.

Digitalis oktatasi megoldasok a MID tanitasaban

A digitalis tananyagok fejlesztése és hasznalata az elmult évtizedben fontos tendenci-
ava valt a magyar mint idegen nyelv tanuldsa és tanitasa terén, a koronavirus-jarvany
alatt pedig kiilondsen eldtérbe keriilt a virtualis tanitasi szinterek hasznalata, azaz a
teljes tanulasi folyamat online térben zajloé megvalositasa'. Ezt megel6zden a digitalis
eszkozok alkalmazasa dontéen a hagyomanyos tantermi keretek kiegészitéseként volt
jelen, a MID-es tananyagok pedig a tanitasi—tanulasi folyamat egy-egy részteriileté-
re (pl. egy adott készség fejlesztésére) Osszpontositottak, vagy egy-egy nem digitalis
tananyag kiegészitéseként jottek létre (PONS, 2012; Durst, 2018; Kovacs, 2019, pp.
136—152; magyarnyelvtanfolyam.blogspot.com, 2021) Csak szorvanyosan jelentek meg
kifejezetten a célnyelvi digitalis irastudast (Veszelszki, 2011, p. 56) fejlesztd lehetdsé-
gek (vO. az Instagramon megjelent Beszélj 1 percig! 30 napos kihivas — Papp, 2021).
A témaban sziiletett publikaciok és projektek is inkabb sziikebb problémakat allitot-
tak kdzéppontba (Rozsavolgyi, 2013; Borsos & Kruzslicz, 2017; Durst, 2018; Borsos,
Kruzslicz & Oszkd, 2020), kevesebb figyelem fordult a digitalis MID-oktatas altalanos
moddszertani kérdései, illetve targyspecifikus jellegzetességei felé (Zajacz, 2021).

A digitalis oktatas fogalma legegyszerlibben az azt megvalosito technologia fel6l
kozelitheté meg, azaz olyan tanitasi-tanuldsi folyamatként hatarozhaté6 meg, amely
az informacios és kommunikacids technologia (IKT) hasznalataval valosul meg. Az
IKT-t tekinthetjiik egyrészt eszk6zok halmazanak (digitalis, audiovizualis rendsze-
rek), masrészt egy halozatnak, amely szintén eszkozként hasznalhato (az internet mint
eszk0z), harmadrészt egy interaktiv, elektronikus, kommunikacios rendszernek (vo.
Web 2.0.). Mint ilyen a digitalis tér nem csupan kézeg, hanem kulturalis kontextus
¢s logika, amelyet a holisztikussag, virtualitas, kereséskozpontiisag és halozatossag
jellemez (Nyiri, 2009; Ropolyi; 2006). Mindez a tanulasi folyamatban is meghataro-
z6 koriilményt jelent. A kommunikacio is alapvetden kiilonbozik a digitalis térben:
a digitalis kommunikacié hipertextualis, interaktiv, alapjat multimedialis szovegek
jelentik (Aczél; 2012).

A digitalis pedagogia a fentieket figyelembe véve, azokhoz alkalmazkodva egyiitt-
mikddésen alapulo, tudast épitd, az informacios €s kommunikacios technologiakat
széles korlien alkalmazo, az autondm tanulast 6sztonzo tanitasi folyamat, amely valos
problémak megoldasara (a nyelvtanulas esetében a sikeres célnyelvi kommunikacio
megvalosulasara és megvalositasara) iranyul (v0. Nadori & Prievara, 2020; tanari
digitalis kompetencia: Redecker, 2017). Fokozottan érvényesiil benne a posztkom-

! Korabbi példa kifejezetten virtualis kornyezetre fejlesztett MID-tananyagra az eMagyarul oldal
(https://emagyariskola.hu/tudasbazis/e-magyarul-1-bovitett (2017. 04. 06.), illetve a mobil eszkdzokre
fejlesztett Europodians-projekt (Doéla, 2008).
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munikativ nyelvoktatasi modszer tanari szerepe, amelyben ,,a tanar mintegy rendezd-
ként instrukciokat, impulzusokat ad, szervezi a nyelvtanulas és a nyelvhasznalat fo-
lyamatait, kivalasztja a tovabbhaladas szempontjabol legcélszertibb, autentikus nyelvi
anyagot és feliigyel a nyelvtanulok nyelvi tevékenységére. Ahhoz, hogy a nyelvtanar
szakszeriien el tudja latni megvaltozott és megnovekedett nyelvpedagogiai feladatait,
széles kort, elmélyiilt és sziinteleniil b6viild szakmai felkésziiltségre van sziiksége,
mert a nyelvoktatas-tudomany szellemének at kell hatnia egész oktatoi tevékenységét.”
(Erdei, 2002, p. 49) Ez a szakértdi szerep a hatékony pedagdgiai munkahoz a digitalis
kornyezet jellegzetességeinek és modszertandnak tudatos hasznalatéra is ki kell, hogy
terjedjen.

A kozos tudasépitést segiti a konstruktiv pedagogia (Phillips, 2000) alkalmazéasa
(v0. Carwile, 2007). A kreativ eszkdzhasznalat az IKT gazdag eszkdztaranak szintén
tudatos, céliranyos €s valtozatos pedagogiai, szakmodszertani célokra valo felhaszna-
lasan keresztiil valosulhat meg. A tanuldi 6nszabalyozast erdsiti a differencialas, illetve
a tanuloi autonomia eldsegitése és ha valodi problémak, adaptalhato otletek jelennek
meg a nyelvoran a sikeres célnyelvi kommunikacié megvalositasan keresztiil, amely-
nek ,,616vé” tétele megkivanja a nyelv hasznalatalapt megkozelitését. A kollaborativ
interakciok 0sztonzése mellett a tartalomalaptisagot is tamogatja a feladatkdzponta
nyelvtanitas (Ortega-Auquilla & Recino Pineda, 2019; Vermeki, 2020).

Kutatasunkban egyrészt vizsgaltuk a digitalis oktatas megvalosulasanak koriil-
ményeit (szintereit, a hasznalt eszkdzoket), masrészt a tanari digitalis kompetencia
részteriileteibdl kiindulva (Redecker, 2017; Dring6-Horvath et al., 2020) a digitalis
pedagogia megvaldsitasat (mddszerek, fejlesztési célok és feladatok), illetve az ezekhez
kapcsolodo tanari attitidoket.

A kutatds bemutatasa
AdatkdzIok bemutatasa

A kutatas alapjat képezo adatokat 2020. junius 2-a és julius 10-e kozott vettiik fel.
Az anonim, online kérddivet> 120, a magyart idegen nyelvként tanito tanar toltotte ki.
Ezen kiviil tovabbi 11 MID-tanarral 1,5-2 6ras (szintén online) iranyitott mélyinterjut
készitettlink. Az adatok felvételekor célunk a MID-tanari szakma minél szélesebb korii
elérése volt. A beérkezett adatok ismeretében elmondhaté, hogy sikeriilt a magyart ide-
gen nyelvként Magyarorszagon vagy kiilfoldon, kiilonb6z6 intézményi keretek kozott,
kiilonb6zo életkoru tanuldknak, kiilonb6zo intenzitasu kurzusokon tanitd tanarokat
megszolitanunk. Az adatko6zIok életkor (1. abra), tanitasi tapasztalat (2. abra) és vég-
zettség szempontjabdl is széles skalat fednek le, és — bar a MID-tanari szakma demo-
grafiai dsszetételérdl tudomasunk szerint nem sziiletett atfogé kutatas — véleménytink
szerint jol reprezentaljak a szakmaban dolgozo tanarokat.

2 https:/forms.gle/SRG2DYznSY7HKY Wo8 (2021. 03. 06.)
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1. dbra
Az adatkozIGk életkor szerinti megoszlasa

60 év falstt:

6,7% (3 5) 21-28 ev:

11,7% (14 f5)

50-60 év:
16,7% (20 f8)

m2128¢v

m28-35 &y

285500 m35-424y
25% (30 16)

m42-50¢év

W50-60 év

W60 év falstt
42-50 év:
22,5% (27 f8)

\\—35—42 éy:

17,5% (21 f6)

2. dbra
Az adatkozIGk tanitasi tapasztalat szerinti megoszldsa

t8bb, mint 15 éve:

kevesebb, mint 3
36% (43 f8)

éve: 11% (14 f8)

M kevesebb, mint 3 éve
W 3-8éve
W 8-15 éve
W tHbb, mint 15 éve
3-8 éve:
36% (43 f§)

8-15 éve:
17% (20 75)

Az adatkézlok tipologizalasa

Az adatok feldolgozasakor nyilvanvalova valt, hogy a valaszadok néhany jol elkiilo-
nithetd csoportba sorolhatok a digitalis eszkdzok hasznalata szempontjabdl, azonban
nem rajzolodott ki egyértelmii 0sszefliggés a digitalis eszkdzok jarvany alatti hasz-
nalata és a fliggetlen valtozok (pl. életkor, tanitasi tapasztalat) kozott. Hipotézisiink
szerint a jarvany elotti IKT-hasznalat dont6en befolyasolta a jarvany alatt valasztott
tanitasi megoldasokat. E feltevésbdl kiindulva, az adatk6zIok jarvany elotti idoszak-
ra vonatkozo6 valaszai alapjan egy 6t komponensbdl allé pontrendszert dolgoztunk
ki, amely az 1. tablazatban bemutatott 0sszetevoket tartalmazta. Minél magasabb
pontszamot ért el egy adatkdzl, annal szélesebb koriien, soksziniibben hasznalta az
IKT-eszkozoket a jarvany elott. A valaszaddkat Osszesitett pontszamuk alapjan 6t
egyenld szélességli osztalyba soroltuk, az adatkoz10k ezek kozti eloszlasat a 3. abra
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mutatja. (A tovabbiakban az egyes csoportokra az 1. csoport, 2. csoport, 3. csoport, 4.
csoport és 5. csoport megjeldléssel hivatkozunk.)

1. tdblazat
Az adatkozIGk tipologizdldsahoz haszndlt pontrendszer 6sszetevdi

A pontozas szempontjai Elérheté pontszam
Hasznélt digitalis tanitasi megoldasok szdma. 0—8 pont
Hasznélt hardvereszkdzok szama. 0—8 pont
Hasznalt digitélis eszk6zok szdma. o—8 pont
Digitélis tanitasi megold4sokhoz kapcsoldd6 pedagogiai

4 : 0—9 pont
célok szdma.
Digitélis tanitasi megold4sokhoz kapcsol6dé konkrét . t
nyelvtanitds mddszertani célok szama. 9 pon

Osszesen: max. 42 pont

3. dbra
Az adatkdzIGk szama a jarvanyi elétti IKT-haszndlat alapjan felallitott kategdridkban

Adatkozlok szama az egyes kategoriakban
40

.]IIIE

1. csoport 2. csoport 3. csoport 4. csoport 5. csoport
(12-16 ponf) (17-21 pont) (22-27 pont) (28-33 ponf) (33-39 pont)
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o

w
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Az 6t csoport altalanos jellemzoi

A jarvany el6tti IKT-hasznalat alapjan 1étrehozott csoportokon beliil nagy valtoza-
tossag tapasztalhatd az egyéb valtozok szempontjabol. A valaszadok életkora egyes
sz€lsOséges esetektdl eltekintve nem mutat egyértelmil sszefliggést az eredményes
IKT-hasznalattal (lasd 4. abra): példaul, bar a 60 év felettick aranya kiemelkedd a
digitalis eszkozoket a jarvany elétt legkevésbé hasznalo 1. csoportban (30%, szemben
a teljes mintavételben szamolt 6,7%-kal), a legid6sebb életkori csoport mellett a leg-
fiatalabbak is nagyobb aranyban (20%) képviseltetik itt magukat, mint a teljes minta-
ban (11,7%). A 35 és 42 év kozotti valaszadok aranya a teljes mintan mérthez (17,5%)
képest jelentésen magasabb az 5. csoportban (29,4%). A 28-35 év kozottiek — bar az
elsd csoportban egyaltalan nem szerepelnek, ¢s aranyuk kiemelkedo a 4. csoportban
(35,7%) —, jobban eloszlanak az egyes csoportok kdzott, példaul kozel azonos aranyban
jelennek meg a 2. és az 5. csoportban (28, ill. 29,4%).
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4, dbra
Az adatkozIGk életkor szerinti megoszidsa az egyes csoportokban €s a teljes mintan

40%

35%

30%

m21-28

25% - m28-35

m35-42

20%
m42-50

15% -
m50-60
10% -

5% -

0% -

1. csoport 2. csoport 3. csoport 4. csoport 5. csoport Teljes minta

Hasonloan vegyes kép jellemzi a valaszadok tanitdsi tapasztalat szerinti aranyat is az 6t
csoportban, és bar mutat némi hasonlosagot azzal, nem koveti az életkor szerinti elosz-
last (5. bra). Az 1. csoportban vannak jelen legnagyobb ardnyban (60%) a leghosszabb
ideje tanitok. Aranyuk az 1-4. csoportban folyamatosan csokken, az 5. csoportban vi-
szont megugrik (41,2%). Ezzel ellenkez6 tendencia lathatod a 3—8 éve tanitok kozott. A
két csoport ardnya az 5. csoportban egyenlitddik ki, ahol aranyuk egyforman 41,2%.

5.abra
Az adatkozIOk tanitdsi tapasztalat szerinti megoszldsa az egyes csoportokban és a teljes mintan

70%

60%

50%

0% M kevesebb, mint 3 éve

W3-8 éve
30% m8-15 éve

Wt5bb, mint 15 éve
20%

10% -

0% -

1. csoport 2. csoport 3. csoport 4. csoport 5.csoport  Teljes minta

A valaszadok végzettség szerinti eloszlasa egyik csoportban sem tér el jelentdsen a tel-
jes mintaban tapasztalt aranytol. Ezzel egyditt figyelemre mélto, hogy az 5. csoportban
a legmagasabb a magyar mint idegen nyelv tanari végzettséggel rendelkezok aranya
(82,4%, szemben a teljes mintan mért 68,3%-kal) és ebbe a csoportba egyetlen pedago-
giai végzettséggel nem rendelkezo adatk6zld sem keriilt, mig 6k az 1. és 2. csoportban
(10, ill. 8%) magasabb aranyban képviseltetik magukat, mint a teljes mintaban (4,2%).
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Tanitasi kornyezet (célnyelvi, nem célnyelvi, ill. online kdrnyezet) szempontjabol
az 1-4. csoportban nem tapasztalhato jelentOs eltérés a teljes mintahoz képest. Az 5.
csoport felé haladva azonban egyre jellemzdbb, hogy a valaszadok tobbféle kornyezet-
ben tanitanak, ami az 5. csoportban valik a legmarkansabba. Gyakori, hogy egy-egy
valaszado tobbféle intézményi keretben is dolgozik. Az erre vonatkozo adatok hasonlo
eloszlast mutatnak a csoportok kozott, egyediil az 1. csoportban kiugréan magas a
felsdoktatasban (is) tanito valaszadok aranya (90% a teljes mintan mért 68,3%-kal).
Szintén az 1. csoportban a legmagasabb a nyelviskolaban (is) tanitok (50%) és a ma-
ganorakat (is) adok (70%) aranya. A diakok életkorat vizsgalva az 1. és 2. csoportban
tanitanak a legkevesebben 10 év alattiakat és 10—18 év kozotticket. Ezzel szemben az
5. csoportra jellemzo a ,,kevésbé tipikus” életkort (18 évesnél fiatalabb, ill. 40 évnél
id8sebb) korosztaly tanitasa is. Osszességében kirajzolodni latszik egy olyan tenden-
cia, amely szerint a jarvany el6tti IKT-hasznalat 6sszefiiggést mutat a tanitasi folyamat
egyes tényezodiben (kornyezet, diakok életkora) megfigyelhetd valtozatossaggal.

Az empirikus kutatas eredményeinek bemutatdsa

Tanulmanyunk kovetkezd részében bemutatjuk az adatkézlok koronavirus-jarvany
elotti digitaliseszkoz-hasznalatat, majd dsszevetjiik azt a jarvany alatti digitalis tavok-
tatas folyaman kovetett gyakorlattal. Kitériink az adatkdzlok altal hasznalt eszkdzok-
re, megvizsgaljuk az azok hasznalata mogotti altalanos didaktikai és konkrét nyelvta-
nitas-modszertani célokat és az alkalmazott tananyagokat. Végiil attitiidvizsgalatunk
alapjan bemutatjuk az adatkozlok hozzaallasat az IKT-eszk6zok hasznalatahoz és a
jarvany alatti digitalis tavoktatashoz.

IKT-hasznélat a jarvany el6tt

A 120 adatkozI6 koziil 2 £6 (1,7%) volt, aki sem a jarvany eldtt, sem a jarvany alatt nem
hasznalt IKT-eszkozoket a tanitasban, 14 £6 (11,7%) pedig csak a jarvany miatt kiala-
kult helyzet miatt kezdte hasznalni dket. Az utobbi csoportba tartozo valaszadokat az
1. csoportban taldlunk a legnagyobb aranyban (60%). Az adatkdzlok dontd tobbsége
(86,7%) azonban mar a jarvany el6tt is hasznalt digitalis eszkdzoket a tanitashoz vala-
milyen formaban. Ok elsésorban 6nallé pedagogiai megfontolasbol (89%), ritkabban
¢lethelyzetiikbdl adodoan (20,3%) vagy intézményiik kérésére (10,2%) tettek igy.

A kérddéivben megvizsgaltuk azt is, milyen célbol hasznaltak digitalis tanitasi meg-
oldasokat az adatk6zl6k a MID tanitasaban a jarvanyt megel6zéen. A megadott 9 cél
kozil atlagosan 5,4 célt jeldltek meg a valaszadok. A megjelolt célok szama az 1-t6l az
5. csoport felé haladva egyértelmiien n6 (1. csoport: 3,3; 2. csoport: 4,1; 3. csoport: 5,1;
4. csoport: 6,3; 5. csoport: 7,5). Jellegzetes mintazatot mutat, hogy mely célokat mek-
kora aranyban jelolték meg az egyes csoportokban. Mind az 6t csoportban altalanosan
elterjedt célok voltak a szemléltetés (96,6%), a motivacio (88,1%) és az ismeretkoz-
vetités (82,2%). Jelentdsen ritkabb, de még mindig viszonylag gyakori volt a jarvany
elott a digitalis eszkozok készségfejlesztési (75,4%), diakokkal valé kommunikaci-
0s (71,2%) és tanorakkal kapcsolatos adminisztrativ célu (61%) hasznalata. Ezekben
mar joval nagyobb kiilonbség mutatkozik a valaszadok kozott. A készségfejlesztést
példaul az 1. csoportban 40% jeldlte meg a digitalis eszk6zok hasznalatanak (egyik)
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céljaként, és a 2. csoportban is csak 52% nyilatkozott igy, mig a 3—5. csoportban ez
az arany 76%, 93%, ill. 100% volt. A harom legkevésbé elterjedt cél a differencialas
(22,9%), a mérés (17,8%) és az értékelés (18,6%) volt. Ezeket az 1-3. csoportba sorolt
valaszadok elenyész0 szamban hasznaltak csak, és a 4. csoportnak is csak mintegy
20-30%-a. Elmondhato tehat, hogy a digitalis eszk6zok ilyen célti hasznalata csak a
digitalis eszkdzokkel legmagabiztosabban band tanarokra (5. csoport) volt jellemzo.
Koziiliikk 65% hasznalta differencialasra a digitalis eszkdzoket, 59% a méréshez, 53%
az értékeléshez.

6. dbra
Az IKT-haszndlathoz kapcsolddo dltaldnos didaktikai célok elterjedtsége a jarvany eldtt (minden adatkdz-
[6t figyelembe véve)
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Kilenc kategoriaba rendeztiik a kérdéiven a konkrét tanitasi célokat is.* Minden adat-
koz16t figyelembe véve a valaszadok atlagosan 5,5 konkrét tanitasi célt jeldltek meg a
digitalis eszk6zok hasznalatara vonatkozdan. Az el6z6 kérdéshez hasonldan itt is tisz-
tan kirajzolodik a gyakrabban és ritkabban alkalmazott konkrét tanitasi célok kozotti
hatarvonal a digitalis eszk6zok hasznalataban (lasd 7. abra). A leggyakrabban alkal-
mazott célok a digitalis eszk6zok hasznalatakor a kulturakozvetités (92,4%), a hallott
szoveg értésének fejlesztése (92,4%) €s a szdkinesbovités (85,6%) voltak. Ezekkel
mind az 6t csoportban a valaszadok dont6 tobbsége ¢€lt a jarvany eldtt. A | kovetkezd
szintet” a szokincs (67,8%), ill. a nyelvtani ismeretek (54,2%) gyakorlasa alkotjak.
Elébbire az 1. csoportot leszdmitva minden csoportban a valaszadok tobbsége hasz-
nalta a digitalis eszkdzoket, mig utobbi a 3—5. csoportban jelent meg a valaszadok
tobbségénél. Az 5. csoportban a szokincs gyakorlasa a valaszadok 100%-anal, a nyelv-

3 Beszédkészség fejlesztése, olvasott szoveg értésének fejlesztése, hallott szoveg értésének fejlesztése,
iraskészség fejlesztése, nyelvtani ismeretek atadéasa, nyelvtani ismeretek gyakorlasa, kulturakozvetités,
szokincsbovités, szokincs gyakorlasa.
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tani ismeretek gyakorlasa 76%-nal jelent meg. Elmondhaté tehat, hogy a szokincs
tekintetében gyakrabban hasznaltak a digitalis eszkdzoket 0j lexika tanitasara, mint
annak gyakorlasara.

Az olvasott szoveg értésének fejlesztésére 47,5%, a beszédkészség fejlesztésére
42,4% hasznalt digitalis eszkdzoket a jarvany elott. Ezek a célok elsdsorban mar csak
a digitalis technikat legmagabiztosabban és legsoksziniibben hasznald 4. (68%, ill.
54%) és 5. csoport (71%, 111. 82%) valaszaddi korében voltak jellemzok. Az iraskészség
fejlesztésére mindossze a valaszadok 28%-a hasznalt digitalis eszkdzoket, a nyelvtani
ismeretek atadasahoz pedig 33,1%. Ezeket még a 4. csoportban is csak 46—46% jelolte
meg a digitalis eszk6z6k hasznalatanak céljaként, és az 5. csoportban is ezek a célok
jelentek meg a legkisebb aranyban (59%, ill. 65%).

7. dbra
Az IKT-haszndlathoz kapcsolodo konkrét modszertani célok elterjedtsége a jarvany elétt (minden adat-
kozI6t figyelembe véve)
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A négy készség fejlesztése szempontjabdl elmondhato, hogy egyediil a hallott szoveg
értésének fejlesztése volt hangstlyosan jelen a digitalis eszkdzok hasznalataban a jar-
vany el6tt. A masik harom készség fejlesztése nem volt jellemzo digitalis eszkozok-
kel, csak a digitalis eszkdzok hasznalataban legmagabiztosabb tanarok alkalmaztak
ilyen célra digitalis eszkozoket. Erdemes kiilon kiemelni az iraskészség fejlesztésének
rendkiviil alacsony aranyat a jarvany el6tt (vo. a digitalis irastudas irott szovegekre vo-
natkozd komponensével). Mindez nyilvan azt is jelenti, hogy e harom készség fejlesz-
tésének volt a legkevésbé kialakult modszertana, hozza kapcsolddd tananyagok stb.

Az online mérést az 1-4. csoportban is csak a valaszadok kevesebb mint fele hasz-
nalta valamilyen forméban (az 1. csoportban 0%, a 2-ban 12% hasznalt ilyet a jarvany
el6tt). Az 5. csoport ebben a kérdésben a 4. csoporttdl is élesen elvalik. Itt a valaszadok
76,5%-a a jarvany el6tt is hasznalta az online mérés és szamonkérés eszkozeit, és nem
csak a kizarolagosan online kdrnyezeti tanitasban (41,2%), hanem a tantermi oktatas
melletti kiegészitésként (52,9%) és a tantermi orak soran is (23,5%).
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Minden csoport esetében elmondhatd, hogy dontéen 6nalld pedagodgiai megfon-
tolasbol folyamodtak digitalis tanitasi megoldasokhoz a vélaszadok. Erdekes meg-
figyelni, hogy a 3-5. csoportban magasabba valik a digitalis tanitasi megoldasokat
¢lethelyzetiikbol addéddan valasztok aranya. Az 5. csoportban a valaszadok 35,3%-a
jelolte meg ezt mint a digitalis oktatasi eszkdzok hasznalatanak (egyik) okat.

Az Osszes valaszadot figyelembe véve a valaszadok mintegy haromnegyede 1-5
digitalis eszkozt hasznalt a jarvany elott. Az 6t csoport 1étrehozasanak modjabol (lasd
3.2.) ad6dodan a hasznalt eszkdzok szama az elsotol az 6todik csoport felé névekszik. A
tanarok digitalis felkésziiltségét tiikrozi, hogy mig az elsé csoportba soroltak 90% 1-3
eszkozt jelolt meg, addig az 5. csoport 47%-a tobb mint 10 eszkozt hasznalt a jarvanyt
megelézden, tovabbi 41% pedig 5—10 eszkozt hasznalt.

A tanitasban alkalmazott digitalis oktatasi eszk6zok szama az 1-5. csoport felé
haladva n6, és azokat az adatkoz10k egyre inkabb integraltak a tanitasi folyamatba.
Jelent6s kiilonbség mutatkozik azonban abban, milyen digitalis tanitasi megoldasokat
valasztanak és azokat hogyan hasznaljak. Legaltalanosabban a digitalis segédanyagok
hasznalata volt jellemz6 az adatkozlokre a jarvanyt megel6z6 idészakban. Ezeket az
1. csoportban is mindenki hasznalta a tantermi orak soran (60%) és/vagy azok kiegé-
szitéseként (50%). Az 5. csoport felé haladva hasznalatuk aranya nd.

Az 1. csoporttdl eltekintve széles korben hasznaltak voltak mar a jarvany elétt is a
tanitasban az online kommunikacios feliiletek, az online tarhelyek és az elsdsorban
nem oktatasi célu szoftverek. Ezeket a 2. csoportban a valaszadok kb. 60%-a, a 3.
csoportban 70—80%-a, a 4. csoportban 90%-a, az 5. csoportban 95-100%-a hasznalta
mar a jarvany el6tt is. A legkevésbé elterjedtek a jarvany elott a virtualis oktatasi terek
¢s az online mérés, szamonkérés eszkozei voltak. Elobbicket a teljes mintara vetitve az
adatko6zl0k 45,8%-a hasznalta valamilyen formaban a jarvany elott. Nagy kiilonbség
mutatkozik az egyes csoportok kozott ebben a tekintetben is. Az 1. csoportban a va-
laszadok 90%-a nem hasznalt virtualis oktatasi teret a jarvany el6tt. Az 5. csoportban
ezzel szemben mar a jarvany el6tt is a valaszadok tobb mint haromnegyede (76,5%)
¢lt ezzel az eszkozzel. Minden csoport esetében igaz, hogy a jarvany el6tt is elsésor-
ban a csak a kizarolagosan online kérnyezetben zajlo orak (online tanitas) esetében
hasznaltak a virtualis oktatasi tereket. Egyediil az 5. csoport esetében figyelhetd meg,
hogy a tantermi oktatas melletti kiegészitésként is jelentdsebb a virtualis oktatasi terek
hasznalata (41,2%).

Figyelemre mélto a komplett, digitalis feliiletre késziilt tananyagok elterjedtsége
mar a jarvany el6tt is. Ezeket az 1. és 2. csoportban is minden masodik adatk6z16
hasznalta a jarvany el6tt, mig a 3—5. csoportban az adatkézlék 80—-90% épitette be
valamilyen forméban a tanitdsi folyamatba. Az online feladatokat minden csoport ok-
tatdi elsdsorban a tantermi oktatési kiegészitéseként hasznaltak a jarvany elétt. Ilyen
formaban vald hasznalatuk az 1-5. csoport felé haladva egyértelmiien né: 10%, 44%,
55%, 71%, 76%. A teljes mintara vetitve 55,9%.

A viélaszadok dontd tobbsége (81,4%) kizarolag ingyenesen elérhetd oldalakat,
szoftvereket, alkalmazasokat hasznalt a tanitashoz a jarvanyt megelézéen. Az 6t cso-
porton beliil térésvonal figyelheté meg: minél széleskoriibben hasznalta egy-egy adat-
kozI6 a digitalis technologiat a jarvany elott, annal nagyobb valdszintiséggel fizetett
mar valamilyen tanitashoz hasznalt online oktatési szolgaltatasért. Az 1-3. csoportban
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a valaszadok mindossze 4—10%-a hasznalt fizetds szolgaltatasokat a jarvany eldtt, a
4. csoportban 28,6%, az 5-ben pedig csaknem a valaszadok felérdl (47,1%) mondhato
ezel.

A laptop hasznalata mind az 6t csoportban altalanos volt mar a jarvany elott is. Mig
az eszkdz tantermi hasznalataban a csoportok kdzott nem volt nagyobb eltérés, addig
a tantermi o6rak kiegészitéseként az 1-3. csoport 30-36%-anal, de a 4. és 5. csoport
75, ill. 65%-nal jelent meg. Hasonloan elterjedt volt az okostelefonok hasznalata (a
valaszadok 84%-a hasznalta), jelentds eltérés figyelheté meg azonban abban, hogy az
egyes csoportokban mekkora aranyban hasznaltak ezt az eszkdzt a tanitashoz is: az
1. csoportban 30% hasznalt a tantermi oktatas soran okostelefont a jarvany el6tt, mig
az 5. csoportban ez az arany 82%. Ezekkel szemben az asztali szamitogép és a tablet
hasznalata mind altalanosan, mind az egyes csoportokban jelentdsen elmarad a fenti
két eszkoz elterjedtségétol.

IKT-hasznélat a jarvany alatt

A magyar Kormany 2020. marcius 11-én hirdette ki a koronavirus-jarvany miatti
veszélyhelyzetet. Az ezt kdvetd napokban elébb a felsdoktatasra, majd a kozoktatasra
vonatkozodan is dontottek a tavoktatasra valo atallasrol. Hasonld dontések sziilettek a
vildg mas orszagaiban is, a tavoktatas tehat mind a célnyelvi, mind a nem célnyelvi
kornyezetben tanito MID-tandrokat egyarant érintette. Az adatkdzlok koziil a legtob-
bek szamara (45%) egy hét allt rendelkezésre az atallasra, és a tilnyomo tobbség (86%)
intézménye kérésére dontott digitalis tanitasi megoldasok hasznalata mellett. A kitol-
tok 32,5%-anak volt olyan diakja, aki az atallas miatt nem folytatta a magyartanulast.

A valaszadok 50%-a kapott valamilyen intézményi segitséget a tavoktatas kialaki-
tasahoz, de tobb, mint fele (53%) személyes, szakmai kapcsolatain keresztiil (is) kért és
kapott segitséget. A személyes kapcsolatok kihasznalasanak aranya kiilondsen magas
az 5. csoport tagjainal (71%). Az adatok alapjan a tanarok kozotti kollaboracio, a szak-
mai tandcsok keresése, azok lel6helyének ismerete is fontos része a sikeres munkanak.
Erdemes kiemelni, hogy kevesen nyilatkoztak tigy, hogy semmilyen segitséget nem
kaptak az atallashoz, és ez hianyzott volna nekik. A vélaszadoknak Osszesen 25%-a
nem kapott segitséget, de 15%-uknak ez nem is hidnyzott, 10%-uk maradt tehat ki-
vansaga, igényei ellenére teljesen magara.

A kollaboraci6 fontossaga az eldzetes IKT-hasznalat mértékével parhuzamosan nd.
Minél tapasztaltabb IKT-felhasznald volt egy tanar, annal tobb forrasbol vett igénybe
segitséget a digitalis tavoktatas kialakitasaban, ugyanakkor annal inkabb sajatjanak
érezte a meghozott dontéseket. Mig az 1. csoportnak csak a 20%-a, addig — folyamatos
névekedés mellett — az 5. csoport 59%-a dontott kozosen a munkatarsaival. Masrészrol
az 1. csoportba soroltak 70 %-a valasztotta ki sajat bevallasa szerint egyediil a tavok-
tatashoz hasznalt eszkozoket, mig a 3—5. csoportokban ez az arany joval magasabb:
95, 89, ill. 88%.

A jarvany alatt alkalmazott tanmenet és tananyagok

Figyelembe véve, hogy egy j médiumon keresztiil kellett megvaldsitani a nyelvtani-
tasi munkat, a digitalis tavoktatasra valo atallasra legtobb esetben nagyon kevés id6
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jutott. Egy masik médium hasznalata valtoztat nem csak a forman, hanem a forma
befolyasolo hatasa miatt a tartalmakon is. A tanmeneten végzett valtoztatassal kap-
csolatos kérdésre adott valaszokbol kitiinik, hogy ezt az adatkdzIok is tapasztaltak.
A tervezést befolyasolo tényezdt jelentett ezen tilmenden maga a kialakult helyzet, a
diakok megvaltozott koriilményei, a sokak szamara életiik tobb szinterén is kifejezet-
ten bizonytalansagot hozo jarvany.

Csupan az dsszes kitoltd 8%-a nem valtoztatott egyaltalan a korabbi tanmeneten.
Teljesen 01j tanmenetet a kitoltdk 3%-a készitett (az alacsony aranyt befolyasolhatta a
szlik idokeret is). A legjellemzObb a tanmenet sulypontjainak athelyezése (pl. egyes
célok kiemelése, masok kihagyasa) volt, amelyet a valaszadok 41%-a jelolt meg. Szin-
te azonos mértékben voltak, akik teljes koriien adaptaltak meglévo tanmenetiiket a
digitalis kornyezetre (22,5%) és akik csak aprobb, technikai valtoztatasokat végeztek
azon (pl. tananyagok sorrendjének megvaltoztatasa). Utobbi valasz leginkabb a 2. és
a 4. csoport tagjaira jellemzo6, akiknek 32 és 25%-a jelolte meg ezt a lehetdséget. A
pedagogiai jellegli szakmodszertani valtoztatasok kiegyenlitett aranya az 5. csoport-
ban a legmagasabb, ahol az emlitett stilypontathelyezés mellett a teljes kort adaptaciot
is 35%-ban jelolték meg a valaszadok. A kialakitott tanmenetet a valaszadok 30%-a
sajat bevallasa szerint teljes mértékben, 60%-uk kis eltérésekkel meg tudta valositani.
Jelentds eltérést a tanmenettdl csak 10%-uk tapasztalt, és senki sem valaszolt ugy,
hogy egyaltalan ne sikeriilt volna a tervezettek kivitelezése.

A valaszaddk legnagyobb szamban (43%) egyenld aranyban hasznaltak régi és 1j
tananyagokat. Osszesen 27%-uk sok korabbi tananyagat hasznalta, elsésorban ezek-
hez nyult a tavoktatas soran, és 30%-uk csak néhany tananyagat tartotta meg, de
foként ujakat hasznalt. Kizarolag uj tananyagokkal senki sem dolgozott. A sok régi
tananyagot hasznalok magasabb aranyban jelennek meg az 1. csoportban (50%) a tobbi
csoporthoz képest (18-29%).

Célok

A jarvanyt megel6z6 idészakhoz mérten minden csoportban nétt, hogy a tanitasban
hany kiilonboz6 célbol hasznaltak digitalis megoldasokat (vo. 8. abra). Az altalunk
kialakitott 6t csoportot megvizsgalva lathato, hogy a jarvany el6tti adatokhoz hason-
l6an mind a megvaldsitott célok szama, mind az egyes célok megvalositasanak aranya
emelkedik az 1.-t3l az 5. csoport felé haladva. Igy példaul az 6sszmintén legkevésbé
elterjedt differencialast az 5. csoportban a tanarok 71%-a, az 1. csoportban 40%-a
valdsitotta meg digitalis eszkdzokkel.

A két legelterjedtebb altalanos cél a szemléltetés (93%) és a kommunikacio (93%)
volt. A kommunikacio kiemelt szerepét maga a 1étrejott kontextus magyarazhatja: a di-
gitalis atallas ennek megvalositasat elkeriilhetetlenné tette még akkor is, ha a szinkron
orakat esetleg valamiért nem sikeriilt volna megtartani. A szemléltetés elterjedtségét
indokolhatja, hogy — mint lattuk — a jarvanyt megeldzden is ezzel a céllal hasznaltak
leginkabb a valaszadok a digitalis eszkozoket.
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8.4dbra
Az IKT-hasznalathoz kapcsolodo dltaldnos didaktikai célok elterjedtsége a jarvany alatt (minden adatkézI6t
figyelembe véve)
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A kovetkez6 helyen a jarvany alatt is az ismeretkozvetités (88%) és a motivacio (82%)
allt. Emellett készségfejlesztésre (78%) és az orakkal kapcsolatos adminisztraciora
(77,5%) hasznaltak magasabb aranyban a digitalis megoldasokat a valaszadok. Igy
a kommunikacié megemelkedett jelentdsége mellett ezek az eredmények lekdvetik
a jarvany elotti idoszak értekeit. Az értékelés és mérés szazalékos aranyanak értéke
bar megnovekedett — természetszeriileg, hiszen ezt a pedagdgiai munkat is adaptalni
kellett —, de igy is csak a valaszadok 57,5%-a és 54%-a hasznalt digitalis tanitasi meg-
oldasokat ezen célok megvalositasara a jarvany alatti munka soran. A megjelolt kilenc
cél koziil utolso helyen a differencialas végzett 35%-kal.

Erdekes eredmény, hogy a szemléltetés, a diakokkal valé kommunikacié és az is-
meretkozvetités (tehat a ,,klasszikus” célok), valamint a mérés és értékelés esetén az
1. csoportba sorolt tanarok magasabb szazalé¢kban valasztottak ezeket a célokat, mint
a 2. és 3. csoportba keriilt tarsaik (a mérés tekintetében még a 4. csoport tagjait is
megeldzve). Ennek oka talan, hogy ezek olyan célok (szemléltetés, ismeretkozvetités),
amelyek megvalositasara leginkabb hasznalnak digitalis eszkozoket a tantermi munka
soran is, masrészt elengedhetetlenek az 6rak formai megvalositasahoz (kommunika-
ci6, hogy megbeszéljiik a dolgokat, mérés és értékelés az ora formativ lezarasahoz,
érdemjegy adasahoz).

A konkrét tanitési célok szama is novekedett a jarvany el6tti idészakhoz képest (a
teljes mintat tekintve 7,34 cél/adatkoz16). Az egyes célokat megnézve ugyanazt a sor-
rendet latjuk, mint a jarvany eldtti idészakban, tehat latszik, hogy a digitalis eszkozok
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hasznalataban megszerzett rutinok miikddtek a jarvany alatt is. Magasan kiemelkedik
a hallasértés fejlesztése (93%), ezt a kultirakdzvetités koveti (87,5%), majd a harmadik
helyen a nyelvtan gyakoroltatasa all (79%). Ezt szorosan kéveti az olvasott szovegértés
fejlesztése (77,5%). Kisebb torés utan kovetkezik a nyelvtani ismeretek atadasa (69%),
illetve a beszédkészség-fejlesztés (68%). Mig az osztalyteremben ezek maguktol ado-
déan mikodnek, talan a tavoktatasban ezek megvalositasa nagyobb kihivast jelent-
hetett, ezért is valosulhattak meg kisebb mértékben. A legelhanyagoltabb készség az
iraskészség volt, ennek fejlesztését a valaszadok 62,5%-a valdsitotta meg a jarvany
alatt. Ez 0sszhangban all az iraskészség fejlesztéséhez elérhetd digitalis tananyagok
¢s modszertani megoldasok alacsony szamaval.

9. dbra
Az IKT-haszndlathoz kapcsolddo konkrét modszertani célok elterjedtsége a jarvany alatt
(minden adatkdzI6)
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A konkrét tanitasi célok megvalositasan jol lathatok az egyes altalunk kialakitott cso-
portok jellemz6i. Az 1. csoportban tipikusan magas aranyban valdsitottak meg azokat
a célokat, amelyek a jarvany elotti digitalis eszkozhasznalati rutinjukhoz is hozzatar-
toztak az ide sorolt valaszadoknak (kulturakozvetitést €s olvasott szovegértést példaul
100%-ban végeztek a valaszadok). A 2. és 3. csoportban tobbféle cél jelent meg, de
ezek kevésbé voltak altalanosan elterjedtek a valaszadok kozott. A negyedik csoport-
tol kezdve lathato, hogy kiemelten magas aranyban, kiemelten sok célt valositanak
meg az ide besorolt valaszadok (8,2 és 8,1 célt valasztottak a 9-bol atlagosan a két
legmagasabb csoportban). Ok azok a tanarok, akik rutinosan kezelik a digitalis eszko-
zoket, sikeresebben tajékozodnak a digitalis vilagban, s igy hatékonyabban adaptaljak
a nyelvtanitasi feladatokat is a digitalis kornyezetbe.
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10. dbra
Az IKT-haszndlathoz kapcsolodo konkrét modszertani célok szamanak vdltozdsa az egyes csoportokban
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Kiilon kérdésben vizsgaltuk, hogy a kitoltok érzése szerint hogyan befolyasolta a jar-
vany alatti digitalis tavoktatas az egyes nyelvorai fejlesztési teriileteket, illetve munka-
formakat. A valaszok alapjan kiemelkedik, hogy altalanosan nagyobb szerepet kaptak
a kifejezetten egyénileg megoldando feladatok. Az Osszes valaszadd 54%-a emelte
ki, hogy tobbet hasznalt ezekbdl a vizsgalt idészakban. Az is kideriil a valaszok-
bol, hogy ez az egyéni munka nem kifejezetten a szinkron 6rak idejére szoritkozott:
azt a lehetdséget, hogy a digitalis, szinkron oradkon (a tantermi 6rakhoz képest) tobb
egyéni feladatot hasznalt volna a kitolto, csak a valaszadok 16%-a jelolte meg. (Ez a
trend egyébként minden altalunk kialakitott csoportban megjelent: az 1. csoportban
50%-ban, az 5.-ben 71%-ban valaszoltak a csoportba soroltak igennel.) Az allitas ér-
veényességét mutatja, hogy az dsszes kitoltd 43%-a, illetve 40%-a jelezte, hogy keve-
sebb paros-, illetve csoportmunkat végeztetett a digitalis tavoktatas soran. Az egyes
csoportokat nézve szintén 40% koriili ezeknek a valaszadoknak az ardnya, amely azt
mutatja, hogy bar a digitalis tér nagyban épit a kollaboraciora és az interaktivitasra,
ezt mégsem sikeriilt igazan kihasznalni a jarvany alatti idészak MID-tanitasaban a
valaszadok korében.

A fejlesztési teriileteket vizsgalva kiemelkedik a szokincsfejlesztés elotérbe ke-
riilése. Az Osszes kitoltd 43%-a végzett a tantermi munkajahoz képest tobb lexikai
fejlesztést a jarvany alatt (az 1., 2. és 5. csoportokban ez a valaszadok nagyjabol felét
jelenti). Szintén valamivel nagyobb aranyban jelentek meg az 6rdkon a kérddiv ta-
nulsaga szerint az autentikus anyagok (31% valaszolt igennel erre a lehetdségre) és a
készségtejlesztés (a kitoltok 30%-anal). Az autentikus anyagok novekedését segithet-
te, hogy maga a kozeg rengeteg autentikus szoveggel szolgal (videok, hanganyagok,
blogok stb.), tehat ezek hozzaférhetdsége megndvekedett. A digitalis kornyezethez
alkalmazkod¢ tudatos tanari hozzaallast jelzi 0sszességében, hogy csak a kitoltok
12,5%-a érezte Gigy, egyaltalan nem tortént semmi valtozas a tanitasi tevékenységek-
ben a korabbi, tantermi gyakorlathoz képest.
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Eszkozok

A tanitasi folyamatban hasznalt digitalis eszk6zok szama nétt a jarvany alatt. A
rendkiviili helyzet miatt szinte minden kitolté probalt ki uj digitalis eszkdzoket (a
teljes minta 99,5%-a). Ezzel egyiitt az 1. csoport tagjai 50-50%-ban 1-3, valamint
3-5 eszkozt hasznaltak, az 5. csoportban pedig hasonlo aranyban alkalmaztak 5-10,
illetve 10-nél tobb eszkdzt. Az 0j eszkdzoket kiprobalok altalanosan 1-2 1 eszkozt
hasznaltak rendszeresen a késébbiekben is (41%). Az ujonnan kiprobalt eszkdzoket a
valaszadok a késébbiekben vagy egyaltalan nem, vagy inkabb rendszeresen (és nem
esetenként) hasznaltak.

A hardvereszk6zok tekintetében a jarvany alatt is a laptophasznalat dominalt (a va-
laszadok 95%-a hasznalta ezt az eszkozt). Masodik helyen ismét az okostelefon végzett
(70%), amelynek hasznalataban komoly valtozas figyelheté meg az egyes csoportokat
végignézve: az 1. csoport kivételével minden csoportban jelentésen nott oktatasi célii
hasznalata. A tabletet és az asztali szamitogépet hasznalok szama tovabbra is alacsony
maradt (25, illetve 16%), de az 5. csoportban a tabletet hasznalok aranya 53%-ra nétt.
Tovabbi kutatast érdemelne, hogy volt-e funkcionalis megoszlas az egyes hardverek
kozott, azaz melyik eszkozt, milyen modon hasznaltak a tanarok.

A szoftvereket vizsgalva a digitalis megoldasok hasznalataban egyontetiien magas
az online kommunikacios feliileteket (chat, videokonferencia) igénybe vevok (az 6sz-
szes kitolto 88%-a) és a digitalis segédanyagokat (pl. videdk, hanganyagok, egyéb vi-
zualis szemléltetd anyagok) felhasznalok szama (87,5%). A harmadik leginkabb alkal-
mazott digitalis tanitasi megoldas az online feladatok (pl. LearningApps, Quizlet stb.)
hasznalata volt: az dsszes valaszadd 77%-a nyult ezekhez az eszkdzokhoz. Komoly
kiilonbség latszik az egyes csoportok kozott. Mig az 1. csoport tagjainak csak 30%-a,
addig a 2. csoporttol kezd6dbéen 79—89%-ban alkalmaztak a kit6ltd tanarok ezeket.
A tovabbiakban ez a tendencia folytatodik: a ritkdbban hasznalt szoftverek esetében
egyre nagyobb az eltérés a gyakorlott és kevésbé gyakorlott IK T-felhasznalok kozott.

Az eredmények koziil kitlinik a mérési, értékelési megoldasok hasznalatanak ala-
csony szama, emellett szintén feltlinden alacsony a komplett, digitalis tananyagok
hasznalata. Az utébbi oka lehet, hogy a varatlan atallas soran ezek — egyebek mellett
merevebb szerkezetiik miatt — kevésbé voltak adaptalhatok a meglévd tematikakhoz,
az adott csoport, tanuldk igényeihez. Tovabbi kutatas targya lehet 0sszevetni a konk-
rét tanitasi célokat a hasznalt szoftverekkel, kérdoiviinkben ezuttal erre a kérdésre
részletesen nem tértiink ki.

A kérdoivben kiilon rakérdeztiink a virtualis oktatasi terek (pl. Google Classroom,
Microsoft Teams, KRETA) hasznalatara. Ezek a feliiletek egy kozos alapot adhatnak a
tanitasi tevékenységnek: sok koziiliik rendelkezik szinkron kommunikacios, dratartasi
lehetdséggel, mikdzben egyszerre jelenthetnek tarhelyet, kozosségi feliiletet az adott
csoport szamara, a teljesitmény mérésének ¢és értékelésének is keretet adhatnak, vala-
mint kommunikacios csatornaként is miikodhetnek. Felhasznalasuk tehat sokrétii, és
adott esetben akar elképzelhetd egy tanulési tevékenység teljes lebonyolitasa egy-egy
ilyen oktatasi téren keresztiil.

A kitoltdk 72%-a alkalmazta a virtualis oktatasi terek valamelyikét a tavoktatas so-
ran. Tovabbi kérdésben vizsgaltuk ezek hasznalatdnak moédjat. A tanitasi célok meg-
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valasztasaval is parhuzamosan legnagyobb aranyban (69%) tananyagok megosztasara
hasznaltak ezeket a feliileteket az adatk6zIOk (az 5. csoportban ezt a funkciot az ide
sorolt valaszadok 94%-a hasznalta), mig harmadikként a tanulasi folyamathoz kapcso-
16d6 kommunikaciot jelolték meg (57%). A valaszadok tobb mint fele hasznalta ki a
feliiletek interaktiv lehet6ségét aszinkron mddon: 57,5%-uk itt javitotta, kommentelte
a diakok feladatait, amelyeket a kitoltok 55%-a eleve itt is gy(jtott be a tanuloktol. A
tovabbi valaszoknal szintén lathatoéak az 0sszefliggések a hasznalt funkcio és a valasztott
tanitasi célok kozott, de kihasznaltsaguk alacsonyabb aranyokat mutat. Differencialasra
mind0ssze a kitdltok 15%-a hasznalta ezeket a feliileteket. A valaszokat természetesen
az is meghatarozhatja, milyen feliilet alkalmazasara volt modja az adott kit6ltének.

A valaszadok 43—43%-a hasznalt elsésorban szinkron megoldasokat, illetve hasz-
nalta egyenl6 aranyban a szinkron és az aszinkron format. Ebben sincs nagyobb elté-
rés az egyes csoportok kozott. A jarvany alatt 81,4%-r6l 54,2%-ra csdkkent a kizaro-
lag ingyenesen elérhetd oldalakat, szoftvereket és alkalmazasokat hasznalok szama a
valaszadok korében. Jol latszik az arany névekedése az ingyenes és fizetds eszkozoket
egyarant hasznalok szamat tekintve az elsé csoport feldl az 6todik csoport felé. Mig
elébbiben a valaszadok 40%-a mind szabadon elérhetd, mind fizetds eszkozoket hasz-
nalt, az 6todik csoportba sorolt valaszadoknak mar 65%-a tett igy.

Attitiidvizsgalat a digitalis tavoktatasrol

A kérdéiv attitlidvizsgalati része vizsgalta a kitoltok altalanos hozzaallasat a digitalis
tanitasi megoldasokhoz, illetve a viszonyulasukat a jarvany alatti digitalis tavoktatas-
hoz. Ezen belill rakérdezett a tanarok benyomasaira a kihivasok mértékérdl, a kolla-
boracio lehetoségeirdl, a tavoktatasi folyamat hatékonysagarol és eredményességérol.

Bar az altalunk 1. csoportba sorolt, kevésbé gyakorlott IKT-felhasznalok egyértel-
miien kevésbé szivesen alkalmaztak digitalis megoldasokat a jarvanyt megel6zden,
Osszességében elmondhato egy altalanos pozitiv attitid a kitolték korében (a valasz-
adok 90,5%-a) a digitalis eszkdzok tanitasi hasznalataval kapcsolatban. A csoport-
bontasban vizsgalt valaszok azt mutatjak, hogy a maradéktalan pozitiv attitlid nem
feltétele a valtozatos, sokszinliségében eredményes digitalis eszkdzokkel valod tanari
munkanak.

A digitalis tavoktatas kialakitasa és folyamata egyértelmiien kihivast jelentett cso-
portoktol fiiggetleniil. Ugy tiinik, hogy ezzel egyiitt is motivalo feladatként élték meg
a kitoltok a digitalis tAvoktatas megvalositasat. Osszesen 90,5%-uk szerint valamilyen
modon motivald volt ez a feladat. Ebben nincs komoly eltérés az altalunk megha-
tarozott csoportok tagjai kozott. Az atallasi id6 emlitett rovidségét minden kitdltd
megérezte: csak 48,5%-uk valaszolt tigy, hogy valamilyen szinten megfelelé hosszu-
sagl volt az atallas, és 12% szerint egyaltalan nem allt rendelkezésre elegend6 ido.
A tanitasi folyamat el6készitésére és az értékelésre forditott id6 megnovekedését is
altalanosan kiemelték az adatkozIlok.

A technikai felkésziiltség némileg befolyasolta a tavoktatas kialakitasat, a maga-
sabb technikai felkésziiltséggel rendelkezd tanarok — a fentiekkel egyiitt is — kevésbé
érezték szitkdsnek a rendelkezésre allo idot. A kialakult helyzetekhez valo alkalmaz-
kodas képességét szinte kivétel nélkiil mindenki kiemelte: 99%-uk érezte sikeresnek
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arugalmas hozzaallast a digitalis tavoktatas helyzeteihez. Az alkalmazkodokészségét
tehat mindenki pozitivan itélte meg, egyértelmii, hogy a rugalmassaghoz kapcsolodo
magabiztossag érzése kiemelt alkotoeleme a rutinos digitalis felhasznalok attittidjé-
nek.

Az egyiittmikddés mind a foglalkoztatd intézményekkel, mind a kollégakkal,
szakmai kozosségekkel fontos szerepet kapott az atallasban. Ezt az attitlidvizsgalat is
alatamasztotta: a valaszadok kevésbé érezték magukat egyediil szakmailag, 20%-uk
egyaltalan nem érezte igy magat. A kollaboracioval kapcsolatban a valaszadok egya-
rant kiemelték a szakmai és emberi tamogatas szerepét.

A digitalis tavoktatas eredményeivel szemben szintén altalanos elégedettséget mu-
tattak a valaszadok visszajelzései. Mind a tanitasi célok, mind a tanitasi eszk6zok
megvalasztasaban, mind a tanari kontroll mértékében és lehetéségeiben pozitiv atti-
tid jelent meg a valaszok alapjan. (Tovabbi vizsgalatot igényelne — az altalunk nem
vizsgalt — kamerahasznalattal kapcsolatos elvaras és a tanari kontroll 6sszefiiggésének
vizsgalata, hiszen utobbi mértékét és lehetdségeit szinte egyhangtlag megfelelének
tartottak a valaszadok.) Az eszkozokkel kapcsolatban tobben kiemelték az 01j alkalma-
zasok vagy akar pedagdgiai modszerek (példaul forditott osztalyterem) megismerését
¢s ezek eredményes hasznalatat is.

Szintén altalanosan pozitiv hozzaallas jelent meg a tanari szereppel kapcsolatban,
amelynél azonban — bar a pozitiv hozzaallas mértéke az 5. csoport felé¢ egyértelmiien
ndvekszik — negativ attittid is megjelenik az adatkz16k 20—30%-anal minden csoport-
ban. Ez azt mutatja, hogy a tanari szereppel kapcsolatos pozitiv attitiid nem feltétleniil
korrelal az eredményesség és hatékonysag érzésével a tanari munka soran a digitalis
tanitasi kdrnyezetben (a pozitiv és a legkevésbé pozitiv, illetve kissé negativ hozzaal-
lasuak aranya nagyjabol 50—50% a gyakorlott felhasznalok kozott).

A kérddiv rakérdezett a tanarok véleményére a tanulok szerepével kapcsolatban is.
A digitalis kdrnyezet kivaloan alkalmas a tanuldi autonoémia fejlesztésére, az 6nallo
tanulasi kompetencia kialakitasara, ezért vizsgaltuk a tanulodi felelésségvallalassal
kapcsolatos tanari attit(idot. A valaszadok 86%-a gondolja tigy, hogy megnévekedett
a tanulok felel6ssége a digitalis tavoktatas soran, ezzel egyiitt csoportbontasban ennek
a véleménynek az aranya nagyon valtozatos képet mutat. A széttarto valaszok jelezhe-
tik, hogy a tanul6i autondmia nem feltétleniil kap tudatosan szerepet a tanari oldalrol
a pedagogiai folyamatban.

A kitoltok 77%-a valamilyen szinten hatékonynak érezte a digitalis kézegben zajlo
munkat, azzal egyiitt, hogy maximalisan csak 14%-uk volt elégedett ezzel. Még az
1. csoportba sorolt valaszadok 70%-a is valamilyen mértékben hatékonynak érezte a
digitalis oktatast, igy ez a pozitiv hozzaallas altalanosnak mondhato. A teljes mintat
figyelembe véve a tdvoktatas alatti tanitasi folyamat hatékonysaganak érzete ¢és az
ennek eredményeivel valo elégedettség mértéke korrelal egymassal.

Attitlid szempontjabol a jarvany miatti digitalis tdvoktatas végére csak emelkedett
a valaszadok korében azok ardnya, akik szivesen hasznalnanak digitalis megolddsokat
a MID tanitasadban a jovOben is (97,5%). Ennek a valasznak a motivacioi tovabbi ku-
tatast igényelnének, de mindenképpen pozitiv attitiidrol tanuskodik, hogy a kordbban
digitalis eszkozoket szivesen hasznalok 29%-aval szemben 41,5% szivesen hasznalna
ezeket az eszkozoket a jovOben sajat bevallasa szerint. Ez a hozz4aéllas a szakiroda-
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lomban a nagy megprobaltatasokhoz kapcsolodo ,,mézeshetek”-fazis megjelenésével
is magyarazhato (Young et al., 1998, pp. 17-19), amelynek megjelenése a krizishelyzet
utani koriilbeliili 3. honaphoz (a 2020. marciusi atallast kovetden ez épp az adatfelvétel
ideje) kotheto, és egyfajta talzott pozitiv attitiid formajaban mutatkozik meg.

Osszegzés

Az empirikus kutatds eredményei megmutattak, hogy bar az IKT-hasznalatot kvan-
titativ médon erésen meghatarozta a korabbi eszkozhasznalat, az alkalmazott eszko-
z0knél és megvalositott didaktikai, valamint szakmodszertani céloknal megfigyelhetd
egyfajta rétegzddés. Egyfeldl elkiilonithetonek latszanak azok az elsddleges eszk6zok
¢s célok, amelyek az alapszintjét jelentik az IKT-eszkdzhasznalatnak, masrészt valodi
digitalis pedagogiarol csak magasabb szintli hasznalatnal beszélhetiink, ezt alapveto-
en a magas szintrdl indulok érték el, itt tapasztalhat6 kvalitativ kiilonbség.

A digitalis kdzeg hatasa mind az altalanos didaktikai célok (példaul differencialas,
mérés-Eértékelés), mind a modszertani célok (példaul iraskészség-fejlesztés, nyelvtani
ismeretek atadasanak visszaszorulasa) megvalasztasanal megjelent, am nem feltétle-
niil pozitiv digitalis tanari kompetenciahasznalattal parosulva. A kdzds tudasépitést
segité kooperativ munkaformak visszaszorultak, a diakok kozotti kollaboracio sem
volt hangstlyosabb, jollehet a tanitashoz kapcsolodo tanari munkaban, a szakmai ko-
z0sségeken beliil ez utobbi erdsodott. A kreativ, sokszinli eszkdzhasznalat minden-
kinél fejlodott, de a korabbi IKT-hasznalathoz mérten a tanmenetek teljes, digitalis
kozeghez torténd atiiltetése is a legnagyobb mértékben az 5. csoportban valosult meg
(a csoport 22,5%-anak esetében). A pedagogiai modszertan €s a tananyagok adapta-
lasara csak kis aranyban keriilt igazan sor, amelyek nélkiil azonban a digitalis oktatas
inkabb csak digitalis kdzegben torténd oktatas marad, és ezzel parhuzamosan sem
hatékonysaga, sem eredményessége nem kielégitd. Az dnszabalyozas és a tanuloi au-
tonomia elve kiemelten megjelent, de példaul a differencialas nagyfoku hianya azt
mutatja, ezek lehetéségeit az adatkdzlok kevéssé tudtak kihasznalni munkajuk soran.
A tartalomalapusag sikeres megvalositasahoz is sziikséges a digitalis kornyezet ha-
tasat figyelembe vevd tovabbi autentikus anyagok hasznalata, vagy olyan a digitalis
kozegre jellemzo teriiletek hangsulyosabb bevonasa a tanuldsi folyamatba, mint a
digitalis irasbeliség.

Osszességben az 4ltalanos pozitiv attitiid azt mutatja, hogy a tanarok alapveten
nyitottak €s motivaltak a digitalis eszk6zok hasznalatara. Ezt figyelembe véve bizha-
tunk benne, hogy a tanari munkaban tovabbi fejlodés varhato az eredményes digitalis
oktatas kialakitasara, a digitalis pedagdgiai kompetencia fejlesztésére. Ehhez a folya-
mathoz kivantunk hozzajarulni tanulmanyunk megirasaval is.
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Digital educational solutions in the teaching of Hungarian as a foreign
language - lessons learnt from the COVID-19 pandemic

The paper provides an overview of the use of digital tools by language teachers teaching Hungarian
as a foreign language by means of an empirical study. It briefly presents the teaching solutions
available for and employed in the teaching of Hungarian as a foreign language using information
and communication technologies (ICT), and then uses the results of the research conducted in the
summer of 2020 to examine the changes in the work of Hungarian as a foreign language teachers
in the course of digital distance learning during the COVID-19 pandemic. Using a typology based
on the pre-epidemic ICT use of the respondents, the research examined quantitative and qualitative
differences between typical teaching approaches in terms of ICT tool use and the achievement of
didactic and methodological objectives, including the role of teacher attitudes and their impact. The
results of the study point to the links between the use of ICT tools and the successful implementation
of digital educational principles.

Keywords: digital pedagogy, Hungarian as a foreign language, digital distance learning, information
and communication technology



