LENGYEL ZSOLT

Nyelvi jogok
a nyelvvizsgaztatas tiikrében

1. Bevezeto megjegyzések

1.1. A nyelvvizsga letétele és a nyelvi jogok Osszekapcsoldsa varatlannak tiinhet. Ko-
zelebbr6l a kovetkezSkrdl van sz6. Az anyanyelv elsajatitdsdban, majd az anyanyelvi
nevelésben egy-egy jol koriilhatdrolt fogyatékossdg (nagyothallds, siketség, gyen-
génlatds, vaksdg, mozgaskorlatozottsag stb.) vagy krénikus betegség (cukorbaj, epi-
lepszia stb.), illetve mas szerzett vagy 6roklott diszlexia, diszgrafia nehezitést, de nem
lekiizdhetetlen akadalyt jelent. Az idegen nyelv tanuldsdnak pedagdgidja a széba ho-
zott fogyatékossagok, kdrosoddsok egy részét képes kezelni, mas részét kevésbé. Eb-
bdl a folyamatbdl mi itt azt vizsgaljuk, hogy ez a — nyilvdn nem kis létszdmu - csoport
szdmot adhat-e az ilyen vagy olyan médon megszerzett idegen nyelvi ismereteir6l.
Elhet-e azzal a nyelvi jogdval és jogosultsdgaval, hogy idegen nyelvi ismereteinek meg-
mérettetésében nem nyelvi jellegli akadéaly ne rontsa teljesitményét?

1.2. E vizsgdlat véghez vitelének lehet§ségét az biztositja, hogy nemrég (2004-ben)
jelent meg A (nyelv)tudds hatalom cimd kiadvény (kiadé: Nyelvvizsgdztatdsi Akk-
rediticiés Kozpont, f6szerkeszt6: Fazekas Marta igazgatd). A gondosan szerkesztett
konyv egységes szerkezetben tekinti 4t a Magyarorszagon miikods (egy- és kétnyelvi
altaldnos, egy- és kétnyelvd szaknyelvi) vizsgarendszereket; Osszesen 27 vizsgakoz-
pontot. Vannak olyan vizsgakdzpontok, amelyek tobb vizsgarendszert is miikodtetnek
(pl. a Pécsi Tudomanyegyetem Altalanos Orvostudomanyi Kara Profex Nyelvvizsga-
kozpontja kétnyelvi dltaldnos és szaknyelvi vizsgat gondoz), de az aldbbi elemzésben
csak egyszer vessziik szadmitasba ezeket a kozpontokat, mivel a fogyatékkal vagy kro-
nikus betegséggel €16k szempontjabdl a feltételek nem fiiggenek a vizsgak fentebbi
kiilonbségeitdl.

1.3. A vizsgalatbol kizartuk a kozoktatdst, amely az emelt szinti érettségi révén keriilt
a kiadvanyba. Az ilyen tipusi idegen nyelvi érettségi dllamilag elismert nyelvvizsga-
nak feleltethetd meg — meghatarozott feltételek megléte esetén. Az emelt szintd ide-
gen nyelvi érettségi nem taglalja a cimben megjelolt témat. Természetesnek konyvel-
jiik el, hogy az oktatdsnak, a vizsgdztatasnak ez a szférdja, mivel a vizsgazojelolttel az
adott intézmény tobbéves kapcsolatot tart fenn, képes ezeket a helyzeteket kezelni (bér
vélelmezhetd, hogy e megallapitds némi optimizmust tiikr6z).

1.4. Rovid tanulményunk arra a jelenségre kivanja felhivni a figyelmet, hogy a nyelvi

A szerz$ koszonetet mond Hartmann Orsolya és Szabd Orsolya alkalmazott nyelvészet-német
nyelv és irodalom szakos hallgat6knak az empirikus anyag rendezésében nyujtott segitségiikért.
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jogok sokrétiek: beletartozik a nyelvvizsgaletételének mikéntje is. A jog mellett (pon-
tosabban: azt megeldzve) az esélyegyenldséget kell mindenki szimdra biztositani. Mint
ki fog deriilni, van mit javitani, fejleszteni. Bar gondosan dttanulmanyoztuk az egyes
vizsgakozpontok ez irdnyu dlldsfoglaldsait, vizsgdlatunk mégsem az egyes nyelvvizs-
gakozpontokra koncentrdl, hanem dtfogé igényd. Még a latszatat is el akarjuk keriilni
az esetleges pellengérre allitdsnak.

2. Specialis eljarast igényl6 helyzetek: fogyatékkal él6k,
kronikus betegek vizsgai

Az alcim sz6 szerint idézi a nyelvvizsgarendszerek akkreditdcids vizsgédlatdnak egyik
szempontjit. Minden vizsgakozpontnak véalaszolnia kellett: miként jar el, ha fogyatékkal
vagy krénikus betegséggel €16 kivan nyelvvizsgit tenni.

2.1. Fogyatékkal, krénikus betegséggel €16k vizsgalehetdségei: dltaldnos dttekin-
tés. Tablazat formdjdban (ld. aldbb) Osszesitettem a vizsgakozpontok vélaszait. Els§
1épésként a legdltaldnosabb vondsok attekintésére kertil sor, az éttekintést segitik az
egyes oszlopok, amelyeknek legfontosabb jellemzgit a tiblazat utdn taglaljuk.

vizsgahely: figyelembe veszi kalén kérelem szabalyok kizar
BME igen nem igen nem igen'
ITK Origé igen nem nem igen nem
International House igen igen igen nem nem
KJF Tarsalkodo igen nem igen nem nem
OR - ZSE igen nem igen nem nem
PTE AOK és EFK Profex igen igen igen igen nem
Pannon igen igen nem igen nem
Alliance Frangaise igen nem nem igen nem
British Council igen nem nem nem nem
Pitman igen nem nem nem nem
Trinity igen nem nem igen igen?
Goethe Institut igen igen nem igen igen?
OSD Osztrak Intézet igen igen nem igen nem
PTE ECL igen nem igen igen nem
TIT TLC igen igen nem igen igen?
BGF igen nem igen igen nem
BKAE igen igen nem igen nem
GDF Lexinfo igen igen nem igen nem
International House igen nem igen nem nem
SZIE Zold Ut igen nem nem igen igen?
ZMNE nem nem nem nem igen
KITEX igen nem igen nem nem
' Siketeket.

2 Krénikus betegségben szenveddékrél vagy nem esik szd, vagy az fogalmazédik meg, hogy , rajuk
nézve nincsenek kulon szabalyok”.

1. oszlop: ,,figyelembe veszi.” Ez a szempont ,,igen” vagy ,,nem” mindsitést kap-
hat. Magar6l a kérdésr8l minden vizsgakozpont nyilatkozik, hiszen ennek megvéla-
szoldsa — mint volt réla sz6 — akkreditacids kovetelmény. Az oszlopban akkor szerepel
»igen” jelzés, ha a széban forgd rétegek szamadra lehetdség nyilik a vizsga letételére,
és akkor szerepel ,,nem”, ha ezek a vizsgdzok eleve ki vannak zérva.
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2. oszlop: , kiilon.” Itt azt tiintettiik fel, hogy a fogyatékkal é16kr6l és a kronikus
betegségben szenvedSkrél kiilon-kiilon nyilatkoznak-e a vizsgakdzpontok, vagy nem.
Az ,igen” jelzés az elkiilonités tényét rogziti, a ,,nem” az ellenkez§ esetet.

3. oszlop: , kérelem.” Akkor szerepel ,,igen”, ha a vizsgdzénak kiilon kérelemmel
kell fordulnia probléméjaval a vizsgakozponthoz, ,,nem” pedig akkor, ha a vizsgakoz-
pont eleve szamol ezzel a lehetGséggel, és a vizsgdztatéknak kiadott tdjékoztatéban ezt
meg is fogalmazza.

4. oszlop: ,,szabdlyok.” Szorosan Osszefiigg a 3. oszloppal. Annyival tobb, mint a
3. oszlop ,,nem”-je, hogy konkretizédlja a 29/2002. (V. 17.) OM rendeletet: eleve nyi-
latkozik (a lehetGségek megjelolésével) arrdl, hogy egy adott fogyaték vagy krénikus
betegség milyen vizsgafeltételeket von maga utdn.

5. oszlop: , kizdr” ,Jgen” akkor a vilasz, ha az adott vizsgakézpont meg is nevezi,
hogy mely fogyaték-, illetve betegségtipussal €16k nem tehetnek néla vizsgat. ,,Nem”,
ha kizarast nem fogalmaz meg a vizsgakozpont.

2.2. A tdblazat szerint a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem nyelvvizsgdja zér-
haté ki a tovébbi vizsgélatokbdl. A dolog természetébdl fakad, hogy a katonai palya a
fogyatékkal, kronikus betegséggel él6k szdmdra elzart. (Mindazonaltal meggondolan-
do, hogy nem lehet-e a civil szféra szdmdra is ,.kinyitni” ezt a vizsgat, és ekkor a vizs-
gélat targydul tett szempontot is 4t kell gondolni.)

2.3. ,,Kiilon.” Ez az oszlop arrdl informal, hogy a vizsgakozpont kiilon csoportként
kezeli-e a fogyatékkal és a kronikus betegséggel él6ket. Mdsféle segitséget kap-e a két
csoport? 13 ,nem” és 8 ,,igen” vdlaszt tiintet fel a tdbldzat (a Zrinyivel mar nem szi-
moltam). A vizsgakozpontok tobbsége tehat arra — a nem feltétleniil helyeselhet§ —
nézGpontra helyezkedik, hogy vannak ,,egészséges vizsgdzok™ és masok. Elfogadha-
tobbnak tiinne egy olyan felosztds, amely mdr a kiinduldsndl nem veszi ,,egy kalap ald”
a fogyatékkal és a krénikus betegséggel élGket.

Az elkiilonités sziikségtelensége olykor nyiltan megfogalmazdédik: ,,A krénikus be-
tegségben szenvedSk vizsgdira ugyanezek a szabdlyok [ti. amik a fogyatékkal é16kéi-
re — L. Zs.] vonatkoznak.” Vannak olyan kdzpontok, amelyek a krénikus betegségben
szenved@kre eleve nem vonatkoztatnak szabdlyokat: ,,A krénikus betegségben szen-
veddk vizsgdival kapcsolatban nincsenek kiilon szabalyok.” Az ,,egybemosds”, mint
lathaté a két véleménybdl, homlokegyenest ellenkezd irdnyt kovet: a krénikus betege-
ket hol a fogyatékkal él6kkel tekintik hasonlénak, hol a ,,problémamentesekkel”.

Orvendetes, hogy jelentds azon vizsgakozpontok szdma, amelyek a kétféle helyze-
tet elkiilonitve kezelik.

2.4. ,, Kérelem.” Mint sz6 volt rdla, azt tiinteti fel, hogy a szoban forgé vizsgazoi
csoport onmaga kénytelen a hatrany lekiizdését kezdeményezni, avagy az adott vizs-
gakozpont eleve szamit rajuk, tehat bizonyos adekvat médokat kinal fel (ezekrdl majd
kés6bb). Nyilvan a masodik megoldds a kedvezdbb, ha ebben a vonatkozésban ,,auto-
matizmusok” mikodnek. 12 ,,nem” és 9 ,,igen” vdlaszt rogzit a tablazat, tehat a vizs-
gakozpontoknak tobbsége ,,automatizmusokat” mifkdodtet. Kisebb szdmban vannak azok
a vizsgakozpontok, amelyek szerint az érintettek dolga a kezdeményezés.

2.4.1. Egyes vizsgakozpontok nyiltan megfogalmazzdk a kezdeményezés jogdt, lehe-
tGségét, kotelezettségét:

— ,egyéni elbiralast kérhetnek”;
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- ,kiilon szabdlyozas nincs, minden vizsgdzé specidlis elbanasban részesiil, igé-
nyei szerint”;

- ,.kérvényezni kell”;

- ,,amennyiben kiilonleges igényeiket elére jelzik™;

- ,,jelzik, hogy milyen specidlis igényeik vannak, és errél orvosi igazolast hoznak”;

- ,.kotelesek jelezni, hogy igénylik-e a rdjuk vonatkozoé kiiloneljarasi szabalyok
alkalmazasat”, ha igen, akkor ,,a biztonsagi el8irasok betartdsa mellett”.

2.4.2. Vannak ennél szigonibb (olykor akdr bantd) elSirdsok is:

- ,.bizonyitott fogyatékossag”;

- ,,A vizsgakozpont nem zarkoézik el olyan személyek vizsgaztatdsatdl, akiknek a
vizsgdhoz sziikséges készsége valamilyen mértékben karosodott. Az ilyen jelent-
kezdk esetében a vizsgakozpont igazgatdja minden jelentkezGt egyedi esetként
kezel és a vizsgéztatas koriilményei altal megszabott lehet§ségeket figyelembe
véve dont a vizsgdzds moédjardl.”

Kétszeresen sem szerencsés: egyfel6l banténak hat a ,,nem zarkozik el”, masfeldl
nem igazolt az ,,egyedi eset” (hiszen a siketség, vaksag stb. nem egyedi esetek). A nyelvi
megfogalmazason tidl tartalmi kifogdst is emelhetiink: ,,a vizsgaztatds koriilményei altal
megszabott lehetGségeket figyelembe véve”, hiszen a koriilmények alakithatdk.

2.4.3. Vannak ,.engedékeny” vizsgakdzpontok :

- ,,A vizsgahely méltdnyolhat kiilonleges eljarasra vonatkozé kéréseket.”

- ,,Mddosithaté a kérdésfeltevés, a valaszadds mddja is a 14tas-, hallds- €s mozgas-
sériiltek esetében.”

A -hat/het-es igék bizonytalansidgot keltenek (ui. vagy méltanyol vagy nem), de
érthetetlen a masodik idézetben megfogalmazott ,.engedmény”’: egy mozgéssériilt miért
szorul a kérdésfeltevés és valaszadds médositasra.

- ,,A vizsgdz6 a vizsgdra valo jelentkezéskor irdsban tdjékoztathatja a vizsgahelyet
vagy a vizsgakozpontot a problémajardl. Kérését orvosi igazoldsokkal ala kell
tdmasztania.”

- ,,A fogyatékkal él6k a fogyatékossag fajtdjatol és silyossagatol fiiggden egyéni
elbiralast kérhetnek.”

A -hat/het-es fogalmazds akkor sem szerencsés, ha a vizsgazé jogdnak mingsiil az

akadalymentesités:

2.4.4. Van olyan vizsgakdzpont, amely — pozitiv elérelépésként — 6nmagat kotele-
zi: ,,minden kiilonleges koriilményeket kivané, fogyatékkal €16 vizsgdzd szdmadra biz-
tositani kell a szdmdra optimadlis feltételeket”, de ezek mibenlétét nem részletezi. E
torekvés varidnsa: ,,A fogyatékkal él6k bizonyos vizsgarészek aldl felmentést kapnak,
amit a vizsgabizonyitvdnyon kiilon megjegyzésben kozol a kdzpont.”

2.4.5. Vannak 6nmaguknak ellentmond6 tajékoztatasok: ,,A jelentkezés leadasa el6tt
kell tdjékoztatni a kozpontot a fogyaték természetérdl, ennek ismeretében tudja a koz-
pont a megfeleld 1épéseket megtenni, ill. a megfelel§ vizsgaanyagrél gondoskodni. A
jelentkezés alkalmaval részletes orvosi igazolast kell a vizsgdzénak magdaval hoznia.”
KésGbb azonban hozziteszi: ,,Az értékelési standardok egyforman vonatkoznak min-
denkire, a vizsga levezetésében lehet csupén kiilonbség, a hallgaté sziikségleteinek
megfelelGen.” Tehat tartalmi kiilonbségrdl nincs sz6. Néhany vizsgakozpont le is sz6-
gezi: ,,A vizsga tartalminak megvaltoztatdsa azonban a vizsgakdzpontnak nem 4all
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mddjdban.”; ,,szakorvosi vélemény alapjdn engedélyez modositdsokat a vizsgakoriil-
ményekben”.
_2.4.6. A legpozitivabban — €s itt helyén val6 nevet is k6zolni — az Osztrdk Intézet
OSD vizsgéja fogalmaz: ,,Fogyatékkal €16 vizsgazok esetén lehetGség nyilik a vizsga
targyi és tartalmi feltételeit a vizsgdzo hatranyos helyzete mértékéhez igazitani. Ameny-
nyiben az illet§ személy hatranyos helyzet€bdl ad6déan valamelyik készség mérésére
szolgdld vizsgarésznek, ill. feladatnak nem tud eleget tenni, az OSD Vizsgakozpont a
vizsgaz6 szdmdra kiilon bizonyitvanyt allit ki. Vizsga el6tt a fogyatékkal €16 vizsgazd
adatait a szakorvosi igazoléssal egyiitt el kell kiildeni a bécsi OSD Vizsgakozpontnak.”

2.5. ,,Szabdlyok.” Ez az oszlop azt a szandékot és megoldasi torekvést rogziti, hogy
a vizsgakozpont lehetségeihez mérten kiilon (a hatranyos helyzetben 1év§ vizsgazo-
kat segit6) szabalyokat dolgozott ki. Mint lathatd, 13 ,,igen” és 8 ,,nem” vélasz sziile-
tett, tehat a vizsgahelyek tobbsége nem éri be az dltaldnos deklaracidval: ,,minden le-
het§ segitséget megadunk” (a 8 ,,nem” mingsitést kapott vizsgakézpont tipikusnak te-
kintpetfi vdlasza).

Erdemes tabldzatban rogziteni a helyzetet:

Vizsgahely: mozgassérult gyengénlaté nagyothallo diszlexias diszgrafias
ITK Origd igen' igen? nem nem nem
PTE AOK és EFK Profex?

Pannon igen’ igen? igen? nem nem
Alliance Frangaise igen' nem nem nem nem
Trinity nem igen? nem nem nem
Goethe Institut nem igen? nem igen nem
OSD Osztrak Intézet igen’ nem nem nem nem
PTE ECL igen?® igen* igen* nem nem
TITTLC nem igen® igen® igen’ igen®
BGF igen' nem nem nem nem
BKAE™ igen’® nem igen® nem nem
GDF Lexinfo igen’ nem nem nem nem
SZIE Zold Ut igen' igen? igen?® igen’ igen’

Altaldban: a vizsgékra elkiilonitve keriil sor; hosszabb id6t kapnak mind a szébeli, mind az irds-
beli vizsgan. E feltétel minden vizsgakozpontnal szerepel, ezért kiilon nem tiintetjiik fel.

1. Lift szolgél a mozgaskorldtozottak szdmdra a vizsga- és a mellékhelyiség megkozelitésére.
2. Vakok szdmdra késziilt ir6gép vagy szamitégép hasznalata engedélyezett; a dolgozatok Braille
irassal készithetdk; kiilon terem; felnagyitott feladatlap.

3. Ugyanazon a napon tehetik le a szébeli és az irdsbeli vizsgat, tovabbi részletezés nincs.

4. Mddosithaté a kérdésfeltevés, a vilaszadas mddja is a l4tds-, hallas- és mozgassériiltek ese-
tében.

5. Gyengénlatok tobb id6t kaphatnak a feladatok megoldésara.

6. A halldssériilt vizsgazé kérheti, hogy a magndhallgatas aldl tigy mentsék fel, hogy a tobbi
részeredményének atlagos pontszdmat szamitsak fel a magnéhallgatds részfeladatra.

7. A diszlexia: a felcserélt betiikk nem rontjak az eredményt.

8. A diszgréfia: a vizsgdzd a levelet szamitégépen irhatja meg.

9. Gépi hang helyett €16 hang biztositdsa a hallds utani megértés készségének megértésekor.
10. Egyediiliként emlitik: kézirdsban gétoltak esetén a feladatok szamitégépen oldhatok meg.
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Lithat6 a tdblazatbél, hogy a vizsgakozpontok — nyilvan szidndéktalanul - elsGsorban
a mozgéskorladtozottakra gondolnak. A 13 vizsgakdzpont koziil 8 az § szdmukra nytijt
adekvdt segitséget (a tobbi vizsgakdzpont vagy nem tesz errSl emlitést, vagy inadek-
vt a segitségnyijtds mddja). A vizsgakozpontok majdnem fele teszi lehetGvé a gyen-
génlatok és vakok szamadra a vizsgalehetGséget. A nagyothalldk, siketek, diszlexidsok,
diszgrafidsok problémadira mar csak egy-két vizsgakozpont gondol. (Sziikséges lenne
ennek szakmai megvitatasa, €s az is, hogy mi a leghatékonyabb akaddlymentesités.)
2.6. A krénikus betegséggel él6krS] kevésbé strukturalt képet kapunk. A legtobb
vizsgakdzpont ~ ha kiilon is emliti — rendszerint beéri azzal, ,,hogy minden segitséget
megadunk”. Igy aztdn kivételnek szimit a BKAE Kozgazdasagi Szaknyelvi Vizsga-
kozpont — OECONOM, ezért sz6 szerint idézziik ide vdgé feltételeiket: ,,A kronikus
betegségben szenvedSk esetében (asztma, cukorbetegség, reuma, epilepszia stb.) eld-
zetes tajékoztatasra, és a betegség jellegéhez alkalmazkodva megfelel§ segitségnyj-
tdsi modozatot munkal ki [ti. a vizsgakozpont — L. Zs.] (szébeli vizsga idejének meg-
hosszabbitdsa, a vizsga folytatasat lehetetlenné tév6 roham esetén a részvizsga eleme-
inek megismétlése). Barmely segitségnyujtdsi médozat egy alkalommal alkalmazhato.”

3. Zaras helyett

1999. december 31-éig egyetlen magyarorszagi vizsgakozpont 1étezett. 2000. janudr
1-ét61 a helyzet megvaltozott: a vonatkozé szakmai és adminisztrativ eljardsok ered-
ményeképpen Ujabb €s jabb vizsgakozpontok kaptak vizsgaztatdsi és egyiittal alla-
milag elismert nyelvtudésrdl sz616 bizonyitvany kiadasi jogot. Elég munkat jelentett
ezeknek a kozpontoknak az, hogy sajit idegennyelvtudas-koncepcidjukat az e tudds
mérésére alkalmas formdaba ontsék, hogy a vizsgaztatds nem konnyd szervezési, ad-
minisztrativ kovetelményeit zokkenGmentesen végezzék. A fogyatékkal és a krénikus
betegséggel é16 nyelvvizsgdzok hatranyainak lekiizdése az induldskor is alapos mérle-
gelés targya volt. Azonban a ,,puding prébdja az evés” igazsaga azt diktélja, hogy a
megszerzett tapasztalatok nyoman nem art e kérdést ismételten atgondolni.



