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sz6beli beszdmolokat, interjikat esettanul-
ményokat stb., prezentdljak.

A kotet gerincét alkot6 harom rész tizen-
6t tanulményt tartalmaz, melyek kiilonb6z6
elméleti é€s mds-mds kutatdsmédszertani
megkozelités alapjdn foglalkoznak a méso-
dik és idegen nyelvi tandrképzéssel és fejls-
déssel: az els6 részben Ot — melyek a tanéri
tanulds kezdeteivel —, a mdsodikban négy —
melyek magédval a tanitds gyakorlatdval —, s
a harmadikban hat — melyek a tandrképzés
és tandri tanulds kérdéseivel foglalkoznak.
Kiemelend6, hogy a kotet tanulményai
mintegy kutatési alapul szolgdlnak a méaso-
dik nyelv tanuldsa, oktatdsa és a tandri szak-
mai fejlddés kérdéskoreinek vizsgdlatdhoz.

A tanulményok gyakorlé tandrok ta-
pasztalatain, élményein, beszdmol6in ala-
pulnak vizsgdlva azt, mennyire megfon-
tolt tevékenység a tanitds. A gyakorlat sze-
repe meghatdroz6 a tandrr4 vilas folyama-
tdban, hiszen a képzés sordn elsajatitott
ismeretek és képességek aktualizdldsa és
»individualizdldsa” annak sordn kovetkezik
be, s ezek tudatositdsat a gyakorlathoz ko-
t6dG, azt mintegy feldolgoz6 reflexi6k se-
gitik.

A gyakorlat sordn felvet6dd kérdések és
a tandrok 4ltal adott vdlaszok, a problémék
megoldasi ttjai és médjai nagyban segithe-
tik a tandrképz8 szakembereket is abban,
hogy nyomon kovessék azt, hogy a gyakor-
latban, kiilonb6zd kontextusban az elméleti
oktatds sordn elsajétitott ismeretek csupan
kiindul6pontul szolgélva a tanitds tanuldsa-
nak folyamatdban, miképp lesznek ,,miko-
d6képesek”.

A kotet a fent vazolt szdndékdval val6-
ban hidnypd6tlé md, s a nyelvtanitds sordn
megvaldsulé tandri tanulds nemcsak a kuta-
tok, tandrképz8k, hanem minden gyakorl6
tandr szdmdra ajanlhat6, akik érdeklSdnek a
nyelvi kutatdsok eredményei és azok alkal-
mazhat6sdga irdnt az idegen nyelvek okta-
tdsdban.

Molndr Katalin

Axel Hering és Magdalena Matussek

Geschaftskommunikation:
Schreiben und Telefonieren

168 p.

Anne Buscha és Gisela Linthout

Geschaftskommunikation:
Verhandlungssprache

120 p.
Max HueberVerlag, Ismaning, 1997

A kommunikécié nem véletleniil keriil az
érdeklédés homlokterébe az élet mind tobb
teriiletén. Noha legelébb a gazdasédgi kény-
szer vitt rd benniinket az emberek kozotti
érintkezés tudatos, tartalmi és formai irdnyi-
tdsdra, be kell latnunk, hogy mindennapi
kozérzetiinket, sikereinket, a nyugodt mun-
kavégzést nagy mértékben elbsegithetik a
kommunikdci6s ismeretek. Nem az Srdogi
moédon manipuldlni akaré, a targyal6fél
szdndékos félrevezetését, figyelmének ki-
jatszdsét stb. ,tanit6” praktikdkra gondo-
lunk, hisz azok legfeljebb milé és kétes
értékd eredményekkel kecsegtetnek.

Az a szemlélet, amely a Max Hueber
Verlag két 4j kiadvanyét 4thatja, egy régéta
j6l mikodS piacgazdasdg tapasztalatain
okulva az iizletfelek érdekeit kolcsdndsen
tiszteletben tartd, hosszitdvon gondolkod6,
vevGkozponti €s ezért sikeres iizleti kom-
munikéciét tiz ki célul.

Axel Hering és Magdalena Matussek az
lizletmenet {rott dokumentumait és a valé-
sdgban is pdrhuzamosan zajl6 telefonbe-
szélgetéseket veszi sorra, Anne Buscha és
Gisela Linthout konyve pedig ciménél (tar-
gyaldsi nyelv) sokkal tdgabban, a szébeli
érintkezésre tanit meg. Mindkét konyv ha-
lad6knak késziilt és feltételez bizonyos
szakmai ismereteket, illetve gyakorlatot.
Céljuk az igényes, pontos kifejez8készség
elsajatittatdsa a legmodernebb székincs, sti-
lisztikai tandcsok, nyelvtani gyakorlatok és
kiegészit6 hanganyag (kazetta, illetve CD)
segitségével. Tankonyvként haszndlhat6k
csoportos vagy egyéni tanuldshoz.
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A Schreiben und Telefonieren cim( ki-
advénynak mdr a kiils§ boritéjan felhivjak
az olvasé figyelmét arra, hogy a konyv az
1996-ban hozott és 1998 augusztusitdl a
német iskoldkban kotelezen tanitandé Uj
helyesirds szab4lyai szerint {rédott. A borité
belsG részén meg is taldlhatjuk a legfonto-
sabb véltozdsokat egy pedagégiailag jol
irdnyzott megjegyzés kiséretében.

13 fejezetben gyakorlatilag a klasszikus
levéltipusokkal (ajanlatkérés, ajdnlat, meg-
rendelés, rendeléselfogadds, széllitdsi érte-
sités, 4tvételi elismervény, fizetési értesités,
reklamaciés levelek) és azok vdltozataival
ismerkediink meg, az utols6 3 fejezet pedig
avaltéval torténd fizetés, a banki informdacid
és a fizetési nehézségek esetén fogalmazan-
dé leveleket elemzi.

El6szor mindig az adott levéltipus is-
mérveit olvashatjuk roviden, pontokba
szedve. Ezutdn kettd, igazi céges papirra irt,
szabdlyosan szerkesztett mintalevél kovet-
kezik. Figyelmes elemzésiik sordn rogzit&d-
nek az olvas6ban az tizleti levél dllandé és
kevésbé kotott alkotbrészei, azok elrendezé-
se. Ugy tlnik, a fax és az e-mail kordban
sem mindegy, milyen bizonyitvanyt dllitunk
ki magunkrél vagy véllalatunkrol egy levél
formé4jéban.

Majd 2-3 reproduktiv levélszerkesztési
gyakorlat, asszociativan kiemelt, nyelvtani
magyardzatok és gyakorlatok utdn 6nallé
levélirés a feladat megadott szempontok és
»Fontos tudnival6k” alapjdn. A fejezeteket
egy-egy a témdhoz kapcsol6dé, igazan élet-
szerd telefonbeszélgetés zdrja. Természete-
sen nem elég azokat meghallgatni, megérte-
ni, hanem meg kell oldani a megfeleld fel-
adatokat, aztdn johet itt is a reprodukcié. A
25. lapon (mindjért a mésodik fejezetben!)
kapunk néhédny gyakorlati j6 tan4csot a tele-
fonéldshoz, melyeket az anyanyelven foly-
tatott beszélgetések sordn is érdemes meg-
fogadni. Megkonnyiti a telefon4l6 dolgét a
kovetkez6 oldalon mellékelt német és kiilon
a nemzetkozi betlizési tdbldzat, melyeknek
1étezésér6] sokan legfeljebb a ,,Gliicksrad”
(Szerencsekerék) cim misorb6l tudnak.

Pedig bérki képes alkalmazasukra, ha oda
vannak készitve a telefon mellé.

RemélhetSleg sokak figyelmét felkelti a
110. lapon olvashaté 7 aranyszabdly, melye-
ket a reklamdciGkra torténg reagéldskor
ajdnlanak betartani a szerzk.

Mivel a munka nem kifejezetten magya-
roknak késziilt, nem vérhatjuk el, hogy a
kiemelt nyelvtani jelenségek, illetve magya-
rdzatok épp a mi leggyakoribb gondjainkat
célozzdk meg. Ennek tudatdban sem érthetd
azonban, miért targyalja példdul a Perfekt,
a Partizip Perfekt képzését, az elvalo igeko-
t6k vagy a dass (j helyesirds!) hasznélatat.
Aki ugyanis képes tanulni ebbdl a konyvbdl,
az régdbta tisztdban van az emlitett nyelvtan-
nal. Néhol (pl. a 8., 15. fejezetben) amagya-
rdzat is elnagyolt a mi kdzépiskolds nyelv-
tankonyviinkhoz képest. Az ismétlés persze
gy sem drthat, anndl is inkdbb, mert kivétel
nélkiil érdekesek a gyakorlatok. Ne szalad-
junk 4t a nyelvtani részeken azért sem, mert
akkor kimaradunk az ezen a szinten tényleg
készségfejleszt§ stilaris csemegékbdl is
(lasd 59., 60. lapokat).

Anne Buscha és Gisela Linthout mive, a
Verhandlungssprache igen sokféle beszédszi-
tudcidra készit fel: magunk és médsok bemuta-
tdsa, bicstzas, informdci6kérés és -ads, val-
lalat, termék bemutatdsa, munkakorleirds,
szébeli reklamdci6, érvelés, szemrehdnyds,
bocsdnatkérés, tirgyalds levezetése stb. Ki-
emelendd, mert ritka, a grafikonok elemzését
gyakoroltaté 7. fejezet. Rengeteg a beszéltetd,
sokszor rafindltan ,jprovokativ’ gyakorlat,
melyek mintdit kazettdn is meg lehet hallgatni.
Rendelkezésre 4llnak a sziikséges szavak, ki-
fejezések, tartalmi dtmutat6k, stratégidk. Na-
gyon idGszertek a felvetett témdk is. (PL A
férfiak jobb f6nckok, mint andk; A fejlett ipari
tdrsadalomban nem létezik teljes foglalkozta-
tottsag; Az egyesiilt Eur6pdban elvész a nem-
zeti identit4s; Filmmegszakitds rekldmbejat-
szdssal; stb.)

Természetesen ez a munka is foglalko-
zik a telefonéldssal, de mas szempontbdl és
sokkal részletesebben, szdmtalan kifejezést
megadva.
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Nyelvtan mds silypontokkal, de az el6-
z8éhez hasonlé médon szerepel a konyv-
ben. A magyardzatok itt a fiiggelékben taldl-
hat6k néhéany kiegészits gyakorlattal és egy
szOkincsteszttel egyiitt. A hanganyag mind-
két konyv végén frott formédban is megtalal-
hat6, és ugyancsak mellékelték a gyakorla-
tok megolddsi kulcsait. Nyomdai hibat csu-
péan egyetlenegyet fedeztem fel (Schreiben
und Telefonieren 36. lap), ami szintén azt
bizonyitja, hogy a logikus, vildgos elrende-
zés(, szép, de nem tarka kidllitdsd konyvek
értékes tartalmat rejtenek. Batran ajanlhat6k
a felsGoktatdsban és szakmai nyelvi tanfo-
lyamokon.

Gacs Judit

Brian Martin és Molnar Katalin

Essentials of Applied
Linguistics for English
Language Teachers

Department of English Language
and Literature,

Berzsenyi Daniel College,
Szombathely, 1996, 146p.

Napjainkban az alkalmazott nyelvészet,
mint 6n4all6 diszciplina oktat4sa egyre in-
kédbb helyet kbvetel maganak a felsGoktatds-
ban nem csupén a nyelvészképzés stidiu-
mai kozott, de a nyelvtandrképzés keretein
beliil is. A rendelkezésre 4116 szakirodalom
b&séges ugyan, 4m egy adott kurzus gyakor-
ta a szamtalan forrdsnak ink4bb szintézisét
igényeiné a konnyebb feldolgozhatésdg ér-
dekében. Ilyesfajta szintetizdl4sra tesz ki-
sérletet Brian Martin és Molndr Katalin k6-
tete.

Mir a cimbdl kideriil, a szerz8paros nem
kis feladatra véllalkozott. Az alkalmazott
nyelvészet napjainkban igen dinamikusan
fejl6d6 tudomanyteriilet. Az el§sz6b61 meg-
tudjuk, hogy a kotet valéjdban csak az ala-
pok ismertetésére kivan vallalkozni, s azt is

oly médon kivdnja megtenni, hogy a Ber-
zsenyi Déniel Tanarképzd Féiskola hallga-
t6i szdmdra szervezett angol nyelvd alkal-
mazott nyelvészeti bevezet§ kurzus tan-
anyagit fedi le.

Ez az els6sorban, bar nem kizarélago-
san, gyakorlatkdzpontd és nyelvtanitdsra
orientdlt szemlélet a kotetnek mind szer-
kesztésére, mind tartalmdra jellemz8. A
szerz8k az alkalmazott nyelvészet szdmos
részteriiletét érintik, s célkitlizéseiknek
megfelel6en elsddlegesen a nyelvtanités
szempontjabél 1ényeges teriileteknél idGz-
nek el hosszabban.

Szerkezetileg a kotet els6 harom fejezete
kronolégiai sorrendben tekinti 4t a nyelvta-
nitds torténetére leginkdbb jellemz8 mod-
szerek torténetét, illetve hétterét. Ebben a
részben a manapsig legnépszeriibb kommu-
nikativ megkozelités elemzése domindl,
amely ismét a szerz6k pragmatikus szem-
pontjaira utal. Erdekes a kotetnek ezt a ré-
szét Osszevetni egy néhany évvel kordbban
megjelent hasonlé f6kuszi és hasonl6 ko-
zOnség szdméra frédott magyar nyelv(d
munkaval (Bardos, JenS: A nyelvtanitds tor-
ténete és a mddszerfogalom tartalma.
Veszprém: Veszprémi Egyetem 1993, 119
p.), amely j6részt a médszerek torténeti 4t-
tekintésére €s értékelésére koncentrdl. Bér-
dos mive elsGsorban informativ, s a kom-
munikat{v nyelvtanit4s a tobbi médszerhez
képest ardnyos terjedelemben kertil targya-
lasra, mig Martin és Molndr elsGsorban kon-
cepciondlis alapon kozelit a torténeti 4tte-
kintéshez is. FeltehetGen ez az oka annak,
hogy a kommunikativitdssal foglalkoz6 har-
madik fejezet terjedelme megegyezik a ko-
rdbbi médszereket és megkozelitéseket tar-
gyalé megeldz6 két fejezet egyiittes terje-
delmével.

A negyedik fejezettel kezd6dGen, bér
erre a kotet tagoldsa nem utal, a szerz6k
olyan 4tfogébb témakorok vizsgélatdra tér-
nek 4t, mint a nyelvtanul6 szerepe és jelleg-
zetességei, az anyanyelv-elsajatitds elméleti
kérdései, a nyelvtanulds folyamaténak el-
méleti megkozelitése, illetve a kommunik4-



