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Tudasteruletek és hangsulyok
angoltanarok szakmai fejlodésében

Knowledge domains and highlights in the professional development of practising English lan-
guage teachers

The present article aims to explore the components of teacher knowledge and the sources of teacher
learning as an autonomous activity. It is based on largely qualitative and some quantitative investiga-
tions into the perceptions of practising English language teachers and learners in Hungary through
teacher and learner interviews and an online questionnaire. Following an overview of developmental
stages and learning theories, such as behaviourist and cognitive theories, the article argues that there
is a hierarchical relationship between different knowledge components in the eyes of Hungarian prac-
tising teachers. Based on the empirical findings, the article underlines the importance of reflective
and constructivist ways of learning. According to the sample, interpersonal and cooperative skills are
more important than traditional subject matter related knowledge. The teachers’ narratives shed light
on the influential role that people such as earlier teachers, mentors, colleagues and learners, play in
the careers of the participants interviewed.

Bevezetés
A nemzetkozi szakirodalomban sokan és sokat irtak mar a tanarok palyajanak nehéz-
ségeir6l vagy a ,,burn-out” jelenségrol (példaul Dunham 1992; Head-Taylor 1997;
Horwitz 1996). Egy angoltanarok korében végzett magyarorszagi kutatas szerint a
kezdd tanarok egy adott intézményben végzett évfolyamanak majdnem 60%-a palya-
modositason torte a fejét (Banko 2009), ami nem ismeretlen jelenség Kelet-K6zép-Eu-
ropaban. Egy interjukutatasban a lengyel kollégak is ,,allandéan emlegetik a lehetdsé-
get, hogy abbahagyjak a tanitast” (Johnston 1997: 692). Korthagen szerint a fejlodés
,fajdalommal jar”: az altala hasznalt hagymamodell szerint a kiils6, viselkedés vagy
kompetencidk szintjén zajlé valtozasok konnyebben, mig a belsd, meggydzddések,
elképzelések, onkép, identitas vagy akar az elhivatottsag teriiletén végbemend valtoza-
sok fajdalmasabban mennek végbe (2004: 77-97). Kutatdsaim egy korabbi fazisdban
rdmutattam, hogy a Budapesten dolgoz6 angoltanarok szakmai fejlédésében (N =
34) a tapasztalati tanulds és a reflexid szerepe a legfontosabb (Soproni 2007). Nincs
rovidebb at, amelyen haladva hamarabb sajatithatjuk el a mesterfogasokat, ahogyan
azt a kezdd és tapasztalt tanarok dontéshozatalat tanulméanyozo6 kutaté dsszefoglalta
(Westerman 1991), at kell esniink a fejlédés néha megerdltetd allomdasain.

A tanarjeloltek fejlodése a tanarképzésben széles kdrben kutatott téma (példaul Ba-
rocsi 2007; Dudés 2007; Falus 1987; Hobson et al. 2005; Kagan 1992; Kimmel 2007,
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Koceséné Szabo 2007), csakugy, mint a kezd6 tanarok fejlédése palyajuk elsé néhany
évében (példaul Bankd 2009; Brady—Schuck 2005; Carré 1993; Farrel 2006; Imre
2004; Lang 1999; McCormack et al. 2006; Richards—Pennington 1998; Schuck 2003;
Szivak 1999), mig a gyakorlo tanarok hosszt tav fejlodésével kevesen foglalkoznak.
Kagan mas kutatok eredményeit 6sszefoglalva ravilagitott, hogy harom tényezo hata-
rozza meg a szakmai fejlodést: a kezd6 tanar életrajza, a tanarképzési program jellege
¢s az iskolai kontextus (1992). A magyar pedagoguskutatas féaramaban a kozelmult-
ban Santha foglalkozott tanarok szakmai fejlédésével. Matematikat oktatok esetében
azt vizsgalta, hogyan segithetik a kvalitativ kutatasi médszerek a tanarok szakmai
¢letében a reflexio jelenlétének és szerepének feltarasat (2007).

Az alabbiakban arra vallalkozom, hogy kutatasaim alapjan (Soproni 2013) azonosit-
sak bizonyos tudasteriileteket és hangsulyokat magyarorszagi angoltanarok szakmai
fejlodésében, illetve bemutassak néhany mozgatorugot kutatasi alanyaim szakmai éle-
tében. Olyan tényezoket emelek ki tanaralanyaim beszamolo6ibol, amelyek segitettek
nekik nehézségeik megoldasaban, és amelyek révén sikeriilt a palyan maradniuk.

Elméleti hattér

Pszichologusok és tanarkutatok szerint a szakmai fejlodés elsé fazisa ,,a talélés €s
felfedezés korszaka” (Huberman 1993: 5; Lang 1999). Ezt koveti a stabilizacid, amikor
az egyén vagy a tanar magabiztosabbd, 6nallobba és fesztelenebbé valik, a spontane-
itds nagyobb szerepet kap. A harmadik fazis lehet a diverzifikacié vagy a személyes
ambiciok fazisa, bar ebben a stadiumban a faradtsag is megjelenik mar. Eletiik delén
az emberek hajlamosak megvizsgalni, mit értek el addig, mi szamukra a fontos. Ez-
utan valtozasokat hajtanak végre, akéar palyamaédositast is. Az utolso fazist felszaba-
dulasnak vagy elszakadasnak is szoktak nevezni, ebben az idészakban ,,az ember
fokozatosan eltavolodik a szakmai kotelezettségektdl, mindenfajta rossz érzés nélkiil”,
¢s sajat magara, illetve munkajan kiviili tevékenységekre tobb idét szan (Huberman
1993: 6-11; Lang 1999). A tanarkutatasokban empirikusan bizonyitott a két els6 fazis
biztos jelenléte, bar a késobbi fazisok nyomai is fellelhetdek voltak egy 160 svajci fran-
cia anyanyelvii kdzépiskolai tanarral késziilt kvalitativ kutatasban (Huberman 1989,
1993). Huberman kutatasainak legfontosabb eredménye az, hogy kimutatta: azok a
tanarok, akik osztalyaikban kisérletez6 kedviiek voltak, 0ij tananyagokkal, 0j csoport-
kialakitassal, az osztalyzas finomitasaval ,,bajlodtak”, nagyobb valosziniiséggel valtak
elégedett tanarokka palyajuk soran (Huberman 1989: 50).

Bar a tudas tartalmarol és a tanulds mikéntjérol Platon és Arisztotelész is értekezett
mar, a mai napig nem alakult ki konszenzusos tanulasi elmélet. Néhany elképzelés
attekintése mégis hasznos lehet a tanari tanulas megértése szempontjabol. Sokféle ket-
tosségre vilagitottak ra eddig a gondolkodok, megkiilonboztetiink példaul technikai
¢és gyakorlati tudast (PIéh 2001; Reis-Jorge 2005). Az ismeretek elsajatitasat iskolai
koriilmények kozott, valamint a készségeket, ezen tuddsanyag gyakorlati alkalmaza-
sat szintén sokszor elkiilonitjiik. Az alkalmazott nyelvészetben empirikus és elméleti
alapon is hasonlo kettdsséget figyeltek meg a kutatok altal Iétrehozott és ajanlott tudas,
illetve a tanarok munkajahoz sziikséges osztalytermi tudas kozott (DelliCarpini 2009;
Mclntyre 2005). Ezek ,,szoges ellentétben allo tudastipusok [...] a tudas egy lehetséges
kontinuumjan” (Mclntyre 2005: 359). McIntyre a pedagogiai (tudni hogyan) tudast
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allitja szembe a tételes tudassal (tudni mit), és szerinte a tételes tudas nem fordithato
le pedagbgiai tudassa, mert a tanarok szamara a gyakorlatban a stlypont a gyakorla-
tiassagon van, mig a kutatok tudasa altalanosithato, és a sulypont az egyértelmiiségre
és az Osszefiiggésekre helyezodik. A deklarativ (ismeret jellegli) és proceduralis (ké-
pesség jellegll) tudas birtokaban a nyelvtanar ,kiilonleges képességii személlyé kell,
hogy valjék: egy tobbdimenziéju, high-tech, Oz a csodak csodaja-féle — hus és vér
— szuperlénnyé” (Medgyes 1990: 107).

Kétféle tanulast kiillonboztethetiink meg: a tankonyvi tudast legtobbszor vertikali-
san szerezziik meg, a gyakorlati ismereteket viszont mind vertikalis, mind horizontalis
moddon. A tankonyv jellegli tudast a bennfentes, példaul sziild, tanar, adja at a tanu-
lonak, mig a gyakorlati tudast tarsaktol is megszerezhetjiikk (Bower—Hilgard 1981).

Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a tanulds mindig valamilyen viselkedésbe-
li valtozassal jar (Merriam—Caffarella 1991). Thorndike, a viselkedés-1élektan egyik
atyja szerint ,,az emberi tanulds az emberi Iények természetében vagy viselkedésében
bekovetkezd valtozas™” (1931: 4). Allport szerint azért tanulunk, hogy csdkkentsiik
életiinkben a kdrnyezeti valtozasokbol fakadd szorongasunkat vagy stresszt (1980).
Ebben az értelmezésben a tanulas valaszreakcio (Thorndike—Gates 1929). Minél t6bb-
szor ismétlddik egy valaszreakcid, annal erdsebb a kapcsolat az inger €s az ingerre
adott valasz kozott. Thorndike a ,,dobozba zart éhes macska” kisérlet segitségével
alkotta meg a hatas torvényét, mely szerint csak a jutalmazott viselkedés eredményez
tanulast. A pavlovi kondicionalast ma is alkalmazzak, és nem csupan a kutyakiképzok.

A kognitivizmus hivei szerint azonban az emberi gondolkodast nem lehet ingerek és
reakciok 0sszességeként leirni. Szerintiik maga a tanul6 ellendrzi a tanulasi folyamatot,
és nem a kdrnyezet. A tanulas célja, hogy ,,megtanuljunk tanulni, sét, jobban tanulni” —
mondja példaul Bruner (1968). A gestalt (alak, minta németiil) tanulasi elméletek egyik
sokat idézett kisérlete a kétfeldl megvilagitott rid, melynek arnyéka mozog a vetitd-
vasznon. ,,Nem valami teljesen mas dolog-e egy szimfonia, mint hangok Osszessége,
melyek torténetesen egyszerre hangzanak fel ugyanabban a helyiségben?” — kérdezi
Wertheimer (1980: 208). A gestaltkognitivizmus szerint a tanulas az ingerek és targyak
kozotti kapesolat megismerése. Eszerint a tanulas tehat ,,Aha!”-pillanatokban jon létre
(Wertheimer 1980: 209). Piaget (1970) munkassagabol két fogalom Iehet a tanarku-
tatok szamara hasznos: az asszimilacio és az akkomodacid. Az asszimilacio Uj tudas
elsajatitasat takarja, amikor az 0j helyzetet meglévé sémaink fényében értelmezziik.
Akkomodaci6 viszont akkor 1ép fel, ha a meglévo sémak mar nem segitenek, és a men-
talis mintak megvaltoztatasara van sziikség (Sahakian 1984). A humanisztikus tanulasi
elméletek szerint az egyénben a fejlodés korlatlan lehetdsége rejlik. Gondolkoddik,
mint Rogers, Goldstein, May vagy Holt ugy vélik, hogy az agy tanulasra késziilt. ,,Bizz
a gyermekekben” — érvel Holt (1967: viii), hiszen a gyerekek szeretnek tanulni. Rogers
(1983) egyenesen Einsteint idézi, amikor a megismer¢s szent kivancsisagarol beszél.

A szocialis tanulasi elmélet kulcsszava a modellezés (Reber 1985). Hivei szerint a
tanulas akkor kovetkezik be, ha a tanulo latja, hogy a feladatot valaki mas hajtja végre
(Bandura 1977), igy a tanulés rogton tarsas kornyezetbe helyezddik.

A tapasztalati tanulas sz6sz616i szerint ,,minden tapasztalat lehet6ség a tanulasra”
(Bond et al. 1993: 8). A kozvetlen tapasztalason kiviil ,,valamilyen reflexiéra is sor
kertil” (Moon 2004: 123). Schon ezt a reflektiv tanuldst ajanlja sok szakma szdmara,
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amikor egy tervezdiroda példajan keresztiil mutatja be a napjainkban a vezetéstudo-
manyban is divatos coaching fogalmat (1986). A coaching a tanarképzésben is alkal-
mazott és hasznalhat6é formacio lehet, ahogyan azt kutatok bizonyitottak (Vacilotto—
Cummings 2007: 159-160). A nyelvtanulasban és a tanarképzésben hasonloképpen
népszerii tanulasi elmélet a konstruktivizmus (Wallace 1991). A konstruktivista tanar-
képzési programok célja, hogy reflektiv és az élethosszig tarto tanulasra felkésziilt ta-
narokat képezzenek (Malderez—Bodoczky 1999: 13). E filozoéfia szerint, bar némelyek
vallasnak is tekintik, ily médon kritizaljak is (Fox 2001), a tanuldk nem csupan passziv
memoriaegységek, a tudast nem lehet nekik csak ugy atadni, hanem azt maguknak
kell 1étrehozniuk azaltal, hogy sajat meglévo tudasukhoz kapcsoljak. Ezzel a tanulasi
elmélettel az ,,emberi szubjektivitas [...] kerilt ismét kézéppontba” (Hua Liu—Mat-
thews 2005: 387), viszont az ellenz6k szerint a memorizalas és a mechanikus tanulas
tul kdnnyen feledésbe meriil (Fox 2001). Az utobbi években egy konstruktivizmusra
épiild 1) jelenség tint fel az oktatasban: a virtualis tanuldsi kdrnyezet, mint példaul a
Moodle. Ezeken az informéacios €s kommunikacios feliileteken a diakoktdl azt varjuk,
hogy a tudast aktivan hozzak 1étre a maguk és tanuldi kdzosségiik szamara.

Nincs tehat olyan elmélet, amely mellett vagy ellen ne lehetne érvelni, mindazon-
altal annyi bizonyos, hogy a tanulas ,,nem homogén tevékenység: sokféle alakban és
mértékben van jelen a fejlodés kiilonbozo fazisaiban” (Claxton 1999: 5). A tapasztalati
tanulas, a reflektiv tanulas ¢s a konstruktivizmus azonban mindenképpen tanulsagos
elméletek a tanari tanulas vizsgalatahoz.

Empirikus vizsgalatok

A gyakorl6 tanarok szakmai fejlodését megfoghatatlan és longitudinalis volta miatt
kevesen vizsgaltak. Szesztay kvalitativ modszerekkel Vermontban gyijtott bizonyi-
tékot hét nem nyelvszakos tanar beszamoldibol a tanari tudas integralt, ,,0sszefond-
dott” jellegére. Ezt a tudast a tanarok a ,,pillanat tortrésze” alatt mozgdsitjak a tanitas
,azonnalisagaban”, mely szoval Szesztay a tanitas spontan jellegére utal. A szakmai
kompetenciak konnyedén keverednek egymassal a Schon-féle ,,knowing in action”
aramlasaban (Szesztay 2004: 129—130).

Angliaban Hobson és munkatarsai (2005) vizsgaltak, melyek a legfontosabb ténye-
70Ok a tanarra valas folyamataban. Kérd6ives megkeresést alkalmaztak kozel 5000 ta-
narjelolt bevonasaval, és 85 esettanulmanyt készitettek. A kovetkezd négy szempontot
azonositottak: identitas, kapcsolatok, relevancia és érzelmek. A tanarra valas folyama-
taban a jelolt j identitasra, ,,selfre” tesz szert; a diakokkal, tanarokkal, kollégakkal a
multban kialakitott vagy a jelenben kialakithat6 kapcsolatai nagyon fontosak szdmara.
Feltételezhetjiik, hogy ha a jeloltek tanarra valasanak folyamata erésen emocionalis
(Hobson et al. 2005), akkor a tanarok szakmai fejlédése is hasonloképpen az. Hargreaves
is hangstlyozza, hogy ,,a tanitas nem sziikithet6 le gyakorlati kompetencidkra, [...]
érzelmi megértést és érzelmi munkat is magaban foglal” (1999: 850).

400 kérdoiven, 28 tanarinterjun és 15 csoportfeladaton alapuld kutatasukban
Williams és Coles (2007) skot, angol és walesi tanarok kdrében azt vizsgalta, mennyi-
ben tdmaszkodnak a legfrissebb kutatasok eredményeire. Az id6hiany, a hozzaférés
nehézségei és az informacios technoldgiak ismeretének hidnya miatt kevesen tanultak
a kutatasi eredményekbdl. Egy kiscsoportos beszélgetésen az egyik résztvevo megje-



Tudasteriiletek és hangsulyok angoltanarok szakmai fejlédésében 7

gyezte, hogy a tanarképzésbol kikeriilve véget is ért szakmai fejlodése. Mindazonaltal
a tanulmany szerint az iskola ismerds kornyezetében a tanarok szivesen tanultak in-
formalis beszélgetésekbdl, valamint szakmai folyoiratokbol. A korabban mar emlitett
Huberman kutatésa nem a tanari tanulésra fokuszalt, de értékes tanari elbeszéléseket
gylijtott 6ssze a témaban, példaul a résztvevok elképzeléseit a mesterség elsajatitasa-
rol. A magabiztos tanitasrol ezt nyilatkozta egy alany: ,,Arra a szintre akartam keriilni,
mint azok, akikrdl tudtam, hogy nagyon jok, és akkor elmondhatom magamrol, hogy
na, ez aztan mar tanitads” (Huberman 1993: 225).

Magyarorszagi kontextusban Bereczky kutatasaban felmeriil a tanari tanulas téma-
ja: amagyar anyanyelvii angoltanarok iizleti angolt tanit6 tanarokka valasat vizsgalta.
A kutatas kvantitativ kérdéives része bemutatta, hogy a leggyakrabban hasznalt 6nallo
tanulasi eszkdzok a nyomtatott forrasok. Az 53 résztvevd 25%-a azt allitotta, hogy az
iizletiangol-oktatas legélvezetesebb része az, hogy a tanar kénytelen 0j dolgokat ta-
nulni. Majdnem 70% kedveli a felsGoktatasi tankdnyveket, 65% az iizleti és gazdasagi
folyoiratokat. A kollégaktol valo tanulast csak kevesen emlitették (2012: 252).

A kutatas

Kutatasomban arra kerestem a valaszt, (1) hogyan latjak sajat szakmai fejlodésiiket az
angolt tanito tanarok, €s (2) hogyan latjak azt tapasztalt nyelvtanulok, illetve (3) hogyan
viszonyulnak egyméashoz ezek a percepciok. Bar a valdsagban szivesen és dnkéntelen
figyelemmel kisérem néhany kollégam évtizedeken ativel6 szakmai fejlédését, nem tu-
domanyos alapossaggal teszem ezt. Kutatasomban az angolt tanit6é tanarok szakmai
fejlodését sajat visszatekintéseik alapjan tudtam rekonstrualni, és ezaltal elemezhetévé
tenni. Ezeket az emlékeket els6sorban mélyinterjuk segitségével kivantam feltarni. Ki-
egészitésképpen egy 30 kérdésbdl allo online kérddivet is kitdltettem az orszag szamos
pontjan tevékenykeddé szakmabeliekkel. A diakok tapasztalatait interjuk segitségével
igyekeztem feltarni. A kutatas kiilonb6z6 részeirdl az 1. tablazat ad attekintést.

Kutatési Kutatési Kutatasi eszkdz N Résztvevok
kérdés megkozelités
1 Kvalitativ Mélyinterjuk 12 | angoltanarok
Kvantitativ Kérddives felmérés 252 | angoltanarok
2 Kvalitativ Interjuk 14 | nyelvtanulék
o Mélyinterjuk 12 + 14 | angoltanarok és nyelvtanuldk
3 Kvalitativ —— -
Kérdgiv 252 | angoltanérok

1. tablazat. A kutatas részeinek attekintése

Kutatasom nagyrészt kvalitativ jellegii volt, a témat hipotézis nélkiil kozelitettem meg.
A kvalitativ mellett sok mas jelzével is illetik ezt a fajta kutatast, példaul interpretiv,
naturalisztikus vagy etnografiai, sot ezeket olykor szinonimakeént is hasznaljak (Sza-
bolcs 2001: 17). Az aldbbiakban bemutatom, vizsgélatban milyen paradigmat alkal-
maztam.

Annak érdekében, hogy teljességében és részleteiben egyarant megértsem, hogyan
latjak a tanarok sajat fejlodésiiket, mélyinterjikat készitettem a kvalitativ kutatési
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paradigma szerint. (Az interju kérdéseit 1asd az 1. mellékletben.) Az interjuk leheto-
séget teremtettek arra, hogy a tanarok szavakba ontsék gondolataikat sajat tanulasi
folyamatukrol, és a tanulok kifejthessék nézeteiket tanaraik fejlédésével kapcsolat-
ban. Emellett a kutatas interpretiv jellegii volt. Az interjuk leirata viligosan mutat-
ja: mikdzben a tanarok felidézték emlékeiket, ,,életiik epizddjait is ujraértelmezték”
(Szabolcs 2001: 42). A kutatas naturalisztikus, a szonak abban az értelmében, hogy a
témat ,,a résztvevok szemével lattatja” (Cohen et al. 2007: 17). A kutatas etnografiai
jellegét célja mutatja: az angol nyelvet oktato tanarok mint csoport szakmai fejlodését
kivanta megvizsgalni €s jellemezni ,,bennfentes beszamolok™ (Cohen et al. 2007: 169)
¢s a résztvevok sajat fogalmai alapjan.

A fentiek mellett a kutatas életrajzi jellegii is (Creswell 1998: 47) abban az értelem-
ben, hogy fokuszaban a tanarok élet- és palyatorténete all. Eletrajzi jellegti azért is,
mert a tanarok torténetmesélésének nagyobb a szerepe, mint az interjukérdéseknek
(Szabolcs 2001: 42). A projekt fenomenoldgiai és etnometodologiai jellegét az bizo-
nyitja, hogy egy fogalmat, a szakmai fejlédés fogalmat kivantam koriiljarni ,,tobb
szempontbdl tobb individuum altal megélt tapasztalat segitségével” (Creswell 1998:
51). Végiil, de nem utolsdsorban a kutatas részt vevd kutatas is, hiszen magam is tagja
vagyok a szakmai kdzdsségnek, amelyet a vizsgalodas targyava tettem, igy azt csak
a bennfentes szemiivegén keresztiil tudom nézni.

A helyi kontextustol fliggetlen és a magyarorszagi angoltanitd kozosségrol altala-
nosithato és statisztikailag szignifikans adatokat csak kérdbives felmérés keretében
lehetett gyijteni. Az internetes felmérés lehetové tette, hogy mindez alacsony koltség-
gel és széles korii foldrajzi lefedettséggel torténjen (Cohen et al. 2007).

A kvalitativ kutatasban részt vevé tanarok mindegyikét tanarkollégak ajanlasai
alapjan valasztottam ki célzott mintavétellel (N = 12). Az adatkoz16k fele a fovarosban
dolgozik, masik fele vidéki. A célzott mintavétel nem csupan azt kivanta biztositani,
hogy az orszag szdmos pontjardl alljon rendelkezésre adat, hanem azt is, hogy mind
a tobb mint husz év gyakorlattal rendelkezd, mind a tiz évnél kevesebb gyakorlattal
rendelkezd, kevésbé tapasztalt tanarok hangja megjelenjen a kutatasban csaktgy, mint
a kiilonbo6z6 iskolatipusokban dolgozok tapasztalatai (1asd 2. tablazat). A mintaban Gt
olyan tanar szerepelt csak, aki tapasztalatat kizarélag egyetlen iskolatipusban szerezte
meg, a tobbi résztvevo szamos iskolatipusban tanitott korabban vagy parhuzamosan.
Valamennyi részt vev tanarra igaz azonban, hogy munkajukat lelkesen, kollégaik
elismerését kivivo modon végezték, illetve végzik.

Altalanos iskola Kozépiskola Felséoktatas Osszesen
Kevésbé tapasztalt 2 2 2 6
Tapasztalt 1 3 2 6

2. tablazat. A részt vevo tanarok szama iskolatipusok szerint

Az adatkdzIok altalaban kiilonbozo intézményekben tanitottak, két paros kivételével:
ketten egy bizonyos nyolcosztalyos gimnazium tanarai voltak Budapesten, ketten pedig
ugyanazon vidéki egyetemi tanszéken dolgoztak. A minta tiz tagja nd, ketten férfiak,
csupan egy résztvevo angol anyanyelvil. A tapasztalt csoport tagjai atlagosan 23 éve
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tanitottak, mig a kevésbé tapasztaltak 6 évnél kevesebb ideje. A tapasztalt nyelvtanarok
atlagéletkora 54 év volt, mig a kevésbé tapasztaltaké 32 év. A minta tehat hasonlita Huber-
man-tanulmany mintajahoz, amelyben a svajci tanarok 5—39 év tapasztalattal rendelkez-
tek (1993: 27). Az interjuk két korben késziiltek: az els6 korben a budapesti kollégakkal,
majd a kérddives kutatas eredményei utan, a masodik korben a vidéki kollégakkal.

A kvantitativ kutatasban munkamat anonim valaszaikkal segitd tanarok (valaszadok-
ként fogok rajuk utalni) 6nkéntes alapon toltotték ki kérdéivemet (N = 252), miutan
elektronikus uton kerestem fel ket vagy iskolajuk igazgatojat, illetve rendszergazdajat.
Ily médon 6nmagukat valasztottak ki, ami természetesen befolyasolhatta az eredménye-
ket is (Brown 2000: 31), hiszen valamennyien internet- és e-mail-hasznalo, a kutatasok
irant bizonyara valamennyire érdekldd6 tanarok. Célom a lehetd legtobb valasz gyijtése
volt az adott intervallumon beliil. A minta nem reprezentativ, de foldrajzi elhelyezkedés
és iskolatipus tekintetében egyarant sokszinii. A valaszadok 40%-a budapesti volt, a
tobbiek vidékiek, csupan Nograd és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye maradt ki az adat-
felvételbdl. 98%-uk magyar anyanyelvii volt, a fennmaradé hat tanar anyanyelve angol
(3), bolgar (1) és roman (2) volt. A valaszadok atlagéletkora 40 év, a legfiatalabb 22,
a legidésebb 65 éves. 87%-uk nd, ami a magyar pedagogustarsadalomra is jellemzo.
A valaszadok atlagban heti 18 6raban tanitottak az angolt, de volt, aki az adott félév-
ben egyaltalan nem, és volt olyan is, aki heti 46 éraban tanitotta a nyelvet. Majdnem
kétharmaduk (63,5%) mesterszintli diplomaval rendelkezett, mig valamivel kevesebb,
mint egyharmaduk (28,2%) alapszintii diplomaval. 11 valaszadé PhD-fokozattal birt, €s
masok is jelentds szamban végeztek szamos tovabbképzést, illetve szereztek meg egyéb
képesitéseket, példaul egy masik szakos alapszintii diplomat. Ahogyan azt a 3. tablazat
bemutatja, a valaszaddk legnagyobbrészt kdzepiskolai tapasztalattal rendelkeztek.

Altalanos iskolai tapasztalat Kozépiskolai tapasztalat Fels6oktatasi tapasztalat
Nincs Van Nincs Van Nincs Van
56% 44% 34% 66% 59% 41%

3. tablazat. A valaszadoék tanitasi gyakorlata

A tapasztalt nyelvtanuloi interjukban 14 kelld érettséggel rendelkez6 feln6tt vagy fiatal
felnott vett részt. Célzott mintavétellel valasztottam ki Oket arra, hogy gondolataikat
szavakba Ontsék angol- és egyéb nyelvtanaraik szakmai fejlodésével kapcsolatban.
A tanulok hosszu nyelvtanulasi multra tekinthetnek vissza: magas oraszamban, sok
nyelvtanartol, intenziven és hosszasan tanultak angolt és még legalabb egy, de inkabb
két idegen nyelvet. Ily modon ,,bennfentes informacioval rendelkeztek bennfentes-
ként” (Patton 2002: 368). Valamennyien magyar anyanyelviiek voltak, bar egyikiik
kétnyelviiként utalt magara (bolgar—magyar).

A tanul6i és tanarinterjuk leiratat fenomenoldgiai jelentéskondenzacio segitségével
elemeztem (Creswell 1998; Maykut—Morehouse 1994; Szokolszky 2004). A tanarin-
terjukat vazlatszeriien Osszefoglaltam, és a palydjuk ivét bemutatd abran jelenitettem
meg. A kvantitativ adatokat statisztikai szoftver segitségével elemeztem (SPSS 13.0).
Megbizhatosagi egyiitthatokat, kozépértékeket, atlagokat, az atlagtol valo eltérést, mi-
nimum- és maximumértékeket szamitottam amellett, hogy a valaszadok feleleteinek
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szazalékos aranyat is bemutattam. Klaszteranalizis szolgalt arra, hogy megallapitsam,
csoportosithatoak-e a valaszok alapjan a tudasteriiletek és a tanulasi forrasok, és fak-
toranalizis segitett abban, hogy kimutassam, allnak-e a valaszok hétterében azokat
meghatéroz6 méas szempontok.

A kutatas eredményei

Milyen tudasra van sziiksége egy nyelvtanarnak?

A tanuldi interjuk célja az volt, hogy a tanuldk angoltanaraik szakmai fejlddésével
kapcsolatos elvarasait és tapasztalatait megvilagitsam. (Az interjukérdéseket lasd a 3.
mellékletben.) A mintaban szerepld tanuldk egyértelmiien elvarjak tanaraiktol, hogy
tudasukat fejlesszék a palyajuk soran. Bar nem hasznalték az élethosszig tartd tanulés
fogalmat, szinte valamennyien errél beszéltek. ,,En azt gondolom, hogy senki, aki
kijon az egyetemr6l, nincs kész. Semmiképp. Se egy orvos, se kozgazdasz, senki sincs
kész” —mondta egy k6zépkoru tapasztalt nyelvtanuld. Vagy tekintsiik meg egy frissen
érettségizett valaszadd véleményét:

Szerintem soha nincs kész. Szerintem addig valtozik és fejlédik, amig nyugdijba nem
megy. Mindig véltoznak a dolgok, és mindig 0j emberekkel talalkozik, és mindig 0j
helyzetekhez kell alkalmazkodnia, tehat nincs olyan, hogy mit tudom én, 30 éves
koraban, most mar nem valtozik. Biztos van, aki nem valtozik, mert mondjuk olyan
makacs, vagy ilyesmi, de szerintem a jo tanar, az mindig prébal tanulni a diakoknak
a viselkedésébdl is.

A valaszadokat arra is megkértem, hogy a tanari fejlédést jelenitsék meg vizualisan.
Legtobbjiik az id6-tudas dimenzidkat helyezte egy koordinata-rendszerbe, melyek
egymasra vetitve az 1. abran lathato képet adjak.

1. abra. A tanari fejlédés tanul6i abrazolasa
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Markansan megjelenik, hogy fejlédést varnak el tanaraiktol, de hogy véleményiik sze-
rint mely teriileteken, hogyan és milyen kivaltd okbdl megy végbe a legtobb fejlodés,
azt az interjuk leiratabol lehet megallapitani.

A tanulok szerint tanaraiknak az 6ket koriilvevo, az interjukban megjelend kovetke-
z6 valtozasokhoz kell alkalmazkodniuk: egy 0j intézményhez, a tanulokkal szemben
tdmasztott U kdvetelményekhez, (j vizsgakhoz, (j technoldgiahoz, Uj didkokhoz, Uj
csoportokhoz, 01 tanitasi modszerekhez, amelyek mind megvaltozott koriilményeket
hoznak magukkal, melyek kozepette a tanarnak el kell igazodnia. Az interjukbdl az
az igény deriilt ki, hogy a tanarok maradjanak 6rok tanulok, de ez ne legyen tulzottan
észrevehetd, mert a tanar hitelessége szorosan kdtddik ahhoz, milyen mértékben tiinik
kompetensnek. Mindezek alapjan a tanulok szerint a nyelvtanar valjon mintaképpé
mindamellett, hogy elfogadjak, 6 sem lehet tévedhetetlen. Am csak olyan mértékben
hibazhat, hogy az ne zavarja a tanulok elvarasat, miszerint tisztelni szeretnék. Az
egyik felsdoktatasban tanuld diak a kovetkezo példaval illusztralta, milyen hozzaallast
tart idealisnak egy tanar részérol:

Volt, amikor példaul nyaralni voltak kint, az egyik tanarom, és akkor hallott, példaul
a nyelvvel kapcsolatban hallott 0j kifejezéseket, amikrél addig nem gondolta, hogy
hianyoznak, és 6 maga lepddott meg, hogy ,,jé, tényleg én ezt nem is tudtam”. [...]
Nem mondta konkrétan, hogy mi volt az, de az élményrdl beszélt, hogy ne érezziik
magunkat soha rosszul, ha nem jut esziinkbe, vagy valamit nem tudunk, ez mindig
lesz, nem két 1abon jar6 szotar az ember, az anyanyelviinkon is van olyan sz6, amit
nem tudunk, és erre emlitette példanak, hogy 6 ezt akkor mar gyakorlo tanarként
tanulta meg.

Az interjuk els6 kore alapjan késziilt kérddiv is sok tanari tudaskomponensre kérde-
zett ra Likert tipusu kérdésekkel. (A kérddivet lasd a 2. mellékletben.) A valaszadok
szemében legfontosabb 6t tudasteriiletet a 4. tablazat tartalmazza.

Allitas szdma Komponens Atlagpontszam
Angolnyelv-tudas 4,76
6 A tudas atadasanak képessége 4,7
8 Kommunikaciés készségek 4,68
11 A diakok motivalasanak készsége 4,62
10 Magyarazo képesség 4,6

4. tablazat. A nyelvtanari tudas 6t legfontosabb teriilete

A tandri tudas komponenseir6l az interjikban részt vevo tanarokat is megkérdeztem.
A sziikséges tudas komplexitasarol, integralt jellegérdl sokan beszéltek. Az egyik
interjuban egy kezd6 tanar a kdvetkezOképpen fogalmazta meg a fenti tudaskompo-
nensek elvalaszthatatlansagat:

[De] tény, hogy jol kell tudnia azt a nyelvet. [...] jol kell tudnia atadnia azt a nyelvet,
mondjuk bizonyos dolgokat elmagyarazni, szemléletesen, értelmesen elmagyarazni.
Szerintem érdekesnek kell lennie. Barmennyire jol tudsz angolul, hogyha a gyerekek
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alszanak, akkor hidba. Tehat, hogy meg kell, hogy talélja azokat a formakat, amikkel
folyamatosan fenn tudja a gyerekek érdeklédését tartani. Kovetkezetesnek kell lenni,
nem tudom, hogy ez résztudasnak mindsiil-e, vagy ez egy ilyen sokkal altalanosabb
dologba tartozik.

Egy tapasztalt tanar, aki jelenleg a felsdoktatasban és tanarképzésben dolgozik, de
korabban dvodasoknak és altalanos iskolasoknak is tanitott angolt, a komponensek
még szorosabb Osszefonodasara hivta fel a figyelmet a 9. kérdésre adott valaszaban
(lasd 1. melléklet):

Ez egy kicsit olyan megfoghatatlan kérdés, hogy ,,all the knowledge all the skills”.
Ez szamomra egy kicsit megfoghatatlan, meg kiilonben [...] akkor, amikor az ember
ott van bent az osztalyban, azt mind félre kell tenni, el kell rola feledkezni, mint
teoriardl. [...] Hanem akkor arra kell odafigyelni, a jelen pillanatban kell benne élni,
és akkor én mar nem tudom, hogy milyen ,,all the knowledge”, meg ,,all the skills”-t
hasznalok, hanem akkor odafigyelek arra, hogy most mire van sziikség, meg most
mi lenne a legjobb, meg most mi térténik, és akkor arra reagaljak, meg hogy moti-
valjam déket, meg...

A fenti idézetben benne van a tanitas sok mas résztvevo altal is emlegetett intuitiv,
interaktiv és intenziv jellege, amely a tanari palyan 1évék mindennapjainak jellemz6-
je. Az intuitiv jelleget nevezte el Szesztay ,,sensing”-nek (2004: 130), amely komplex
beleérzd képesség, amelyre az osztalytermi folyamatok azonnalisagaban van sziikség.
A fent idézett tanar igen olvasott, és a felsdoktatasban oktat Magyarorszagon ¢és kiil-
foldon egyarant, de fiatalabb és tapasztalatlanabb tanarkollégéja is hasonlé gondola-
tokat fogalmazott meg:

Els6sorban ra kell érezni arra, hogy az adott osztalynak vagy az adott tanulénak
milyen eszkdzokkel lehet atadni az ismereteket, illetve hogyan lehet 6ket megnyitni,
hogyan lehet 6ket megnyerni magunknak. Tehat mindenképp az empatia, a kom-
munikacios készség és a kiilonbozo ismereteknek vagy modszereknek a megfeleld
helyen val6 alkalmazasa. [...] Ezenkiviil fontos az is, hogy emberileg valami ujat
tudjon adni a gyerekeknek. Azt gondolom, hogy nemcsak tanitjuk éket, hanem ne-
veljiik is. Es a megvalasztott tananyagon keresztiil ezerféle mas lehet8ség van arra,
hogy a nevelés ugyanugy benne legyen abban a 45 percben, mint az oktatas. Valahol
azt olvastam, hogy lehet, hogy didkjaink sok-sok év mulva mar nem emlékeznek
majd arra, mit tanitottunk nekik, de arra, hogyan érezték magukat az 6rankon, arra
egészen biztos emlékezni fognak. Szerintem ez nagyon igaz.

A kérdéivre (1asd 2. melléklet) adott valaszok elemzésekor a faktoranalizis a tanari
tudas négy részcsoportjat hozta felszinre: motivacios és interperszonalis készségek (8.,
11. és 12. allitas), hagyomanyos tananyaghoz kapcsolodo tudas (1., 3. és 4. allitas), he-
lyi kontextualis tudas (2. és 7. allitas) és kooperacios készségek (10., 13. és 14. allitas).
Ezek az elnevezések azonban az elemzés csupan egyik lehetséges interpretaciojabol
adodnak. A helyi kontextualis tudasrol nem ad elegendd informaciot a kérd6iv, mert
csupan két kérdésen alapul, ezért a vizsgalédasaimat a masik harom tudascsoport-
ra Osszpontositottam. A skaldkra adott atlagpontszamokbol kovetkeztethetiink arra,
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hogy az interperszondlis és kooperacids készségeket a valaszadok fontosabbnak tart-
jak, mint a hagyomanyos tananyaghoz kapcsolodo tudast (5. tablazat).

Interperszonalis Hagyomanyos Kooperativ
Ervényes valaszok szama 251 251 251
Hianyz6 vélaszok 0 0 0
Atlag 4,4681 4,1866 4,3851
Modusz 4,67 4,00 (a) 4,67

5. tablazat. A harom tudaskomponens-csoport fontossaga

Mind az interjuk, mind a kérddives adatok azt sugalljak tehat, hogy az angoltanarok
palyajan, szakmai fejlédésiikben az interperszonalis és kollaborativ készségek na-
gyobb jelentdségliek, mint a hagyomanyos tantargyi tudas.

A tanulas forrasai

A kérdoéives felmérés szerint a reflektiv gyakorlatbol, a tanar sajat tapasztalatabol,
az Oralatogatasokbdl és a diakokkal valé kapcsolathdl szarmazik a tanarok szakmai
fejlédése (lasd 6. tablazat).

Allitas szama Komponens Atlagpontszam
21 Reflexio (Ha egy otlet bevalt...) 4,54
29 Sajat tapasztalat 4,45
22 Reflexié (Ha egy 6tlet nem valik be...) 4,16
17 Oralatogatasok 414
20 Diakokkal valo kapcsolat 4,07

6. tablazat. A szakmai fejlodés 6t legfontosabb forrasa

A tudas és készségek forrdsainak tekintetében az interjuk is bizonyitjak, hogy az
angoltanarok sajat gyakorlatukbol tanulnak a legtobbet, valamint az 6ket koriilvevo,
veliik egyiitt dolgozoé vagy egyiitt tanuld emberektdl. ,,Ugy altalaban a magam kéran
tanultam nagyon sokat” — nyilatkozta egy tapasztalt tanar Budapesten. Egy kezdd
tanar tanarképzési emlékeit igy foglalta 6ssze: ,,volt mind elmélet, mind gyakorlat,
megfigyelés, masoktdl tanultam, sajat hibakbol tanultam. Tehat nagyon sok szemszog-
bol megvizsgaltuk a tanitasi munkat”. A reflektiv tanulas Schon (1986) altal tamoga-
tott modjat, amelyet Moon ugy definial, hogy az a ,tananyag céltudatos formalasa
¢és ujraformalasa a tanulas szandékaval” (2004: 99), csupan egy résztvevo emlitette.
Ugyanakkor gyakran utaltak ra, ahogy azt a fenti idézetek is mutatjak. Moon elkép-
zelését, hogy a reflektiv tanulds nem feltétleniil jelenti az 01j tananyag megismerését
(Moon 2004), a kdvetkezOképpen fogalmazta meg az egyik résztvevo: ,,A konyveim
tele vannak magamnak irt jegyzetekkel, »csinald igy legkdzelebb«, vagy »nem mi-
kodott, valahogy masképpen kellene legkdzelebb«, Ggyhogy valahogy mindig ez volt
a hozzaallasom”. A kérddivben szerepld két allitas, amely a reflektiv gondolkodasrol
szolt (21. és 22.), igen magas atlagpontszamot kapott. Az elsé (Ha egy otlet bevalt...)
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atlaga 4,54, mig a masodiké (Ha egy o6tlet nem valik be...) 4,16. A reflektiv és tapasz-
talati tanulas tehat mindenképpen jelen van a tanarok életében.

A mélyinterjukban az 6ralatogatasok és a didkokkal valé kapcsolat szintén a szak-
mai fejlodés jelentds forrasaként jelentek meg. Ahogyan az egyik interjualany megje-
gyezte: ,,Sokkal tobbet profitalok abbdl, ha beiilok egy kolléga orajara, mint ha elme-
gyek egy konferencidra”. Az oralatogatasok fontossaganak hangstlyozasa a szocialis
tanulas és a modellezés jelenlétére is utalhat, de az dralatogatasok abban is segithet-
nek, hogy a tanarok sajat gyakorlatukat messzebbrol nézzék, és ezaltal reflektivitasra
alkalmas izemmodba keriiljenek.

Az élethosszig val6 tanulast az interjukban nemcsak néhany diak, hanem szamos
tanar résztvevo is emlitette, ha nem is sz6 szerint. Ahogyan az egyik interjualany
megfogalmazta: ,,Talan ez az, ami hianyzik a tanarképzésbol, hogy amikor befejezed
a tanarképzést, akkor az nem a vég, kedvesem, hanem folytatni kell”. A téma mas
interjukban is felmeriilt.

A tapasztalati tanulasrol tobbet is meg szerettem volna tudni, ezért a kérd6iv al-
litasaira adott valaszokat klaszteranalizisnek vetettem ala. Az eredmények szerint
két mogottes tanulasi tipust tudunk megkiilonbdztetni: vannak interaktiv és receptiv
tanulasi modok. Az elemzés szerint a tanari tanulas egyik fajtaja (a kérdéivben ezt
a l16., 17, 20., 21., 22., 27. és 29. allitasok fedik le) a vilaggal valé interakcion alap-
szik, interakcion itt osztalyokkal, diakokkal valo kontaktust értiink. Ezek a tanulasi
lehetOségek interaktiv, konstruktiv és aktiv tanulasi modok. A tanari tanulas masik
fajtaja (a kérddivben ezeket a 23., 24., 25., 26., 28. és 30. allitasok fedik le) a tudas
befogadasat fedi. Ehhez kiils6 forrasokat vesziink igénybe, mint példaul moédszertani
konferenciakat, tanari kézikonyveket és kiegészitd szakirodalmat. Ha ezt a tanulasi
format valasztjuk, a tudast hajlanddak vagyunk készen atvenni.

A faktoranalizis négy kiilonboz6 tanulasi tipusra deritett fényt: reflektiv, kiilso,
diakok altal generalt és kollegialis tanulasi formékra. Ez a négy faktor a teljes varian-
cia 51,8%-ara adott magyarazatot. Az altalam a tanulds reflektiv formdinak elneve-
zett faktor a variancia 22%-at teszi ki. Olyan allitasok tartoznak ebbe a kategoriaba,
mint a két reflektivitasrol, a sajat tanitasbol és a diakoktol kapott visszacsatolasbol
kiindulé tanulasrol, illetve a diakokhoz fiiz6d6 kapcsolatbol szarmazo gazdagodasrol
sz0l0o allitasok. Ezek mindegyike tehat a tanitas jboli, a valosag fényében torténd
feliilvizsgalatat foglalja magaban. A masodik faktor a teljes variancia 14%-aért fele-
16s. Ebbe a dimenzioba négy allitas tartozik: a modszertani konferencidkon torténd
részvetelre, a szakfolyoiratokra, a tanari kézikdnyvekre és a kutatasi eredményekre
tamaszkodo6 tanulasra vonatkoz¢ allitasok. Ezek a tanulasi formak iskolan kiviili 6sz-
tonzoket foglalnak magukba, ezért ezt a faktort a tanulds kiilsd forrdsainak neveztem
el. A harmadik faktor a variancia 9%-at fedi le. Idetartoznak a kiegészit6 konyvekrol,
a diakoktdl vald szotanulasrol és a diakoktol valo Uj ismeretek tanulasara vonatkozé
allitasok. A kiegészitd konyvek azonban az el6z6, masodik dimenzidhoz is sorolhatdk,
igy a maradék két allitas dimenzidjat a diakok altal generalt tudas kategériajaba tet-
tem. A 7%-ot kitevl negyedik faktorhoz tartozo osszes allitas a tanarkollégakkal vald
kapcsolatrdl szol: a kollégaktol valo tanuldsrol, az draladtogatasokrol, a sajat korabbi
tanaroktdl és a mentortanartdl valo tanulasra vonatkozo allitasok szerepelnek itt. Ezt
a faktort a tanulas kollegialis modjanak neveztem el.
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Fontossagi sorrend szerint leginkabb a reflektiv tanulasi formak jellemzik a mintat,
a kollegialis vagy kiils6 forrasok kevésbé. A tanulas kollaborativ formai, mint példaul
a kollégaktol, mentortol vagy didkoktol valo tanulas kisebb jelentdségili, ha megvizs-
galjuk az egyes allitasok kérddives adatfelvétel alapjan végzett értékelését. Még a
kiegészité konyvekbdl vald informalddas sem kapott magas pontszamot, nemhogy
a kutatasi eredmények hasznalata, hasonloképpen a Williams és Coles (2007) altal
publikalt eredményekhez (1asd 7. tablazat).

Allitas szama Komponens Atlagpontszam
30 Kutatas 3,63
25 Kiegészité konyvek 3,59
28 Uj ismeretek a diakoktdl 3,45
19 Mentortanartdl tanulas 3,44
15 Kollégaktdl tanulas 3,38

7. tablazat. Az 6t legkevésbé fontos tanulasi forras

Mindez azonban nem mutatkozik meg az interjikban, ahol az interjualanyok szamara
a kozelebbi vagy tavolabbi kollégakkal vald egyiittmiikddés igen fontosnak tlinik,
hiszen a 12 tanar koziil csupan ketté nem kooperal kollégaival. Az 6 helyzetiik egye-
diilallonak mondhato a szakmaban: egyikiik arrél panaszkodik, hogy elszigetelodott,
amasik nyugdijazas el6tt all, és konyvtarosi szerepre képzi at magat. A meginterjavolt
tanarok tapasztalata szerint a kooperacio kiilonboz6 és valtozo intenzitasu formakat
oOlthet. Lehet, hogy egy kozos projekten dolgoznak a kollégak (példaul nyelviskolat
vagy tanszéket hoznak 1étre, vagy csereprogramban vesznek részt), lehet, hogy meg-
osztjak tanitasi segédanyagaikat es tapasztalataikat a tanariban vagy egy virtualis fo-
rumon, tanulnak mentoruktol, értekezletekre jarnak, egyiitt tanitanak egy kollégaval,
orakat latogatnak, és tanartovabbképzésekre mennek.

A Bereczky-kutatassal (2012) ellentétben a mintaban szerepld tanarok nagy jelen-
toséget tulajdonitottak szakmai kapcsolataiknak. Korabbi, még didkkorukban meg-
ismert tanaraik hatdsa egyértelmiien nagy jelentdséglinek mutatkozott a vizsgalat
kvalitativ és kvantitativ részében is, ahogyan azt Lortie is allitja: a tanarképzés gya-
korlatilag mar diakkorban megkezdédik az ,,apprenticeship of observation” (tanu-
161 megfigyelés) idészaka alatt (1975). Tobben voltak, akik arra emlékeztek, milyen
tanarok nem szerettek volna lenni. A korabbi tanarok, avagy ,.kisértetek” hatasat a
valaszadok jelentésebbnek tartjak (atlag: 3,75), mint a mentorok (3,44) vagy kollégak
(3,38) hatasat — még ha a kiilonbség paranyi is, szignifikans (p < 0,0001). Valamikori
tanéraik, koréabbi és jelenlegi kollégaik, a hivatalos és nem hivatalos mentorok, a didk-
csoportok, a szakmai kdzosségek mint tanulasi forrasok fontossagat joval tobbre tar-
tottak a szakmajukbol kiemelked6 interjualanyok, mint az atlagvalaszadok a kérddives
felmérésben. Sokuknak a gyakorlotanitason melléjiikk rendelt vezetStanar iranyitasa
volt meghatarozo. Illusztracioként alljon itt két kdzépiskolai tanar visszaemlékezése:

VezetOtanarként fantasztikusan jo volt, és azota is tobbszor beszélgettiink szakmai
dolgokrol, és azt hiszem, hogy. .. Tehat egy-két olyan mondatra tudok visszaemlékezni
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a gyakorlétanitas alatt, amiket 6 mondott, amik ilyen nagy hatassal voltak ram. Ugy
éreztem, hogy Ggy nagyon mutatjak azt az iranyt, amerre mennem kéne. Mondok egy
példat, hogy ez ne legyen ennyire megfoghatatlan, hogy tudom, hogy amikor gyakor-
I6tanitottam, amikor volt egy nehéz helyzet, tehat (gy éreztem, hogy kezd kicsuszni
a kezembdl az iranyitas, akkor elkezdtem rohanni elére, és akkor [név] mondta, hogy
ilyenkor inkébb lassitani, meg visszalépni érdemes. Es tudom, hogy ez valahogy akkor
megint egy ilyen nagy felismerés volt nekem, ami utana igy sokszor eszembe jut.

Korabbi tanarara €s vezetGtanarara igy emlékezett egy masik kolléga:

Két embert tudok megnevezni, akik hatottak ram. Az egyik [név], aki az egyetemen
tanitott stilgyakot és mddszertant, a masik [név], akinél orat latogattam és gya-
koroltam. A [név] humora, a [név] szigora, tavolsagtartasa — nekem mindkettejitk
stilusa nagyon bejott. Es persze a fantasztikus angoltudasuk. Beldliik kellett vol-
na tobb. Sokat segitettek, még kezdd tanar koromban is felhivhattam ket egy-egy
gyakorlokonyvért vagy kazettaért. Akkor még nem volt konnyt kiilon anyagokat
beszerezni. Ha ez a két ember nincs, nem biztos, hogy erre a palyara keriilok, vagy
ezen maradok.

Sok interjualanynak van vagy volt nem hivatalos mentora, akihez barmilyen kérdéssel
fordulhattak, vagy akire hasonlitani akartak, ahogyan az a kovetkez6 interjurészletbol
kidertil:

En ezt az idsebb kollégat abszolut annak [mentornak] tekintem, és 6 nagyon-na-
gyon probal is engem segiteni. Es példaul Gvele én, képzeld el, én olyan joba
keveredtem, hogy barmit igy meg merek tdle kérdezni, tehat 6 eldtte tokre nem
szégyellem azt, hogy nem tudok valamit.

A kozvetlen kollégéak, a mindennapos tanari szobai beszélgetések fontossagara is sok
résztvevo hivta fel a figyelmet. A palyaja delén 1év6 kozépkoru tanar igy nyilatkozott
kollégéjarol, akire a legjobban felnéz:

A kollégaim koziil [név]-t emlitem meg. Vele els6 perctdl kezdve meg tudok beszél-
ni minden mddszertani problémat. Nagyon konzervativ, nagyon hagyomanyos, de
nagyon hatékony.

A kvazi privat szakmai beszélgetések fontossagara egy nyugdij el6tt allo résztvevo
igy emlékezett:

Akivel nagyon szerettem kés6bb dolgokat megbeszélni és az egyetemen egyiitt ta-
nitottunk, az [név] volt, hogyha még ez a név mond neked valamit. Tehat vele én na-
gyon sokat beszélgettem, mindent megbeszéltiink, hogy mit csindlunk. Hat Ora
nagyon nagy szeretettel emlékszem. Vagy tudod, amikor aztan az ember mar ugye
1d6sodik, és akkor a fiatal kollégaknak vannak kérdései, azok is nagyon fontosak,
mert arra késztetik az embert, hogy igazan jobban atgondolja azt, amit csinal.

A fentiekbdl lathatjuk, hogy szamos lehetdség all a tanarok rendelkezésére, hogy egy
kicsit eltdvolodjanak a mindennapoktol, és magukat kiviilrél 1atva elemezzék tanari
viselkedésiiket. A tapasztaltabb vagy akar tapasztalatlanabb kollégakkal valo beszél-
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getés arra készteti Oket, hogy ,,helikopterrdl”, azaz madartavlatbol nézzék Gnmagukat,
és reflektiven gondolkodjanak (Bee—Bee 1998, idézi Szesztay 2004: 130).

Osszefoglalas

A Mann-féle 6tkomponensii szakmai fejlddésmodell (2005) Gjraértelmezése a jelen ku-
tatas Osszesitett eredményei tiikrében azt mutatja, hogy az 6t komponens koziil (reflekti-
vitas, onértékelés, onmegfigyelés, kutatas és kooperacio) a reflektivitas a legjellemzobb
az angoltanari szakmara Magyarorszagon: ez szakmai fejlodésiik legfébb forrasa. Mann
szerint is a reflektivitas a legfontosabb ,.elofeltétel” (2005: 108). Mind a kiemelkedden
tapasztalt, mind a lelkes, kevésbé tapasztalt tanarok reflektiv folyamatokrdl szamoltak
be az interjikban. Néhanyuk igen vilagosan utalt a reflektiv gondolkodasra, masok olyan
eseményekrdl szamoltak be, amelyek kivaltottak a reflektiv gondolkodasmodot. Mann
modellje tovabbi négy komponenst tartalmaz, melyek koziil ketté (6nmegfigyelés és
onértékelés) szorosan kotddik a reflektiv folyamatokhoz. S6t mi tobb, a jelen kutatas
nem tudta ezeket a reflektivitastol vilagosan elvalasztani, tehat inkabb részét képezik a
reflektivitasnak. A kutatas mint ,,kivanatos lehetéség” (Mann 2005) nem jatszik jelentds
szerepet a tanarok szakmai fejlodésében, még a felsGoktatasban dolgozoé tanarok életé-
ben sem. Csupan két tanar emlitette a kutatast mint szakmai életiik részét, 6k mindket-
ten a tanarképzésben dolgoznak. Mindazonaltal nem szabad elfelejteniink, lehetséges,
hogy a tanarok a kutatasrol eltér6 elképzelésekkel rendelkeznek. Tobb mint 500 tanarral
késziilt vizsgalataban Borg kimutatta, hogy a tanarok csak a kvantitativ, nagymintas,
statisztikailag alatdmasztott, altalanosithatd eredményeket hozé és a hagyomanyos tu-
domanyossaghoz kotddo kutatasokat tartjak jo kutatasnak (Borg 2009). A kvantitativ
eredmények azonban arrdl gydztek meg, hogy Iétezik egy koriilhatarolhatd csoport,
akik szdmara a madszertani konferencidk latogatasa, a szakmai folydiratok olvasasa és
a kutatasi eredményekkel valé6 megismerkedés fontos tanulasi forrast jelentenek.

A fent targyalt eredmények alapjan a tanarképzés azt tiizheti ki céljaul, hogy 6rok
tanulokat neveljen az angoltanitas szamara, ahogyan azt a konstruktivistak valljak.
A kutatasban részt vevé tanulok visszhangoztak azt a szakirodalomban is olvasha-
to nézetet, miszerint ,,a leghatékonyabb egyetemi vagy foiskolai képzés sem képes
kész tanarokat kibocsatani” (Falus 2002: 78). A tanarképzd programoknak fel kell
késziteniiik a tanarjelolteket arra, hogy a valtozas szakmai életiik szerves részévé
fog valni. A tanarok feleléssége ebben a tekintetben kettds: magukat is folyamato-
san tovabb kell fejleszteniiik, és didkjaik szamara is példaképpé kell valniuk, hiszen
Ok is hasonld kihivasokkal fogjak magukat szembetalalni nyelvtanulasuk folyaman.
A valtozasmenedzsment tehat beépililhetne a tanarképzési vagy tanartovabbképzési
programok tanterveibe. Hasonloképpen a kollégak életutjanak tanulmanyozésa a ta-
narjeloltek elonyére valhat, hiszen tagabb perspektivaba helyezi és megkonnyitheti
¢életpalya-tervezésiiket. A tandri palya pszichologiaja szintén beépiilhetne a felsGok-
tatasi vagy tanartovabbképzési tantervbe.

A tanéri interjuk a tanari megfigyelések gazdag kincsestarat fedték fel mind a kér-
dez6, mind a valaszadok szamara. A szakmai tovabbképzéseket is eredményesebbé
lehetne tenni, ha ezekhez hasonlé dialdgusok szerepelnének benniik, amelyek tamo-
gatjak a verbalizaciot, valamint feltarjak a kiilsé valtozasoknak a tanarok gondolkoda-
séra és viselkedésére gyakorolt érzelmi és pszichol6giai hatésait. Ezek a beszélgetések
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a tanarok mindennapi munkajaval jar6 tudasgyarapodast konstruktivista mddon, a
verbaliz&cio révén tudatosabbé tehetnék.

A kutatasban részt vevo tanarok nagy jelentdséget tulajdonitottak sajat kdzvetlen
kornyezetiiknek, az iskolanak, a tanari kozosségnek, amely szerencsés esetben nem
csupan a tanulok, hanem a tandrok tanulasanak is legfontosabb helyszinévé valhat.
Hargreaves (1999), Underhill (2004) és Harfitt-Tavares (2004) is az ,,egyiittes tanu-
last” ajanljak, azaz tanulasi kozosség 1étrehozasat az adott iskolaban. Az Underhill
altal megalkotott ,,tanuld iskola” megvaldsulasa minden bizonnyal valamennyi érde-
kelt hasznara valhat (2004).

Beszamolomban a magyarorszagi angoltanarok szakmai fejlédését mutattam be kuta-
tasom részeredményein keresztiil. A vizsgalat sajat fejlodésem szempontjabol is szamos
tanulsaggal szolgalt. Lathattam, hogy sok kollégam keresztiilmegy a palya 6romein és
viszontagsagain. Lathattam, hogy a kétségek és a nehézségek minden kolléga szakmai
¢letében jelen vannak, az egyetlen recept, hogy vilagosan koriilirjuk, megfogalmaz-
zuk a megtapasztalt kihivasokat. A kutatas megerdsitette bennem a szakmai haldzatok
fontossagat informalis és formalis szinten egyarant, valamint az egyiittes tanulas és
a kollégakkal vald egyiittmiikodés értékét. A kutatas szamomra legértékesebb része
valdjaban az volt, hogy kdzelebbrol megismerhettem a tanar résztvevok gondolkodasat.
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MELLEKLETEK

1. melléklet: Tanari interjukérdések

SZEMELYES ADATOK
Kora, neme
Tanitasi tapasztalata

Altalanos iskola év
Kozépiskola év
Felsooktatas év
Nyelviskola év
Egyéb (Részletezze) év
Osszesen év

Diplomak (Részletezze)

A TANARRA VALAS
Mult

1.

Azt mondjak, a tanarok hasonl6 tanarra valnak azokhoz, akik valaha Gket tani-
tottadk. Ez vonatkozik Onre?

2. Milyen tanar volt, amikor elkezdett tanitani / az elsé évben?
3. Hianyzott valami a tanarképzési programbdl, amiben részt vett?
4. Milyen forduldépontokra tud visszaemlékezni tanarra valasa/karrierje soran?
5. Szakmai életére mi volt nagy hatdssal?
6. Kitél/Milyen oktatasi formédban tanulta a legtobbet eddig karrierjében?
Jelen
7. Altalanossagban milyen gyakran tanul valami Gjat a tanitassal kapcsolatban? Tud

10.

Jovo
11.

példat mondani?

Megfelel6en képzettnek gondolja magat a jelenlegi allasara?

Valamennyi készségét és tudasat hasznalja jelenleg?

Kitél/Milyen oktatasi formaban tanul jelenleg a legtobbet? (Mentorok, értekez-
letek, workshopok, konferenciak, éralatogatas, PhD-program stb.)

Kitdl/Milyen oktatasi formaban fog varhatéan a jovoben a legtdbbet tanulni?

A TANARI TUDAS ES KESZSEGEK

12.
13.
14.
15.
16.

Milyen tudéasra/kompetencidkra/készségekre van sziiksége egy tanarnak?
Miivészet vagy mesterség a tanitas? Miért egyik? Miért nem a masik?

Sziiletni kell a tanari palyara, vagy tanulhat6? Miért?

Hianyzik valami a tanarképzésbal?

Milyen oktatasra/képzésre van sziiksége egy gyakorld nyelvtanarnak, hogy fej-
16djon a munkajaban?
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2. melléklet: Online kérdoiv
Az angoltanarok kompetenciaja

Doktori disszertaciom keretében azt vizsgalom, hogyan tanulnak az angoltandrok.

Szeretném a segitségét kérni. Valaszoljon a kiovetkezd tanari palyaval kapcsolatos

kérdesekre. A kérddivre nem kell nevet irni, és nincs ,,helyes” vagy ,, helytelen” valas:z.
Személyes vélemenye érdekel.

Nagyon készoném a segitséget!

Soproni Zsuzsanna

Vannak tanarok, aki egyetértenek a kovetkezo allitasokkal, mig masok nem. Kérem, az
allitasok utan jelezze a négyzetbe helyezett pipaval, milyen mértékben ért egyet veliik.
Példaul:

A legfontosabb, hogy a tanar mindig érkezzen meg idoben az orajara.

O O O A O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Ha példaul ugy gondolja, hogy van ebben az allitasban valami, de el van tilozva, akkor
balrol a harmadik vagy negyedik négyzetbe helyezze a pipét.

A) Mit kell tudnia egy angoltanarnak?

1. Egy angoltanarnak jo angol nyelvtudassal kell rendelkeznie.

O O O O O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

2. Egy angoltanarnak nem kell jol ismernie didkjai anyanyelvét.

O O O O O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

3. Egy angoltanéarnak a tanitott nyelvrdl kell sokat tudnia. (Pl. honnan szarmazik egy
jovevényszo.)

O O O O O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben

egyet egyetértek
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10.

Egy angoltanarnak azt kell tudnia, hogyan kell a nyelv kiilonb6z6 aspektusait (pl.
nyelvtan, szokincs, folyékonysag) megtanitani.

O | O O O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Egy angoltanarnak ismernie kell az iskolat.

O | O | O
Egydltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Egy angoltanarnak at kell tudnia adni a tudasat.

O O O O O
Egyaltalin Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Az oktatasi rendszer ismerete nem sziikséges egy angoltanar szamara.

O | O O O
Egyaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

A j6 kommunikacios készségek nélkiilozhetetlenek egy angoltanar szamara.

O | O | O
Egydltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Egy angoltanarnak alkalmazkodnia kell az adott didkcsoport tanulési céljaihoz.

O O O O O
Egyaltalin Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

Egy angoltanar jol tudjon magyarazni.

O | O O O
Egyaltalin Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben

egyet egyetértek
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11. Egy angoltanar jol tudja motivalni a diakjait.

O O O | O
Egydltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

12. Egy angoltanar szdmara nem sziikséges, hogy jol ismerje diakjait.

O O O O O
Egydltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

13. Egy angoltanar jol tudjon egyiitt dolgozni a didkjaival.

O O O O O
Egydaltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

14. Egy angoltanar szamara nem sziikséges, hogy jol tudjon a kollégaival egyiitt dol-
gozni.

O O O | O
Egydltalan Nem értek Részben Egyetértek Teljes
nem értek egyet egyetértek mértékben
egyet egyetértek

B) Hogyan tanul a nyelvtanar palyaja soran?
Kérem, az allitasok utan jelezze, mennyiben jellemzdek Onre.

15. Sokat tanultam, tanulok a kollégaimtol.

O O O O O
Egyaltalain ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jellemzd ram

16. A diakoktol kapott visszajelzésekbdl sokat tanultam/tanulok.

O O O O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben

ram rém jellemzd ram
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

A kollégaim orainak megtekintését iddpocsékolasnak tartom.

O O | O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jjellemzd ram

A volt tanaraimtol sokat tanultam.

O O O O O
Egyaltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jellemzd ram

A mentorom/vezetétanarom nem volt hatassal a tanari fejlédésemre.

O O | O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
rém ram jellemzd ram

Sokat profitalok a didkjaimmal vald kapcsolatbol.

O O | O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jjellemzd ram mértékben
ram ram jellemzd ram

Ha egy otlet bevalik, elteszem késdbbre is.

O O O O O
Egyaltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jellemzd ram

Ha nem sikeriil valami az angoloran ugy, ahogyan elterveztem, legkdzelebb meg-
prébalom méasképp.

O O | O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
rém ram jellemzd ram

A mddszertani konferenciakon soha nem kapok hasznalhato Gtleteket.

O O | O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jjellemzd ram mértékben

ram ram jellemzd ram
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

A szakmai folyoiratokat nem tartom hasznosnak.

O O O | O
Egyaltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jellemzé ram mértékben
ram ram Jjellemzd ram

A modszertani kézikonyvekbdl sok jo dtletet fel tudok hasznalni. (P1. Recipes for
Tired Teachers, 165 otlet.)

O O O O O
Egyaltalain ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jjellemzd ram

A tankonyv tanari kézikonyve soha nem nyujt szdmomra 1j Gtleteket.

O O O O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jjellemzd ram mértékben
ram rém jellemzd ram

Soha nem tanultam/tanulok 0j szét, kifejezést a diakjaimtol.

O O O | O
Egyaltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jellemzd ram mértékben
ram ram jellemzd ram

Sokat tanultam a diakjaimtol.

O O O O O
Egyaltalain ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram ram Jjellemzd ram

Sokat tanultam a sajat tanitési tapasztalatombol.

O O O O O
Egydltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd rém Jjellemzd ram mértékben
ram rém jellemzd ram

A legujabb kutatasok eredményeit nem tudom hasznositani munkamban.

O O O | O
Egyaltalan ~ Nem jellemzd Részben Jellemzd Teljes
nem jellemzd ram Jellemzd ram mértékben

ram ram jellemzd ram
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C) Statisztikahoz sziikséges adatok

Anyanyelve: ......................
Eletkora:  ...........coviivi....
Neme: Férfi N6

Heti 6raszam, amelyben angolt tanit jelenleg: ...............
Kérem, irja ide az 6rak szdmat!

Diplomak:
Kérem, valasszon!

B. A./B. Ed/Fdiskolai Diploma
M. A./M. Ed./Egyetemi Diploma
Egyéb:

Kérem, pontositsa!

Tanfolyamok, amelyeken résztvett: .......................
Kérem, a tanfolyamok szamaval és idétartamaval valaszoljon!

Angolnyelv-tanitasi tapasztalat:
Kérem, valasszon, és az évek megadasaval valaszoljon! Tobb iskolatipust is megje-
[6lhet.

Altalanos iskolai

Kozépiskolai

FelsGoktatas

Egyéb: ... ...
Ha az egyebet is valasztotta, kérem, itt adja meg, milyen keretek kozt tanitotta az
angolt!

Régio: ... ...
Kérem, adja meg, mely megyében él!

Koszonom szépen a segitséget!
Ha kérdése van, kérem, irjon nekem a zssoproni(@ibs-b.hu cimre.
Soproni Zsuzsanna
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3. melléklet: A tanuléi interju kérdéssora

Képzeld el, hogy belép egy angoltanar a terembe. Milyen tudasra van sziiksége?
Segédkérdések:
Milyen részekre tudod bontani egy angoltanar tudasat?
Ezek egyforman fontosak?
Talalkoztal mar igazan jo angoltanarral? Miben volt jo? Hol tanulta? Te jo an-
goltanar lennél? Miért? Miért nem?
Tortént mar olyan, hogy az angoltandrod nem tudott valamit? Tudsz erre konkrét
példat mondani? Probléma ez? Pontosan mi tortént?

Amikor egy angoltanar megkapja a diplomajét, készen all arra, hogy tanitson? Abba-
hagyhatja a tanulést?
Segédkérdések:
Mondta mar valaha neked egy angoltanar, hogy ,, Ma tanultam valamit”? Mivolt
az? Hol vagy kitol tanulta? Hogyan tanulta?
Ha egy angoltanar ujra iskolaba szeretne jarni, szerinted mit tanuljon?

Ha abran kellene egy angoltanar palyajat abrazolnod a tanulas szempontjabol, hogyan
tennéd ezt? Hogy nézne ki egy ilyen abra idedlis esetben? Es hogy néz ki a val6sagban?
Segédkérdés:
Hogyan tudnad ezt abrazolni grafikonon vagy szamegyenesen?

Statisztikahoz szukséges adatok

Milyen nyelveken beszélsz?

Midta tanulsz nyelveket?

Midta tanulsz angolul?

Milyen intézményekben tanultal angolt?

Altalanos angolt tanultal, vagy specialis szaknyelvet?
Hany angoltanéarod volt eddig?

Hany éves vagy?
10-19 2029 30-39 40-49  50-59 60 felett
Képzettség

Férfi/N6



