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A hallott szoveg értése
mint teljesitmény

Milyen tényez6k vannak hatassal a vizsgazok teljesitményére
egy kozépfoku angol hallasértésvizsga esetében?

Listening comprehension as achievement: What factors influence test takers’ performance

on a B2 level English listening comprehension test?

This paper reports on the findings of an investigation into the factors that influence test takers’
performance on an intermediate-level high stakes listening comprehension test in English. The study
suggests that listening comprehension is an area where Hungarian students’ skill is low (Fekete—
Major—Nikolov 1999). Consequently, many candidates fail this part of language examinations. In the
present study, the performance of Hungarian test takers who took the B2 level ECL language
examination in February 2012 is analyzed. The aim was to find out what factors have a significant
influence on test takers’ performance. It has been revealed that intrinsic motivation, self-confidence,
preparation and exposure to L2 correlated significantly with higher performance.

Bevezetés

E tanulmany egy 2012-ben elvégzett empirikus kutatas eredményeit mutatja be, mely
azt kivanta feltarni, milyen tényezok befolyasoljak a vizsgazok teljesitményét egy
kozépfoktl angol nyelvvizsga hallasértéstesztje esetében. Egy korabbi kutatas szerint
a hallasértés' mint készség nem tartozik a magyar vizsgazok erdsségei kozé (Fekete—
Major—Nikolov 1999). A kozvélekedés pedig ugy tartja, hogy ez a készségmérd teszt
anyelvvizsga legnehezebb része, melyet sok vizsgazo nem is tud teljesiteni. Tanulma-
nyomban eldszor a szakirodalomban olvashatd, a hallasértést befolyasolo tényezoket
vizsgalom meg, majd sajat kutatasom kovetkeztetéseit kozlom. Kutatasom résztvevoi
2012 februarjaban tettek kozépfoku ECL nyelvvizsgat. Az itt leirt eredmények azt
mutatjak, hogy szoros Osszefiiggés all fenn a hallasértésvizsgan nyujtott jobb teljesit-
mény, illetve a célnyelv tanulasa iranti belsé motivacio, az dnbizalom, a felkésziiltség
¢s a nyelv rendszeres hasznalata kozott.

A beszédértés természete

A beszédértés készsége alapvetd szerepet jatszik anyanyelviink elsajatitasaban és
egymas megértésében. A hallottak értelmezése azonban egyaltalan nem egyszerii
(Buck 2001; Rivers 1966). Ezért is Iényeges a hallasértés mint készség kutatasaban tisz-
tazni, milyen folyamatok zajlanak akkor, amikor az ember megprobal értelmezni egy

1 A hallasértés, beszédértés, valamint a hallott szdveg értése kifejezéseket ugyanazon fogalom szino-
nimaiként hasznalom.
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akusztikus formaban érkezé gondolatot. A beszéd dnmagaban még nem kommunika-
cid, csak abban az esetben valik azza, ha egy masik ember megérti azt. Feyten (1991)
emliti, hogy egy felnétt ember kommunikécioval toltott idejének mintegy felét a hal-
lasértés teszi ki. Atlagosan masfélszer annyi id6t toltiink masokat hallgatva, mint
amennyit beszéliink, haromszor annyit, mint amennyit olvasunk, és végiil 6tszor any-
nyi id6t forditunk masok hallgatasara, mint amennyit irunk (Feyten 1991: 174).

A hallasértés specidlis készség (Rost 1990, 2002; Ur 1989): valos idében torténik,
kozponti helyet foglal el a kiilonb6z6 tanulasi folyamatokban, és nagyon sok tényezd
jatszik benne szerepet. Ezek kozé sorolhatd a hangnem, az intonacio, a testbeszéd,
a hattértudas és az élettapasztalatok. A hallasértés tehat olyan osszetett folyamat,
amelynek miikodését még nem értjiik pontosan, részben azért, mert csak kdzvetve
lehet megfigyelni. E folyamat keretében a hallgato felfogja, figyelemmel kiséri, majd
értelmezi a felé kozvetitett beszédhangokat, mikdzben szamos nyelvi és nem nyelvi
jellegli tudas és készség is aktivalodik benne. Szét kell valasztania és azonositania kell
a kiilonb6z6 hangokat, ra kell jonnie a szavak és a nyelvtani szerkezetek jelentésére,
értelmeznie kell a hangsulyokat és a beszédszandékot, az informéaciokat pedig tag
szociokulturalis kontextusban kell elhelyeznie (Long 1989).

Rost (2002) szerint a hallasértés folyamatat négy fazisra lehet bontani: (1) az akusz-
tikus forméban érkez6 gondolat felfogasa, (2) a jelentés megalkotasa és megjelenitése,
(3) a jelentés egyeztetése a beszElovel, valamint (4) a végso értelmezés kialakitasa a kép-
zelet €s az empatia segitségével. Anderson (1983, 1995) harom fazisra osztja a megér-
tés folyamatat: érzékelés, feldolgozas és hasznositas. Az elso fazis keretében az altalunk
érzékelt hangokra 6sszpontositunk, melyek az in. echoikus emlékezetbe keriilnek.
A feldolgozas alatt reprezentacids strukturakat alakitunk ki a szavak és az altalunk
felfogott lizenetek segitségével, melyek a rovid tdvii memoriankba keriilnek. A hasz-
nositas fazisdban e strukturakat a hosszu tavi memoriankban meglévo tudasunkkal
¢és tapasztalatainkkal 6sszevetve jutunk el a megértéshez.

A hallott beszéd feldolgozasanak mikéntjét illetéen két alapvetd felfogas létezik
(Buck 2001; Nunan 2002; Rost 2002): az egyik szerint e folyamat alulrél felfelé, a masik
szerint pedig feliilrdl lefelé zajlik. Az els6 megkozelités szerint a beszédértés hallasi
elemzéssel kezdddik, melyet a beszédhangok észlelése, valamint fonetikai és fonolo-
giai elemzése kdvet. A beszédértés magasabb szintjén szemantikai és szintaktikai elem-
zéseket folytatva jutunk el az iizenet értelmezéséhez. A beszédértés folyamatanak az
el6z6étol eltéro felfogasa szerint az iizenet értelmezésében bevethetd tudast és a kiilon-
féle készségeket nem rogzitett sorrendben hasznaljuk fel. Sajat hattértudasunk, életta-
pasztalataink, idegen nyelvi ismereteink egymassal 6sszefonddva hasznosulnak az adott
akusztikus gondolat értelmezése soran. Az, hogy valaki milyen mértékig alkalmazza
az egyik vagy a masik folyamatot, attdl is fligg, mennyire ismeri az adott nyelvet, az
adott szituacidt, illetve milyen céllal hallgatja azt, akit hallgat (Vandergrift €. n.).

A hallott széveg értését befolyasolo tényezok

A hallott szoveg megértését szamos kiillonb6zd tényezd befolydsolja. Celce-Murcia
(1995) gytjtotte dssze azokat a tényezoket, amelyek hatassal vannak az idegen nyelven
elhangz6 beszéd megértésére: az adott idegen nyelv ismerete altalanossagban, kiilo-
ndsen pedig az idegen nyelvi beszédértés készsége, a célnyelven torténd kommunika-
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cidval kapcsolatos tapasztalatok, hattértudas, emlékezet és figyelem, verbalis intelli-
gencia, valamint a kiilonb6z6 kognitiv és metakognitiv stratégidk alkalmazasa.

Az emlékezet és az idegen nyelven torténd beszédértés érzelmi aspektusai is hatas-
sal lehetnek a hallott szoveg megértésére. Nyilvanvalo, hogy a nagyobb emlékezote-
hetséggel megaldott ember beszédértési képességére elonyosen hat a memoriakapaci-
tasa (Oxford 1993). Egyes neurobioldgiai magyarazatok szerint (Charney—Drevets
2002) emlékezetiink hatékonysagat a szorongas is befolydsolja. Munkamemoriank,
amely az olyan kognitiv folyamatokért felel6s, mint példaul a megértés, akkor miiko-
dik leghatékonyabban, amikor nyugodtak vagyunk. Szorongo lelkiallapotban azonban
agyunk vérellatasa azokra a teriiletekre 6sszpontosul, amelyek a tuléléshez kapcsolo-
dé funkciodkat Iatjak el. Azaz minél jobban szorongunk, annal nehezebben értjiik az
iizenetet. Toth (2007, 2010) kiilon is emliti a vizsgaszorongast, amely olyankor jelenhet
meg, amikor a vizsgazd ugy érzi, nem képes megbirkézni egy idegen nyelvi beszéd-
értésteszttel.

2006-ban lefolytatott kutatasaban Toth (2006) arra volt kivancsi, milyen hatéssal
van a szorongas a haladd szinten 1évé nyelvtanulok beszédprodukceiojara. A kutatas
résztvevoinek beszamoloja szerint szorongasuk kifejezetten akadalyozta Oket abban,
hogy teljesen megértsék az idegen nyelven hallottakat. A legtobb ember ugy gondolja,
minden egyes szot értenie kell ahhoz, hogy értse a neki szant {izenetet. Minthogy ez
idegen nyelvi hallasértéskor csaknem lehetetlen, a helyzet szorongast valt ki (Niliifer
2009; Oxford 1993).

Kiemelendé Rubin (1994) munkdja, melyben kategoriakba sorolta a beszédértést
befolyasolo tényezdket:

(1) aszoveg jellegzetességei;

(2) abeszélo jellemzoi;

(3) a feladat jellegzetességei;

(4) ahallgatéra vonatkozo egyéni jellegzetességek alapvetden érintik a beszédértést:
az adott idegen nyelv ismerete, az emlékezet, az érzelmek, a kor és a nem, a ta-
nulasi készség és nehézségek, elditéletek és adottsagok, a motivacio €s az dnbi-
zalom szintje;

(5) a folyamati jellemzok, mint példaul a hallgatd kognitiv tevékenységei, illetve
a hallgaté és a beszEl6 kozti interakeio természete.

Sajat kutatdsomban elsddlegesen a hallgatora vonatkozo egyéni jellegzetességekre
Osszpontositok, ezért e helyiitt két tényez6t emlitek hangstilyosan is: a motivaciot és
az Onbizalmat. A nyelvtanuldsi motivaciérol irva Dornyei (1998, 2001) megallapitja,
hogy a motivacio az egyik legfontosabb olyan tényez6, mely befolyassal van az idegen
nyelv tanulasanak gyorsasagara és sikerességére. Goleman (2004) pedig a motivacio-
val kapcsolatban ugy véli, hogy a belsé motivacié sokkal erdteljesebb, mint a kiilsd.
Az dnbizalomrol szdlva Clément (1986) azt allapitotta meg, hogy a nyelvtudas legfo-
képpen e tényezotdl fligg. A tudatosult 6nbizalom vagy ,,0nhatékonysag” (a szocialis
tanulaselmélet kozponti elve) osszefiiggésben all azzal, hogy sajat képességeinket
pozitiv modon értékeljiik. A kérdést széles kdrben kutattak pszichologusok (lasd még
Goleman 2004). Saks (1995) tanulmanya megerdsitette, hogy az ,,6nhatékonysag”
jobban képes eldre jelezni a teljesitményt, mint az ahhoz szilikséges készségek. Graham
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(2006) szerint pedig az ember hiedelmei is fontos szerepet jatszanak a beszédértésben.
A hallgatok vélhetéen bizonyos eldzetes hiedelmekkel fognak hozzéd a hallasértési
feladatokhoz, ezek pedig hatassal lehetnek az e téren nyujtott teljesitményiikre. Ilyenek
példaul a sajat képességeikrdl alkotott hiedelmek, az altaluk alkalmazott tanulasi
stratégiak és eredmények kozotti 6sszefiiggésekre vonatkozo hiedelmek, a sajat gon-
dolkodésuk ellenérzésének ¢€s irdnyitasanak képességéhez kapcsolddo hiedelmek,
valamint a tanulas terén elért sikerek értékelésének képességéhez kotddod hiedelmek.

A beszédértést tehat egyarant befolyasoljak a kiilonb6z6 informécios forrasok, az
akusztikus kozlés, a nyelvtudas kiilonbozo tipusai és szintjei, a kontextus; valamint
a hallgatonak a vilagrél alkotott altalanos tudasa, stratégiai kompetenciaja és tovabbi
egyéni jellemzdi; illetve mindezek kdlcsonhatasa is.

A beszédértés mérése
A beszédértés sokoldalu folyamat, melynek szamos 0sszetevéje van. A beszédértés
képességének mérésével kapcsolatban két szempontot kell szem eldtt tartani: a vizs-
gazo6 miként képes alapvetd nyelvi informaciokat felfogni, és hogyan képes azokat
értelmezni (Alderson—Clapham—Wall 2001).

A nyelvtudas mérését illetéen harom alapveté modszer alakult ki a szakirodalomban:
a diszkrétpontos, az integrativ és a kommunikativ szemlélet (Buck 2001). A diszkrét-
pontos modszer célja, hogy a nyelvtudas kiilonbozo elemeit egymastdl fliggetleniil
mérje, tehat azt méri, mit is tudunk magardl a nyelvrol. Az integrativ tipust mérésben
ezzel szemben az az elsddleges, hogy a nyelvhasznalé miként tudja egyszerre hasznalni
e kiilonb6z6 nyelvi elemeket, vagyis ez a modszer a feldolgozasra dsszpontosit. A kom-
munikativ nyelvtudasmérés kezdetei a kommunikativ nyelvtanitdshoz nytlnak vissza,
melynek 6 vezérelve szerint nem az a Iényeges, mennyit tudunk a nyelvrol, hanem az,
hogy a meglévo tudast tudjuk-e hasznalni valds helyzetben. Ennélfogva a kommuni-
kativ nyelvtudasmérés az adott nyelv célnyelvi kornyezetben torténd alkalmazasara
Osszpontosit. E tesztek autentikus szovegeket alkalmaznak, a vizsgazok pedig kom-
munikativ célokat tartalmazo autentikus feladatokat kapnak (Bachman 1997; Bachman—
Palmer 1997; Bardos 2002; Buck 2001). A kutatadsomban alkalmazott beszédértés-fel-
adatok fejlesztése is az elobb emlitett kritériumoknak megfelel6en tortént.

A kutatas

Jelen tanulmany azt igyekszik feltarni, milyen kiilonb6z0, az egyénhez kapcsolodd
tényezok lehetnek befolyassal a vizsgdzo teljesitményére egy kozépfokt angol nyelv-
vizsga beszédértéstesztjében, milyen tényezdkkel fligg Gssze a jobb teljesitmény az
olyan vizsga esetében, ahol ilyen nagy a tét. A hallasértésre vonatkozo6 szakirodalom
alapjan azonositottam azokat a valtozokat/tényezoket, melyek hatassal lehetnek a vizs-
gazok teszten nyujtott teljesitményére. Nem meglepd modon e tényezok tobbsége az
egyénhez kapcsolodik: hattértudas, nyelvérzek, nyelvtudas, a kiillonbozo stratégiak
ismerete ¢és hasznalata, az idegen nyelvii kommunikacidhoz ktédo tapasztalatok,
memodria €s figyelem, verbalis intelligencia, a motivacio és az dnbizalom szintje, az
idegen nyelvhez kapcsolddo hiedelmek, szorongasok, temperamentum, életkor és nem.
Léteznek azonban helyzetfiiggd befolyasolo tényezok is, mint példaul a hangzé anyag
mindsége, a hattérzaj vagy akar a vizsganak helyet ad6 terem homérséklete.
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Ugy déntéttem, hogy kutatasomban az egyénhez kapcsolodo tényezékre dsszpon-
tositok. Modellt allitottam fel, amelyet kérddiv segitségével kivantam megvizsgalni.
A modell azokat a tényezdket tartalmazta, amelyek a szakirodalom szerint befolydssal
lehetnek az angol kozépfoktit ECL nyelvvizsga hallasértési tesztjét kitoltd vizsgazdk
hallasértés-teljesitményére. Ot konstruktumot allitottam fel, melyeket kérdéiv segit-
ségével kivantam mérni, és az egyes konstruktumokhoz kiilonb6z6 allitdsokat rendel-
tem: (1) kiils6 és belsé motivacid (négy-négy allitas), (2) az 6nmagunk altal megitélt
nyelvérzék (négy allitas), (3) onbizalom (hat allitas), (4) felkésziilés/felkésziiltség (ha-
rom allitas) és (5) az idegen nyelv hasznalata (nyolc allitas).

Kutatdsom céljat kérdésként megfogalmazva a kovetkezore kerestem a valaszt:
Milyen tényezok fliggnek 0ssze azzal, hogy egy vizsgazod jobb teljesitményt nyujt
a beszédértésvizsgan?

Kontextus

Az ECL nyelvvizsgat 1992-ben hozta Iétre tobb eurdpai unios tagallam. Az unid
ERASMUS ¢és LINGUA programjai nyujtottak timogatast a londoni kézponttal 1étre-
hozott European Consortium for the Certificate of Attainment in Modern Languages
(ECL) elnevezésii nemzetkozi konzorciumnak, melynek az volt a feladata, hogy egy-
séges nyelvvizsgarendszert dolgozzon ki az uni6 tagallamainak nyelveib6l2. Az ECL
nyelvvizsgak szakmai gondozasat az egyes nyelvekbdl az adott tagallamok egy-egy
neves egyeteme végzi. Ezek az intézmények allitjak ossze a vizsgateszteket, és végzik
a vizsgadolgozatok értékelését. A tesztek tartalmat és validitasat a szakértok széles
korti vizsgalatok ¢€s kiilonb6z6 célcsoportokon torténd kiprobaldsuk utan hataroztak
meg (Szabo6 2010). Az ECL nyelvvizsga azt méri, milyen szinten képes a vizsgazé az
adott idegen nyelvet szoban és irasban hasznalni a kiilonféle élethelyzetekben, illetve
a hivatassal/foglalkozéssal 6sszefliggd szituaciokban. Az ECL vizsgadk megbizhato-
saganak garantalasa érdekében minden egyes tesztet el6zetesen kiprobalasnak vetnek
ala, az értékeldoket minden vizsga el6tt felkészitik, és az értékelés sordn is a kettds
értékelés elvét alkalmazzak. A nyelvvizsga szintjeit a Kozos Europai Referenciakeret
megfelel6 szintjeihez illesztették (Szabd 2010).

Az ECL nyelvvizsga négy részbol tevodik dssze: szdbeli produkcid, beszédértés,
irasbeli produkcio és szovegértés. A hallasértésteszt két részbdl all, és mindegyik
feladat tiz-tiz itemet tartalmaz. Az elsé minden esetben objektiv/diszkrétpontos (alta-
laban haromopcids feleletvalasztds), a masodik pedig részben szubjektiv elbiralasu
(példaul rovid valaszt igényld) feladat. Mindkét szoveget kétszer lehet meghallgatni.
A szovegek elhangzasat megel6zden és azt kovetden is rovid id6 (maximum két perc)
all a vizsgazok rendelkezésére: a kérdések elolvasésara, illetve a valaszok beirasara.
A szovegek (riportok, interjuk, monoldégok és hasonlok) autentikusak, ¢s minden
esetben anyanyelvi besz¢lé beszédprodukceioja hallhato. Az alap- és kozépfokt vizsgak
esetében eléfordul, hogy az eredeti szoveget studiokoriilmények kozott Gjra felveszik
(azaz a hanganyag félig autentikus lesz). A kommunikativ nyelvtudasmérés elveinek
figyelembevételével lehetdleg maga a feladattartalom is autentikus, azaz a szdveg
mellett a feladat is élethii szituaciot probal meg modellezni (Buck 2001). A vizsgazok-

2 www.ecl.hu
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nak rendszerint az adott kontextuson beliil kell a feladatot elvégezniiik (példaul el kell
donteniiik, hogyan lehet legelénydsebben Angliaba utazni).

Résztvevok

A kutatasba azon vizsgazokat vontam be, akik 2012 februarjaban kézépfoku (B2) ECL
vizsgat tettek az ECL nyelvvizsgarendszer magyarorszagi vizsgahelyein. A vizsgazok
¢letkora 14 és 55 életév kdzott mozgott, legtobbjiik kozépiskolai didk vagy egyetemi
hallgatd volt.

Eszk6zok

a) Teszt

Az ECL nyelvvizsga a jelenleg érvényben 1évo jogi és szakmai elirdsoknak — 137/2008.
(V. 16.) Kormanyrendelet, Akkreditacios Kézikonyv — megfelelden megkoveteli a tesz-
tek kettds értékelését®. A két értékeld egymastol fliggetleniil értékeli a feladatokat,
amennyiben pedig a részben szubjektiv elbiralasu feladatok esetében nem értenek egyet
egymassal, konszenzusra kell jutniuk. A konszenzus kialakitasa érdekében akar tovab-
bi szakértdket is be lehet vonni. A vizsgazok altal elért pontszamokat az ECL nyelv-
vizsgakdzpont rdgziti, az adatokat pedig szakértok elemzik a klasszikus és a valdszi-
nliségi tesztelemzési modszerekkel. A beszédértésteszt esetében ez annyit tesz, hogy
az ECL adatbazisaban vizsgdzokra lebontva rogzitik a teszt egészének, illetve az egyes
feladatoknak ¢s az egyes itemeknek a legfébb paramétereit (diszkriminacios index,
nehézségi és megbizhatdsagi mutatok, atlag, median, modusz, standard mérési hiba,
standard eltérés, szoras, itemnehézség, illeszkedési statisztika). Ennélfogva a vizsga-
zonak a komplex nyelvvizsgan elért Osszpontszama, illetve az egyes feladatokra vo-
natkoz6 pontszama is rendelkezésre all. 2012 februarjaban a beszédértésvizsga két
feladatot tartalmazott. Az els6 egy tiz itembdl 4ll6 feleletvalasztos feladat volt, amely-
ben egy egyetemista lany beszélt az egyetemi éveirdl. A masodik egy rovid valaszt
igénylo (szintén tizitemes) feladat volt, melyben egy irénd beszElt a karrierjérdol.

b) Kérdéiv

Kérdoéiv segitségével kivantam informacidkat szerezni arrdl, milyen 6sszefiiggésben
allnak a konstruktumok a vizsgazok teljesitményével a hallasértésvizsgan. El kellett
dontenem, hogy kvalitativ vagy kvantitativ adatgytijtési technikét alkalmazzak-e. Ha
ugyanis a vizsgazdknak az altalam kigondolt valaszok koziil kell valasztaniuk, az
korlatozhatja és befolyasolhatja a lehetséges valaszok korét. A kérddiv alkalmazasaval
viszont pontosabban felderithetd, mit is gondolnak a vizsgazdk azokrol a tényezokrol,
amelyek az eddigi kutatasok eredményei alapjan valoban hatassal vannak a nyelvtu-
dasukra. A kérdoiv allitdsokat tartalmazott a hallasértést befolyasold tényezdokrol,
melyekre a valaszt négypontos Likert-skdlan lehetett megadni (4: teljesen igaz, 1:
egyaltalan nem igaz). A fobb konstruktumok a kdvetkezok: motivacio (belsé és kiilso),
nyelvérzék (ahogy sajat maguk latjak), onbizalom, felkésziilés/felkésziiltség és a ma-
sodik nyelv hasznalata (annak gyakorisaga). A kérddéiv elso valtozatat szakértdi véle-
mények alapjan modositottam.

® Az ECL vizsgakozpont belsé miikodési rendje, Pécs, 2011.
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A pretesztelést kovetden két vizsgazé toltotte ki kérdoivet, a ,,hangosan gondolkod-
tato” (think aloud) médszer alkalmazasaval. Ennek célja a félreérthetd allitasok kiszii-
rése, tisztazasa, illetve annak kideritése volt, hogy elkeriilte-e valami a figyelmemet.
Az interjukat szd szerint rogzitettem, majd elemeztem, az elemzés alapjan utobb a
kérddivet tobb helyen mddositottam.

A kutatas menete

A pretesztelt kérddiv szerkesztett valtozatat a 2012 februarjaban kézépfoku ECL angol
nyelvvizsgat tevo, 6sszesen 977 vizsgazd kapta meg. A kérddives adatok és a vizsga-
z0i1 teljesitmények Osszehasonlithatosaganak érdekében a vizsgdzok megadtak az
azonositoszamukat. Mivel a részvétel onkéntes volt, megprobaltam a lehetd legegy-
szerlibb modszert kialakitani, ezért a kérdéivet a vizsgdzok online forméban, e-mail-
ben kaptak meg a vizsga napjan. A valaszok validitasa szempontjabol 1ényeges volt,
hogy a valaszadok a vizsgat kdvetden aranylag rovid idon beliil valaszoljanak a feltett
kérdésekre. A valaszadokat roviden tdjékoztattam a kérd6ivrol, melyben egyértelmii-
en megfogalmaztam a kutatds céljat. A kérddivet 472 vizsgazd toltotte ki, koziilitk
104-en csak szobeli vizsgat, a tobbiek pedig komplex nyelvvizsgat tettek. A kérdoéiv
adatait kvantitativ mdédszerekkel elemeztem. Elsé 1épésként allitdsonként és
konkstruktumonként is kiszamoltam a valaszok atlagat és szérasat. Masodik [épésként
rangkorrelacio és fiiggetlenségvizsgalat segitségével allapitottam meg, mennyire szo-
ros az Osszefliggés a vizsgateljesitmény és a konstruktumok kozott. Tehat a vizsgazok
teljesitményére vonatkozé adatok és a kérddivre adott valaszok osszevetésével kivan-
tam megallapitani, milyen 6sszefiiggésben allhatnak egymassal a vizsgazdkra és az
altaluk nyujtott teljesitményre vonatkozo6 valtozok. Példanak okaért a korabban emli-
tett Rubin (1994) szerint az 6nbizalom szintje befolyasolja a hallasértést. Ezzel 6ssze-
fliggésben harom pozitiv allitast (JOI értem az angol nyelvet. Batran beszélek angolul.
Jol megértem az angol nyelvii filmeket.) és harom negativ kijelentést (Megrémulok, ha
angolul kell megszélalnom. Amikor angolul beszélek, félek, hogy nem tudom kifejezni
magam. Amikor angolul beszélek, félek, hogy nem beszélek helyesen.) fogalmaztam
meg. E hat allitas egylittesen jelentette az ,,0nbizalom”-nak nevezett konstruktumot.

Eredmények

A hallasértést befolyasolo konstruktumokat alkoto allitasok

A konstruktumokat alkot6 allitdsok koziil hétnek az atlaga haladta meg a 3,0 értéket
a négyfoku Likert-skalan: a 19. (Sziikségem van a nyelvvizsgara — 3,83), a 24. (Egy
nyelvvizsga mindig jol jon — 3,81), a 9. (Rendszeresen hallgatok zenét angolul — 3,71),
az 1. (Szeretem az angol nyelvet — 3,59), a 10. (Szeretem az angol nyelv hangzasat —
3,48), a 4. (Kdnnyen tanulok — 3,11), a 11. (Rendszeresen nézek angol nyelvii filmeket
felirattal — 3,06). Az ezen allitasokra adott valaszok szorasa is alacsony volt (497 és
.684 kozott), amibdl az kovetkezik, hogy a megkérdezettek tobbsége ezen az allaspon-
ton van. A konstruktumokat alkotd allitdsokra adott valaszok gyakorisdga alapjan
tehat a motivacio, a nyelvérzék és az idegen nyelv hasznalata jelentik azokat a ténye-
zOket, amelyeket a vizsgazok leginkabb igaznak éreznek magukra nézve.
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Allitas Fé Atlag Szobras
1. Szeretem az angol nyelvet. 471 3,59 591
2. Gyorsan tanulok szavakat. 472 2,96 .758
3. Tetszik az amerikai kultdra. 470 2,73 .852
4. Kénnyen tanulok. 471 311 767
5. A beszédértés angolul j6l megy nekem. 472 2,93 1.266
6. A felvételi pluszpontok miatt kell a nyelvvizsga. 471 2,53 922
7. Rendszeresen nézek angol nyelvi filmeket. 471 2,94 922
8. Kdnnyen tanulok nyelveket. 469 2,73 .859
9. Rendszeresen hallgatok zenét angolul. 471 3,71 .588

10. Szeretem az angol nyelv hangzasat. 470 3,48 .684

11. Rendszeresen nézek angol nyelvi filmeket felirattal. 472 3,06 .872

12. Erdekel a brit kultara. 469 2,77 .853

13. Gyakran beszélek angolul. 470 2,49 .851

14. Gyakoroltam a hallasértés-feladatokat. 471 3,22 .816

15. Jol értem az angol nyelv( filmeket. 472 2,90 .682

16. Félek, ha angolul kell beszélnem. 471 2,39 1.021

17. Alig szoktam megérteni az angol nyelv( radiémisorokat. 470 2,15 .760

18. J6vBbeni munkamhoz van sziikség a nyelvvizsgara. 471 2,91 1993

19. Szlikségem van nyelvvizsgara. 472 3,83 .519

20. Amikor angolul beszélek, félek, hogy nem tudom kifejezni magam. 472 2,45 1.000

21. Jol felkészlltem a hallasértésvizsgara. 472 2,93 715

22. Szinte soha nem beszélek angolul. 471 1,78 .896

23. Batran beszélek angolul. 472 2,56 .877

24. Egy nyelvvizsga mindig jol jon. 472 3,81 497

25. Amikor angolul beszélek, félek, hogy nem beszélek helyesen. 471 2,69 .926

26. Rendszeresen hallgatok angol nyelvi radiémisorokat. 471 1,91 .812

27. J6 vagyok a nyelvtanulasban. 472 1,85 .868

28. Kitliné a memoriam. 472 2,88 .700

29. Rendszeresen csetelek angolul. 468 2,20 1.007

30. A tanarommal sok hallasértés-feladatot oldottunk meg. 471 2,91 .945

1. tablazat. A konstruktumokat alkoté allitasok

Konstruktum Fé Atlag  Sz6ras
1. Bels6 motivacio 465 3,14 531
2. Kilsé motivacié 471 3,15 457
3. Nyelvérzék (6nmagunk altal megitélt) 498 2,98 .626
4. Onbizalom 470 2,65 .664
5. Felkésziilés/felkésziltség 470 3,02 .649
6. Nyelvhasznalat 460 2,80 .485

2. tablazat. Konstruktumok
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A hallasértésvizsgan elért teljesitmény és a hallasértést
befolyasolo konstruktumok 6sszefiiggései
A vizsgan nyujtott teljesitményre és a hallasértést befolyasold konstruktumokra vo-
natkoz6 adatokat statisztikailag elemezve 6t esetben mutathat6 ki szignifikans 6ssze-
fliggés, melyek koziil harom esetben (belsé motivacio, felkésziilés és nyelvhasznalat)
gyenge (.152—.280), két esetben (6nbizalom és nyelvérzék) pedig mérsékelt (358 és
.306) a korrelacio. Mivel nyelvérzékiink 6nmegitélése az dnbizalom targykorébe tar-
tozik, ezt a tényezot oda sorolom. Ezt kdvetden a hallasértésteszten nyujtott vizsgazoi
teljesitményt a fent azonositott négy konstruktummal vetettem Ossze, Ggymint (a)
belsé motivacio, (b) onbizalom, (c) felkésziilés/felkésziiltség és (d) nyelvhasznalat. Az
Osszefiliggés természetét harom 1épésben tartam fel:
a. korrelacio a vizsgateljesitmény és az egyes konstruktumokat alkoto allitasok
Osszpontszama kozott,
b. korrelacid a vizsgateljesitmény és az egyes tényezoket alkotd allitasokra adott
pontszamok kozott,
c. kereszttabla-elemzés.

Utobbi elemzés elvégzéséhez kategorizalnom kellett az adatokat. Ezért a teszten nyj-
tott eredményeik alapjan a vizsgazokat harom csoportba osztottam. Az 1. csoportba
tartoztak azok, akik 0—59% ko6zotti eredményt értek el, azaz nem érték el a megfelelési
ponthatart. A 2. csoportba a 60% ¢és 79% kozott teljesitok keriiltek, tehat azok a vizs-
gazok, akik atlagos teljesitményt nyujtottak a vizsgan. A 3. csoportba a 80% és 100%
kozott teljesitok keriiltek. E valtozo neve , teljesitménykategoriak™ lett.

A masik valtozo kialakitasa érdekében a vizsgazokat az egyes konstruktumokat al-
koto allitasokra adott pontjaik alapjan két azonos méretii csoportra osztottam (50-50%).
Az 1. csoportba a vizsgadzoknak azon fele tartozik, akik a konstruktumokat (példaul
belsé motivacio) alkoto allitasokra alacsonyabb pontszamokat adtak, mig a 2. csoport
tagjait a magasabb pontszamokat elérdk teszik ki.

a) Belsé motivacio
A belsé motivacionak nevezett konstruktum és a vizsgateljesitmény kozott szignifikans
¢és gyenge korrelacié mutathato ki.

Spearman- Fé Szignifikanciaszint Korrelacioés
rangkorrelacié egyltthato
472 .000 195

3. tablazat. A belsé motivacio és a vizsgateljesitmény kozotti korrelacio

Ha a konstruktumot alkoto allitdsokat egyenként vetjlik 6ssze a teljesitménnyel, akkor
azt latjuk, hogy két esetben szignifikans és gyenge a korrelacio (1. Szeretem az angol
nyelvet. és 10. Szeretem az angol nyelv hangzasat.). A masik két allitas (3. Tetszik az
amerikai kultura. és 12. Erdekel a brit kultdra.) esetében nem mutathato ki szignifikans
Osszefiiggés.
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Allitas 1. 3. 10. 12.
Korrelacioés egyutthato .261 .047 180 .060
Szignifikanciaszint .000 .307 .000 193
F6 471 470 470 469

4. tablazat. A vizsgateljesitmény és a belsé motivaciéra
vonatkozé allitasok k6z6tti rangkorrelacio

A kereszttabla-elemzés is meger0siti ezt az dsszefliggést. Az 5. tablazat egyértelmiien
mutatja: minél er6sebb bels6é motivacioval rendelkezik valaki, annal valosziniibb, hogy
jobban teljesit a hallasértésteszten. A fliggetlenségvizsgalat is szignifikans dsszefiiggést
mutat (p = 0,002).

Vizsgateljesitmény Alacsony belsé Magas bels6 Osszesen
motivacio motivacié
f6 108 100 208
Alacsony % a teljesitmény-
0-59% kategoriakon 51,9% 48,1% 100,0%
beldl
f6 56 82 138
Kozepes % a teljesitmény-
60-79% kategoriakon 40,6% 59,4% 100,0%
beldl
6 41 85 126
Magas % a teljesitmény-
80-100% kategoriakon 32,5% 67,5% 100,0%
beldl

5. tablazat. Kereszttabla-elemzés: a teljesitménykategoriak
és a bels6é motivacio 6sszevetése

b) Onbizalom
Az dnbizalom mint vizsgateljesitménnyel 6sszefiiggd konstruktum és a vizsgateljesit-
mény kozotti korrelacio szignifikans, és majdnem mérsékelt erdsségii.

Spearman- Fo6 Szignifikanciaszint Korrelaciés
rangkorrelacié egyltthato
472 .000 .358

6. tablazat. Az 6nbizalom és a vizsgateljesitmény ko6zotti korrelacio

Amennyiben a konstruktumot alkoto allitasokat egyenként vetjiik 6ssze a vizsgatel-
jesitménnyel, azt latjuk, mindegyik allitas kiilon-kiilon is szignifikans korrelaciot
mutat. Ami az erésségiiket illeti, abban is igen kozel allnak egymashoz, bar az 5. (A be-
szédértés angolul jol megy nekem.) és a 15. (Jol értem az angol nyelvii filmeket.) allitas
erdsebb Osszefiiggést mutat.
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Allitas 5. 15. 16. 20. 23. 25.
Korrelacioés egyutthato .379 .336 .218 .238 .273 .263
Szignifikanciaszint .000 .000 .000 .000 .000 .000
Fé 472 472 471 472 472 471

7. tablazat. A vizsgaeredmény és az 6nbizalomra
vonatkozé allitasok k6z6tti rangkorrelacio

Ezt az 0sszefiiggést a kereszttabla-elemzés is megerdsiti. A 8. tablazat egyértelmiien
mutatja, minél magabiztosabb valaki az angol nyelvi kommunikacids készségeit ille-
téen, annal valoszinlibb, hogy jobb eredményt ér el a hallasértésvizsgan. A legjobbak
esetében az eltérés majdnem 21%. A fliggetlenségvizsgalat is megerdsiti a szignifikans
Osszefiiggés tényét (p < 0,001).

Vizsgateljesitmény Alacsony Magas Osszesen
Onbizalom Onbizalom
f6 140 68 208
Gyenge % teljesitmény-
0-59% kategoriadkon 67,3% 32,7% 100,0%
belil
f6 67 71 138
Kozepes % teljesitmény-
60-79% kategoridkon 48,6% 51,4% 100,0%
belil
f6 44 82 126
Magas % teljesitmény-
80-100% kategoriakon 34,9% 65,1% 100,0%
belul

8. tablazat. Kereszttabla-elemzés: a teljesitménykategoriak és az 6nbizalom 6sszevetése

c) Felkésztilés/felkészliltség
A felkésziilés/felkésziiltség mint konstruktum és a vizsgateljesitmény kozott nem al-

lapithaté meg szignifikans 0sszefliggés.

Spearman- Fo6 Szignifikanciaszint Korrelaciés egyitthato
rangkorrelacié

472 .096 .077

9. tablazat. A felkésziilés/felkésziiltség és a vizsgateljesitmény kozo6tti korrelacio

Ha azonban az allitasokat egyenként vetjiik 0ssze a vizsgateljesitménnyel, azt latjuk,
hogy a 21. allitas (JOI felkészlltem a hallasértésvizsgara.) esetében mégis fennall
a szignifikans korrelacio, bar ennek mértéke gyengének mondhato.
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Spearman-rangkorrelacié 14. 21. 30.

Korrelacios egyutthato .002 152 .021
Szignifikanciaszint .967 .001 .644
F6 471 470 470

10. tablazat. A vizsgateljesitmény és a felkésziilés/felkésziltségre
vonatkozo egyes allitasok k6zo6tti rangkorrelacio

"o

A kereszttabla-elemzés szintén megerdsiti, hogy nem all fenn szignifikans korrelacid
a két valtozo kozott (p = 0,325).

Vizsga- Gyenge Erés Osszesen
teljesitmény felkészilltség felkésziltség
f6 128 80 208
Alacsony % teljesitmény-
0-59% kategoriakon 61,5% 38,5% 100,0%
beldl
f6 76 62 138
Kozepes % teljesitmény-
60-79% kategoriakon 55,1% 44.9% 100,0%
beldl
f6 67 59 126
Magas % teljesitmény-
80-100% kategoriakon 53,2% 46,8% 100,0%
beldl

11. tablazat. Kereszttabla-elemzés: a teljesitménykategoriak

és a felkészulés/felkésziiltség 6sszevetése

d) Az angol nyelv hasznalata

Az angol nyelv hasznalata szignifikans 0sszefliggést mutat a vizsgateljesitménnyel.

Spearman- Fo6 Szignifikanciaszint Korrelaciés egyitthato

rangkorrelacié

472 .000 .280

12. tablazat. Az idegen nyelv hasznalata és a vizsgateljesitmény k6z6tti korrelacio

Ami a vizsgateljesitmény ¢€s az egyes allitasok kozotti 6sszefiiggést illeti, azt latjuk,
hogy a 26. allitas (Rendszeresen hallgatok angol nyelvii radiomiisorokat.) kivételével
mindegyik szignifikans korrelaciot mutat.



30 Marcz Rébert

Allitas 7. 9. 11. 13. 17. 26. 29.

Korrelacios egyutthato .299 185 136 130 .239 -.006 129
Szignifikanciaszint .000 .000 .003 .005 .000 .898 .005
Fé 471 471 472 470 470 471 468

13. tablazat. A vizsgateljesitmény és az idegen nyelv hasznalatara
vonatkozé allitasok k6zo6tti korrelacio

"o

A kereszttabla-elemzés ez esetben is megerdsiti a fenti allitast (p < 0,001).

Vizsga- Ritka Gyakori Osszesen
teljesitmény nyelvhasznalat | nyelvhasznalat
f6 134 74 208
Alacsony % teljesitmény-
0-59% kategoriakon 64,4% 35,6% 100%
belll
f6 66 72 138
Kozepes % teljesitmény-
60-79% kategoriakon 47,8% 52,2% 100%
belll
6 47 79 126
Magas % teljesitmény-
80-100% kategoriakon 37,3% 62,7% 100%
belll

14. tablazat. Kereszttabla-elemzés: a teljesitménykategoriak
és az idegen nyelv hasznalatanak 6sszevetése

Elemzés

A kutatas soran gyiijtott adatok segitségével azt vizsgaltam, mely tényezok fligghetnek
Ossze a hallasértésvizsgan nyujtott teljesitménnyel. Az elemzést kdvetden kideriilt,
hogy a bels6 motivacio, az onmagunk altal megitélt nyelvérzék, az 6nbizalom, a felké-
szlilés/felkésziiltség és a nyelv hasznalata mutat szignifikans korrelaciot a hallasértés-
vizsgan nyujtott jobb teljesitménnyel. Mivel a sajat nyelvérzékiinkre vonatkozo itéletiink
szorosan kapcsolodik az dnbizalomhoz, a nyelvérzéket nem kezelem kiilon konstruk-
tumként. Osszefoglalva tehat négy olyan konstruktum van, amely valoban dsszefiigg
a vizsgan nyujtott jobb teljesitménnyel: a belsé motivacio, az 6nbizalom, a felkésziilés/
felkésziiltség és az idegen nyelv hasznalata.

a) Belsé motivacio

E tényez6 0sszességében szignifikans és gyenge (.195) korrelaciot mutat a jobb vizsga-
teljesitménnyel. A tényez6t alkoto négy éllitas (1. Szeretem az angol nyelvet. 3. Tetszik
az amerikai kultara. 10. Szeretem az angol nyelv hangzasat. és 12. Erdekel a brit kul-
tlra.) egyenkénti elemzése soran azt latjuk, hogy koziilik kettd (1. és 10.) szignifikans
Osszefiiggést mutat, mig a masik kettd (3. és 12) esetében ez nem allapithatdé meg.
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A bels6é motivacioé megléte annyit tesz, hogy a tanuld 6romét leli az olyan tevékenysé-
gekben, melyek a tanult nyelvhez, illetve az azt besz¢éld tagabb kozosséghez kapcsolod-
nak. Mindez megerdsiti Goleman (2004) megallapitasat, miszerint a motivaciot illetéen
a bels6 hajtoerd sokkal erdteljesebb, mint a kiils6. A belsd-kiilsé kontinuum mellett
azonban a nyelvtanulé motivacidjat az integrativ-instrumentalis skalan is elhelyezhetjiik,
mely esetben a kontinuum mindkét végén kiilsd hajtoerd jelenik meg. Az erds instru-
mentalis motivacidval rendelkez6 tanuldk gyakorlati érvekkel tdmasztjak ala motivacio-
jukat: at kell mennem a nyelvvizsgan, jobb munkahelyet akarok, vagy éppen kiilf6ldon
szeretnék dolgozni. Az erfs integrativ motivacioval rendelkezd tanulok viszont nagyobb
érdeklédést mutatnak a célnyelvi kultira és az irant, hogy beszédbe elegyedjenek cél-
nyelvi beszélékkel. Erdekes médon ugy tiinik, hogy a kérddivet kitolték kiilonbséget
tettek a célnyelvi kulttra és a célnyelv kdzott. Maga az angol nyely, illetve az angol nyelv
hangzésa az, ami motivalé erével hat rajuk, &m koézombosnek tiinnek a brit vagy az
amerikai kultura irant. Ez azt sugallja, hogy elsddlegesen a nyelv mint eszkoz érdekli
oket. A nyelv, napjaink globalizalt vildganak lingua francéja az, ami hozzasegitheti oket
ahhoz, hogy utazzanak, kiilf6ldon tanuljanak vagy dolgozzanak, és amelyet tobbé mar
nem feltétleniil kapcsolnak a nyelvet besz¢élok kulturajahoz. Ez pedig megerdsiti Dornyei
és munkatarsainak megallapitasait (Dornyei—Csizér—Németh 2006), miszerint az angol
mint idegen nyelv egyre inkdbb egyfajta globalis angol nyelvvé valik, melyet tobbé nem
tarsitanak egy konkrét nyelvkozdsséghez vagy kulturahoz sem, hiszen az inkabb mar
a ,,globalis kulturahoz” tartozik (Dornyei—Csizér—Németh 2006: 8). Dornyei és mun-
katarsai azt is allitjak (uo. 9), hogy egy idegen nyelvi kontextusban a nyelvtanulok va-
l6szintileg inkabb magahoz a nyelvhez kdtddnek, mintsem a nyelvet besz¢lokhoz.

b) Onbizalom

Az 6nbizalom mint befolyasol6 tényezd mérsékelten erds (.358), szignifikans korreldci-
Ot mutat a jobb vizsgateljesitménnyel. Az 0sszes tényez6 koziil ez mutatja a legszorosabb
Osszefiiggést a hallasértésteszten nyujtott jobb teljesitménnyel. Ennek talan az lehet az
egyik magyardzata, hogy az 6nbizalom fogalmaba sok minden beletartozhat. E kontex-
tusban szamos tényez0 jarulhat hozza az 6nbizalom kiépiiléséhez, tobbek kozott az al-
talanos nyelvtudas, az idegen nyelvi kommunikacioval kapcsolatos tapasztalatok, angol
nyelvi filmek nézése és annak megélése, hogy az ember nem fél, ha angolul kell meg-
szolalnia. A sort folytathatnank. A hat allitas korrelacidja ardnylag egyenletes képet
mutat (.218—.379), koztiik az 5. allitas (A beszédertés angolul jol megy nekem.) rendelke-
zik a legmagasabb értékkel. Az 6nbizalom fontossaga driasi, barmilyen tevékenységrol
legyen is sz0, s ezt az altalanos megfigyelést a jelen kutatés is megerdsitette. Az is igaz
ugyanakkor, hogy a korrelaciéo nem jelent feltétleniil ok-okozati viszonyt, igy a fenti
eredmény csupan azt mutatja, hogy e két dolog (jo vizsgateljesitmény és Onbizalom)
Osszefiigg, ami értelmezésemben arra utal, hogy egymast kdlcsondsen befolyasolja.

¢) Felkésztilés/felkészliltség

E konstruktum esetében a kapott eredmények ugyancsak érdekes képet mutatnak.
Amennyiben ugyanis az ezt alkoto allitasokat egyiittesen vetjiik 6ssze a vizsgatelje-
sitménnyel, nem allapithatd meg szignifikans korrelacio. Ha viszont az egyes allitaso-
kat egyenként vessziik sorra, azt latjuk, hogy a 21. allitas (JOI felkészlltem a hallasértés-
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vizsgara.) szignifikans és gyenge Osszefiiggést mutat. Véleményem szerint mindez
meger0siti az dnbizalommal kapcsolatosan fentebb elhangzottakat, hiszen ez az allitas
tobbé-kevésbé arra vonatkozik, hogy a vizsgaz6 mennyire érezte magat magabiztosnak
a hallasértésvizsgan. Ugyanakkor az is elmondhato, hogy csak az a jel6lt rendelkezik
egészséges onbizalommal ilyen éles helyzetben, aki megfelelden felkésziilt ra. A ma-
sik két allitas (14. Gyakoroltam a hallasértés-feladatokat. és 30. A tanarommal sok
hallasértés-feladatot oldottunk meg.) nem mutat dsszefiiggést a vizsgateljesitménnyel.
Mindez azt jelentheti, hogy a teszt magas szintii validitassal rendelkezik. A szignifikans
korrelacio hianya e téren arra utal, hogy az ECL hallasértéstesztje magat a konstruktumot,
a vizsgazok idegen nyelvi tudasat altalanossagban és az idegen nyelvi hallasértési kész-
séglik szintjét konkrétan mérte, nem pedig azt, hogy mennyit késziiltek a vizsgara.

d) Idegennyelv-hasznalat

E tényezd Osszességében szignifikans ¢s gyenge (.280) korreldciot mutat a vizsgatel-
jesitménnyel. Az ezzel kapcsolatos allitasokra vonatkozé korrelacio erdssége .129 és
.299 koz6tt mozog. A 26. allitas esetében (Rendszeresen hallgatok angol radiomiiso-
rokat.) nincs szignifikans korrelacio, ami arra utal, hogy e tevékenység nem lehet
gyakori a kutatasban részt vevok kozott. A tobbi allitas a filmnézésre, a zenehallga-
tasra és az angolul torténd kommunikacioéra vonatkozik. Labrie ¢s Clément (idézi
Dornyei—Csizér—Németh 2006: 128) szerint az interkulturalis kapcsolatok megléte
pozitiv hatassal van az 6nbizalomra. Egynyelvli kdrnyezetben nemigen beszélhetiink
a célnyelvet anyanyelvi szinten besz€lok jelenlétérol, ugy tlinik azonban, hogy a modern
technologianak (internet, skype stb.) koszonhetéen hianyukat a ,,virtualis anyanyelvi
beszélok™ toltik be (Nagy 2007). A nyelvhasznalat és a vizsgateljesitmény kozott talalt
szignifikans korrelacié mindenesetre e megfigyelést latszik alatdmasztani.

Kovetkeztetések

Ez a kutatas az idegen nyelvi hallasértésteszten nyujtott teljesitmény és az azt befo-
lyasold tényezok statisztikailag kimutathatd Osszefliggéseit tarta fel. A feldolgozott
adatok alapjan kijelenthetd, hogy szignifikans és gyenge korrelacié all fenn a jobb
vizsgateljesitmény, valamint a nyelvtanuldk belsé motivacioja, dnbizalma, nyelvhasz-
nalata ¢s felkésziiltsége kozott. Kovetkezésképpen: ha a nyelvtanulét érdekli az altala
elsajatitando6 nyelv, ha egészséges dnbizalommal rendelkezik, ha rendszeresen hasz-
nalja az adott nyelvet, és ha altalanossagban is jol felkésziil a vizsgara, akkor nagyobb
esélye van arra, hogy a hallasértésteszten jo teljesitményt érjen el. Bar ez a kdvetkez-
tetés trividlisnak tlinhet, ne feledjiik, hogy a jelen kutatas fényében ez az 6sszefliggés
nem elvi vagy retrospektiv jellegii, hanem éles vizsgahelyzetben mért teljesitményen
¢és vizsgazdi onértékelésen nyugvo konkrét adatokon alapul.

A korrelacio gyengesége arra utal, hogy az adott kozépszintii ECL teszt validitasa
magas. Egy nyelvvizsga (benne a hallasértésteszt) konstruktuma, vagyis amit mérni
szeretnénk, az maga a nyelvtudas (Bachman 1997; McNamara 2000). Ennélfogva
a vizsgazo nyelvtudasanak szintje az, ami hatassal Iehet a teszten elért eredményére.
Mivel az ECL nyelvvizsgak a vizsgazok nyelvtudasanak lehetd legpontosabb mérését
célozzak, a kutatas altal feltart eredmény biztato, és azt jelzi, hogy a hallasértésteszt
ténylegesen magat a konstruktumot méri.
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A kutatas korlatai, tovabbi kutatasi lehetdségek,
modszereffektus

E kutatds nem vizsgalta meg a hallasértésre hatassal 1évo Osszes lehetséges tényezot.
Az egyénhez kapcsolodod tényezok koziil a nyelvtudassal 6sszefiiggd hiedelmekkel és
a szorongassal csak kozvetve foglalkozott. Nem vizsgalta a kiilonb6zo kognitiv és me-
takognitiv stratégiak alkalmazéasat sem. Azokat a tényezoket sem tanulmanyozta,
amelyek nem kapcsolodnak kdzvetleniil az egyénhez, mint amilyenek a szoveg és
a feladat jellegzetességei, illetve egyéb helyzetfiiggo kiilséségek. Ez utobbi tényezok-
nek a vizsgateljesitménnyel kapcsolatos dsszefiiggését tovabbi kutatasok keretében
lehetne vizsgalni. Az online kérd6iv hatékony visszajelzési eszkoznek bizonyult, mert
a vizsgazok kozvetleniil a vizsga utdn, azaz friss benyomasokat kozvetitve, oldott
helyzetben valaszoltak meg.
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