CSAPONE HORVATH ANDREA

A német nyelvii turisztikai sajté
nyelvi jellemz6irol

1. Bevezetés
A turizmus vilagszerte a szolgaltatas huzoagazata lett, napjaink gazdasaganak egyik
legdinamikusabban fejlodo teriilete. Szakemberek és laikusok korében egyarant élénk
érdeklodésre tarthat szamot. Az egyes utazasi szolgaltatasok igénybevétele egészen
a szervezett utakig a legtobb ember szdmara fontos statusszimbolumma valt. Manap-
sag a fejlett orszagokban gyakorlatilag mar mindenki potencidlis turistanak szamit.
A turizmus ugrasszer( fejlodése maga utan vonja az agazatra jellemz6 nyelvhasz-
nalat gyors valtozasat, fejlédését, ezért a turisztikai szaknyelv kivaloé példa a napja-
inkban zajlé fogalmi-terminolégiai valtozasokra, valamint a szakmai és koznyelvi
kommunikacidt elvalasztod hatarok atjarhatosagara.
Ahhoz azonban, hogy eljussunk a turisztikai szaknyelvhez, tisztaznunk kell, mit is
értiink turizmuson

1.1. A turizmus meghatarozasa

Manfred Schmidt német zsurnaliszta és ird szerint: ,,Man verreist ja nur, um es
daheim wieder schon zu finden. Das ist der Sinn des Tourismus.”! (Schmidt 2008;
www.zitate.de Zitat-Nr. 8515). Ez a megfogalmazas — bar kétségkiviil nagyon hata-
sos — természetesen nem fedi a valosagot.

A turizmus definicidinak tartalma az idok soran nem valtozott jelentésen (Freyer
1998).

Lengyel két ember6ltonyi iddszakot vizsgalva ad errdl attekintést (Lengyel 1994:
30-37). A berlini iskola 1929-es allasfoglalasa szerint a turizmus ,,személyek utazasa
egy olyan helyre, ahol nem rendelkeznek allandé lakassal.” Svéajcban 1942-ben gy
vélekedtek, hogy ,.a turizmus az emberek lakhelyiikon kiviili utazasabol és tartozko-
dasabol eredd kapcsolatok és jelenségek 0sszessége, amennyiben az utazést és a tar-
tozkodast nem letelepedési szandék, illetve jovedelmezd tevékenység motivalja.”

A WTO Hagai Nyilatkozata 1989-b6l szarmazik; eszerint a turizmus altalanosan
elfogadott definicidja, amelyet a kutatdsomban mérvadonak tekintek: ,,A turizmus
magaban foglalja a személyek lakod- és munkahelyen kiviili minden szabad helyval-
toztatasat, valamint az azokbol eredo sziikségletek kielégitésére létrehozott szolgalta-
tasokat” (Gyuricza 2008: 18).

! Csak azért utazunk el valahova, hogy aztan otthon jbol mindent szépnek lassunk. Ez a turizmus Iénye-
ge. (Ford.: a szerzd.)
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1.2. A modern turizmus kialakulasa
A modern turizmus maig meg0rzott sok mindent tobb ezer éves gyodkereibol.

1.2.1. Okor

A turizmus torténete gyakorlatilag megegyezik az utazas torténetével. Mar az okori
Egyiptomban, a régi Romaban, Gordgorszagban vagy akar a kinai, perzsa, asszir
birodalmakban ismertek voltak a turizmus bizonyos fajtai, melyek 6sszehasonlitha-
tok a mai turizmussal s annak céljaival: kikapcsolddas, pihenés, mas kultarak meg-
ismerése. Ezek az utazasok inkabb kirandulasok voltak. Kirandulasok kiilonb6zo
konkrét eseményekre, mint példaul az Olimpiai Jatékokra (ezek a mai értelemben is
megfelelnek a sportturizmus fogalmanak), vagy a ,.kenyeret és cirkuszt a népnek”
mottd jegyében kiilonféle harci jatékokra, vagy a wellness korai formajaként fiirdo-
zésekre. Itt megemlithetjiik Hippokratészt, aki az orvostudomany klasszikus bete-
geit gyogyfiirdokarara 6sztondzte, elhintve ezzel a gyogy-turizmus csirajat (Gyuricza
2008).

1.2.2. Ké6zépkor

A Romai Birodalom bukasa utan csokkentek az utazasok is, a kozépkorban a tisztvi-
selok, didkok és a céhes legények mellett csak a zarandokok vallaltak a helyvaltozta-
tas fizikai és anyagi aldozatat. A kdzépkor feudalis tarsadalmat a helyhez kotottség
jellemezte, azaz a tarsadalom meglehet6sen immobil volt.

1.2.3. Ujkor
A turizmusban az igazi valtozast a XVIII. szazad vége felé kibontakozo ipari forrada-
lom, azon belill is a vastt és a g6zhajo feltalalasa jelentette, ami egyben megteremtet-
te a modern turizmus alapjat (Gyuricza 2008: 22).
Az ipari forradalom mindenképpen mérfoldké volt: mig korabban a pihenés ked-
véért utaztak, illetve az utazasnak célja is volt, addig most maga az utazas lett a cél.
A modern turizmus csirdja Anglidban jott 1étre, s innen terjedt el Franciaorszagon
keresztiil a fejlettebb eurdpai orszagok felé.

1.2.4. XX. szazad
A XX. szazad a gépkocsi, a repiilogép €s a tomegturizmus kora; a tdmegturizmus ki-
alakulasa a szdzad masodik felére tehetd. Az 50-es évektdl napjainkig a nemzetkdzi
turizmusban rendkiviil gyors fejlddés ment végbe, amelyet a célpontok kdrének bovii-
Iése, a turizmus egyre Ujabb fajtainak és formainak létrejotte jelez.

A XXI. szazadban ez a tendencia folytatodik. 2001-ben Dennis Tit6t mar mint az
elso Urturistat ismerhettiik meg. Hol a hatar...?

2. Szaknyelv - turisztikai szaknyelv

A szaknyelvek eredetét kétségkiviil a munkamegosztason alapuld gazdasagban talal-
hatjuk. A szaknyelvkutatas kezdeti szakaszara a kézmiivesség €s a technika szaksza-
vainak gyijtése volt jellemzd, ezeket glosszariumokba, majd szakszotarakba rendez-
ték. A terminusoknak a szakmai kommunikacioban a kezdetek 6ta meghatarozo sze-
repiik volt (Murath 2006).
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A turisztikai szaknyelv bizonyos elemei mar az 6korban fellelhetdk (l1asd a torténe-
ti attekintés példait). A szaknyelvi kutatasok a XI1X. szazad végén kezdddtek el, ,,ami-
kor az emberi alkotas egyes teriiletein az innovacié és ennek kovetkeztében a szak-
nyelvek kvantitativ fejlédése az egyes orszagokban annyira felgyorsult, hogy szinte
mar sajatos nyelvi kdosszal fenyegethetett, ha nem torténik meg — a f6ként az emberi
tevékenység avantgard teriileteire vonatkozoé — szokészlet rendszerezése (Bancze-
rowski 2003: 278).

Kezdetben a kutatok a szaknyelvek meghatarozasaval foglalkoztak. Schmidt (1969)
klasszikusnak szamité definicigja szerint a szaknyelv: ,,das Mittel einer optimalen
Verstandigung iiber ein Fachgebiet unter Fachleuten...”” Hoffmann definicidja igy
hangzik: ,,A szaknyelv azon nyelvi eszkdzok dsszessége, amelyeket szakmailag beha-
tarolhatd6 kommunikacios teriileten hasznalnak, hogy megértés jojjon 1étre az ezen
a téren tevékenykedok kozott” (Pusztai 1988: 123).

Mindezekbdl kovetkezik, hogy a szaknyelvek csoportositasa szorosan kapcsolodik
a tudomanyok és a szakmak osztalyozasahoz. A kiilonb6z6 szaknyelv-felfogasok jel-
lemzdje, hogy a szaknyelvet a koznyelvtdl elkiilonitve vizsgaljak, ugyanakkor meg
kell jegyezniink, hogy nem Iétezik merev hatarvonal a kdznyelv és a kiilonb6z6 szak-
nyelvek kozott (Mihalovics 2000: 35).

A szaknyelveket a mogottiik meghuzodo szakteriiletek szerint csoportositva a szak-
nyelvek horizontalis tagozddasarol beszélhetiink. Mivel a tudomany és technika fej-
16dése egyre Gjabb és ujabb szakmai tevékenységekhez kdtddo nyelvhasznalati rend-
szereket teremt, ezért a horizontalis kategdriak folyamatos boviilése varhato.

A szaknyelvek vertikalis tagozddasa egy adott szaknyelvnek tobb absztrakcios
szintjét eredményezi. Ischreyt a 60-as évek kdzepén harom szintet kiilonboztet meg:
tudomanyos nyelvhasznalati szint, szakmai koznyelvi szint és miihelyzsargon. Hoft-
mann-nal 6t absztrakciés szint jelenik meg: az elméleti alaptudomanyok, a kisérleti
tudomanyok, az alkalmazott tudomanyok, az anyagi termelés, valamint a fogyasztas
nyelve (Roelcke 1999: 38—40). A legfelsd (elsd) szintet a nagyon erds absztrakcio,
a mesterséges jelek, valamint a tudos és tudos kozotti kommunikacio, mig a legalso
(6tddik) szintet a gyenge absztrakcio, a kevés szakszot hasznalo természetes nyelv és
a kotetlen szintakszis, valamint a fogyasztok, kereskedok és termeldk kdzotti kommu-
nikaciod jellemzi. Kalverkdmper (1990) mar nem is kiillonbdzteti meg a szaknyelvet
a koznyelvtol, hanem mindent szaknyelvnek tekint. Szerinte a szaknyelviség foka val-
tozik egy skalan (,,Skala der Fachsprachlichkeiten von Texten”) a jellemzdokben na-
gyon gazdag (,,extrem reich an fachsprachlichen Merkmalen”) és a jellemzokben
nagyon szegény (,,extrem arm an fachsprachlichen Merkmalen) fokozatok kdzott.
Az el6z6 felfogasokkal sszevetve a skala egyik végén van a tudomanyos nyelv mint
jellemzokben gazdag, a masik végén pedig a kdznyelv mint jellemzokben szegény
valtozat.

A turizmus szaknyelve a szaknyelvek rendszerén beliil Christiane Braun (1993)
alapjan a szolgaltato szektorban helyezhetd el (1. abra).

2 ... (olyan) eszkoz, amely egy szakteriilet szakemberei kozott optimalis megértést hivatott elésegiteni. ..
(Ford.: a szerzd.)
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1. abra. A turisztikai szaknyelv besorolasa és belsé differencialasa (Braun 1993)

Jollehet itt a szobeli szakmai kommunikacio all az el6térben, az abran lathato beso-
rolas mind a nyomtatasban, mind az online megjelend kiilonb6z0 turisztikai szakszo-
vegfajtakhoz hozzarendelhet6. Mindebbdl az is kovetkezik, hogy a koznyelv a kiilon-
boz6 szakteriiletek szaknyelvétdl elhatarolodik, még akkor is, ha nehéz megallapitani,
hol a hatar a szaknyelv és a kdznyelv kozott. A turizmus a szolgaltatd szektor egyik
aga, amely a tdgan értelmezett gazdasagi szféraba tartozik. A turisztikai szaknyelv
tulajdonképpen a gazdasagi szaknyelv egyik alkodjaként értelmezendd. Segitségével
definialhato és tipologizalhato a turisztikai szolgaltatasok sora, valamint a szakképzés
is. (Jellemz0 az agazat gyors, idonként kaotikus fejlédése.)

Szaknyelvi sajatossagok

Seregi Lajos nyelvmiivel§ szerint a szaknyelv legfébb karaktere a szokincsben ra-
gadhaté meg, és a szdkincsen beliil kiilonbséget tesz terminoldgia (altalanosan
ismert szakszavak) és nomenklatura (a szaktudomanyok specialis szavai) kozott
(Jonas 2004).

A kutatok tobbsége azonban azt a nézetet vallja, hogy a szaknyelvnek a szokincs-
beli jellemzOkon tal vannak a kdznyelvitdl eltéré grammatikai jegyei is. A szakszo-
kincs, a szakterminologia nem egyenld a szaknyelvvel. Hoffmann szerint a szak-
nyelv nemcsak a szakmai nyelvhasznalat szinonimaja, hanem tagan értelmezett
nyelvrendszer is, mert ahogyan a folytatasban kifejti: ,,A nyelvi eszk6zok 0sszessé-
gén nemcsak a fonetikai, morfologiai és lexikai elemek leltarat, illetdleg a szintak-
tikai szabalyokat kell érteni, hanem ezek funkcionalis egylittmiikodését az ezen
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a teriileten lehetséges kommunikaciok soran (még a szupraszegmentalis jelensége-
ket, a stilisztikai elveket és a szovegszervezd mechanizmusokat is)” (Hoffmann
alapjan Pusztai 1988: 123).

Mar bizonyitott tény, hogy a szaknyelveket altalaban a nominalizacio, a személyte-
len formak, a szenved? igealakok, az igenevek, az egyszerlisodo szintaxis, az indulat-
szavak hianya, a kicsinyit6 képzok eléfordulasanak ritkasaga jellemzik. A kotésza-
vakat, eloljarészokat, partikulakat a szaknyelv a koznyelvbol veszi at. A jelentések
Osszekotésére a kapcsolatok kiillonféle valtozatai szolgalnak, de a kdtdszavak, koto-
elemek kozott is vannak a szakszovegekre kiilondsen jellemzoek, tipikusak. Ilyenek
a kapcsolatos, ellentétes, valaszto, kovetkeztetd, magyarazo, idéhatarozo, célhataro-
701, feltételes, valamint vonatkozo kotészavak (Kurtan 2003).

A turisztikai szaknyelvet — kiilondsen laikusok — gyakran nem is tartjak ,,igazi”
szaknyelvnek, mivel sok koznyelvi vagy koznyelvivé lett elemet tartalmaz (Braun
1993). A koznyelven kivill a turisztikai szaknyelvre szdmos mas szakteriilet nyelve
kozvetleniil is hat: a marketing, szamitastechnika, internet, szabadidd, sport és még
szamos egyéb szakteriilet. A turisztikai szaknyelvben mas-mas kultirak és nyelvek
kultara-specifikus kiilonbségei jutnak kifejezésre.

3. A turisztikai szaknyelv sz6vegelemazési szintjei

A gazdasagi és a tarsadalmi életben bekdvetkezd valtozasok miatt a szaknyelvek,
illetve azok fejlodési iiteme is jelentdsen megvaltozott. Az 0j eszkdzok, folyamatok,
kapcsolatrendszerek létrejottével mindenekeldtt a lexikai készlet valtozik. A mult sza-
zad utolso évtizedei Ota a nyelvészek mar nemcsak a ,,leglatvanyosabb” elemek, azaz
a terminologia iranyaban végeznek kutatdsokat. A kutatok figyelme egyre inkabb
a szovegnyelvészet, a funkcionalis szoveggramatika, a szovegszemantika, a szocio-
lingvisztika, valamint a szovegpragmatika felé fordult (Ablonczyné 2002).

Dolgozatomban a turisztikai szaknyelv szovegelemzési szintjeit a turisztikai sajton
keresztiil mutatom be. Vizsgalddasom fokuszaban a kdvetkezd szakfolyodiratok, szak-
lapok (Fachzeitschriften) allnak: Touristik aktuell, fyw Das Magazin fiir Touristik und
Business Travel és TAI Tourismuswirtschaft Austria & International.

Az adott szaklapok a szaknyelvi rétegek koziil a szakmai-koznyelvi, azaz a népsze-
rusito sikhoz tartoznak. Latvanyosak, szinesek, igényes kialakitasuak. Terminologizalt
(gyakran erGsen terminologizalt) természetes nyelvet hasznalnak, kevésbé kotott
mondatszerkesztéssel. A szovegek cimzettje nem egy sziik szakmai réteg, mégis nagy
segitséget nyujthatnak utazasi irodaknak, utazasszervezéknek vagy mas turisztikai
szolgaltatoknak. A cél mindenképpen a turisztikai szakemberek és a potencialis turis-
tak figyelmének, érdeklodésének a felkeltése hatasos nyelvi és nem-nyelvi eszkozok
segitségével. Mindegyik szaklap esetében a fokuszban az aktualis turisztikai gazdasa-
gi helyzet bemutatasa all. Ezenkiviil részletes informaciokat kozvetitenek az egyes
turisztikai vallalkozasokrol, az 0jszer( értékesitési csatornakrol, valamint az utazas-
szervezeés teriletén kialakuld esélyekrol és veszélyekrol. A szaklapokban az érveld
szovegek (szerkesztOségi cikkek) és a leird jellegli irasok (turisztikai desztinaciok
bemutatasa) egyarant megtalalhatok.

3 fvw = Fremdenverkehrswirtschaft. — 4 szerk.
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3.1. Lexiko-szemantikai szint

A legszembetiinGbb valtozasok eldszor a szokincsben, illetve a lexiko-szemantikai szin-
ten észlelhetok. Tény, hogy a nyelv szokészletének legnagyobb részét a szakszavak al-
kotjak. Grétsy szerint ,,bar a koznyelvi szokincs is rohamléptekkel fejlodik, gyarapodik,
a tudomanyok, a szaknyelvek szokincsének fejlodésével képtelen 1épést tartani” (Grétsy
2002: 276). A szaklexikabol jelentds mennyiségli szo6 keriil at a koznyelvbe. Ez szamos
esetben a sz6 egyszer(, kozvetlen atvételével torténik. Torténhet azonban ugy is, hogy
ugyanarra a denotaciora hasonl6 alak jon létre. Sok esetben a sz6 a koznyelvbe keriilé-
sével elveszti terminus jellegét, vagy mas szakteriilet lexikajat gazdagitja. A szaktermi-
nolégia egyes fogalmai nagyon gyakran olyan szavak, amelyek a koznyelvben is jelen
vannak, azonban sokkal sziikebb jelentéstartalommal. Egy szd jelentése a kiillonbozo
szaknyelvekben kiilonbozoképpen definialhato. A Leistung szo jelentése attol fiiggden,
hogy mely teriilet szaknyelvéhez tartozik: ’teljesitmény, teljesités, juttatas, alkotas’.
A turisztikai szaknyelvben ezt a lexémat ’szolgaltatas’-ként definialhatjuk.

A koznyelvi elemek mellett a turisztikai szaknyelv jellemz6i koz¢é tartozik az ide-
gen szavak, szodsszetételek, roviditések, betiiszok hasznalata éppugy, mint az idegen
affixumok eldéforduldsa a szoképzés terén. Az angol nyelv térhoditasa a turisztikai
szaknyelvben is érezteti hatasat. Az angolnak napjainkban nincs konkurenciaja. Ma-
gyarazhat6 ez az amerikai életszemlélet és életmod elterjedésével éppugy, mint azzal,
hogy az angol nyelv roppant flexibilis és alkalmazkodo.

Az jsagnyelv az idegen szavak, neologizmusok legnagyobb terjesztéje. A tomeg-
kommunikacié hatasara 01j szavak (helyes vagy helytelen idegen szavak, szakmai
zsargon vagy Uj szoalkotasok), nyelvi divatok, kiilonleges nyelvtani szerkezetek je-
lennek meg (Ablonczyné 2002). A vizsgalt szovegekben ennek megfelelden kevered-
nek a zsurnalizmusbol és a turizmusbol eredo jellegzetességek.

A szaknyelvi lexika kialakulasakor a koznyelvben is végbemend folyamatok tiikro-
z6dnek:

— szavak jelentésvaltozasa és/vagy jelentésmodosulasa,
— szOképzés,

— sz00sszetétel,

—idegen szavak hasznalata,

— betliszavak alkotasa.

A szoképzési modellek, legalabbis a német nyelvet illetéen, a szakszokincs eseté-
ben differencialtabban jelennek meg (Schippan 1992).

Egy nyelvben a jelentésvaltozas két alapvetd eleme az 0j szavak megjelenése €s
a régiek eltlinése. Az 101j szavak leggyakrabban kolcsonzés utjan keriilnek a nyelvbe.
Az atvétel masik fajtaja a tiikorforditas, mikor nem egy szot vesz at a nyelv, hanem
annak elemeit forditjak le. Az esetek tobbségében az idegenbdl atvett szavak némete-
sitése szuffixumok vagy prefixumok hozzdadasaval torténik.

Az alabbiakban a turisztikai szaknyelv fontosabb jellemz6it példakkal szemléltetve
mutatom be.

1. Anglo-amerikanizmusok hasznalata:
Fiir Offroad-Fans und Abenteurer sind die Touren iiber Stock und Stein ldngst ein
echter Hit. (touristik aktuell, 14. Mérz 2008)
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Die Airline-Allianz Oneworld schaltet eine Booking Engine fiir Round-the-World-
Fliige frei. (fvw Das Magazin fiir Touristik und Business Travel 1/09, 9. Januar
2009)

Paradebeispiele in der Touristik sind Holidaycheck und Tripadvisor. (fvw 9/09, 30.
April 2009)

Die Preise an Bord, etwa Getrinke an den Bars, konnen von Schiff zu Schiff sehr
unterschiedlich sein. (touristik aktuell, 18. Februar 2008)

2. Jelentésvaltozas (a kdznyelvi szavak jelentése modosul a szaknyelvben):

Kunst erradeln (fvw 9/09, 30. April 2009)

Viel rentabler ist der eigene Einkauf von Hotel- sowie Flugleistungen, in denen die
Margen selbst kalkuliert werden. (fvw 9/09, 30. April 2009)

Um Doppelfahrten zu vermeiden, richtet der Travel Manager im Intranet gerade
eine Mitfahrborse ein. (fvw 9/09, 30. April 2009)

Shop als Trendlabor (fvw Das Magazin fiir Touristik und Business Travel 4/09, 20.
Februar 2009)

3. Roviditések, betliszavak (a turisztikai szaknyelvre kiillonosen jellemzé haszna-
latuk):

Meet the Scheich bei der ITB (Internationale Touristikbérse). (fvw 4/09, 20. Februar
2009)

DTV (Deutscher Tourismusverband) erwartet stabile Nachfrage fiir das neue Jahr.
(fvw 1/09, 9. Januar 2009)

OFT (Office fédéral des transports) bietet mehr Luxus auf dem Nil. (fvw 1/09, 9.
Januar 2009)

2008 wurden von der ERV (Europdische Reiseversicherung) 1,95 Mio. Reisende
versichert. (TAI Tourismuswirtschaft Austria & International, 13. Mérz 2009)

4. Prefixumok hasznalata (a vizsgalt szaklapokban a kovetkez6 prefixumok gyakoribb
elo6fordulasa figyelhetd meg: e-, mega-, ultra-):

E-Learning fiir Reiseverkdufer (fvw 1/09, 9. Januar 2009)

Dass es fiir Siidafrika noch viel zu tun gibt bis zu dem Mega-Event, steht aufier
Frage. (touristik aktuell, 14. Mirz 2008)

..., SO dass vom ultraluxuriosen Aufenthalt bis zum einfachen Gdstehaus alles
angeboten wird. (touristik aktuell, 14. Marz 2008)

Az ,,e” prefixum hatalmas karriert futott be 2000 6ta, amikor a American Dialect
Association a 2000. év szavanak valasztotta (Ablonczyné 2006: 45).

A sajtd nyelve az, amivel a gazdasag, illetve turizmus irant érdekl6dok leginkabb
talalkoznak. A neologizmusok is el6szor a sajtoban jelennek meg:

Die ,,Obamania” hat dem Amerika Geschdft einen Schub gebracht. (fvw 1/09, 9.
Januar 2009)

Lehet, hogy az egyik legtijabb neologizmussal allunk szemben?
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3.2. Morfo-szintaktikai szint

A turisztikai szaknyelvre is érvényes az a megallapitas, miszerint gyakori a no-
minalizacio, a személytelen formak, a szenvedd szerkezetli mondatok hasznalata.
A melléknévi igenevek koziil a befejezett melléknévi igenév (Partizip Perfekt) domi-
nal. Az altalam vizsgalt turisztikai szaklapokban azonban meglepden sok ktémodban
1év0 igealakot is talaltam.

5. Szaknyelvekkel, szaknyelvkutatassal foglalkoz6 cikkekben szamtalanszor olvas-
hatjuk, hogy a szintakszis a szaknyelvekben egyszertisodik. Némiképp ellentmond ez
a kijelentés annak, hogy a vizsgalt turisztikai szaklapokban nagyon gyakoriak az 6sz-
szetett alarendeld mondatok, amelyek koziil els6sorban a vonatkozoi és a feltételes
mellékmondatokat emelném ki:

Tanz auf dem Vulkan mit TUI (TAI, 6. Mérz 2009)

Fulminant gestartet, hart gelandet. (fvw 4/09, 20. Februar 2009)

Mit Tourismus mitatmen. So wird Risiko minimiert. (TAI, 13. Mérz 2009)

Allerdings gestalte sich die Suche schwierig, denn Kongresshotels an guten
Standorten konne man selten bezahlen. (touristik aktuell, 14. Méarz 2008)

Dafiir unterziehen sich Incoming-Agenturen einem einjdhrigen Verfahren, in
dem Professionalitdt, administrativer Standard, Auswahl, Ausbildung und
Qualitdtskontrolle der deutsch sprechenden Reiseleiter gepriift wird. (fvw 1/09,
9. Januar 2009)

3.3. Pragmatikai-stilisztikai szint
A pragmatika a nyelvi leiras 0jabb lehet6sége, amely a nyelvi formanak és hasznalo-
janak kapcsolatat vizsgalja (Ablonczyné 2006).

6. A turisztikai szaklapokban gyakran talalkozhatunk frazeologiaval, eufemizmussal.
A szinonimak, antonimak éppugy a stilusértéket emelik, mint az emocionalis szinezetii
szavak. Idonként kdznyelvi, szleng stilust hivatkozasokat is olvashatunk. A kérdé mon-
datok pedig, melyek viszonylag nagy szamban fordulnak eld, mar elére determinaljak a
valaszt. ,,A pragmatikai tényez6k mindig befolyassal vannak arra, hogy a nyelv rendel-
kezésre allo lehetdségei koziil mely hangokat, nyelvtani szerkezeteket és szavakat va-
lasztjuk” (Crystal 1998: 159). Példak a pragmatika és stilisztika tarhazabol:

Doch das ist Schnee von gestern. (fvw 4/09, 20. Februar 2009)

Ein neuer Tourismusminister, aber das alte Lied. (touristik aktuell, 14.Mérz 2008)

Kiihle Fliisse und heifie Sommer (fvw 1/09, 9. Januar 2009)

Kulturwandern in Nah und Fern (fvw 1/09, 9. Januar 2009)

Land mit Hohen und Tiefen (fvw 1/09, 9. Januar 2009)

Nix wie Baden-Baden (fvw 4/09, 20. Februar 2009)

G’sunde Portion Hausverstand als Antwort auf Krise (TAI, 6. Mérz 2009)

Wird der Urlaub seinen hohen Stellenwert, den der bei Deutschen hat, verlieren?
(fvw 1/09, 9. Januar 2009)

7. A gyakorta hasznalt arnyalt kifejezések segitségével a mondando vilagosabba tehe-
t0. Sokszor egy-egy ilyen arnyalt kifejezés akar egész mondatokat is kivalthat. Nagy
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az 0jsagiro felelossége, hisz az események, hirek kommentalasa nagymértékben befo-
lyasolhatja dontéseiben az atlagpolgart, azaz esetiinkben a turistat.

Die Urlaubspropheten blicken nicht mehr durch. (fvw 1/09, 9. Januar 2009)

Die Web-Reisebiiros lassen gegeniiber der TUI ihre Muskeln spielen. (fvw 4/09, 20.
Februar 2009)

Familien schauen sehr gerne auf den Euro. (fvw 4/09, 20. Februar 2009)

Auf die Piste, fertig, los — auch mit Baby (fvw 4/09, 20. Februar 2009)

4. Osszegzés

A nyelvi rétegeket igényszint szerint is megkiilonboztetd felosztas alapjan a szaknyel-
vek irott és besz¢lt valtozatai koziil az igényesebb valtozat a szakirodalomban, szak-
sajtoban jelenik meg (Kurtan 2003). Dolgozatomban német nyelvii turisztikai szak-
lapok példainak segitségével mutattam be a turizmus szaknyelvének jellegzetességeit.
Jollehet a szaknyelv nem azonosithato a terminologiaval, annal sokkal szélesebb fo-
galom, mégis a legszembetlindbb valtozasok el6szor a szokincset érintik. Az idegen
szavak, terminusok, roviditések dekddolasa, illetve internalizacidja a szakemberek
szamara sem egyszerl feladat. Tanulmanyomban bemutattam, hogy a turisztikai szak-
nyelv mennyire sokszini, a nyelv kiilonb6z6 szintjein milyen fobb jellegzetességek-
kel bir, s milyen teriileteken célszerti elemzéseket végezni.
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