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Az elektronikus és a papiralapu konyvek szovegértésre,
szemfaradtsagra és érzékelésre gyakorolt hatasanak

osszehasonlito elemzése

Szadmos kutatd feltételezi, hogy a kozeljovében
minden publikacié digitadlisan fog megsziletni és
megjelenni. Az elektronikus kdnyvek — mint a pub-
likélas elfogadott megjelenési formai — elfoglaltak
mélté helyiiket a nyomtatott tarsaik mellett. Ma-
napsag mar minden kdnyvtari gyljtemény teljesen
természetes elemének tekinti az elektronikus
konyveket.

Az e-kényvek nyilvanvald elényei mellett, még
szamos vita folyik arrél, hogy mennyire hatékony
az olvasasnak ez a modja. Az e-kényvek izgalmas,
de ugyanakkor ellentmondasos eszkézok a fel-
hasznalok szamara: gyakran nehezen olvashatok,
tll dsszetettek és nem ergonomikusak. E tulajdon-
sagok miatt sokkal inkabb igénybe veszik az olva-
sok kognitiv képességeit és az e-kényvek olvasasa
sokkal nagyobb eréfeszitést és odafigyelést kivan
a felhasznalok részérél. Erdekes modon egy hét-
kdznapi szamitogép-képernydn vald olvasas sok-
kal tobb olvasasi hibat eredményez és kb. 20%-kal
lassabb, mintha ugyanezt a szdveget nyomtatott
formaban olvasnank. Az e-kdnyvekkel kapcsolatos
tapasztalatlansag manapsag ugyan mar sokkal
ritkdbb mint korabban volt, mégis fenntartasokkal
kell kezelni az e-kdnyvek kizardlagos hasznélatat
olvasasra. Carlson egy 2002-es tanulmanyaban
mar jelezte, és Cho is hasonlé eredményre jutott
2003-ban, hogy az e-kdnyvekben val6é navigacié
az egyik legnagyobb probléma a felhasznalok ré-
szére. Mas tanulmanyok szerint (Hernon 2006.)
nehézkes a lapozas az e-kényvekben, illetve ne-
héz adott szavakat, vagy egyes specifikus fejeze-
teket megtalalni a szévegben. Ezek a nehézségek
negativ hatassal vannak a hallgatok e-kdnyvhasz-
nalati szokasaira.

Az e-kdnyvek népszer(sitéi mindig hozzateszik,
hogy az attérés a nyomtatottrol a képernyén torté-
né olvasasra normal és elkertlhetetlen evolicios
irdny. Raadasul a legtdbb ezzel kapcsolatos ko-

rabbi kutatas, elsGsorban az e-kdnyvrendszerek
technoldgiai fejlédésére fokuszalt, az informaciota-
rolasra, az informaciokeresésre vagy a rendszerin-
tegraciora, nem pedig a felhasznalok tapasztalatai-
ra, mint példaul a széveg megértésére, a szemfa-
radtsagra, illetve hogy milyen a felhasznaldk alta-
lanos benyomasa az e-konyvekkel kapcsolatban.
Volt ugyan néhany tanulmany a felhasznaléi ta-
pasztalatokrdl, de ez sokkal kevesebb figyelmet
kapott, illetve ha korabban vizsgaltak is a szoveg-
értést, a szemfaradtsagot vagy az e-kdnyvek
hasznalataval kapcsolatos felhasznalodi tapasztala-
tokat, akkor azt mindig kalon-kilén tették. Jelen
tanulmanyban a szerz6k megprébaltak felmérni az
e-kdnyvek és a nyomtatott kdnyvek hasznalhato-
sagéat objektiven mérheté szempontok alapjan. A
tanulmany egyértelmd célja, hogy az elektronikus
konyvek felhasznalasaval kapcsolatban javaslato-
kat fogalmazzon meg.

A kutatés a kdvetkezd konkrét kérdésekre keresett

valaszt:

1. Vajon a tanulok szdvegértési teljesitménye
kulonbozik-e az e-kdnyvek és a nyomtatott
konyvek olvasasa esetén?

2. A szemek igénybevétele kiilénbozik-e az elekt-
ronikus vagy papirkényvek olvasasanal?

3. Mennyire taldljak a tanulék hasznosnak az
e-kdnyveket, és mennyire elégedettek velik, il-
letve milyen szandékuk van az e-kdnyvek jové-
beni alkalmazaséaval kapcsolatban?

A cikkben a fenti harom kérdéssel kapcsolatban

részletes irodalmi attekintés taladlhaté egészen

1986-t6l kezdddben.

Vizsgalati médszerek
A szerz6k a vizsgélatot 56, 10-12 éves koru hato-

dikos tanulon végezték el (29 fiu és 27 lany). Min-
den szempontb6l homogén csoportnak tekintheték,
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nagyrésziknek otthon is volt szamitégépe és
hasznaltak otthon e-mailt és mobiltelefont.

Koreai napilapbdl kivalasztott, gyerekeknek szolo
torténeteket kellett monitoron illetve nyomtatott
formaban elolvasni, amelyeknek a formatuma és
kinézete teljesen megegyezett. Az e-kdnyvhasz-
nalat soran billentyit és egeret hasznaltak a lapo-
zashoz. El6sz6r a nyomtatott kdnyv olvasasi kisérle-
teit végezték el, majd egy héttel késébb az e-kényv-
kisérleteket.

A résztvevdk szemfaradtsdgat az Ugynevezett
villogas/fuzioéfrekvencia-kiiszéb modszerével vizs-
galtak. Ez a szemnek azon a képességén alapszik,
hogy egy bizonyos frekvencian az emberi szem a
villogé fényt mar nem villogénak, hanem folyama-
tos fénynek érzékeli. A vizsgalatok soran azt a
legalacsonyabb még villogd frekvenciat mérték,
amely ahhoz sziikséges, hogy a villogé fényt fo-
lyamatos megvilagitasnak érzékeljék. Ez a fajta
vizsgalati megkozelités széles korben elterjedt a
retina funkcionalitasanak vizsgalatara, mivel rend-
kivil hatékonyan képes felmérni a szemfaradtsa-
got. A résztvevbket az olvasas el6tt és utan egy
ilyen vizsgéalatnak vetették ala, majd az elektroni-
kus és a papiralapu konyvek elolvasasa utani érté-
ket 6sszehasonlitottak.

A szovegértést elére Osszedllitott tesztkérdések
alapjan mérték, és az egyes tesztek nehézsége
nem tért el egymastol.

A szerz6k azt talaltdk, hogy a tanuldknak a sz6-
vegértési pontjai magasabbak voltak nyomtatott
konyvek olvasasakor, mint e-kényvek olvasasa
utan. Ugy tinik, hogy a nyomtatott kényvek sokkal
jobb szbvegértést tesznek lehetévé. A szemfaradt-
séag tekintetében mind a papir mind az elektronikus
konyvek esetében csokkent kiiszobértéket mértek,
azonban az e-kdnyvek olvasasa utan sokkal jelen-
tésebb mértékben csokkent az adott szemfaradséa-
got leiré frekvenciatartomany. E-kényvek olvasasa
soran szignifikdnsan nagyobb szemfaradsagot
észleltek. Az elektronikus kdnyvek fogadtatasaval
kapcsolatban pedig azt talaltdk, hogy ugyan a ta-
nulék altaldnossagban elégedettek voltak az
e-konyvekkel, ennek ellenére sokkal inkabb prefe-
raltak a nyomtatott verzioju kényveket. Minddssze
8% valasztana kizarolag az elektronikus verziot, ha
valaszthatna a nyomtatott vagy az elektronikus
véltozat kozll. Tovabba hasznosnak talaltdk az
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e-kdnyveket, de nem all szandékukban a nyomta-
tott kdnyvet e-koényvre valtani.

Jelen tanulmény eredményei erésen tdmogatjak
azt az altalanos meggy6zdédést, hogy az emberek
még mindig szivesebben olvasnak hosszabb sz6-
vegeket nyomtatott formaban. Az eredmények azt
is alatamasztjak, hogy szamos gatja van az elekt-
ronikus konyvek szélesebb korl( elterjedésének.
Azonban ugy tlnik, hogy az e-kényvek elterjedése
nem allithaté meg.

A tanulmany arra is ramutat, hogy az e-bookfej-
lesztéknek kulondsen nagy figyelmet kell forditani
a szemfaradtsaggal kapcsolatos problémakra, és
arra, hogy a koényvon belili navigacié egyszer(-
s6djon. Az e-kdnyveknek vannak azonban olyan
nyilvanvalé tulajdonsagai, amelyek messze tlimu-
tatnak a nyomtatott kényveken. Sokkal flexibiliseb-
bek és kdnnyebben hozzaférheték mint a nyomta-
tott kdnyvek. Az e-kdnyveknek mindenképpen van
Iétjogosultsaga a konyvtarakban. Nagyon valészi-
nd, hogy (j felhasznéldkat vonzanak majd a kényv-
tarakba és egyértelm(, hogy a jov6é konyvtarainak
hibrid kornyezeteknek kell lenni, amelyben a
nyomtatott és az elektronikus verziék is jelen van-
nak. Tovabbi tanulmanyok sziikségesek ahhoz,
hogy ezeket a komplex Osszefiiggéseket még to-
vabb tanulmanyozhassuk, szamos olyan kvalitativ
véltozét figyelembe kell venni, mint példaul a hall-
gatok kulturdlis hattere, kora, neme. Ezek a fontos
korilmények ravilagithatnak szamos olyan fontos
Osszefiiggésre, amelyeket jelen tanulmany egyel-
re nyitva hagyott. Tovabba azt is érdemes lenne
megvizsgalni, hogy egy interaktiv, illetve nem in-
teraktiv e-kdnyvverzio hogyan képes befolyasolni a
hallgaték teljesitményét. Nem utolsésorban az
e-bookok multidiszciplinaris felhasznalasat is vizs-
galni kellene, hogy a tudomanyos tarsadalomban
is megismerhessiuk az elektronikus szévegek ha-
tasat illetve hasznalatat.

[JEONG, Hanho: A comparison of the influence of
electronic books and paper books on reading com-
prehension, eye fatigue, and perception. = The Elec-
tronic Library, Vol. 30. Iss 3 pp. 390-408./
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