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Summaries

BARTON, D. — KISZL, P.: Library infographics —
facts and images from the US

Infographics are an integral and popular part of our
daily lives, assist fast and clear orientation, and
influence communities online as marketing tools.
The study presents and analyses infographics from
the United States of America, with the aim to re-
view main statistical data and major trends in pub-
lic library development in the US. The goals of the
article are, however, much more comprehensive.
Best practices are published to promote the pro-
duction of library infographics in Hungary, and to
stimulate the distribution of high-quality content.
The authors are convinced that Hungarian librari-
anship wishes to influence decision-makers, as
well as to improve both professional public rela-
tions and the image of libraries/librarians by this
modern method.

BURMEISTER, E. - ARPADHAZY-GODO, Cs.:
The accessibility of MATARKA

Library-related legal regulations do not include a
provision that library services, and among them
Internet-based ones, should be made accessible
barrier-free. However, there is a regulation —
39/2013. (V. 31) EMMI - prescribing that the
members of the Library Supply Service System
(KSZR) have to provide information, on the web-
sites of small municipalities, about library services
for the people with disabilities. Obligatory regula-
tions regarding the accessibility of databases and
webpages are laid down for electronic public ser-
vices only. Still, libraries make every effort to en-
sure that their websites and web-based databases
be accessible for as many users as possible, in-
cluding the blind, visually impaired and physically
disabled. Similar to other players, the Association
MATARKA decided to implement the barrier-free
accessibility of its services from grant funding.

T
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Barton David — Kiszl Péter

Konyvtari infografikak -

tényképek a tengerentuirol

Az infografikdk mindennapi életlink szerves és kedve
kozodas, valamint az online kdzosségi befolyasolas
az Amerikai Egyesilt Allamokbol (USA) szarmazé info
keresztil ismertetjuk a tengerentul kozkdnyvtarugyé
titkoljuk, hogy célunk ennél joval tébb. A bevalt g
6émozditasa, szinvonalas tartalmak terjesztéseé-

hazai konyvtéri infografikdk készitésének el

It részei, a gyors és kdzérthet 6 taje-
marketingeszkdzei. Tanulmanyunkban

grafikdk bemutatasan és elemzésén
nek fébb adatait és trendjeit, de nem
yakorlatok kozzétételével szandékunk a

nek serkentése, hiszen meggy 6z6désunk szerint a magyar konyvtarak vilagaban is ige n

nagy szikség mutatkozik a déntéshozok ilyen jelleg
ségkapcsolatok (pr) és a konyvtéri-konyvtarosi imaz

sara.

Az infografika definidlasa

,Az infografika alkalmazott grafikai terilet, a rajz,
fénykép és a szoveg egylttes alkalmazasa, mind-
ezen tertletek formanyelvének felhasznalasaval
létrejott illusztracio. Tébb mint egy fénykép, 6ssze-
tettebb, mint egy rajz és sokkal informativabb, mint
az Onmagaban allé irott szbveg. Célja minden
esetben az informaciokozlés. A jé infografika figye-
lemfelkelts, informativ, kdzérthet6. A nyomtatott
sajtéban mindig kevés hellyel takarékosan banik,
adott nagysagu helyen tébbet mond el, mint a
puszta széveg vagy sajtéfotd. A j6 infografika min-
dig 3 dolog - és ezzel parhuzamosan 3 szakteriilet
- taldlkozasaként jon létre: 1. a nyers adat, azaz
az informacié, amit tartalmaz (adatelemzés) 2. az
Uzenet, amit at akarunk adni vele (kommunikacio)
3. a grafika, ami gyonyorkddtet és kdnnyen befo-
gadhatéva teszi az egészet (dizajn)™ — olvashaté a
Wikipédian.

Tudomanyos alapossaggal kozelit a kérdéshez
egy, az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézet (OFI)
égisze alatt, 2011-ben EU-s tAmogatassal készitett
tanulmany,” mely részletesen feltarja a témakor
napjainkra kiterjedtté valt szakirodalmat® és tisz-
tdzza az alapfogalmakat. Ebbél a dolgozatbdl idé-
ziink a tovabbiakban. Az infografika célja ,a mar
létrejott, jellemzéen adat-szerd, szamsorokbdl,
statisztikai nyersanyaghbdl vagy ismeretek formali-
zalhat6 egységeibdl allo informéciés allomanynak
olyan formara valé hozasa, atalakitdsa, amelynek
révén a megértés kénnyebb és gyorsabb, a kulcs-
osszefiiggések felismerése pedig lehetévé valik.”

U befolyasolasara, a szakmai kdzon-
s e modern médszerrel tortén 6 javita-

Az infografikdk ,abrazoljdk vagy feltarjak az infor-
macidban rejlé mintazatokat, a koztiik Iévé kapcso-
latokat, hogy azok meggydzés, vagy dontéshozatal
alapjai lehessenek.” Az infografika talan legna-
gyobb kihivasa, hogy egyensulyban tartsa egyfeldl
a helyesen feldolgozott és érdemi informaciot,
masfeldl ennek adekvét, felhasznalobarat és esz-
tétikus, grafikai megjelenitését. Vagyis egy olyan
informacios grafika, amely tokéletes pontossaggal
abrazol ugyan egy 6sszetett adathalmazt, de olyan
maédon teszi ezt, hogy nem csokkenti a befogadd
és a befogadando kozotti «kognitiv szakadékot»,
kudarcot™ — valljak a szakemberek.

A legfrissebb szakirodalomhoz az Amazonon bén-
gészve juthatunk, az utdbbi évek termésébdl né-
hany példa:

e COOK, Gareth: The Best American Infographics
2014. Boston, MA, Houghton Mifflin Harcourt,
2014, 160 p. ISBN 978-0547974514;

¢ KRUM, Randy: Cool Infographics: Effective
Communication with Data Visualization and De-
sign. Indianapolis, IN, Wiley, 2013. 368 p. ISBN
978-1118582305;

o LANKOW, Jason — RITCHIE, Josh — CROOKS,
Ross: Infographics: The Power of Visual
Storytelling. Hoboken, NJ, Wiley, 2012. 264 p.
ISBN 978-1118314043.

Az infografikdk hagyomanyosan professzionalis
vektorgrafikus és kiadvanyszerkeszté szoftverek
segitségével, elére feldolgozott adatokbdl késziil-
nek. Legelterjedtebbek az Adobe lllustrator és az
InDesign termékei, a nyilt forraskédi (open surce)
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és ingyenesen (teljes korGen) hasznalhatok kozil
pedig az Inkscape és a Scribus szoftverek. A ko-
zelmiltban megjelent online alkalmazdsok még
népszerlbbek, ezekkel az adatok importalasa utan
kozvetleniil, webes felileten keresztil alakithatok
ki a grafikak sablonok (template) hasznalataval.
llyen infografika-készité eszkozok a Visua.ly’ vagy
a Piktochart.® Tovabbi lehetéségekrél szamos in-
ternetes dsszedllitas, segédlet informal.’

A grafikai szoftverek piacan tdl, a versenyszféra-
ban korbenézve temérdek céget talalunk, amelyek
megrendelésre vallaljak professziondlis infografikak
tervezését, illetve kivitelezését. Tobbek kozott a
Garnet Media oldalain is foglalkoznak az online
kommunikacié egyre népszeriibb valfajaval, az
infografikaval, mely ,emészthets, sét szérakoztatd
formaban ad at az olvasénak olyan tudasanyagot,
aminek befogadasa egyébként széveges formaban
megterhel6 és talan unalmas is lenne.”™°

Elmondhaté, hogy manapsdg — a kommersz, on-
line szorakoztatodiparral kapcsolatostol a tudoma-
nyos informéciokig terjedd skalan — megannyi teri-
leten taldlkozhatunk infografikakkal. A hivatalos
szervezetek'! mellett az online (himédia®® is egy-
re gyakrabban alkalmazza olyan 0&sszetettebb
ismeretek atadasara, melyek vizualizalva kony-
nyebben &ttekintheték, mint leirt forméban.

Amerikai konyvtari infografikak

Kézleménylinkben erételjes valogatas utan bemu-
tatunk az internetes kereséseink soran fellelt 24 db
kovetendd és megitélésiink szerint a hazai viszo-
nyokra is adaptalhatd, 2007-2014 kozott keletke-
zett'® infografikat, melyeken keresztill egyuttal az
Amerikai Egyesult Allamok (USA) kényvtariigyének
jellegzetességeit és aktualitasait is kozvetitjuk —
tényekben és képekben. Bar sokszor nem lehetsé-
ges egyertelm( hatarvonalat huzni az infografikak
cél szerinti csoportositdsandl, az attekinthetéség
végett mégis meg kellett tennuink, igy a kdvetkezd
egységek szerint haladunk a feltarasban:
1. Altalanos fokuszu, ismeretterjeszté infografikak,
2. Marketing, kilsé pr, lobbi irdnyultsagi info-
grafikak,
3. Belsé pr, konyvtarosi hivatds az infografikak-
ban,
4. E-kdnyves infografikak.

Munkankat a TMT hasabjain korabban olvashaté,
elsésorban a New York-i k6zkdnyvtari fejleménye-
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ket elemzd irdsaink szerves folytatasanak tekint-
s 14
juk.

Az illusztracioként beillesztett, valogatott képek
altalaban csak részletek az eredeti infografikak
tartalmabol, melyek nem mindig az ismertetett
adatokat mutatjadk, hanem tovabbi statisztikakra
vilagitanak ra. Mivel jellemzéen fiiggéleges (verti-
kalis) iranyban, hosszd formatumuk van, igy hiany-
talan megjelenitésiik nyomtatasban sokszor aka-
délyokba (tkdzne. A telies méretl grafikdk az
egyes leirasok alatti forrasmegjel6lésbdl (URL)
tolthetdk le.

Altalanos fokuszi, ismeretterjeszto
infografikak

Az infografikak megszdlitott célcsoportja széles
kord: elsésorban konyvtarhasznéldknak, oktatok-
nak és a diaksagnak, de akar déntéshozok szama-
ra, a konyvtarakrol alkotott képik formalasara ké-
sziltek. Tartalmuk ezért nem specifikus, szakmai
jellegd, inkdbb az USA koényvtariigyének torténeté-
rél, allomasairdl, jelentds személyeirdl és intézmé-
nyeir6l adnak szamot. A grafikak illusztraciokon
(hires amerikai konyvtarosok, neves éplletek ké-
pein) alapulnak, csak alkalmanként vonultatnak fel
szamszeri adatokat, ilyenkor is leginkébb a kdnyv-
tarak allomanyara vonatkozé (néhol torténeti) té-
nyeket.

Az infografikékat jellemzdéen az idegenforgalom és
nem a konyvtarszakma tajarol érkezd késziték
jegyzik, forrasként nyilvanosan elérheté dokumen-
tumokat megjelolve. Az ismeretterjeszté jellegil
infografikék olyannyira altalanos jellegliek voltak a
tobbi vizsgélt darabhoz képest, hogy az amerikai
kényvtarugyet taglald, részletesebb elemzésiiktél
el kellett tekintettink.

I. Cim: Evolution of the Noble Librarian

Készit6: Master Degree Online

Létrehozas: A Master Degree Online alkotta meg a
kényvtaros szakma iranti érdeklédés felkeltésére.
Tartalom: Az amerikai kdnyvtarligy allomasait he-
lyezi el idérendben Benjamin Franklin 1733-as
konyvtarosi szerepvallalasatol kezdve a koényvtar-
és informaciétudomany (Library and Information
Science, LIS) kifejezés 1980-as évekbeli megjele-
néséig, illetve a kodnyvtarossag mai szerepének
kiszélesedéséig (1. abra).

Forras:
http://master-degree-online.com/infographic-
evolution-of-the-noble-librarian
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Ben Franklin founds the Library Company of Philadelphia
in 1731, the nation’s first lending library. For a brief period
m 1733 Franklin was actually the librarian at his institution.

In 1815 Thomas Jefferson sold his personal book collection
to the 115, replacing the 3,000 volumes that the British had
torched, along with the Capitol, in the War of 1812,
Thus is founded the Library of Congress.

The first recorded woman librarian goes to work
at the Boston Athenacum Library. In 1854 Georze
Boole published his work on the "laws of thought”
that would be the foundation for Boolean search
tools used in libraries 120 years later.

In the 18705 Melvil Dewey introduces the Dewey Decimal
Classification system, creating a searchable library and
ruining the eyesight for generations of librarians unborn.

1. abra Részlet az Evolution of the Noble Librarian infograf  ikabdl
Forras: http://master-degree-online.com/infographic-evolution-of-the-noble-librarian

II. Cim: Largest Libraries in the World

Készits: Graphs.net

Létrehozas: A Graphs.net a Wikipedia adatait ala-
pul véve a legnagyobb allomanyu koényvtarakat
allitotta a gyUjtemény nagységa szerinti csokkend
sorrendbe.

Tartalom: A vilag legnagyobb allomanya kényvta-
rairdl kozol fotdt, az altaluk birtokolt dokumentuma-
ik szamaval. Legnagyobbak a Kongresszusi
Konyvtar (Library of Congress, LOC) és a British
Library — egyenként 150 milliés tételszamokkal.
Forrés:
http://graphs.net/largest-libraries-in-the-world-
infographic.html

[ll. Cim: America’s 100 Largest Libraries

Készit8: Travellnsurance

Létrehozas: A Travellnsurance gydjtése az ALA
(American Library Associaton) adatai alapjan.

Tartalom: Az USA 100 legnagyobb allomanyu
konyvtarat méretaranyos savokkal és térképen
elhelyezve vizualizélja a grafika (2. abra).

Forras:
http://tobereadbooks.com/americas-100-largest-
libraries-infographic

IV. Cim: Library of Congress by Numbers

Készit6: BestCollegesOnline.com

Létrehozas: A Best Colleges Online altal 2012-ben
készitett abra a kdnyvtar szolgéltatasait bemutato
cikkéhez.

Tartalom: A LOC honlapjarél™® a Kongresszusi
Kényvtar legfontosabb tényadatait szemlélteti.
Forras:
http://www.bestcollegesonline.com/blog/2012/09/2
6/the-teachers-guide-to-the-library-of-congress
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2. dbra Részlet az America’s 100 Largest Libraries

cim inforgrafikabdl

Forras: http://tobereadbooks.com/americas-100-
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V. Cim: WPA and Libraries in Indiana

Készits: Callie McCune

Tartalom: Az indianai konyvtarak nagy gazdasagi
vilhgvalsag megoldasaban jatszott szerepérél szol
— szakirodalmi forrdsok alapjan — a grafika, mely-
nek tanulsagai ma is érvényesek lehetnek.

Forras:
http://eduscapes.com/history/course/projects/wpa.jpg

Marketing, kiilsé pr, lobbi iranyultsagu
infografikak

A legnagyobb csoportot alkotjdk azok a grafikak,
amelyek célként a konyvtarakrdl alkotott kozkép
javitasat, szolgaltatasaik elismertségének fokoza-
sat tlzik ki. Az USA konyvtarai szdméara — bar a
grafikdk értékeib6él szamszerlien is lathatoan,
nagysagrendekkel jobban finanszirozottak, mint az
eurdpai kontinens jelentdés részének hasonlé funk-
ci6ju intézményei, mégis — kiléndsen a gazdasagi
valsag évei Ota létfontossagl, hogy kommunikéljak
fenntartoik és a tarsadalom felé hasznossagukat,
szolgaltatasi rendszeriik megkeriilhetetlenségét a
21. szazadban. Szamtalan bels6é hasznalatu, f6-
ként a fenntartonak késziil§ anyag is készil a
konyvtarak mutatéinak kommunikalaséara kalféldén
és itthon egyarant, de a publikus, marketingorien-
taltsaggal, nyilvanos feliileteken terjesztett doku-
mentumok kozott az infografikds megoldasok ve-
szik at a vezetd szerepet az elmult évek nemzet-
kozi gyakorlataban.

A grafikdk készit6i kdnyvtarosok, kényvtéari szerve-
zetek (nem egynek maga az American Library
Association, az ALA) és a konyvtarakkal Uzleti,
illetve partneri viszonyt 4pol6 informacios vallala-
tok (pl. Elsevier, Online Computer Library Center —
OCLC). Célcsoport a dontéshozok, a kodzvetlen
fenntartok kére és végsé soron potencialis (adofi-
zet6) hasznaloként az egész tarsadalom. Az ada-
tok jellemzéen az ALA-tOl és az IMLS-t6l (Institute
of Museum and Library Services) szarmaznak.

Jellemzd adatcsoportok, melyekre — konkrét széa-
mokkal tlzdelve — bévebben kitériink a kovetke-
z6kben:
e allomany mérete

0 dokumentumok szama;

o elektronikus forrasok;
e hasznalati statisztikak

0 kolcstnzések;

o latogatok;
e a szolgaltatasok kérének ismertetése

o wifi elérés;
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o0 allaskeresési lehetdségek;
0 képzések;
e pénzigyi adatok.

Ahol gazdasagi adatok is keriiltek a grafikara, ott

tébbségben a bidzsé megnyirbalasaval kapcsola-

tos, forraskivonasokra vonatkozo szamokat k6zol-

nek, annak érdekében, hogy az emelkedé felhasz-

nalasi mutatokkal ellentétbe allitsak a kdnyvtarakra

nehezedd terheket. Az ALA adatai szerint (Id. a

U.S. Public Libraries Weather the Storm cimi

inforgrafikét):

e 2012-ben a konyvtarak 57%-a nyilatkozott sza-
mottevéen csokkend forrasokrol;

e 2011-ben ez az arany 60%;

e 2010-ben 58%;

e 2009-ben pedig 40%.

Mashol a nonprofit szektor szerepléjeként a konyv-
tarak logisztikai tevékenységét allitjak ellentétbe a
profitorientalt szolgéltatok tevékenységével, a
konyvtari rendszer kapacitasait nagyvallalatok
tarifaiba atvaltott 6sszegekkel (Id. a How Libraries
Stack Up: 2010 cim infografikat):

e 629 milli6 amerikai dollar/év — az USA kényvtara-
iban tartott informatikai kurzusok szamitott ellen-
értéke;

e 3,2 milliard amerikai dollar/év — az USA kdnyvta-
rai altal biztositott konferencia-helyszinek piaci
értéke (286 munkanappal szamolva);

e 82 milli6 amerikai dollar/nap — a koélcsdnzések
logisztikai szolgéltatasi dija a FedEx vilagcég ki-
széllitasaihoz mérten.

VI. Cim: Boston Public Library

Készit6: Boston Public Library, Stephen Abram

Létrehozas: Stephen Abram konyvtari szakember

marketing célt munkaja 2013 szeptemberébdl.

Tartalom: Az adatok alapjan 2013-ban a kényvtar-

ban:

e a dokumentumok szama: 23 milli6 egység;

e a latogatdk szama: 3,7 millié 6;

o a kdlcsonzések szama: 3,7 millié darab;

e az e-bookok hasznélata: 519 000 letdltés (3.
abra).

Forras:

http://www.bpl.org/press/2013/09/16/boston-public-

library-by-the-numbers
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3. abra Boston Public Library cim (i infografika
Forras: http://www.bpl.org/press/2013/09/16/boston-public-library-by-the-numbers
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VII. Cim: How Libraries Stack Up: 2010

Készitd: OCLC (Online Computer Library Center)

Létrehozas: 2010-ben konyvtarosok kozremuko-

désével, az ALA és az IMLS, valamint sajat adatai

alapjan készitette az OCLC.

Tartalom: A 2007-2011 ko6z6tti idészakra vonatko-

z0, az USA 16 600 kozkdnyvtaranak silyat érzeé-

kelteté6 tényeket — piaci szereplék hasonlo tevé-

kenységeivel 6sszevetve — ismerteti a grafika:

e konyvtarlatogatok: 1,4 milliard/év;

e olvasodjeggyel rendelkezék: 151 millié/év;

e kolcsdnzések: 7,9 millié/nap;

e ingyenes konyvtari wifi hasznalat: 12 000 hot-
spot;

e allaskeresés: 300 000/nap;

e karriertanacsadok: 13 000 konyvtar;

e képzések: 5 400/nap;

e pénziigyi adatokat Id. a fejezet elején (4. abra).

Forras:

pek a tengerentulrdl

http://www.oclc.org/content/dam/oclc/reports/pdfs/
214109usf_how_libraries_stack_up.pdf

VIII. Cim: Librarians in the Digital Age

Készit6: University of Southern California, Online

Library Science Degree, Creative Signals

Tartalom: A konyvtarosok megujult feladatainak

(custodian — digital custodian: gyijteménygondok,

guide — digital guide: kalauz, pr officer — digital pr

officer: kdzOsségszervezd) ismertetésére szolgél,

az USA konyvtaraira vonatkoztatott — ALA-t6l és

IMLS-t8l szarmaztatott, 2010-es és 2011-es — ada-

tai a kovetkezok:

e kodnyvtarhasznalok: 297,6 millio;

o wifi hasznalati lehetéség: 86%;

o elektronikus forrasok: 18,5 millié e-book, melybdl
a kdnyvtarak 67%-a kdlcsondz is (5. abra).

Forras:

http://ebookfriendly.com/libraries-matter-library-

infographics/librarians-digital-age-infographic

It’s in our wallets

Library cards are about as prevalent as credit cards.
Two-thirds of Americans have a library card. For many young
people, the first card in their wallet is a library card.

Sources: ALA, “The State of America's Libraries, 2009%; 11.S. Census Bureau, population
estimates for those aged 20 and over; Statistical Abstroct of the United States, 2010,

On the move

FedEx shipments worldwide: 8 mMillion

U.S. public library circulation: 7.9 million

Getting technical
libraries 2
offering
fons (. 5,400
technology NG / Businesses
classes 3 \_T_J_{; offering computer

— training

More libraries—5,400—offer technology training classes
than there are computer training businesses in the U.S.
Every day, 14,700 people attend free library computer
classes—a retail value of $2.2 million. That's $629 million
worth of computer classes annually (based on 286
business days per year).

Sources: ALA, 2009, “Libraries Connect Communities 3: Public Library Funding & Technology

Access Study, 2008-2009"; ReferencelUSA Business and Residential Directory; OCLC, 2010,
primary research; www._geeksquad com.

U.S. public libraries circulate as many materials
every day as FedEx ships packages worldwide.
We enjoy $82 million of value every day from the
materials we check out at libraries.

Sources: IMLS, 2007, Public Libraries in the United States: Fiscal Year 2007; FedEx company facts
at hitp://about fedex.designedt.com four_company/company_information//fedex_corporation

®ocLc

0OCLC is a nonprofit library cooperative. For more information see: www.oclc.org/reports/stackup/.
Numbers fram OCLC's primary research are estimates. OCLC conducted primary research in January 2010 by inviting librarians via a post on various
e-mail lists to answer a questionnaire gauging the use of their public libraries for job-seeking, small business support, meeting room usage and

other activities. 719 librarians from 23 states participated.

214109USF 1003, OCLC

4. abra Részlet a How Libraries Stack Up: 2010 cim (i infografikabdl
Forras: http://www.oclc.org/content/dam/oclc/reports/pdfs/214109usf_how_libraries_stack _up.pdf
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The Librarians New Role

The traditional librarian Today’s librarian takes on the same duties,
played many roles: adapted for new media and user needs:

DIGITAL CUSTODIAN
)

Selecting and caring for Providing access to electronic and physical materials
physical materials Maintaining specialized knowledge of digital databases
Evaluating electronic materials and acquiring licenses

Assisting users in finding Educating patrons about use of digital library services and
relevant materials generalized digital literacy

Providing virtual service to users, often through library websites

DIGITAL PR OFFICER

Maintaining connections with Developing relationships with database managers, electronic publishers, etc.
community institutions and Hosting community events
other libraries

Partnering with other libraries to increase access to materials

Forras: http://ebookfriendly.com/libraries-matter-library-infographics/librarians-digital-age-infographic

5. abra Részlet a Librarians in the Digital Age cim (i infografikdbol
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IX. Cim: Libraries — The Original Search Engine

and Still Moving Forward

Készit6: Encore Dataproducts, Inc.

Létrehozas: 2013 decemberében az Encore

DataProducts USA-beli miszaki cikkforgalmazo

cég a konyvtarak folyamatos (technoldgiai) fejl6-

désérél az ALA 2010-2012 kozétti adatain alapuld
infografikat készitett.

Tartalom: Az USA kdzkonyvtaraiban:

e a latogatdk aranya felnétt lakossagbol: 58%;

e a wifi hasznalati lehet6ség: 89%;

e az dllaskeresési szolgaltatas igénybevételére
maod nyilik: 92%;

e az elektronikus forrasok szama: 158,7 millio (fel-
sOoktatasi konyvtarak), tobb mint 18,5 millid
(kdzkdnyvtarak).

Forrés:

http://www.encoredataproducts.com/blog/2013/12/

why_libraries_rule_the_world.html

X. Cim: | am a Social Librarian

Készits: Elsevier, LibraryConnect

Létrehozas: 2013 szeptemberében Colleen
Delory, az Elsevier munkatarsa a konyvtarosok
megitélésérdl, korszerliségukrdl Twitteren posztolt
infografikajat megjelentette az elsevier.com-on is.
Tartalom: A kdnyvtarosok 21. szazadi szerepei:

pek a tengerentulrdl

e Curator, creator and promoter — kuréator, eléalli-
to, tAmogato;

e Educator — oktato;

e Filter and connector — sziir6/valogatd, 6sszekd-

t6;

e Facilitator and experimenter — segit6, kisérlete-
z6;

e Beacon - iranyadé (6. abra).

Forras:

http://www.elsevier.com/connect/infographic-
portrait-of-a-social-librarian

Xl. Cim: Why Support Your Local Library?

Készit6: ALA, IMLS

Létrehozas: A 2012-es, roppant terjedelmes 6sz-

szeallitas célja a konyvtarak tamogatoi korének (pl.

onkéntesek, adoméanyozok, térvényhozok) bovité-
se a koltségcsokkenések és a haszndlati adatok
szemléltetése utjan.

Tartalom: Az USA kozkonyvtari adatai:

e |atogatok: 1,4 milliard/év;

e olvasojegy: 151 milli6 db (az amerikaiak 2/3-a
birtokol kartyat);

o kolcsdnzések szdmanak novekedése: 17%
(gyermekkdnyvek) és 26% 6sszesen, az elmult
tiz esztend6t tekintve;

e internet: 86%-ban ingyenesen elérhetd;

1AM

— | AMA —

« attracting library users to
our physical location
- with social mapping, traffic and reviews
- inspiring and engaging our
library's supporters
« tapping into the financial and
friend resources of the crowd
- continuously shining a light on
new social media directions

6. abra Részlet az | am a Social Librarian cim  ( infografikabol
Forras: http://www.elsevier.com/connect/infographic-portrait-of-a-social-librarian
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e allaskeresések: naponta 300 000 f6, 90,1%-ban
elérhet6k a vonatkoz6 adatbazisok;

e képzések: 90,2%-uk informatikai tréninget kinal,
ahol téritésmentesen napi 14 700-an vesznek
részt; évente 2 millic gyermekfoglalkozéas zajlik;
6,2%-uk segitséget is nyujt a hazi feladatok el-
készitéséhez;

e elektronikus forrasok: 67,2% koélcséndz e-bookot,
26,7% olvasb6eszkozt (pl. Kindle, Nook) is;

e pénziligyi adatok: 60% nyilatkozott csodkkentett
vagy alacsony budzsérél, melynek eredménye-
ként 16% mérsékelte a nyitva tartasi idejét. 0,4%
— a finanszirozas szovetségi kormanytol eredd
része; 7,9% — a felajanlasokbal, alapitvanyokbol
szarmazé arany (7. abra).

Forrés:

http://www.swissarmylibrarian.net/2012/08/22/why-

support-your-local-library-infographic

XIl. Cim: Toronto Public Libraries are Busy
Készitd: Canadian Centre for Policy Alternatives
(CCPA)

Létrehozas: Egy 2012 novemberében publikalt

konyvtarfejlesztési dokumentum™® felhasznalasaval

szemlélteti a torontoi kdzkdnyvtar népszerliiségeét.

Tanulmanyunkba ,kakukktojasként” vettiik fel, mert

ugyan nem USA-beli intézményrdl szol, kanadai

példa, de jelentéségénél fogva tanulsagos lehet.

Tartalom: A Torontoi Varosi Kényvtarban a

e latogatok szama: 19,1 millio 2011-ben (ezzel
szemben a varosi nevezetességeket 17,6 millio-
an nézték meg);

e kolcsonzések szama: 32 milli6 2010-ben (Eszak-
Amerika legnagyobb forgalmat bonyolité kényv-
tara, a vilagon pedig a masodik.)

Forrés:

https://www.policyalternatives.ca/publications/facts

-infographics/infographic-how-much-do-

torontonians-love-their-public-libraries

XIlIl. Cim: Check it Out: How Public Libraries

Cherished — and Challenged

Készits: City Town Info

Létrehozas: Az infografikan felsorolt, 2009-2013

kozotti hivatalos forrasokbol (pl. ALA, Government

Reports) késziilt 6sszeallitas.

Tartalom: Az USA kdzkonyvtari adatai:

e internet: a teljes amerikai lakossag 26%-a a
konyvtarakban fér hozza, a konyvtarak 62%-a a
térségben egyediliként biztositja az elérést;

o allaskeresések: az elébbi mintabdl 36% keresett
mar munkat a kdnyvtarbal;

e képzések: az elébbi mintdbol 16% részt vett méar
online kényvtari képzésen;

% DECREASED FUNDING

16% w2
o 1 o
Urban areas have experienced

of libraries have had to
scale back their operating the biggest backlash. 1/3 of
hours due to lack of urban libraries report

funding reductions in operating hours

T

[

SEATTLE PITTSBURGH ATLANTA PHILADELPHIA
22%. % ¢ 1e%y Pn 2% o e nz | Pew
Visits Funding Visits Funding Visits \Funding: Visits Funding

FURSEV ERYESTIUUUSEEN S
B RERIESHSE

Circulate 260

Receive 179 library visits )
free materials

Mr. Derp
O
= 4249124

Train 12 patrons via
library program

Issue library cards and provide
services for 20 new library patrons

7. dbra Részlet a Why Support Your Local Library?
cim inforgrafikabdl
Forrés:
http://www.swissarmylibrarian.net/2012/08/22/why-
support-your-local-library-infographic
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e elektronikus forrasok: 76%-uk szolgaltat e-kdny-
veket;

e pénziigyi adatok: 2011-ben a kdnyvtarak 57%-a,
mig 2009-ben 40%-uk nyilatkozott csokkentett
vagy alacsony budzsérél.

Forras:

http://www.citytowninfo.com/infographics/public-

library-adaptive-success.html

XIV. Cim: U.S. Public Libraries at Risk

Készit8: Archives.com

Létrehozas: ,Please help support your local public
library” cimmel a 2011-es National Library Week"’
keretében készillt felhivas, mely az elmilt évek

pek a tengerentulrdl

finanszirozasanak problémaira, a megszoritdsok
mértékére hivja fel a figyelmet, fékuszba helyezve
a konyvtarhasznalat volumenét és a felhasznaldk
elégedettségét.

Tartalom: Az IMLS kozlésére alapozva a tamoga-
tascsokkenés becsilt mértéke a valsag kovetkez-
tében, a korabbi évekhez képest:

e 2009: 40%;

e 2010: 56,4%;

e 2011: 62% (8. abra).

Forras:
http://www.archives.com/blog/industry-news/
national-library-week-2011.html

Everyone Agrees

€€ School library programs are an essential part of
the educational experience because they provide
resources to students and teachers.”

€€ The public library is important
to my family’s education.”

¢ School library programs are a good
value for my tax dollar.”

) 66 My public library deserves

more funding.”

€€ The library improves the quality of life

in our community.”

€€ College and research libraries are an essential
part of the learning community.”

8. dbra Részlet a U.S. Public Libraries at Risk cim

97-

agree

83%

agree

92°%

agree

81%

agree

94

agree

95

agree

G infografikabdl

Forras: http://www.archives.com/blog/industry-news/national-library-week-2011.html
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XV. Cim: The Future of Libraries

Készits: OpenSite

Létrehozas: 2013 januarjdban az OpenSite ALA

adatokbol dsszeallitott infografikaja.

Tartalom: Az USA konyvtari rendszerére vonatko-

z0 tényeket abrazol:

e kdnyvtarlatogatok: a teljes lakossag 69%-a;

e elektronikus dokumentum: 2007-ben 38%, 2011-
ben 67% szolgaltat e-bookot, mig 28% olvaso-
késziiléket;

e honlap: 96% (ebbdl 68% Facebook, 39% Twitter,
34% blog, 29% fotdbmegosztd szolgaltatast is
hasznal) (9. abra).

Forrés:

http://open-site.org/blog/the-future-of-libraries

XVI. Cim: U.S. Public Libraries Weather the Storm
Készité: ALA

Létrehozas: Az ALA szakért6i altal, 2011-2012
kozotti periodusra vonatkozo, kutatasaik alapjan®®
publikalt 6sszeallitas.

Tartalom: Az USA kdzkonyvtarai tényekben:

e internet: a kdnyvtarak 62%-a a térségben egye-
ddl nyujt ingyenes hozzaférést, a wifi hasznalat
74%-kal nétt;

e dllaskeresés: 76% segit az online allaskeresés-
ben;

e képzés: 90% indit informatikai tanfolyamokat
(36%-0s névekedés);

o elektronikus forrasok: 58%-kal nétt a hasznala-
tuk; az e-bookot szolgaltatd konyvtarak aranya
2007-ben 38%, 2008-ban 52%, 2011-ben 67%,
2012-ben 76%; 39%-uk eszkdzt is kolcsonoz;

e pénziigyi adatok: folyamatos csokkenést figyel-
het6 meg, 2009-re 40%-o0s, 2010-re 58%-0s,
2011-re 60%-0s, 2012-re 57%-o0s (10. abra).

Forras:

http://www.ala.org/research/plftas/2011_2012/weat

heringthestorm

N THIS IS I X ) A
important S &
BEB AUSE In some 30 million 91% of libraries 72% of libraries
communities, Americans rely provide access help patrons
libraries are the on libraries to to online job complete online
only place to find a job. resources. job applications.
access free public
Internet.

9. dbra Részlet a The Future of Libraries cim (i infografikabol
Forras: http://open-site.org/blog/the-future-of-libraries

Funding, FY2011-20

INCREASED PUBLIC USE
Technal Electronic
Eél:sus;,sgy Resources  Computers

The U.S. Public Libr?iy Challenge: Use vs.

Wi-Fi

36” '58%' 60" t4*

Percentage reprasents number of libraries reparting increased use

FLAT OR DECREASED
FUNDING

,57%

Public Library Funding & Technology Access Study, 2011-2012

10. abra Részlet a U.S. Public Libraries Weather the Storm cim (i infografikabol
Forras: http://www.ala.org/research/sites/ala.org.research/files/content/initiatives/plftas/2011_2012/1_tugofwar.jpg
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XVII. Cim: Public Library Stats

Készitd: Boston Public Library, Stephen Abram

Létrehozas: Stephen Abram konyvtari szakember

(korébban ismertetve Boston Public Library cimi

grafikdja) az ALA 2011-es adatait abrazolja.

Tartalom: A teljes amerikai lakossag

e 65%-a konyvtarlatogatd, ebbél 6 % személye-
sen, 26% tavoli szamitégépes hozzaféréssel,
16% telefonon;

e kdnyvtarhasznaloi kdzil 36% egyszer sem jart a
kényvtarban, 29% 1-5, 10% 6-10, 11% 11-25,
12% 25-sz0r tobb alkalommal jart ebben az év-
ben kényvtarban (62% nem tudja);

e 60%-a birtokol olvasojegyet;

e 70%-a tokéletesen elégedett a kozkdnyvtari
szolgaltatasokkal;

e 79%-a szerint a kdzkdnyvtaraknak tébb tamoga-
tas jarna.

Forras:

http://stephenslighthouse.com/2013/01/07/10-

states-sticking-up-for-public-libraries

pek a tengerentulrdl

XVIIl. Cim: American Public Libraries & Com-

munity Internet Access

Készité: Bill & Melinda Gates Foundation, Hy-

perakt

Létrehozas: A Hyperakt a Bill & Melinda Gates

Alapitvannyal egyuttmikddve 2011-2012 folya-

man kampanyt inditott a kézkdnyvtarak inter-

netellatottsaganak fokozasa érdekében. A grafika

egyes elemei kilon, kisebb méretl kartyakon is

megjelentek.

Tartalom: Az USA-ban a 99%-ban elérhet6é kdnyv-

tari internetet a hasznaldk:

® 42%-a (32 milli6 f6) tanulasra;

® 40%-a (30 milli6 f6) munkakeresésre;

® 37%-a (28,5 milli6 f6) egészségligyi informaciok
kutatasara veszi igénybe (11. abra).

Forras: http://hyperakt.com/items/gates-libraries

l1in3

(Ages14-77)

Americans use
public libraries for

free internet access.

WHY IS LIBRARY FUNDING CRITICAL?

people who visit
the library use

the internet.

low-income
Americans rely on

library internet access.

11. abra Részlet az American Public Libraries & Community Int

ernet Access cim ( infografikabdl

Forras: http://hyperakt.com/items/gates-libraries
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Belsd pr, konyvtarosi hivatas az
infografikakban

Szlkebb fékuszi infografikak, melyek a kdnyvta-
rosi hivatas irant érdeklédék, palyavalasztok tajé-
koztataséara szolgalnak. Visszatéré elemek példaul
a konyvtarosok alapkompetenciai, napi feladatai,
életkori megoszlasa vagy éppen atlagfizetése
(hozzéavetdlegesen 60 000 ezer amerikai dol-
lar/év).

XIX. Cim: Library Science 101

Készitd: USC’s Online Master of Library and In-
formation Management

Létrehozas: 2013-ban a University of Southern
California konyvtartudomanyi programjanak kere-
tében készilt infografika, mely a koényvtarosok
teendéit szemlélteti.

Tartalom: Konyvtartipusok szam szerinti megosz-
lasa az USA-ban, napi kdényvtarosrutin és a hasz-
naldk err6l alkotott véleménye, Ranganathan 6t
torvénye.

Forras: http://visual.ly/library-science-101

XX. Cim: A Librarian’s Worth

Készitd: Masters in Education, ObizMedia
Létrehozas: A konyvtaros hivatas szamszerisitett
népszerisitése.

Tartalom: A sztereotipidkkal valé leszamoléast tizi
ki céljaul, ezért szemlélteti az amerikai konyvta-
rosok:

e atlagfizetését (56 547 amerikai dollar/év) a vilag
tobbi orszagahoz képest;

e atlagfizetésiik kor szerinti megoszlasat, illetve
viszonyitasat mas a tobbi foglalkozasokhoz;

e nem szerinti aranyat;

e egy munkahetének teenddit percekre bontva;

e kozdsségeért végzett szolgalatait (12. abra).

Forras:

http://obizmedia.com/portfolio/a-librarians-worth

XXI. Cim: Anatomy of a Librarian

Készit6: ObizMedia

Létrehozas: Altalanos informacioforrasok (LOC,
Wikipédia) alapjan, egy ismert tovabbtanulassal
foglalkozé vallalkozds, a Master Degree On-
line.com &ltal 6sszeallitott infografika.

Tartalom: A kdnyvtarosok alapkompetenciai mellett
demogréfiai adatokat ismertetnek a szakmarél. Az
USA konyvtarosainak korcsoportonkénti és nemi
megoszlasa: 20-24 évesek: 1%, 25-54 évesek:
75%, 55+ : 24%, az egészbdl nék: 78%, férfiak:
22%. A korcsoportokhoz az atlagos o6radijakat is
kozlik, grafikonon 0Osszevetve az alacsonyabb
amerikai atlagbérrel és a jobban keres6é korhazi
apolokéval. 2010-ben a konyvtaros atlagfizetés:
60 734 amerikai dollar/év (13. abra).

Forras:
http://www.dailyinfographic.com/anatomy-of-a-
librarian-infographic

ONE WEEK
IN THE LIFE 800
OF A LIBRARIAN
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12. dbra Részlet az A Librarian’s Worth cim (i infografikabdl
Forras: http://obizmedia.com/portfolio/a-librarians-worth
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LEFT BRAIM V5. RIGHT BRAIM & THE TASKS OF A LIBRARIAN

RIGHT BRAIN
F:-a-anp:ng up fa date with
madern lbrory technology.

Making reading wogastions &
recommandations for people of

LEFT BRAIN

Furchasing, catologuing and
classifying library materials.

Digitizing callections loe caline
ocenss and mainiain elecronic
resources & dotoboe:

pek a tengerentulrdl

diffarert reading lervisle.

Wiiting gronts & obstrochk or

Ceardinating progroms swch as
summaries of boaks

:mrm!hng for childran, ro;dlng
clbs, ond literocy skills or book

salks for odutls. Analyzing usan' needs and

providing them informafion

Megohating controcts &

plonning Fndraising events, Checking materials out and in,

collecting fines ond lees, issuing
library cords, process new
library maberials, ond asist with
iGN Pedad,

Answering raferance guestions
via tefaphone, poslal mail,
amail, fax, ond chat

A BRIEF HISTORY LIBRARIAN HOBBIES

libranians are regulor people who have interests
in all sorts of differant things from Recrectional
Reading to Videa Gaming & Belly Dancing..

Recrearional Reoding [N
e
Cooking & Recipes [N
Mevios & Film I
Exercising [N
Troveling & Tousiam = = —-1]

I "-.""i Bon Franklin foands the nafion's brat lending
/ library in Philadelghia

B0 S e e

I 3," {" Firal rocorded woman bo work in oo fbrory of the
l..} 1 Roon Athenoeem ll-lﬂ'ﬂr‘r

i 8-6 Wbl Derarey inttodires e Doy Decimal
J'. Closslication srlhm for qui:ing H:mr'f- by Paby _
Folavison Shows [N
188.—- Mhabeil Davwey faundh the Frat librory school o2 Arn & Cro'e [
/  Calumbia Cellagn Gordening [ NG
Cutdoor 5o (TR
Live Theaks -
Summar Sparts [

Dind & Muiridion -
Video Goming [
Genealogy [l
Antigues & Collecitles [l
?B% Cnrpﬂrl‘xlpnll'l-cnru Hupun -
Golt Wl
Horsabock Biding [l
Gfmr:n:li:t I
Coary, Moworcyches |
SCUBA |
Marial Arts I
Kayahing |
Fire Pevformance |
Blogging |
Bally Dancing I
Aviation |

A WOMEN'S WORKPLACE

WOMEN MEN

13. 4bra Részlet az Anatomy of a Librarian cim (i infografikabdl
Forras: http://www.dailyinfographic.com/anatomy-of-a-librarian-infographic
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XXII. Cim: Libraries of the Future

Készitd: oBixMedia

Létrehozas: A LibrarySciencelList.com infografi-
kaja, mely Kristen Purcell, a State University of
New York Librarians Association  Annual
Conference 2012-es rendezvényén elhangzott
el6adasabdl sziiletett.

Tartalom: A jelenlegi felhasznal6i szokasok
(okostelefon-hasznalat, e-kdnyvolvasas) adatainak
vizualizaldsa utan kiemeli, hogy mely koényvtarosi
feladatokra kell a jov6ben hangsulyt fektetnie a
szakmanak (14. abra).

Forrés:
http://librarysciencelist.com/libraries-of-the-future-
visualization

E-kényves infografikak
A kovetkez6 elemek az elektronikus versus ha-

gyomanyos, nyomtatott kodnyvek hasznélatara
vonatkozé infografikdkat tartalmazzak. Az eléalli-

tok a hagyomanyos kényvek és az e-bookok hasz-
nalati adatait bemutatva igyekeznek felhivni a fi-
gyelmet arra, hogy a konyvtarak allomanyanak
jelentds részét alkotd papiralapt informéacidhordo-
z6k még mindig fontos szerepet jatszanak a tu-
déskozvetitésben.

XXIll. Cim: The Book is not Dead

Készitd: License Direct

Létrehozas: 2013 decemberében a LicenseDirect
a sajtoban konyveket temeté irasokra reflektal
statisztikakkal alatdmasztott kdnyv- és e-kdnyv-
hasznalati trendekrol.

Tartalom: A hagyomanyos koényveladasok 2012-
ben 100 milli6 amerikai dollart tettek ki. A nyomta-
tott kdnyvek eladasainak ndvekedése 10%-os volt
2013 els6é 8 honapjaban, mig ugyanebben az id6-
szakban csak 4,8%-0s mértéki az e-bookeladasok
novekedése (15. abra).

Forras:
http://licensedirect.com/news/the-book-is-not-
dead-infographic

THE LIBRARY OF THE FUTURE

THE FUNCTION OF THE FUTURE LIBRARIAN
OR... HOW TO HELP INFORMATION CONSUMERS GET WHAT THEY NEED

HELP KEEP INFORMATION CONSUMERS FROM
BECOMING OVERWHELMED BY THE VOLUME OF
AVAILABLE INFORMATION

HELP INFORMATION CONSUMERS SORT THROUGH
AVAILABLE INFORMATION TO FIND WHAT IS
RELEVANT TO THEIR INDIVIDUAL NEEDS

HELP INFORMATION CONSUMERS KEEP UP WITH THE
CONSTANT STREAM OF NEW INFORMATION

14. abra Részlet a Libraries of the Future cim  ( infografikabdl
Forras: http://librarysciencelist.com/libraries-of-the-future-visualization
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HARDCOVER SALES ARE UP

o

Books are tactile and are also purchased
for their physical presence

Hardcover book
sales rose by

$100M in 2012

ml Hardcover book sales
are up 10% in the first

8 months of 2013
versus 4.8% for e-books

15. 4bra Részlet a The Book is not Dead cim (i infografikabol
Forras: http://licensedirect.com/news/the-book-is-not-dead-infographic

XXIV. Cim: Libraries are Forever

Készits: TeachingDegree

Létrehozas: A TeachingDegree 2012 novemberé-
ben késziilt 6sszehasonlitasa a print és elektroni-
kus kdnyvekkel kapcsolatosan.

Tartalom: A 30 év alattiak 25%-a olvas e-book-
formatumua konyveket, a 16 és 29 év kozottiek

60%-a rendszeres konyvtarhasznald, a teljes la-
kossag 17%-a pedig olvasott e-kdnyveket, 72%-a
nyomtatottakat az elmult évben (16. abra).

Forras:
http://www.teachingdegree.org/2012/11/26/ebooks
-vs-print-books

People without e-readers:

Read an average of 15 books
in the past year

People with e-readers:

Read an average of 24 books in
the past year...
Some e-books, and some print

In average reading speed: ﬁ

People read on iPads
6.2% slower than print

And on Kindles
10.7% slower than print

16. abra Részlet a Libraries are Forever cim (i inforgrafikabol
Forréas: http://www.teachingdegree.org/2012/11/26/ebooks-vs-print-books
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TMT 62. évf. 2015. 9. sz.

Az USA konyvtarigye az infografikak
titkkrében

Az USA kozkonyvtari rendszerét a targyalt info-
grafikdkban feldolgozott kdzelmultbéli (2007-2014)
tényadatok biztonsaggal jellemzik, melyet megeré-
sitenek az IMLS altal'® kozzétett,® 2012-i évi**
hivatalos szamok is:

e 1.5 milliard kdnyvtarlatogatd, mely az elmdlt tiz
év tavlataban 20,7%-o0s novekedést jelent;

e 2,2 milliard tételt meghaladd kolcsénzés (ebbdl
60,1 millié elektronikus®?), mely az elmdilt tiz év
tavlataban 28%-o0s ndvekedést jelent;

e 11,5 milliard amerikai dollar bevétel (inflacioval
korrigalva megegyezik a 2011-es szinttel);

e 136 851 teljes munkaidds kdnyvtaros;

e 4 millié rendezvényen tébb mint 92,6 millié em-
ber vett részt;

e 271 146 nyilvanos szamitogépes munkaallomas;

e 340,5 millio keresés, mely megfelel a 2011-es
szintnek, de az el6z6 évekhez képest csdkkenés
érzékelheté (sajat eszkdzok, pl. okostelefon,
tablet elterjedése miatt);

e 87 179 314 elérhetd e-book, 470 622 kutathato
adatbazis.”

»Az infografika jott, latott, gy6z6tt”™?* -
Amerikaban

Az Amerikai Egyesiilet Allamokban, ahogy az élet
minden teriiletén, a konyvtari infografikdk vonatko-
zasédban is a b6ség zavara fogad benniinket. A
magyarorszagi helyzetre térve megallapithato,
hogy fellelheték igéretes kezdeményezések (pl.
Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kényvta-
ra® vagy az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
Bolcsészettudomanyi Kar Konyvtar- és Informacio-
tudomanyi Intézete® torekvéseiben), de a széles
kor( elterjedés még igencsak varat magéara. Az
infografika pedig olcs6 és hatdsos marketingesz-
kozként segitheti a kdnyvtari szektor presztizsének
emelését, a kiilsé és a bels6 pr erdsitését. Alkal-
mazasuk egyetlen hatranya a keletkezésiik koril
keresendd, azaz nincs uniformizalt megoldéas, a
kreativitds, a befektetett munka a professzionalis
szoftverekkel sem sporolhaté meg, mert az
infografikak ,tovabbra is egyéni megoldasok alapjan
jonnek létre, hiszen nagyon nehéz olyan sablont
mondani, amely vagy egymas utan tébbszor vagy
kiilonboz4 teruleteken is ugyanigy mdkodik.” 2

Irodalom

1

10

11

12

13

Infografika = Wikipédia
https://hu.wikipedia.org/wiki/Infografika

CSATLOS Marton - GELLERFI Gergé - MINKO
Mihaly — Z. KARVALICS Laszl6: Infografika és okta-
taskutatas. Kutatas-indité tanulmany. Szeged, 2011.
augusztus 22. 42 p. Oktataskutatd és Fejleszté Inté-
zet (OFI) TAMOP 3.1.1-08/1-2008-0002 ,21. szazadi
kbzoktatas — fejlesztés, koordinacié” 8.2 elemi pro-
jekt
http://infografika.ofi.hu/images/Infografika-oktatas
kutatas-indito.pdf

Szamos nemzetkdzi tudomanyos szakfolydiratban
talalhaték kapcsolodéd cikkek, pl. International Jour-
nal of Image and Graphics (ISSN 0219-4678), Jour-
nal of Visual Communication and Image Representa-
tion (ISSN 1047-3203). Az egyik legnépszeribb,
magyarul is megjelent, gyakorlatorientalt, ismeretter-
jeszt6é kézikdnyv: McCANDLESS, David: Az informa-
cio gyonyorl — Infografika. Budapest, Typotex Kiadé.
2010. ISBN 978-9632792934

CSATLOS, M. etal.:i.m. 6. p.
Uo.: 8. p.

Uo.: 9. p.

http://visual.ly
http://piktochart.com

Pl. 10 free tools for creating infographics
http:/Mmww.creativeblog.com/infographic/tools-2131971

Mi is az az infografika? Garnet Media
http://mww.garnetmedia.hu/blog/mi-is-az-az-infografika

Az Eurdpai Uni6 intézményei is szivesen alkalmazzak
tajékoztatasi tevékenységik soran az infografikakat.
Pl. Infografika: a pénziigyi mentécsomagok és a trojka
szerepe. = Eurdpai Parlament. Hirek. 2014. aprilis 28.
http://mww.europarl.europa.eu/news/hu/news-
room/content/20140425ST0O45128/html/Infografika-a-
p%C3%A9Nz%C3%BCgyi-ment%C5%91csomagok-
%C3%A9s-a-trojka-szerepe

Az Index.hu altal készitett infografikak Ujrakdzlése
megtekinthetd:
http://index.hu/24ora/?cimke=infografika

A kdzelmultbdl emlékezetes a Sosem tudja, hova all-
jon a metrén? Segitlink! cim( &sszeallitasuk:
http://velvet.hu/budapestma/2015/06/17/metro

Az infografikak keletkezési ideje — a webes doku-
mentumok sajatossagainal fogva — nem mindig de-
ritheték ki. Ahol sikerilt az évszamot megtalalnunk
és a targyalas szempontjabol 1ényegesnek véltiik, ott
leirasainkban szerepeltettiik.
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KISZL Péter: Kdnyvtarak a kozdésségért — New York-
ban. = TMT. 61. évf. 2014. 9. sz. p. 315-330.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html|?id=5941&is
sue_id=563

és KISZL Péter: Alapitvany a konyvtarért: kdzgyj-
teményi forrasteremtés civil eszkdzokkel. = TMT. 62.
évf. 2015. 6. sz. p. 223-245.

loc.gov

RAO, Govind C.: The Great Equalizer. The Case For
Investing In the Toronto Public Library. Canadian
Centre for Policy Alternatives. Ontario, November
2012. ISBN 978-1-77125-038-2
https://www.policyalternatives.ca/sites/default/files/up
loads/publications/Ontario%200ffice/2012/11/Great_
Equalizer_0.pdf

National Library Week History (ALA):
http://www.ala.org/aboutala/1958/national-library-
week-history

Public Library Funding & Technology Access Study
2011-2012 (ALA):
http://www.ala.org/research/plftas/2011_2012

Lathattuk, hogy az infografikak készit6i leggyakrab-

ban az IMLS és az ALA forrasait veszik alapul, illetve

sajat gyUjtései mellett sokszor az ALA is az IMLS-re

tamaszkodik statisztikai kiadvanyaiban. Tanulma-

nyunkban terjedelmi korlatok miatt nincs lehetéség

az adatok ennél részletesebb targyalasara, az érdek-

16d6k szamara a kdvetkezd ALA oldalak attekintését

ajanljuk:

e Az ALA statisztikai kezddlapja:
http://www.ala.org/research/librarystats

e Egy j6l hasznalhatd brosura 2012-bdl: Facts About
America’s Libraries. ALA, September 2012
http://www.ala.org/offices/sites/ala.org.offices/files/
content/QuotableFacts.2012_0.pdf

e Ertékes kiinduldpontul szolgéalhatnak az ALA koz-
konyvtari szervezetének (Public Library Associaton,
PLA http://lwww.ala.org/pla) kiadvanyai, pl. a Public
Libraries magazin internetes véltozata: The 2013
Public Library Data Service Statistical Report:
Characteristics and Trends. March/April 2014
http://publiclibrariesonline.org/2014/05/2013-plds

Public Libraries in the United States: F[iscal] Y[ear]
2012. Fast Fact. IMLS, December 2014
http:/AMww.imls.gov/assets/1/AssetManager/Fast_Facts
_PLS _FY2012.pdf

A 2013-i adatok részletes értékelése kéziratunk
leadasaval egyidejlleg jelent meg, a fébb mutaték
gyorsjelentését még nem tette kdzzé az IMLS: Data
File Documentation Public Libraries Survey Fiscal
Year 2013. IMLS, August 2015
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http:/Mww.imls.gov/assets/1/AssetManager/fy2013_pls
_data_file_documentation.pdf

The 2013 Public Library Data Service Statistical
Report (i. m.)

Public Libraries in the United States Survey: Fiscal
Year 2012. IMLS. Washington, DC. December 2014
http://www.imls.gov/research/public_libraries_in_the_
us_fy 2012 report.aspx és
http://www.imls.gov/assets/1/AssetManager/PLS_FY
2012.pdf Supplementary Tables:
http://mww.imls.gov/assets/1/AssetManager/FY2012%
20PLS_Tables_8 thru_18A.pdf

CSATLOS etal.:i. m. 12. p.

PUSKAS Nikoletta: Informéacios grafika a kényvtar-
ban. = TMT. 61. évf. 2014. 11-12. sz. p. 456-459.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.htm|?id=5980&iss
ue_id=565

KEREKES Pal — KISZL Péter — TAKACS Daniel: E-
konyvészet. A digitalis kdnyvkultira alapvonasai ci-
mi kotetéhez készilt infografika:
http://lis.elte.hu/KONYVTAR/e-konyveszet/infografika
_e-konyveszet.pdf

TAKACS Daniel: Kilféldi kényvtari marketing — ké-
pekben. = Trendek a hazai és nemzetkdzi kényvtar-
Ugyben. Szerk. Kiszl Péter. Eger, Liceum Kiadé.
2013. 305. p. ISBN 978-963-9894-98-3

Az elektronikus dokumentumok letdlthetéségének ellen-
6rzése: 2015. augusztus 23.

Beérkezett: 2015. I1X. 4-én.

- Barton David
a BME OMIKK munkatarsa.

] E-mail: dbarton@omikk.bme.hu

Kiszl Péter

habilitalt egyetemi docens,

az ELTE BTK Konyvtar- és
Informéaciétudomanyi Intézetének
igazgatoja, Informaciétudomanyi
Tanszékének és Kdnyvtartudomanyi
doktori programjanak vezetéje
E-mail: kiszl.peter@btk.elte.hu




Burmeister Erzsébet — Arpadhazy-Godé Csaba

A MATARKA akadalymentesitése

.Mert kdzds a vilagunk: nincs kilodn vilag az épek és egy masik a fogyatékossaggal él6k szamara,
egyetlen vilag van, s valamennyilinknek abban kell éInliink, emberséges békességben”. [1]

A konyvtari szolgéltatasok, azon belul is az intern

akadalymentesitését nem irjak el

rr

eten keresztul elérhet 6 szolgaltatdsok

6 kotelez 6 jelleggel a konyvtarakra vonatkoz6 torvények,
rendeletek. Megemlitend 6 azonban, hogy a Koényvtarellatasi Szolgaltatd Rends

zer tagjai

szamara a 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a kbnyvta ri szolgaltatasokrél sz6l6 informéacidk

biztositasét irja el 6 a kistelepulési 6nkorméanyzatok honlapjan a fogyaté
tasara. Az adatbazisok, honlapok akadalymentesitése
elektronikus kozszolgéltatasok szadmara kotelez
tesznek annak érdekében, hogy honlapjaikat, webes a
elérje, koztik a vakok, gyengénlatdk, mozgasukban k
let is ugy latta jonak, hogy tamogatasbdl megvaldsi

mentesitését. A 2015 évi Networkshopon Séarospatakon

P

cikk forméba ontott, kib  dvitett és atszerkesztett valtozatét tartja most kez

Altalanos bevezeto

A MATARKA (www.matarka.hu) 2002 6ta létezé, a
Miskolci Egyetem, Konyvtar, Levéltar, Mazeum
altal fejlesztett és mikdodtetett, tilnyomérészt Ma-
gyarorszagon megjelend folyoiratok tartalomjegy-

kkal él 6k tajékozta-
viszont jogszabalyi szinten csak az
6. De a konyvtarak mégis mindent meg-
datbéazisaikat minél tobb felhasznalo
orlatozottak is. A MATARKA Egyesi-
tia a MATARKA szolgéaltatas akadaly-
elhangzott, err 8l sz6l6 el 6adas
ében az olvaso.

szolgaltatas (1. abra). Alapfunkcidin tdl elvezet a
feldolgozott foly6iratok honlapjara, hozzéaférést ad
ugrépontok segitségével a cikkek telijes szévegé-
hez, ha azok szabadon elérheték az interneten,
illetve ha nem, akkor kdzvetitésével a cikkek ma-
solata megrendelhetd az Orszagos Széchényi

zékeinek kereshetfségét és bongészését lehetbvé
tevé, barki szamara téritésmentesen elérhetd

Kodnyvtartol.

MATARKA

Magyar folyoiratok tartalomjegyzékeinek kereshetd adatbazisa

» Folysiratok

Keresés MATARKA @AE&
T Réviden a szolgaltatasrol ‘E

Reszletes keresé megnyitasa
Slgoé megnyitasa

A MATARKA 2002 dta létez8, a Miskolci Egyetem, Kényvtar,
Levéltar, Muzeum altal fejlesztett és miikddtetett, tulnyomdrészt
Magyarorszdgon megjelend tudomanyos és szakmai folydiratok
tartalomjegyzékeinek kereshetdségét és béngészését lehetdve
tevd, barki szamara téritésmentesen elérhetd orszagos

Osszes talalat utélagos sziikitése

Mettdl (év): 1800
Meddig (ev): 2015

Szakteriilet: Vélasszon szakteruletet!

Yalasszon folydiratot!

2000 : irodalmi és tarsadalm
40 : tajépitészeti és kertmiy
Abstracta botanica

Across languages and cultul «

feletti szerkesztéség, 8 maganszemély vesz részt. Alapfunkcidin tul
elvezet a feldolgozott folydiratok honlapjara, hozzaférést ad
ugrépontok segitségével a cikkek teljes szévegéhez, ha azok
szabadon elérhetGk az interneten, illetve ha nem, akkor

X . , Y kozvetitésével a cikkek masolata megrendelhetd az Orszadgos
Teljes sz6veggel elérhetd cikkek Széchényi Kényvtartdl. A MATARKA évente majd masfél milliényi
Az EPA-ban archivalt cikkek hasznalatot regisztral, a feldolgozott cikkek szdma tébb mint 2
Sziikités millio, a folydiratok szama 1500 felett van és majd fél millié cikk
teljes szévegéhez lehet hozzaférni.

Folyoirat:

B Magunkrd|

Tamogatdink:

SZECHENYI TERV

@uszr & éM oM Y n g:?

\Cll

1. &bra A MATARKA szolgaltatas kezd 6 oldala
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A MATARKA ma mar évente majd masfél millionyi
haszndlatot regisztral. Az adatbazist hasznaljak az
MTMT-be szerzéi bibliografidk atemeléséhez, ada-
tait atveszi az EHM (EPA-MATARKA-HUMANUS)
kozos keresé és az ODR (Orszagos Dokumentum
Ellatasi Rendszer), az ELDORADO rendszer, illet-
ve a most alakulé Pécsi Egyetem Aaltal fejlesztett
hivatkozasokat feldolgoz6 adatbazis is.

Mivel orszagos szolgaltatasrdl van szé, néhany
éve felmerllt a honlap akadalymentesitésének
gondolata. 2014 tavaszdn a 2006 Ota létezd
MATARKA Egyesiilet sikeresen palyazott az Inter-
net Szolgaltatok Tanacsanal és a tdmogatas egy
részét szoftverfejlesztésre forditotta, mely egyrészt
az akadalymentes lekérdezd fellilet Iétrehozasét
célozta meg, masrészt a kdzosségi targyszavazas
kialakitasat, révidebben a cimkézést. Az aldbbiak-
ban az akadalymentesités targyalasa kovetkezik, a
cimkézés szoftveres megoldasa megsziletett, de
a tényleges munka varat még magara (kidolgozas,
meghirdetés), ezért tapasztalatok hijan a cimkézés
témakore egy kdvetkez6 cikk tartalma lehet.

Akadalymentesités a kényvtarakban

Konyvtarak esetében az akadalymentesités egy-
részt az épiletek, masrészt a szolgéaltatasok aka-
dalymentesitését jelenti a fogyatékkal él6 emberek
szamara. Bévebben kifejtve ide tartozik a fizikai
hozzaférés (parkolok, rampak, liftek, mosddk, pol-
cok, feliratok stbh.), az intellektualis hozzaférés
(Braille-iras, tregbetiis kdnyvek, képernyd-felolvaso
szoftverek, hangoskonyvek stb.), a virtualis hozzafé-
rés (honlapok akadalymentesitése) és nem utolso-
sorban a konyvtari dolgozok felkészitése a fogya-
tékkal él6k kiszolgalasara.

Honlapok elméleti akadalymentesitése

Cél az, hogy a weboldalakat minden felhasznalé
ugyanligy hasznalhassa. Amikor az akadalymen-
tesség (angol nevén: accessibility) szoba kertl,
legtbbbszor a testi fogyatékosokra gondolnak az
emberek, de az akadalymentes oldalak készitése-
kor t6bb felhasznal6 igényeit kell figyelembe venni.

Erintett csoportok:

- a vakok, gyengénlaték, szinvakok és szinté-
vesztok,

- testi fogyatékkal él6k — gondot okozhat nekik az
egeér vagy a billentylizet hasznalata,

- mobil eszkdzok felhasznaldéi — nagyon kicsi a
megjelenitdje,
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- régi rendszert hasznalok - példaul anyagi
okokbdl nem térhettek &t korszerii szoftverekre,
Uj szamitogépekre,

- afiatal (5-10 éves) internethasznalok — esetiik-
ben a szem-kéz koordinici6 és az olvasas
okozhat problémat,

- azidések — a gyengébb latas, korlatozott moz-
gas és gyengébb szem-kéz koordinacié miatt
lehetnek érintettek,

- azok a felhasznalék, akiknek az irott szbveg
értelmezése nehézséget okoz, illetve nem be-
szélik folyékonyan azt a nyelvet, amelyen egy
adott weboldal irodott.

Ezek a csoportok bar kicsik egyenként, és kilon-
kilén sem generalnak komoly latogatottsagot, de
egyutt mar szamuk jelentds, és egy kodzepes for-
galmu weboldalon mar szamottevd lehet azoknak
a szama, akik azért valasztjdk a konkurenciat
(vagy tesznek panaszt egy allami szerv weboldala
esetében), mert az oldal tartalmahoz nem férnek
hozza.

Egy akadalymentes weboldal pozitiv hatasai:

- Az akadalymentes weboldalak — strukturalt
felépitésiiknek kdszdnhetéen — a webes kere-
s6kben jobb helyezést érnek el.

- Pozitiv PR. A weboldal tulajdonosa hangoztat-
hatja tarsadalmi felelésségvallalasat és a szab-
vanyoknak valé megfelelését.

- A weboldal tulajdonosa olyan piaci csoportokat
érhet el, melyek még kevéshé telitettek — a la-
togaték szama novekszik.

Egy nem akadalymentes weboldal negativ hatasai:

- Bar ajogi érvelés 6nmagaban (ma és itt) hatas-
talan — Magyarorszagon még nem fordult eld,
hogy emiatt akar egy céget is bepereltek volna
—, a hatalyos toérvények szerint tilos barminemd
hatranyos megkilonboztetés. A magyar koz-
igazgatasi honlapok egységesitését célzé Kor-
manyzati Informatikai Egyeztet6 Tarcakozi Bi-
zottsdg (KIETB) ajanlasa el6irta a korméanyzati
honlapok akadalymentessé tételét.

- Potencidlis ulgyfelek elvesztése. Masodrangu
polgarként kezelt, panaszos ugyfelek. A fel-
hasznalok altalaban pozitiv tapasztalataikat rit-
kabban osztjdk meg egymassal, mint a negati-
vakat. Kisszamu elégedetlen tgyfél véleménye
is negativ PR.

A jovbben - varhatéan - egyre tobb szervezet
igényli majd, hogy honlapja akadalymentes legyen.
A kormanyzati, egészségugyi és oktatasi portalok-
tél elvarhato, hogy megfeleljenek az akadalymen-
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tes oldalakra vonatkozd ajanlasoknak (jellemzéen
WAI-AA). Alapelvként megfogalmazhat6: torekedni
kell arra, hogy az atlagos felhasznalék szamara
késziilt oldalakat a gyengénlaték, illetve egyéb
fogyatékossaggal birék is ugyanugy hasznalhas-
sak, azaz keriilendd az ,ugras az akadalymentes
véltozatra” szemlélet. Ha ez nem lehetséges
(komplex tartalom miatt, vagy a weboldal tulajdo-
nosanak kifejezett kérésére), olyan alternativ meg-
jelenés készitendd, amely az eredeti tartalmat
hiany nélkul visszaadja. Sokszor éppen az ilyen
.vakbarat” véltozatok lecsupaszitott volta miatt
nem haszndljak 6ket a vakok és gyengénlatok. [2]

A W3C nemzetkdzi szervezet szabvanyositotta a
honlapok akadalymentességére vonatkozo6 kritéri-
umokat. Nemzetkdzi szinten is, és Magyarorsza-
gon is a legtdbb palyazatban, allami megrendelés-
ben a W3C altal létrehozott Web Akadalymentesi-
tési Utmutatd (WCAG) [3] (angolul: Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0) szabvanyra
hivatkoznak, és annak betartasat kovetelik meg.

A szabvany az akadalymentességnek harom
szintjét kilénbozteti meg. A legalacsonyabb az A
szint, ezt mindenképpen be kell tartania egy aka-
dalymentes honlapnak. Magasabb szinti hozza-
férhet6séget, akadalymentességet hataroz meg az
AA (két A) szint. Az AA szint elérése legtébbszér
ajanlott, féleg kodzérdekd, &allami, dnkormanyzati
honlapok esetében. A legszigoribb az AAA szint,
ennek az elérése mar komoly kovetelményeket
tamaszt a honlap készitivel és UzemeltetSivel
szemben.” [4]

A WCAG Utmutaténak 12 irdnyelve van, melyek 4
nagy alapelv kéré csoportosithatok. A weboldalak
szerkesztéinek az egyes irdnyelvekhez tartozo
teljesitési feltételeket, az ajanlott technikakat és
modszereket kell tanulmanyozniuk, illetve alkal-
mazniuk. A 4 nagy alapelv:

- Eszlelhetéség. Ez az iranyelv azzal foglalkozik,
hogy hogyan legyen a honlap tartalma mindenki
szaméara egyarant észlelhetd.

- Mdikodtethetéség. A méasodik iranyelv azt jelen-
ti, hogy hogyan legyen egy honlap mindenki
szamara jol hasznalhato.

- Erthet6ség. Ez az iranyelv azt irja le, hogy ho-
gyan lehet a tartalmat mindenki szamara érthe-
tévé tenni.

- Robusztussag. Ez az irdanyelv pedig arrél szdl,
hogy hogyan lehet egy honlapot mas progra-
mokkal kompatibilissé tenni.

Honlapok gyakorlati akadalymentesitése

A gyakorlati akadalymentesités és a szabvanyok
(W3C WCAG 2.0) szerinti akadalymentesités nem
esik egybe. Ugyanis a szabvany nem veszi figye-
lembe azt, hogy a technikai eszk6z6k hogyan ko-
vetik a valtozasokat. Ha a szabvany szerinti aka-
délymentesitést valasztja a fejlesztd, akkor a cél-
zott felhasznalék kb. fele szdmara még mindig
elérhetetlen lenne a MATARKA, hiszen id6 kell,
mig a képernybolvasdknak az a generéacidja,
amely mér teljes korlGen képes a szabvanyok sze-
rint akadalymentesitett weblapok ,feldolgozasara”,
altalanosan elterjedtté valik. Ugyanis a képerny6-
olvasék a fajlagosan legdragabb technikai eszko-
zok. Igy a célcsoport tagjai sokaig hasznalnak egy-
egy régi verziot.

A képerny 6olvasokrol latéknak

A képernydolvasok azok a programok, amelyeknek
segitségével a latasukban, vagy az olvasott infor-
macio megértésében korlatozott emberek (tovab-
biakban, az egyszerlség és a rovidség érdekében
.vakok™) a szamitégépet kezelhetik. Ezek a prog-
ramok a képerny6 vizudlis vilagat hallhat6 informa-
ciokka alakitjak at és a program hasznal6i a hallott
informéacidk alapjan a billentylizet segitségével
képesek a szamitogéppel vald interakciora.

Az utahi egyetem akadalymentességgel foglalkozo
intézete évente készit felmérést vakok, gyengén-
latok korében arrol [5], hogy milyen segédeszko-
zOket hasznalnak és milyenek a netezési szokasa-
ik, illetve arrél, hogy szerintik mely akadalymen-
tességi dolgok a leghasznosabbak. E szerint a
felmérés szerint a JAWS (Job Access With
Speech) nevi képernydolvasé még mindig jelentd-
sen vezet a listan. A felhasznalok kézel 70%-anak
ez az elsédleges erny6olvaséja. Ez egy fizetds
program, melynek ara 1500 USD koéril van! Mig
egy jogtiszta Windows mar 50 USD-ért is megva-
sarolhatd6. Ezt koveti az NVDA (Non Visual
Desktop Access) nevi ingyenes, nyilt forraskodu
program, amely tudasaban messze elmarad a
JAWS-t6l. Ennek részaranya kb. 10%. A tobbi
program ezeket koveti, és Osszesitett aranyuk a
20%-ot sem éri el. Az idén elkészilt ennek a fel-
mérésnek a magyar valtozata is és abbdl kiderl,
hogy a magyar felhasznalokndl is jellemz6 az,
hogy akar 5-6 évig is hasznalnak egy-egy verziot,
holott a Freedom Scientific — a JAWS program
fejlesztéje — évente ad ki friss verzidkat. Mivel a
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Freedom Scientific cégnek a magyar piac jelenték-
telen, igy kozpontilag nem jelenik meg magyar
verzio. Ezt az Informatika a Latassérultekért Ala-
pitvany késziti, de a szlikds pénzigyi lehetéségek,
illetve az emberi eréforrdsok hidnya miatt, ezt nem
tudja megtenni évente, igy — altalaban — 3—4 verzi-
onként jelenik meg magyar JAWS. Eddig a 4-es, a
6-0s, a 11-es és a 14-es JAWS lett magyaritva.
Ebbdl egyedil a JAWS 14.0 képes a HTML 5
szabvany szerint akadalymentesitett weboldalak
teljes kord feldolgozasara. Ezt a verziot ma még
csupan a magyar felhasznalok 1/3-a hasznalja!

A képerny6olvasd programok — programozas-
technikailag — nem tekintheték masnak, mint in-
forméciogyjté, -atalakitdé és beavatkoz6 rendsze-
reknek. Ennek megfeleléen moduléris felépitési-
ek. Az egyes modulok az operéacios rendszer és a
hardver kozotti rétegként képzelhetéek el. Altala-
ban a kdvetkezé modulokbdl allnak:

- Informacidgydijté, -tovabbité modul

Ez felel azért, hogy a szamitogépen a latok altal
érzékelhet6 informaciokrdl adatokat gyQjtson be.
Ez a réteg az operacios rendszer mélyén, grafikus
rendszerek esetében, annak Un. Uzenetkezeld
alrendszerében mikodik, abba épul be, azzal foly-
tat folyamatos kommunikaciot. Ugyanis, mikor a
felnasznal6 valamiféle beavatkozast végez, példa-
ul rékattint egy gombra, amely el6z6leg nem volt
fokuszban, ott tobb, egyméast kovet6é rendszerese-
mény jatszadik le, melyrél az operéacios rendszer
lizenetkezel6 alrendszere kap értesitést és ez
informal mindent a bekovetkezett eseményekrél,
hogy azokra valaszreakcidk sziilethessenek. A
fenti esetben, ha rakattintunk egy gombra, akkor
korulétte — a Windows esetében — megjelenik egy
szaggatott vonalbdl rajzolt keret, az un. fokuszke-
ret, illetve lefut az a program, amely az adott
gombhoz hozza lett rendelve. Ezt egy lato a lata-
séaval érzékeli, de egy vak erre nem képes. O csak
a hallott informaciékat tudja feldolgozni. Tehat
ezekrél az eseményekrdl valamiféle hallhat6 in-
formacioét kellene generalni. Ezt ez a rendszer teszi
meg. Jelen esetben a kovetkez$ szbveges ,uze-
net” kerll el6éllitdsra: ,Gomb felirata” gomb. (Ha a
gomb felirata az, hogy ,Alkalmaz”, akkor az ,alkal-
maz gomb” Uizenet.) Ez a memoridban legeneralt
szbveges Uzenet a kdvetkezd alrendszer nélkdil
semmit sem érne, hiszen a vak szamara még min-
dig nem foghato fel, mert nem hangzé formaban
van. Ebbél a szdveghdl egy hullamformatumu
hangot kell generalni, olyat, amelyet a gép hang-
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kartydja képes ,megjeleniteni”, vagyis kimondani.
Ezt teszi a kovetkezd modul.

- TTS (Text To Speach) modul, azaz beszédszin-
tetizator

Ez a modul 6nall6 program. Egy olyan kisalkalma-
zas, szolgéltatas, amely 6nélld6 mikodésre nem
képes. Nem rendelkezik sajat grafikus felhasznaloi
felulettel. Csupan mas programok képesek ,meg-
kérni”, hogy az altaluk bemenetként kiildott széve-
ges informaciét hullamformatumud hanggéa atalakit-
va kldje ki a hangkartya hangkimenetére, hogy az
ott ,megjelenhessen”, vagyis a szdveges beme-
netbdl készitsen egy hangz6 kimenetet. Tehat ez a
modul felel azért, hogy az el6z6 modul altal gene-
ralt szbveges Uzenet a vak szdmara is érzékelhet6
legyen.

- Beavatkoz6, vagy szkriptiré modul

Ez a modul nem minden képernydolvasé program-
ban érhetd el, ugyanis erre nem minden esetben
van szikség. Ez a modul nem mas, mint egy, a
képerny6olvasd program mikodését befolyasold
makrokészitd modul. Vagyis egy olyan alprogram,
amelynek segitségével olyan szkripteket, makrokat
lehet késziteni, amelyekkel maédositani lehet a
képerny6olvasd mikddését.

Minden asztali operacios rendszer lehetévé teszi a
felhasznalé beavatkozasat mind egérrel, mind
pedig billentylizettel. Az operaciés rendszerek
.evolicidja” soran a billentylizet kezdettél fogva a
rendszer része volt, az egér joval késébb jelent
meg. Csupan a grafikus felhasznal6i feliilet megje-
lenésével lett altalanos. Ugyanakkor mind a mai
napig a billentylizet a legfontosabb beviteli eszkoz.
Ezen talalhatok olyan billentylk is, amelyek az
egérmutatot képesek mozgatni abban az esetben,
ha a rendszerhez nincs egér csatlakoztatva. A
képernybolvasok legfontosabb navigacios billen-
tyli ezek az an. ,kurzormozgatd billentylk”, vagyis
a fel és a le, valamint a jobbra és a balra nyilak,
tovabba a TAB billentyl, mely a fokuszmozgat6
billentyd. A TAB lenyoméaséaval egy adatbeviteli
Grlapon egyik mezdérél a kovetkezd mezére ug-
rasztja a fokuszt. (Az egér tulajdonképpen ennek a
TAB billentylinek a kivaltasara sziletett, mert TAB
billentylivel csakis vezérléelemrél vezérléelemre
tudunk ugrani Ggy, ahogy azt a programozé altal
bedllitott TABINDEX tulajdonsagok adta TAB-
sorrend lehetévé teszi.) Vagyis ha van egy Urlap,
amelyen van 6 beviteli mezd és két gomb, akkor
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ezek TAB-sorrendje — minden val6szinliség szerint
- igy fog kinézni:

1. mezé 1
2. mezb6 2

6. mezb 6
7.gomb 1
8. gomb 2

Ha csak az els6 mezdt kell kitdltenlink, a tobbit
nem, és ezt a masodik gombbal tudjuk jovahagyni,
akkor a TAB billentylvel csakis ugy érjuk el a ma-
sodik gombot, ha végigugralunk a kettd kozotti
0sszes elemen. Az egérrel viszont, ahogy beirtuk a
kivant adatot az els6 mezdbe, aktivalhatjuk rogton
a masodik gombot, hiszen kdnnyedén ra tudjuk
poziciondlni az egérmutatét és az egér gombjaval
tudjuk aktivalni a ,gomb 2"-t. Hogy ezt a billentyi-
zetrdl vald, idét rabld, hosszd kurzorpozicionalasi
feladatot le lehessen roviditeni, az operéacios rend-
szerek is tartalmaznak beépitett lehet6ségeket.
llyen példaul a Windowsban az un. ,forrébillentyd”.
Ez leginkabb a meniikben vehet6 észre. Ha meg-
nézzik egy program menisorat, akkor lathatjuk,
hogy egy-egy karakter ala van hlzva. Ezek azok a
bizonyos forrébillentylik. Vagyis ha ezeket megfe-
lel6 modon aktivaljuk, akkor ugyanazt a hatast
érjik el, mintha az egérrel rakattintottunk volna.
Példaul a ,Fajl” meniinél az ,F” betili van alahtzva.
Ha a fokusz a meniisoron van, és lenyomjuk az ,F”
billenty(t, akkor lenyilik a ,Fajl” menu. A forrébil-
lentyk un. ,segédbillentylje” Windows-ban mindig
az ALT. Tehat ha az ALT+F billentyikombinaciot
lenyomjuk, akkor le tudjuk nyitni a fajl menit, ahol
a fel/le nyilbillentylk segitségével navigalhatunk, s
ha kivalasztottuk a megfelel6 menlelemet, azt az
ENTER megnyomasaval aktivalhatjuk. Vagyis azt
szoktuk mondani, hogy az ALT+ forrébillentyd
megfelel annak, mintha az egeret rahdztuk volna
és a bal egérgombbal kattintottunk volna.

Viszont sok esetben hianyoznak ezek a forrobillen-
tylk. Ekkor a vakok szaméara nem marad mas, ha
el szeretnék érni az adott Grlap mésodik gombjat,
mint hogy a TAB folytonos nyomogatasaval ugral-
va raugorjanak. Ez nemcsak idét rablé, de nagyon
bosszanté is, féleg folyamatos munkandl. llyenkor
a beavatkozé, vagy szkript modul ad segitséget,
hogy egy, a képernybolvasoba beépitett progra-
mozasi nyelv segitségével mindenki sajat szaja ize
szerint szabja testre a dolgokat. Vagyis ez ad lehe-
téséget arra, hogy virtudlisan forrébillenty(t ren-
delhessiink barmihez egy adott programban.

Bongészés

Ha a képernybolvasd bongészében megjelenitett
tartalommal talalkozik, Ugy azt at kell alakitania a
sajat szdja ize szerint”, hiszen a weboldalak tar-
talma egy HTML-kodba beagyazott tartalom, mely
kdd nagyon sok rejtett informaciot is képes tarolni
és ezeket is meg kell tudnia ,jelenitenie” a felhasz-
naléi szamara. Ebben az esetben a képernydolva-
s6 a bongészé DOM (dokumentum object modell)
objektummodelljén keresztiil képes kinyerni a
sziikséges informéciokat. Ebb6él a DOM-bdl létre-
hozza a weboldal dn. virtudlis dokumentumét. Ami
nem jelent mast, mint azt, hogy az egyes HTML-
elemeket értelmezi, és azokbol elkésziti azokat az
informacids blokkokat, melyeket aztan - a kivant
pillanatban - a beszédszintetizatornak elkild
.megjelenitésre”. Egy ilyen renderelt oldal a kovet-
kezb&képpen néz ki.

A MATARKA kezdélapjanak renderelt valtozata.
Ezt hallla az ember, ha egy képerny&olvasdval
felolvastatja a MATARKA kezd6lapjat a Firefox és
Explorer bongész6k esetében:

Szalag szakaszjelz6
Elsé szint(i cimsor
Harmadik szint(i cimsor

MATARKA

Magyar folyéiratok
tartalomjegyzékeinek
kereshet6 adatbazisa
Hivatkozas English version Alt+Shift+V

Navigéacio szakaszjelzé

Keresés Alt+Shift+1 gomb
Index Alt+Shift+2 gomb
Folyoiratok Alt+Shift+3 gomb
Kosar Alt+Shift+4 gomb
Sugé Alt+Shift+H gomb
EHM keresé gomb
RSS Alt+Shift+R gomb
Keresés szakaszjelzé

Keresés szerkesztémezd
Keresés gomb
Navigéacio szakaszjelzé

Részletes keres6 megnyitasa Alt+Shift+R

hivatkozas
Sug6é megnyitasa Alt+Shift+U hivatkozas
Kiegészités szakaszjelzé
Osszes talalat utdlagos szikitése Alt+Shift+S
hivatkozas
2 oszlopbdl és 7 sorbdl allo tablazat

Mettdl (év) kombinalt listamezd 1800
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kombindlt listamez8 2015
kombinalt listamez&
kiterjesztett listamezé
kiterjesztett listamezé
Teljes szbveggel
elérhet6 cikkek
Jel6lénégyzet nincs bejeldlve Az EPA-ban archivalt

Meddig év

Szakterulet

Valasszon szakteriiletet
Folyairat

Jel6lénégyzet nincs bejeldlve

cikkek
Szikités gomb
Tablazat vége
Els6 szint(i cimsor Matarka
Harmadik szint(i cimsor Roviden a

szolgéltatasrol .....

Navigécio szakaszjelzé

Profilom Alt+Shift+7 gomb
Kapcsolat Alt+Shift+8 gomb
Magunkrél Alt+Shift+9 gomb
Belépés gomb

Kiegészités szakaszjelzé
Tamogatoéink
Hivatkozas
Hivatkozas

Internetszolgaltatok Tanacsa
Nemzeti Kulturalis Alap

A képerny6olvas6 program ezt a virtualis doku-
mentumot kezeli és a programot hasznalé személy
ezen keresztil képes a webdokumentummal ,kap-
csolatba” 1épni, vagyis azon interakciokat végezni.
A latok a bongészé tartalmahoz kizardlag csak az
egér hasznalataval férnek hozza. A tartalomban a
gorditésavval, vagy a lapoz6 billentyiikkel (PgUp,
PgDown) tudnak navigalni. A sorrol sorra valo
olvasast a szemiikkel végzik. A vak erre képtelen.
Ezért rendereli az erny6olvasd program a fenti
,egy sor-egy elem” médon a weboldalak tartalmat
és hozza létre a virtualis dokumentumot. Ugyanis
mikor a vak személy a fel-le billentylkkel Iépeget
az oldal tartalmaban, akkor valéjaban ebben a
virtudlis dokumentumban Iépeget. A képernybolva-
s6 program gondoskodik arrél, hogy a virtualis
dokumentumban val6 navigalas és a béngészében
megjelend tartalom szinkronban legyen, vagyis a
fizikai fokusz, mar amennyiben ez értelmezhetd, a
virtualis dokumentumban kijel6lt helyen jelenjen
meg a béngész6 tartalmaban is.

A képerny&olvas6 programok — programtol figgé-
en — kinalnak Gn. webes navigaciés segitséget.
Ezek &ltaldban un. navigacios billentyiik. Lévén a
webdokumentumok nem szerkeszthetd szdveges
fajlok, ezért sok elemik nem fokuszképes, tehat
TAB-bal nem lehet ranavigalni. A navigacios billen-
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tylk ezen a probléman segitenek. Példaul egy
weboldalt — altalaban - illik cimsorokkal tagolni. A
»H” billentyli nyomogatasaval a program felhaszna-
I6ja a weboldal cimsorain (<h1>..<h6>) képes vé-
gigugralni. Vagyis mintegy ,feltérképezni” az oldalt.
De ugyanigy vannak billentylk az egyéb HTML-
elemekhez is, mint pl. a ,P” a <p> elemhez (be-
kezdés), vagy a ,L" a <ul><ol> (lista) elemeken
val6 gyors navigalashoz.

A MATARKA akadalymentesitése

Az egyik dolog az, hogy mit mond a szabvany és
az Uutmutato, és a masik dolog az, hogy hogyan
hasznaljak a vakok a gyakorlatban a dolgokat. Az
Utmutatd erny6olvasora vonatkozd javaslataiban
van néhol ellentmondés. De az élet kitermelte mér
a jo, vakok altal elfogadott, bevett gyakorlatot,
mely az erny&olvasok képességeinek kihasznala-
san alapul, illetve vannak olyan megoldasok is,
amelyek az atmutatéban nem igazan szerepelnek.

Amikor belefogtunk a projektbe, végiggondoltuk
azt, hogy a MATARKA célk6zonsége mire hasz-
nélja a szolgaltatasunkat. Tovabba felmértik, hogy
a ceélkozonség feltehetéen milyen informatikai,
gépkezelési ismeretekkel rendelkezik, mert ezek a
legfontosabb informacidk ahhoz, hogy a szoftver
felhasznaldi felilete mindenki szaméra felhaszna-
I6barat legyen. A felhasznal6i visszajelzések a
legfontosabbak és nem a sajat ,dizajnelképzelé-
sek”. Egy elsédlegesen munkéara, gyors informéa-
ciészerzésre hasznalt szoftvernek elsésorban &t-
lathatonak, kdnnyen érthetdének, informativnak kell
lennie. A ,diz4jn” nem mehet a kezelhet6ség rova-
sara. Atgondoltuk azt is, hogy a megcélzott fel-
hasznaloi réteg milyen hardvereszkzokon keresz-
tll fogja hasznalni az adott szoftvert. Itt is, mint az
el6bbiekben a ,minimumot” kell figyelembe venni
és ebbdl kell kiindulni a fellilet tervezésekor.

A MATARKA (j felhasznaloi feliiletének megterve-

zésekor az alabbiakbol indultunk ki:

- A megcélzott felhasznaldk atlagos, vagy atlag
alatti informatikai, gépkezelési ismeretekkel
rendelkez6k, akiknek a kdnnyl informécidhoz
jutds a lényeg. Konnyl kezelés, egyszeriiség
és gyorsasag szamukra a legfontosabb.

- A hardver, amelyen futtatni fogjak az alkalma-
zast: leginkabb asztali gépek, laptopok; kisebb
részben tablagépek. Sok esetben régi Windows
és bongészé verziok.

- A fellletet akadalymentessé szeretnénk tenni a
gyengénlatok, vakok szamara.
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Ezért a kovetkez6 fellilettervezési dontésekre jutot-
tunk:

Az éatlagos, vagy atlag alatti informatikai ismere-
tekkel rendelkez6k miatt a fellletnek leginkabb
egy megszokott, asztali alkalmazas feluletét kell
imitalnia, vagyis menisor és oldalsav hasznala-
taval kell megjeleniteni az informaciécsoporto-
kat és azok alcsoportjait. (Lévén a legtébb asz-
tali programban ezt szoktdk meg a felhaszna-
I6k, és ennek kezelése egyértelmi szamukra.)
A menisoron a f6 kategoéridknak kell elérhet6k-
nek lenniik. A képernyd bal oldalan pedig ol-
dalsdvba kell rendezni az adott fékategodria
(meni) elemeit Ugy, hogy a kivalasztott meni a
mendisoron, és a meniielem az oldalsavon min-
dig egyértelmien jelezze a felhasznalonak,
hogy éppen hol van.

A kétoszlopos vertikalis elrendezés egyértel-
mibb a felhasznalénak, mint a horizontalis tér-
szervezeés. A keresésnél az elsé hasabba verti-
kalisan elrendezve lesznek a tényleges keresé-
si feltételek, a masodik hasabba (tulajdonkép-
pen ez a jobboldali oldalsav) keriinek a talala-
tok. A kéthasabos elrendezéstdl csak a folyo-
iratok évfolyamainak kibontdsanal és a tarta-
lomjegyzékek megjelenitésénél tértiink el.

A laptopok és tablagépek felbontasa miatt, to-
vabba az akadalymentes nagyithatésag érde-
kében a webhely szélességét korlatozni kellett.
A midi tablagépek kb. 800 képpont szélesség-
ben tudnak informaciét megjeleniteni. Ezért
dontottink a bevalt 770 pixeles szélesség mel-
lett. Ugyanis az asztali gépeken, vagy laptopo-
kon a Ctlr+ "+" -szal egyszer(en fel lehet nagyi-
tani az oldalt és akkor minden aranyosan nagyi-
todik. llletve készithetd egy ,teljes képernydszé-
lesség” CSS fajl, amit JScriptbél dinamikusan
lehet alkalmazni. Vagyis akkor az éppen aktua-
lis képernydszélességre lehet ,kihtzni” az ol-
dalt. Ez a ,liquid” dizajn, ami mindig a rendelke-
zésre allé teriilethez igazodik. A szeparélt CSS
alkalmazasa miatt ezt barmikor, utélag is meg
lehet tenni és a kb. 2 soros JavaScript kod is
beilleszthetd utdlag a sablonba, s igy azt min-
den oldal ,,6rokli”.

A tesztel6k véleményét figyelembe véve alaki-
tottuk ki az oldal HTML-kodjat, ami egy koztes
kod lett. Ugyanis a tesztel6k felhivtak a figyel-
minket arra, hogy sok helyen még a potencidlis
felhasznal6i korben WindowsXP-t, vagy Win-
dows Vistat hasznalnak régebbi verziéju bon-
gészével, melyek nem tdmogatjak az Osszes
HTMLS5 Ujitast. Ez a koztes kod azt jelenti, hogy
a kod gyakorlatilag HTML5-ként kerul deklara-
lasra, mert a <!IDOCTYPE html> deklaracio

HTML5-re deklaralja az oldalt. Viszont — mivel a
leginkédbb elterjedt bongészék (IE, Firefox) ré-
gebbi verziéi még egyaltalan nem tudjak kezelni
a HTML5 U0j szemantikai elemeit (<header>,
<footer> stb.), illetve a régebbi képerny&olvaso
programok sem ismerik ezeket a szemantikai
elemeket, igy ezek helyett a HTML4-ben hasz-
nalt régebbi megfelel6jik mellett dontottink.
Vagyis az oldal szemantikai leirasaban (<body>
elemen beliil) az Uj elemeket nem hasznaltuk,
helyettik a <div> elemeket alkalmaztuk. Megje-
lenés szempontjabdl semmiféle kiildnbség
nincs. A képernydolvasé programok is a ROLE
tulajdonsag alapjan jelentenek be elemeket,
nem pedig a szemantika alapjan. Szemantika
szempontjdbol csupan a HTML1-t6l ismert
alapelemeknek van jelentésége. Vagyis a cim-
sorok, bekezdések stb. elemek a fontosak. A
HTMLS5 altal bevezetett elemek a jelenlegi segi-
t6 technoldgidk szempontjabol lényegtelenek.
Ezzel a megoldassal a régebbi bongészék és a
képernybolvasok is gond nélkdl tudjak kezelni
az oldalt. Azt azonban tudni kell, hogy a HTML5
Osszefoglaldo név alatt 3 0 technoldgia jelent
meg. A HTML5 egyrészt tartalmazza az (j
HTML-szemantikai elemeket, tovabba vele
egyltt jelent meg az Gj JScript verzid, melyben
Uj lehet6ségekkel bévilt a DOM programozha-
tésag, illetve ekkor jelent meg az Uj CSS3
szabvany is. A JScript Uj verzidja és a CSS3
tamogatas mar mindegyik bdngészében meg-
van, ezért csupan a HTML-szemantikdban kell
kompromisszumokat kotni. A <IDOCTYPE
html> deklaracio ezeket a technologiakat is en-
gedélyezi, tehat mind a JScriptben, mind pedig
a CSS-ben lehet ezéltal hasznalni az Gjdonsa-
gokat. A CSS3-nal kellett tgyelni arra, hogy
ennek adaptacidja bongészénként véltozik, te-
hat meg kellett nézni, hogy egy-egy adott CSS3
lehetéséget hogyan lehet egy adott bongészére
.estre szabni”.

A teljes akadalymentesség miatt sem lehetett
tiszta HTML5 szemantikéat alkalmazni. Viszont a
.k0ztes” kdédban minden olyan dolog megvan,
amely az U] dizajnt a segitd technoldgiak sza-
mara ,atlathatéva” teszi és egy vak is kdnnye-
dén fogja tudni kezelni, mert a gyorsbillenty(k,
a korrekt tartalmi elembejelentések (ROLE tu-
lajdonsag alapjan), illetve az egyéb tulajdon-
sagdeklaraciok mind a legUjabb, mind pedig a
régi ernyéolvasé programok szdmara transzpa-
renssé, kezelhetévé teszik a MATARKA-t.

A tdbbféle megjelenithetéség miatt arra tore-
kedtiink, hogy szeparalt CSS fajlokban legye-
nek az oldalak megjelenitését megado kodok. S
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a CSS technologian belil is a dinamikus CSS
csatolast lattuk ésszeriinek. Ez azt jelenti, hogy
az oldalhoz tartozik egy, vagy tobb alap CSS
fajl, mely minden esetben be kell t6lt6djon (ez
tartalmazza az alapvetd formazast, mely mindig
azonos kell legyen) és tartoznak ugynevezett
.alternativ’ CSS fajlok, melyek az oldal elemei-
nek vizudlis megjelenitéséért felelnek. Ez a
technoldgia teszi lehetévé azt, hogy eltéré meg-
jelenitést lehessen alkalmazni az egyes fel-
haszndl6i csoportoknal, ugyanis az alternativ
CSS féjlokat JScript kodbdl kénnyen lehet le-
és felcsatolni, igy kénnyedén valtoztathatdé az
oldal vizualis megjelenése. Magyarazatként all-
jon itt a hasznalt sablon CSS deklaracidja. Az
elsé deklaracié6 a mindig betdltendd alap CSS
fajlt csatolja. Itt a LREL” tulajdonsaga
.Stylesheet” és nincs megadva ,TITLE” tulaj-
donséag. Ez jelzi, hogy ez a lap mindig kétele-
z6en betdltendd. A méasodik deklaracié abban
kilénbozik az elsétél, hogy itt méar a , TITLE” tu-
lajdonsag meg lett adva. Ez az Gn. alapértel-
mezett stiluslap.

A tobbféle megjelenithetéség miatt arra tore-
kedtiink, hogy szeparalt CSS fajlokban legye-
nek az oldalak megjelenitését megado kodok. S
a CSS technologian belil is a dinamikus CSS
csatolast lattuk ésszerlinek. Ez azt jelenti, hogy
az oldalhoz tartozik egy, vagy tébb alap CSS
fajl, melyek minden esetben betdltédnek (ezek
tartalmazzak az alapvetd formazasokat, me-
lyeknek mindig azonosnak kell lennilik). Tovab-
ba tartoznak hozza uagynevezett ,alternativ”
CSS féjlok, melyek az oldal elemeinek vizualis
megjelenitéséért felelnek. Ez a technologia te-
szi lehetévé azt, hogy eltérd megjelenitést le-
hessen alkalmazni az egyes felhasznaléi cso-
portokndl, ugyanis az alternativ CSS fajlokat
JScript kédbol kénnyen lehet le- és felcsatolni,
igy konnyedén valtoztathatd az oldal vizudlis
megjelenése.

Magyarazatként alljon itt a hasznalt sablon CSS

deklaréacidja:

e Az elsé deklaracido a mindig betdltendd alap
CSS fajlt csatolja. Itt a ,REL” tulajdonsaga
.Stylesheet” és nincs megadva ,TITLE” tulaj-
donséag. Ez jelzi, hogy ez a lap mindig kétele-
z6en betdltendé.

e A mésodik deklaraci6 abban kulénbozik az
elsétél, hogy itt mar a ,TITLE" tulajdonsag
meg lett adva, de a ,rel” tulajdonsag tovabbra
is ,stylesheet”, ami azt jelzi, hogy az alapér-
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telmezett stiluslapokhoz tartozik. Tehat min-
dig betdltédik. Ez az un. alapértelmezett szin-
séma.

e A harmadik deklaracioban a ,REL” tulajdon-
sag mar ,alternate stylesheet” és van ,TITLE”
tulajdonsaga is. Ezek jelzik a béngészének,
hogy ez a stiluslap alternativ megjelenitést
tartalmaz, amit programbdl lehet betdlteni
JScript segitségével. (Ezek az alternativ sti-
luslapok, amennyiben atvalt a felhasznal6 va-
lamelyikiikre, ugy felllirjdk az ,Alapértelme-
zett” szinséma stiluslap beallitasait és ugyan-
annak az oldalnak teljesen mas kulsét kol-
csbndznek.

Ezaltal annyi alternativ megjelenitést lehet lét-
rehozni, amennyit csak szeretne az ember. Az
Uj JScript lehetéségekkel mar komplett iniciali-
zacios fajlokat lehet irni egy-egy adott webol-
dalhoz, tehat meg lehet csinalni, hogy ha a fel-
vetkezd belépéskor a bedllitott megjelenitése
toltédjon be és ne az alapértelmezett. igy az
ebben megadott szinek sth. lesznek az ,alapér-
telmezettek”. A harmadik deklaracidban a
.REL” tulajdonsag mar ,alternate stylesheet” és
van ,TITLE” tulajdonsaga is. Ezek jelzik a bon-
gészoének, hogy ez a stiluslap alternativ megje-
lenitést tartalmaz, amit programbdl lehet betdl-
teni JScript segitségével. Ezéltal annyi alterna-
tiv megjelenitést lehet létrehozni, amennyit
csak szeretne az ember. Az Uj JScript lehet6-
ségekkel mar komplett inicializacios fajlokat le-
het irni egy-egy adott weboldalhoz, tehat meg
megjelenitést, akkor a kdvetkezd belépéskor a
beallitott megjelenitése t6ltédjon be és ne az
alapértelmezett.

<link rel="stylesheet" type="text/css"
href="styles/layout.css" media="screen"/>
<link rel="stylesheet" title="CSS.black"
type="text/css" href="styles/black.css"
media="screen"/>

<link rel="alternate stylesheet" title
="CSS.colorl" type="text/css"
href="styles/style3.css" media="screen"/>

- Oldal aljan menl. A legtdbben utaljak a
.vissza az oldal tetejére” hivatkozast. Sza-
mukra sokkal jobb lenne, ha ott is lenne le-
het6ség elddnteni, hogy hova akar tovabb-
menni. Ezért alkalmaztuk a lablécmenit, il-
letve a gyorsbillentylket. Egy id6 utdn meg-
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tanuljak a felhasznalok, hogy az Alt+Shift+
... kombinéaciéval egyszerlien atugorhatnak
egy-egy masik oldalra, illetve az Alt+Shift+H
(mint header) visszaugrasztja 6ket az adott
oldal tetejére.

A régi MATARKA-ban az drlapok kddolasa
vizualisan rendben volt, de ,vaksagi” szem-
pontbdl teljesen rossz volt. Ugyanis a kép-
erny6olvasé félreérthetéen, nem egyértel-
mden jelentette be az egyes elemeket. A
vezérléelemekhez tartozé cimkéket nem
tudta parositani, igy vakon, az ernyéolvaso-
ra hivatkozva sokszor nem lehetett eldonte-
ni, hogy mit is jelent az adott vezérléelem.

A régi MATARKA-t csak mint kiindulasi ala-
pot hasznaltuk arra, hogy felmérjik, milyen
sablonokra van sziikség, vagyis, hogy mi-
lyen oldalszerkezeteket hasznalunk. Ez nem
véltozott, hiszen a MATARKA funkcitja sem
valtozott.

Szinek. Mivel az oldal kédja és az oldal
megjelenését szabalyoz6 CSS fajlok szepa-
raltak, igy barmikor lehet6ség van arra, hogy
Lajrarajzoljuk” a MATARKA feliiletét anélkdil,
hogy ez a felllet koédjat érintené. A fent fel-
vazolt dinamikus CSS csatolas pedig azt is
lehetévé teszi, hogy mindenki mas séma
szerint haszndlja, hiszen ha van tébb ,skin”
akkor a felhasznalo kivalaszthatja, hogy me-

lyik szimpatikus neki, és azutdn mar auto-
matikusan azt fogja neki betdlteni a béngé-
sz6, ha a MATARKA oldalara téved.

A sablonban latszik, hogy van egy szkript-
csatolas. Ez a JQuery, amely lehetévé teszi,
hogy ,feldobjuk” az oldalt. Egyszeriien lehet
vele vizudlis effekteket csinalni. Mint példaul
azt, hogy a talalati lista (2. abra) nemcsak
szimplan megjelenik, hanem mintegy ,.el6ti-
nik” a semmib&l — minddssze egy kddsor az
egész. A viszonylag egyszer(, atlathato
szerkezet a CSS3 és a JQuery segitségével
egy nagyon utés és modern élményt adhat a
felnasznaloknak. Nem szabad elfelejteni,
hogy a MATARKA elsédlegesen a kutatast
szolgédlja és nem jaték, tehat a dizajn nem
mehet a hasznalhatésag rovasara. Viszont
Jarkitani” lehet. Vagyis példaul az egyes
menik és azok elemei kaphatnak kis ikono-
kat, mint ahogy a Windowsban is van. llletve
a talalati listakat is lehet kis ikonokkal ,gaz-
dagitani”, de ez mar részletkérdés, hogyha a
telies webhely szerkezete letisztul, akkor
ezek beillesztése viszonylag kénnyd. Hiszen
példaul a meni elemeinél csupan az adott
elem list-style” tulajdonsagcsoportjat kell
megfeleléen beallitani a CSS-ben, hogy egy
ikon jelenjen meg elétte.

MATARKA
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Milyen volt és milyen lett

A webes akadalymentesités nem mas, mint a
weboldalak olyan moédon valé megalkotasa, hogy
abbol a képernydolvasé program a vak személy
altal is ,fogyaszthatd” tartalmat hozzon létre, és ez
a tartalom egyezzen meg a laté személy altal vizu-
alisan érzékelt tartalommal. Vagyis, ha egy lato és
egy vak beszélget ugyanarrol a weboldalrol, akkor
ne lehessen félreértés.

A MATARKA elsé verzidja — ismeretek hianyaban
— nem tartalmazott szinte semmiféle akadalymen-
tesitést. igy az oldalak tartalma esetlegesen volt
csak cimsorokkal tagolva. Legtobbszor an. ,virtua-
lis cimsorok” voltak, amik nem masok, mint sima
<p> elemek félkdvéren formazva. Sajnos a képer-
ny6olvasok ezekkel semmit nem tudnak kezdeni,
hiszen 6k nem a formézas, hanem a DOM alapjan

adhazy-Godé Cs.: A MATARKA akadal ymentesitése
értelmezik a dokumentumot. igy a navigacio az
oldalakon nagyon nehézkes volt, hiszen csupan a
fel és a le nyilakkal lehetett sorrél sorra Iépkedve
elérni az egyes dolgokat. Tovabba hianyoztak a
virtudlis dokumentum szakaszolaséat lehetévé tevé,
az un. virtudlis felhasznaldi felilet kialakitAsahoz
szilkséges ARIA tulajdonsagok, melyek azért fon-
tosak, mert a vak személy szamara ezek teszik
lehetévé azt, hogy mintegy ,elképzelje” az oldalt.
Ezek leginkabb szakasz-, illetve vezérléelem-
jelzék, hiszen egy vak személy csupan igy kaphat
tampontot arrdl, hogy az oldal éppen melyik sza-
kaszaban tartézkodik, vagy éppen milyen ,vezér-
I6elemen” van. (A képerny&olvas6 programok egy
része képes arra, hogy ezeket a szakaszokat,
vezérléelemeket egy listAban megjelenitse és on-
nan kivalasztva a vak személy azonnal az adott
elemre tudjon navigalni.)
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A jelenlegi verziéban a gyakorlati akadalymentes-
ségre torekedtlink, aminek soran sok problémaval
talalkoztunk, olyanokkal, amelyekre nem is szami-
tottunk. Ezek az alkalmazott modern technolégiak
altal ,generalt” problémak, melyek koziul az egyik
legfontosabb az, hogy a lekérdezések futtatasa
utan a jobb oldali adatterlleten megjelend infor-
maciokrél a vak semmi visszajelzést nem kap. A
laté szamara érthetd vizudlis jelzések, mint mond-
juk, hogy a keresés éppen folyamatban van, vagy
hogy hiba Iépett fel, a vak szamara ,rejtve” marad-
nak. Hiszen nem torténik olyan esemény a bongé-
sz6ben (oldalijratoltés), ami a képernydolvaso
programot arra késztetné, hogy Ujra renderelje az
oldalt. Erre szolgal megoldasul majd a kdvetkezé
verzidban beépitésre kertls, ,masodik” ARIA tulaj-
donsagcsoport, melyek hasznalataval elérhetd
lesz, hogy az oldalon belili, Gjratoltés nélkili tarta-
lomterilet-frissitéseket azonnal bejelentse a prog-
ram és a vakok is ugyanazt a felhasznal6i élményt
legyenek képesek megélni, amit a laték. Jelenleg a
szabvany altal ,preferalt” megoldas, az ugrato
billentyG kerilt alkalmazéasra, aminek a hasznéalata
jelen esetben kényelmetlen és ,diszkriminativ”,
hiszen a laté azonnali vizualis informéaciokat kap,
mig a vak csak akkor jut ezekhez, ha az ugrato
billentyGvel a frissilé teruletre ugrik és ott a fel-le
nyilakkal felolvastatja annak tartalmat (3. abra).
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Forraslista-kezeld rendszer megvalésitasa egy egyetemi

konyvtarban

Az utébbi években az ajanlott olvasmanyok dssze-
allitasa és szolgéltatasa terén egyre nagyobb az
érdeklédés a forraslistdk (resource lists) irant a
fels6oktatasban. A kordbbi hagyoméanyos, papir-
alapu olvasmanylistakat (reading lists) egy joval
kényelmesebb, rugalmasabb, dsszetettebb megol-
dés véltja fel. Mar a szoftverfejleszték is felismer-
ték, hogy az elektronikus alapul, Ujgeneraciés for-
raslistak Uj irdnyt adhatnak a fels6oktatasi médsze-
reknek, és ebben a folyamatban az egyetemi
konyvtarak szerepe fontosabba valhat.

Az online forraslistakkal parhuzamosan megjelent
két Uj fogalom: virtualis tanulmanyi portal (Virtual
Learning Portal, VLP) és virtualis tanulmanyi koér-
nyezet (Virtual Learning Environment, VLE), a
kereskedelemben kaphat6 legtobb VLP és VLE
szolgaltatasai azonban meglehetésen szerények
voltak korabban. Néhany egyetem sajat fejlesztés-
be fogott, és Onalléan Gzemeltette és tartotta kar-
ban a sajat rendszerét, és voltak nyilt forrasu
megoldasok is. Sok egyetemen a virtualis olvas-
manylista szervezése gyakran megkeriilve a helyi
konyvtar szolgéltatasait, az intézménnyel Ossze-
kottetésben nem lévd adatforrasokbdl szervezetle-
nul prébaltak bibliografiai tételeket kinyerni, és
altalaban nem hasznaltak a helyi integralt konyvtari
rendszereket (Library Management System, LMS)
sem, pedig célszeri a kényvtar OPAC-jara, a meg-
l[évé allomanyra tdmaszkodva Osszedllitani az
olvasmanylistakat. A kereskedelmi szoftvergyartok
kilénbdz6 sikerrel prébéaltdk meg zokkendmente-
sen integralni a forraslistékat, a virtudlis tanulmanyi
helyeket, a forrasfeltaré és -szolgaltatd kérnyeze-
tet, de nem tudtak kielégiteni a harom f6 felhasz-
naléi csoport, az oktatok, a hallgatok és a konyvta-
rosok legfontosabb, egymastdl eltér igényeit.

A Talis Aspire forraslista-kezeld rendszere
(Resource List Management System, RLMS) se-
gitségével a Nottinghami Trent Egyetem (Nottin-
gham Trent University, NTU) koényvtari és tanulma-
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nyi szolgalata (Libraries and Learning Resources,
LLR) sikerrel vezetett be egy (j online szolgaltatast,
amely egyuttmkodik a VLE-vel, kapcsolatban van
a konyvtari munkafolyamatokkal, fejlesztése a fel-
hasznaloi visszajelzések figyelembevételével folya-
matosan zajlik, és mar az elsé teljes évben egyér-
telmd volt a sikere.

A forraslista-szolgaltatas problémaja

A projekt inditdsa el6tt az NTU hallgatoi két f6
probléméaval szembesiiltek az ajanlott olvasma-
nyokkal kapcsolatban: egyrészt képtelenek voltak
megtalalni az oktaték altal szamukra kijel6lt anya-
gokat, masrészt nem minden oktaté allitott 6ssze a
kurzus elvégzését seqitd listakat, eltéréek voltak a
formatumok. Az egyetem felismerte, hogy a meg-
lévé kornyezetet siirgésen és teljesen at kell alaki-
tani, ezért az LLR-t azzal a feladattal bizta meg,
hogy biztositson egy telies kord forraslista-
szolgaltatd megoldast, amely a 2010/2011-es tan-
évben mar élesben mikédhet.

A sikeres forréaslista-szolgéltatas széles kori egye-
temi tAmogatottsagot és egylttmikddést kdvetel, a
szoftver énmagaban ugyanis kevés a sikerhez,
annak csak az alapjat és lehet6ségét teremti meg.
Meg kell valtoztatni a meglévd gyakorlatot és kultu-
ralis beidegzédést mind a konyvtari szolgaltatas,
mind pedig a tagabb oktatasi intézmény esetében.
Az Uj rendszer sikeres bevezetéséhez elengedhe-
tetlenek tovabba a f6bb mutatészamok, amelyek-
kel mérni lehet, hogy mennyire elégedettek a hall-
gatok a konyvtari szolgalat altal elérhetévé tett
forrasokkal, illetve mennyire elkotelezettek a szol-
galtatas irant.

A forraslista szoftverkdérnyezete

Mar a 2000-es évek elejétdl léteztek hasonld LMS-
szolgaltatasokat nyujto vallalkozasok a piacon, de
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viszonylag kevesen voltak, a szoftvereik kevésbé
voltak szinvonalasak, szerény volt az tgyfélkorik,
kozuluk tobben idékdézben meg is szlntek. Bar
2010-ben még éretlen volt a piac, nagy vonalak-
ban méar megfogalmazédott, hogy milyen kdvetel-
ményeknek kell megfelelnie egy korszeri RLMS-
rendszernek. Talis List nev( olvasmanylista meg-
oldasaval a Talis méar kordbban is a tobbieknél
nagyobb Ugyfélbazist tudhatott magaénak, amikor
azonban 2010 és 2012 kozott j kereskedelmi
forraslista-szolgaltatok jelentek meg a piacon,
Aspire nevii megoldasat harom év alatt az Egye-
sult Kiralysag tébb mint 50 felséoktatasi intézmé-
nyében vezették be, amivel egyértelmien piacve-
zetd lett. A Nottinghami Egyetem 2010-ben ugy
dontott, hogy a Talis két masik tgyfele mellett az
LLR lesz a harmadik ,els6 fecske”, hogy befolya-
solni tudja a termék tovabbi fejlesztését.

Talis Aspire

A Talis Aspire az SaaS (Software as a Service)
modellre épiil. A szolgaltatas sziikség szerint 6sz-
szekapcsolhaté helyben (vagy tavolban) fut6 al-
kalmazasokkal is, alapvetéen azonban egy felhé-
alapu, tobb szervezet altal parhuzamosan igénybe
vehet6 szolgéltatas, amelynek motorja nem egy
hagyomanyos relacios adatbazis, hanem egy
olyan architektdra, amely egymassal 6sszekap-
csolt adatokra épiil, és szorosan igazodik a tarsa-
sag nyilt adatmodellezésre és szemantikus webre
épulé tagabb stratégiai célkitizéséhez. A listdk
létrehozasahoz, szerkesztéséhez, publikalasahoz
(vagy visszavonasahoz és archivalasahoz) hitele-
sités és jogosultsag szilkséges. A listak tartalma-
hoz kdzvetlen hivatkozasokon keresztiil szabadon,
illetve az alkalmazéas sajat, szervezeti szint(i kere-
sémotorjan keresztul lehet hozzéaférni.

Az oktatok egy online szerkeszt6 fellileten hozhat-
jak létre és publikalhatjak forraslistaikat, aminek
legfontosabb eszkéze a fogd-és-vidd (drag-and-
drop) alapu felhasznal6i feliilet. A listakra korab-
ban konyvjelzével ellatott konyveket, folydiratcik-
keket, videokat vagy weboldalakat vehetnek fel,
névvel ellatott, egymasba agyazhatd csoportokba
szervezhetik Oket, széljegyzeteket adhatnak hoz-
zajuk. A félkész allapotban Iévd listdkat elmenthe-
tik Ugy is, hogy a hallgatok ne lassak 6ket. A lista
publikalasa utdn az oktaté tovabb dolgozhat a
listan, amelyet a diakok mindaddig nem lathatnak,
amig a régit feltl nem irja vele.

A konyvtéar allomanyaban fellelhetd egy-egy tétel
esetében a Talis Aspire teljes nézetben és valés
idében mutatja, hogy bent van-e, ad-e a kdnyvtar
online kutatasi anyagaiban a tételre mutat6 kozvet-
len hivatkozast, és minden rekordnak van-e az
adott forrasra mutatd kattinthatd hivatkozasa is. A
szolgéltatas lehet6ségeit mutatja példaul az is,
hogy az oktatd altal kbnyvjelzével ellatott YouTube
vide6ét a hallgaté kdzvetlenil a Talis Aspire-ban
tekintheti meg.

Az oktatéknak tdbb lehet&sége is van a forraslistak
konyvjelzéinek kezelésére. Iigy példaul ISBN-
szamot, digitalis azonositét vagy (az LMS-bdl)
LCN-szdmot, tovabba kilonbdzé, keresésekbdl
szarmazd metaadatokat vehetnek fel a Talis
Aspire keres6képernyéjén, egy JavaScript alapu
konyvjelzékod pedig tobbféle béngészében is egy
kattintasra kibontja &ket. ISBN-szam esetén a
rendszer el6szor a helyi katalogusban keres.

A kozzétett listakhoz a hallgatok targyszavak vagy
kildnbdz6 azonositok, példaul kurzuskod alapjan,
a Talis Aspire-ben keresve vagy a VLE megfelel§
részén taldlhatd kdzvetlen hivatkozdsokkal férhet-
nek hozza. A felhasznaléi adatok a Talis Aspire
tobb Ugyfelénél is azt bizonyitjak eddig, hogy ha
lehet, a forraslistak eléréséhez a hallgatok a VLE
kozvetlen hivatkozasait valasztjak a legtdbbszor.

Az oktatok tartalomszerz6 munkaja és a hallgatok
kutatasai mellett a munkamenet harmadik eleme a
konyvtari ellenérzés, amikor a tanar a fontosséagi
sorrenddel és akar szabadszoveges megjegyzé-
sekkel is kiegészitett listat elkiildi a kényvtarnak,
amely a felllvizsgalat utan intézkedhet a hianyzé,
vagy nem Kkelld példanyszamban rendelkezésre
allo tételek beszerzésérdl. A tanar és a konyvtar
kozott folyd parbeszédet, tovabba az egyes ese-
ményeket a tételek szintjén nyomon lehet kdvetni.
A Talis Aspire legljabb verzidja bevezette az ,al-
loméas” fogalmat, amely listaszinti munkamenetet
tesz lehetévé. Az ,allomas” szolgaltatas engedé-
lyezésével a lista egyes tételeit egy-egy dolgozo-
hoz lehet rendelni, és a miveleti 4llomasokon at-
haladé forraslistakat a teljes lezarasig nyomon
lehet kovetni.

A Talis Aspire megvalédsitasa

Az NTU-n az Uj RLMS sikeres megvaldsitasahoz
elengedhetetlen volt az egyittmikodés az LLR, a
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VLE-tamogaté csoport, az informatikai csoport
szakemberei, az egyetemi vezet6k és oktatok ko-
z6tt, nem utolsésorban pedig el kellett fogadni az
egyetem egységes intézményi kérnyezetét. Ennek
soran kotelezévé tettek minden kurzus esetében
egy minimalis online jelenlétet, azon belll pedig
kurzusonként egy forraslistat. A tajékoztaté6 mun-
kanak koszdnhetéen nétt a projekt tAmogatottsa-
ga, és mindenki megértette, hogy itt nem a konyv-
tar 6nallé akcidjarol, hanem egyetemi szintl kez-
deményezésrdl van sz6, amelynek a konyvtar a
vezetdje és tAmogatdja.

Az NTU elhatarozta, hogy egy koézpontilag mene-
dzselt szolgaltatast indit, amelyben az oktatdk keze-
lik a sajat listajukat, a kdnyvtar pedig a listak eleme-
ihez tarsitott relativ fontossagi mutaté alapjan konk-
rét kotelezettségeket véllal (az anyagok beszerzé-
séért, engedélyeztetéséért és szolgaltatasaért).

A megvalésitas modja

A felhbalapi SaaS megoldasndl a Talis Aspire
megvaldsitasat a Talis bonyolitotta, az intézmény
részérél csak minimdlis helyi beavatkozasra volt
szikség. A konyvtar vagy a VLE-csoportok a Talis
Aspire-ba betdltendd kurzushierarchia adatainak,
illetve a hagyomanyos olvasmanylista adatainak
elkészitésében vesznek részt. A Talis kils6é rend-
szerekkel és a helyi LMS-sel is egyiittm(kadik, igy a
szabvanyos Z39.50-lekérdezés valds idében mutat-
ja az dllomany fizikai tételeinek elérhetéségét.

Elkotelezettség és indulas

Az intézményi kornyezeten tul a forraslistak alkal-
mazasat segitette tovabba az is, hogy kilon kép-
zést tartottak az oktatéknak, a konyvtar pedig
szerz6dést kotott az oktatokkal. A konyvtar az
RLMS segitségével hatékonyabban tudja kielégi-
teni a forraslistakat, és gondoskodik réla, hogy a
fizikai tételek elegend® példanyszama mellett fo-
lyamatosan elérhet6k legyenek az elektronikus és
online forrasok is. Teljesen atszervezték a beszer-
zés és allomanygyarapitds korabbi rendszerét. A
dontések felgyorsitasa érdekében a listan szerepld
adott tétel jelentésége és a modulban részt vevd
hallgaték szama, fizikai tételek esetében pedig a
kdnyvtarban méar meglévé példanyok szama alap-
jan kidolgoztak egy képletet, a beszerzés terén
pedig bevezették az ugynevezett e-els6bbségi
modellt. A listdn szerepld tételek beszerzése egy
tobblépcsés eljarason megy keresztiil. A dokumen-
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tumellatd és -szolgaltaté csoport szilkség esetén
digitalizalassal kapcsolatos feladatokat is ellat,
aminek része példaul a konyvfejezetek vagy Uj-
sagcikkek sokszorositasaval kapcsolatos jogi kér-
dések rendezése.

Hallgatéi és oktatéi tapasztalatok

A megvalositas soran hallgatékbdl allo fokuszcso-
portokat hoztak Iétre. Harom dologra voltak kivan-
csiak: hallgatéi szempontbél melyek az akkori
forraslistarendszer gyengeségei, milyen elvarasai
vannak a hallgatéknak a forraslista-szolgaltatassal
kapcsolatban, és mit gondolnak a hallgatok a
konyvtar 0] forraslista-szolgaltatasarol. A visszajel-
zések Osszességében igen kedvezéek voltak, ki-
I6ndsen, ami az Uj rendszer kutatasi oldalat illeti.
Orommel fogadtdk az egyetemnek azt a tervét,
hogy a meghirdetett kurzusok 100%-anal szeret-
nének naprakész és megfeleléen feltdltott forraslis-
takat biztositani. A 2011 tavaszan 1000 valaszado
részvételével végzett felmérés is meger6sitette,
hogy a korszer(sitett forraslistak irant igen nagy az
érdeklédés. Az éles Gizem kezdete 6ta is folyama-
tosan figyelik a visszajelzéseket, és az oktatok
képzése mellett els6sorban a rendszer hasznalha-
tdsagara, az alkalmazas esetleges nehézségeinek
megoldasara és a rendszer ltal elballitott vissza-
jelzésekre figyelnek. A Talis Aspire miszerfala
naprakész mutatokat biztosit, amelyek segitségé-
vel kévetni lehet a hallgatok altal gyakran hasznalt
forrasokat, és meg lehet jeldlni azokat, amelyeket
alig vagy egyaltalan nem hasznalnak.

A megvalédsitas nehézségei

A rendszer minden elénye mellett ,elsé fecske-
ként” az LLR dolgat nehezitette, hogy tanévkez-
déskor a sziikséges szolgaltatasok kozil tébb még
mindig fejlesztés alatt allt. A Talis Aspire nyitottsa-
ga szamos elényt hozott magaval, példaul a dia-
koknak nem kellett bejelentkezniik a rendszerbe,
ha csak meg szerettek volna tekinteni valamilyen
listdt. T6bb oktatd viszont aggalyosnak tartotta,
hogy a szellemi tulajdonanak tartott listakat barki
megtekintheti. Az elfoglaltabbak k&zil sokan nem
vették maguknak a faradsagot és az id6t, hogy a
sajat lista létrehozasanak, frissitésének és fenntar-
tasanak egyébként szamukra is vonzo lehet&ségeit
részletesen megismerjék.

Mar a Talis Aspire bevezetése el6tt is a konyvtar
gondozta az elektronikus forrasokra mutaté hivat-
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kozasokat, most viszont jelentkezett egy Uj feladat:
biztositani kell, hogy a hivatkozasok rugalmasak
és megbizhatok legyenek. A fizetds tartalmaknal
komoly nehézséget jelent az allando kozvetlen
hivatkozasok elérése. Emellett igen heterogén az
oktatok altal kivalasztott, az interneten szabadon
hozzaférheté6 anyagok kore, és a hivatkozasok
érvényességének ellenérzésére is ki kellett képez-
ni az érintetteket. A hatalmas mennyiségi, kényv-
jelzd beépilléd modullal még nem kompatibilis on-
line anyagnak csak a legalapvetébb informacidit
lehet kinyerni, aminek pétlasa jelentés mennyiségi
manualis munkaval jar. Manualis munkéara volt
szilkség a kurzuskornyezet és az RLMS kozotti
Ujraszinkronizalashoz is. A Talis Aspire-ben beve-
zetett ,id6szakok” lehet6vé tették a listak atvitelét a
kovetkezd tanévre, amit 2011 tavaszan tudott el6-
szor sikeresen megoldani az LLR, az6ta ez a Talis
Aspire-t alkalmazé helyszineken mar sajat menet-
rend szerint is megoldhato.

Az RLMS megvalésitasa - attekintés

A 2012 8szi szemeszter kezdetére az NTU minden
éppen oktatott kurzusan mar 100% volt a napra-
kész forrasok aranya, ami a megkezdett projekt
legfontosabb sikermutatoja volt. Az RLMS segitsé-

gével sikerllt a hallgaték altal fontosnak tartott
akadalyt kikiiszobdlni, és szorosabbra fizni a
konyvtar és az oktatok egyittmikodését. Az LLR
Ujraértékelte beszerzési és konyvtariranyitasi fo-
lyamatait. A Talis Aspire tovabbfejlesztett tartalom-
kezeld szolgéltatasainak kdszénhetéen a hangsuly
most mar a rendszer finomhangolasan, illetve a
forrasok rendelkezésre bocsatasi idejének tovabbi
réviditésén van. A technologia azonban csak a
lehetéséget biztositja, ezért a projekt sikerének
elengedhetetlen feltétele volt az intézmény elhata-
rozasa, és az is, hogy mind a diakok, mind a tana-
rok ki tudjdk haszndlni a rendszer adta elényoket,
a konyvtar pedig bizonyitani tudja, hogy segitsé-
gével koltséghatékonyan tudja biztositani az in-
tézményben folyd munkahoz szilkséges forraso-
kat.

/ICROSS, Richard: Implementing a resource list ma-
nagement system in an academic library. = The
Electronic Library, 33. két. 2. sz. 2015. p. 210-223 ./

Cséaszar Janos

(2. évf. informatikus kdnyvtaros
MA szakos hallgat6

ELTE BTK Konyvtar- és
Informaciétudomanyi Intézet)
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Olvasasi reneszansz:
az informatika hatasara nott a
konyvtarhasznalat

A média és a biznisz uralta kényv mintha teljesito-
képessége végéhez kozeledne. A kereskedelmi
konyvpalotdk életképessége megkérddjelezédott,
inkdbb bezarasokrél, mint nyitasokrél kapunk hirt.
A plazédk neonos hodalya a szoveges allomanyok
Bermuda-haromszogének tlnik egyre inkabb. Uté-
lag nyilvanval6 az, amit egyébként az aggddo
tartalomcentrikus bdlcsészek mindig is hangoztat-
tak: a biblio nagycsarnokok foloslegesek, semmi
k6ézuk az olvasok kulturalis kivanalmaihoz. Idegen
kereskedelmi és pénzhatalmi struktarak terpesz-
kedtek ra a sztvegbazisra. Mindekdzben maradt
egy olyan kdnyves térség, amely nem vesztette el
eredeti funkciéjat: a kdnyvtar.

Ez az évezredes intézmény éppen a megujulasa-
nak legizgalmasabb korat éli. Talan éppen ezért
valasztotta tanulmanyanak ciméul Sipos Anna
Magdolna is a sokatmondd sz6dsszetételt: Konyv-
tari reneszansz. Alcim: Kényvtarak az informéaciés
tarsadalomban 2.0. A szamsorokkal, tdbladzatokkal,
grafikonképekkel illusztralt bodlcsészeti Utirajz a
koényvtari olvasas tajaira viszi az érdeklédét. Pilla-
natfelvételekben mutatja be a szerz6 a konyvtari
rendszer mikodésének dinamizmusét.

Mit mutatnak a szamok? Lassuk a tényeket: a
kényvtarhasznalat Magyarorszagon az utdbbi
években lendiletesen nd. Az Internet nem a fizi-
kailag létezé konyvtarak kilresedéséhez vezetett,
hanem éppen forditva: egyre tbbben latogatjak él6
valésagban is a kdnyves intézményeket, attol fug-
getlendl, hogy a virtualis gyUjtemények kindlata is
egyre boévul. A koényv elérhetd kultarcikké valt, az
informécioforrasok szabadon buzognak. De ho-
gyan is viselkedik ma egy olvasd, ha konyvtari
szolgaltatasokat vesz igénybe?

Megallapitja a szerz6: ,A vilaghalé altal biztositott

lehetdségek révén a kdnyvtari szolgaltatdsok mar
nem csupan a valés, hanem virtualis térben is
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megjelennek, és e lehetéségek kiszabaditottak a
koényvtarak mdkddését a tér és id6 korlatozta kere-
tekbdl. A koényvtarak torténetében talan még soha
nem volt lehetéség a szolgaltatasi expanzié ilyen
mértékére.”

A publikacié részletesen bemutatja az internet
terjedésével egyidejien atalakuld kényvtarhaszna-
lati szokasokat. Sipos Anna Magdolna leszdgezi:
A szamszer( adatok mogott kibontakoz6 folyama-
tok mindenekelétt azt mutatjadk, hogy a kényvtari
tartalmak, a kdnyvtari szolgéaltatasok irant az utéb-
bi években sem cstkkent az igény Ellenkezéleg! A
koényvtarhasznéalatok szama folyamatosan novek-
szik. Mind6ssze annyi tortént, hogy a korabbi egy-
csatornas, és kizarélag a személyes latogatassal
megvaldsuld szolgaltatasi platform kibévilt a tavol
elérési igénybevétel lehetdségével”

AKONYVTARHASZNALAT YALTOZASANAK ES AZ INTERNETEL OFIZETOK
SZAMANAK OSSZEFUGGESEL 2006-2013 KOZOTT
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Egy grafikon a kényvbél: ahogy névekszik az In-
ternet eléfizetések mennyisége, ugyanolyan
aranyban emelkedik a kényvtarhasznalok szama
is.

Az olvasas nem nylg, hanem kiterjed6 élethuma-
nizmus: hagyomanyos informaciés funkciéja mel-
lett kapcsolat a tarsas élethez is. A konyv, kilono-
sen a kbénnyen masok szamara is latotérbe he-
lyezhetd e-book, a kapcsolatteremtéshez sziiksé-
ges egyfajta elengedhetetlen anyaggyijtés maod-
szertanava épllt. Ez egyértelmien kiderll a kotet-
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ben publikalt adatsorokbdl. Megkozelitéleg 40
szazalékkal emelkedett a koényvtari kontaktusok
szama az elmult hét év alatt.

A koényv elemzi az olvasas intézményrend-
szereinek szamszerisithet6 tevékenysége mellett
a hazai és az EU-s konyvtari és kulturalis stratégi-
akat is.

A kényv adatai:

Sipos Anna Magdolna: Konyvtari reneszansz.
Konyvtarak az informacios tarsadalomban 2.0.
[elektronikus dok.] Budapest, Kossuth Kiadd, 2015.
Néro sorozat 13-14. ISBN: 9789630983051

Elérhet6ség:
http://www.multimediaplaza.com/ekonyvek/adatlap
14929

Korlatozott szamban recenzids példanyok igényel-
het6k:
Kerekes Pal e-mail cimén: kerekes.pal@t-online.hu

[Forras: http://konyvkonnektor.hu/?p=4891/

(F. Iné)

Egyilittmiikodési megallapodas a
Fovarosi Szaboé Ervin Konyvtarral

2015. augusztus 27-én szakmai egyuttmikodési
megallapodast irt ala dr. Fodor Péter, a Févarosi
Szabd Ervin Konyvtar (FSZEK) féigazgatoja és dr.
Kiszl Péter, az E6tvds Lorand Tudomanyegyetem
Bdlcsészettudomanyi Kar Kényvtar- és Informacio-
tudomanyi Intézetének (ELTE BTK KITI) intézet-
igazgatdja.

Az egylttmikodés célja a FSZEK kdzkonyvtari és
szakkodnyvtari tevékenységének, azaz a
konyvtarosképzésben tanultak alkalmazasanak a
gyakorlatban térténé bemutatasa, valamint az EL-
TE BTK KITI hallgatéi tapasztalatszerzésének és
munkaerépiaci bekapcsolédasanak elésegitése, s
egyben szakmai utanpétlas biztositasa a FSZEK
szamara. A megallapodas szamos részteriletre,
igy a szakmai gyakorlatokon tul példaul tudoma-
nyos rendezvények kezdeményezésében és szer-
vezésében valé kooperaciéra, szemindriumi és
tudomanyos didkkéri (TDK) dolgozatok, szakdol-
gozatok, doktori (PhD) disszertaciok, valamint
publikacidk elkészitésének intézményi forras- és
szakért6i thmogatasara, kdzos kutatasok és szak-
mai projektek lebonyolitaséara is kiterjed.

Szakmai

egyluttmadkodési

kozelmultbol:

— Egyittmikodési megallapodas a KSH Konyv-
tarral

— Egyittmikodés a Magyar Olvaséastarsasaggal

megallapodasaink a

[Forras: http://elte-lis.blogspot.hu/2015/09/egyuttmu
kodesi-megallapodas-fovarosi.html/
(F. Iné)

A Kormany 1643/2015. (IX. 10.)
Korm. hatarozata az Orszagos
Széchényi Konyvtar feladatellata-
sahoz kapcsolodo intézkedésekrol

A Kormany

1.

egyetért azzal, hogy az Orszadgos Széchényi
Kényvtar informatikai rendszerének kozéptavu
stabilizalasahoz 174,0 milli6 Ft egyszeri forras
biztositasa sziikséges a XX. Emberi Er&forrasok
Minisztériuma fejezetében, és felhivja a nemzet-
gazdasagi minisztert, hogy — az emberi eréforrasok
minisztere bevonasaval — gondoskodjon a sziiksé-
ges forras rendelkezésre allasarol;

Felel6s:
— nemzetgazdasagi miniszter
— emberi er6forrasok minisztere

Hatarid6: azonnal

2.

egyetért az Orszagos Széchényi Kdnyvtar meguji-
tasanak sziikségességével, ennek érdekében fel-
hivja az emberi eréforrasok miniszterét, hogy gon-
doskodjon az Orszagos Széchényi Konyvtar hosz-
szU tavl stratégigjanak kidolgozasarél, melynek
részeként be kell mutatni a hosszud tavu informati-
kai fejlesztésre, valamint a folyamatos mukodteté-
sére vonatkozo terveket, koltségigényeket, tovab-
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bad a nemzeti kdnyvtar elhelyezésére vonatkozo
alternativakat.

Felelds:

— emberi eréforrasok minisztere

Hatérid®: 2015. szeptember 30.

[Forrés: http://Iwww.kozlonyok.hu/nkonline/
MKPDF/hiteles/MK15126.pdf/
(F. Iné)

Létezhet-e konyvtar katalogus
nélkiil?

Néhany héttel ezelétt a magyar szakmai kozos-
ségben is élénk érdeklédést valtott ki Simone
Kortekaas és Bianca Kramer ,Thinking the
unthikable: a library without catalogue” cim{ irasa,
mely az UKSG Insights cimi folyo6irataban jelent
meg tavaly novemberben. Az Utrechti Egyetemi
Koényvtar (UBU) munkatarsai altal jegyzett iras
joggal borzolja fel a kedélyeket, hiszen mar a ci-
mében is olyasmit feszeget, amit sokan elképzel-
hetetlennek tartanak: egy konyvtarat, melyben
nincs katalégus!

Idén juniusban az Erasmus+ program adta lehet6-
séggel élve egy hetet toltdttiink el az Utrechti
Egyetemi Kényvtarban. Vendéglatoink igazan kitet-
tek magukért és rendkivil gazdag, ugyanakkor
érdekes szakmai programot kinaltak, melynek
keretében “testkdzelbdl” vizsgalhattuk meg az
UBU mikddését. Ennek soran a fent emlitett pro-
jekt részleteibe is betekintést nyertiink. Mindettél
természetesen nem valtunk a téma szakértdive, de
a nekink tartott eléadasok és szerzett tapasztala-
taink talan segithetnek abban, hogy kézelebbrdl is
megismerjik a nem mindennapi kezdeményezést.

A projekt vezetdje, a fenti cikket is jegyz6 Simone
Kortekaas mar szamos formaban ismertette tevé-
kenységuket. Tobb kisebb irds mellett blog be-
jegyzésekben, konferencia-el6adasokban tarta a
szakma elé az UBU igen izgalmas kezdeménye-
zését, amivel rendszerint élénk érdeklédést és
termékeny eszmecserét valtott ki. (Az UKSG kere-
tei kozott tartott webinar sordn megosztott doku-
mentumok és videdk egészen a részletekig mend-
en nyljtanak a témaba betekintést.)

Roviden a kdvetkez6rél van szo:

e Az UBU tbbb évet atfogé mérései alapjan kide-
rilt, hogy felhasznaléik elsésorban a Google
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Scholart, Web of Science-t és a Scopust hasz-
naljak informaciokeresésre (83%), mig a kdnyv-
tar altal nyujtott eszkdzok (a sajat discovery
szolgéltatasuk, az Omega, valamint a katalégus)
kihasznaltsaga erdésen stagnal. Ennél is figye-
lemre méltébb adat, hogy az informaciokeresést
a felhasznaldk 0%-a (!) kezdi a konyvtar honlap-
jan.

e Emiatt dontottek ugy, hogy a 2002-ben felallitott
Omegat nem fejlesztik tovabb, hanem lekapcsol-
jak és nem is vesznek mas hasonlé eszkdzt sem.

e Alapos el6késziletek utan az Omega 2013
szeptemberében le is allt. Ezzel parhuzamosan
Uj kdnyvtari honlapot készitettek és finomitottak
link-resolver szolgaltatdsukat: egy, a béngészé-
be integralhaté bookmarklet segitségével barhol
hozzéaférést biztositanak a kényvtar altal nyujtott
cikkekhez, e-kdnyvekhez.

e A véltas eddig igazolni latszik az eredeti elképze-
léseket, egyszersmind alapjaiban teszi sziiksé-
gessé a konyvtar informacio-aramlasban jatszott
szerepének Ujraértelmezését és ezzel egyltt
megkérddjelezi a helyi katalogus tovabbi Iétjogo-
sultsagat is.

o A kovetkezd lépés tehat a katalogus kivezetése
lesz, melynek mar zajlanak az elékésziiletei

Amint lathat6, a hangzatos cim két okbdl is kissé
félrevezetd. Egyrészt mert az ismertetett projekt
kozéppontjaban (egyelére) nem a kataldgus, ha-
nem az Omega (és altalaban a discovery szolgal-
tatas) felszamolasa all. Masrészt pedig nem élta-
laban a katalogus funkcidinak sziikségességét
kérdgjelezik meg, hanem ,csak” a helyi OPAC-ot
(és annak menedzselésére szant energiat) tartjak
feleslegesnek.

+Az OPAC halott”

A kérdés természetesen nem ilyen egyszeri és ezt
6k lathatéan nagyon jol tudjak. A kilénbség egy
keresészolgaltatds és a helyi katalégus felszamo-
lasa kozott meglehetésen nagy még akkor is, ha
mindkett6t alapvetéen ugyanazok a tényez&k mo-
tivaljak.

Ebbél kifolyolag a kataldgus kivezetésének kérdé-
sét az ,egyes fazis” sordn atmenetileg mell6zték. E
nagy hordereji valtds lebonyolitdsat a korabbi
projekthez szorosan kapcsolodé ,WorldShare Pro-
ject” keretei kdzott készilnek kivitelezni. A prog-
ram alcime ,Moving national library services to a
global platform” pedig vilagosan jelzi, hogy itt sok-
kal tdbbrél van szd, mind az Utrechti Egyetemi
Konyvtar 6nall6 kezdeményezésérdl.
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LA konyvtar felhasznal6i munkahoz, tanulashoz és
informéaciokereséshez a felndket hasznaljak. Ugy
tudjuk legjobban szolgélni éket, ha allomanyunkhoz
globalis kérnyezetben biztositunk hozzaférést.”

A fenti mondatok jelentik a projekt alap-allas-
foglalasat, ami jol lathatéan a kordbban ismertetett
szellemiségben fogant és mutatja, hogy az UBU
komoly szerepet jatszik a nemzeti szintl atallas
folyamataban is. Miel6tt azonban ennek részleteit
is megismernénk, szikséges attekinteni a holland
nemzeti informacids infrastruktarat, mely a kovet-
kez6 elemekbdl épiil fel:

1. UKB: a Holland Egyetemi Kényvtarak Konzor-
ciuma (kiveve az Eindhoven University of
Technology konyvtara), melynek a Royal
Library is tagja. (Vezet6je pedig Anja Smit az
Utrechi Egyetemi Konyvtar igazgatdjal);

2. GGC: a holland egységes katalégus, mely az
1970-es évektdl épul és jelenleg 18 millié re-
kordot tartalmaz. 230 kényvtar allomanyardl ta-
jékoztat;

3. NCC/IBL: A nemzeti konyvtarkézi kolcsonzési
rendszer;

4. Eltéré helyi integralt konyvtari rendszerek
(Aleph, VUBIS, Own, Pica(LBS) és masok).

Let's go global!

2013 végén az UKB gy dontétt, hogy atall a nem-

zetk6zi OCLC Worldshare platformra, annak érde-

kében, ,hogy a konyvtarak szolgéltatasai és gydj-
teménye ott legyen, ahol a felhasznalék is vannak”

— a weben. A valtas részletesebb okait pedig a

kovetkezdkben adjak meg:

e A globalis kérnyezetbe valé beagyazodas jobban
szolgdlja a lathatosagot, a felhasznaldi szokasok
fentebb emlitett megvaltozasa fényében.

e A nemzetkozi standardok és gyakorlat hasznala-
ta elsédleges fontossagu. A “back office” munka-
folyamatok korszerisitése soran pedig Uj lehet6-
ségek adodnak a projektben résztvevd kdnyvta-
rak szaméra.

e Hatékonyabban lehet a munkat szervezni akkor,
ha a feldolgozas folyamatat nem ismételjik
konyvtaranként Gjra és Gjra. (Es sokszor rosszul!
Az eltér6 minbségl bibliografiai rekordokbdl
szarmazé problémakra Dr. Kontés Nelli is felhiv-
ta a figyelmet a legutébbi Vandorgylésen)

e A munkaszervezés hatékonysaga mellett az
egyuttmikodés gazdasagi szempontbdl is el6-
nyos (koltséghatékonysag)

o A széleskorli nemzetkdzi egyuttmikodések lehe-
tésége.

A jelenlegi holland konyvtari infrastruktdra OCLC
technologian alapul, igy a WordShare platformra
vald attérés nem csak logikus Iépés, de a koltség-
hatékonysagot is maximalisan biztositja.

Elképzeléseik szerint a rendszer a kdvetkezékép-
pen néz majd ki:

Discovery

LS

University Library

(Forras: Martin Slabberrje: WorldShare Project)

» EQyltt er 6sebbek vagyunk” — egylttm Gkddés
orszagos szinten

A projekt ez esetben is alapos elékésziletekkel és
tervezéssel kezd6dott, hiszen szédmos specidlis
kérdést kell(ett) megoldani. Mindenekelétt ott van a
katalogus-épités soran hasznalt nyelv probléméaja.
Ez jelenti egyrészt, hogy a rekordokat ezentdl nem
hollandul kell leirni, masrészt pedig az addig helyi
szinten hasznalt authority fajlok és szdkincs lecseré-
lését a nemzetkozi verzidkra. A killdnleges gydjte-
mények kérdése ugyancsak komoly megoldandé
problémat jelent, s alapos szervezést igényel az
atallas el6készitése is. Ezen id8szakban ugyanis
biztositani kell a konyvtarkézi és egyéb szolgaltata-
sok folyamatossagat, ami azt jelenti, hogy egyszerre
kell majd frissen tartani az épilé (WorldCat) és a
korabbi (GGC) kataldégust. Az NCC/IBL-rél (a holland
konyvtarkodzi rendszer) WorldShare ILL-re valo atal-
lasa ugyancsak nagy volumen( feladatot jelent majd.

Es mindezt olyan médon kell elvégezni, hogy a
kozkonyvtari ellatast igénybe vevd nagyszamu
felhasznaldt kiszolgalé konyvtarak szamara se
okozzon az &tallas kellemetlenséget, sét annak
elsésorban az elényeit tapasztaljadk meg.

Az egyluttmikodés megfelel6 kereteinek kialakita-
sa tehat dontd fontossagl. Az atéllasi folyamat
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tervezése és levezénylése orszagos szinten egy
10 f6s projekt-team feladata, melynek tagjai az
UKB és az OCLC részérdl delegélt szakértkbol
keriilnek ki. Ok készitik el6 és iranyitjak az attérés
folyamatat, menedzselik az elsédleges teszteld
csoportot, értékelik a visszajelzéseket, valamint a
projekt Gtemezését és annak betartasat is felligye-
lik. Ok allitottak dssze a 13 résztvevé konyvtar altal
kovetendé megval6sitasi tervet, mely a helyi atal-
lasok (“local implementation”) alapjat is képezi.
Nagyon hangsulyt fektetnek e projekt soran is a
véltozasok megfelel6 kommunikaladséara a hazai és
nemzetkozi célcsoportok felé.

Az elsé szakasz 2014. januar és oktober kodzé
esett. E nyolc honapos idészak az alapos el6készi-
téssel telt, amit egy majd’ két éves szakasz kovet
(2014 okt. — 2016. jun.), melynek soran az atallas
helyi szintd feladatait végzik el. A folyamat 2016
végén zarul, amikor is (zembe dllitak a
WorldShare ILL szolgaltatast.

Helyi tennivalék — az UBU projektje

Az UKB konyvtarainak a masodik, kozel két éves
szakasz soran kell implementalniuk helyi szinten a
folyamatot. Ennek vezetését az Utrechti Egyetemi
Konyvtarban Martin Slabbertje latja el. A részlete-
ket az 6 el6adasabdl ismertiik meg.

Eszerint az UBU helyi projektje 2015 elején vette

kezdetét és kozéppontjaban a helyi katalogus-

épitési folyamat globalis kornyezetben torténd
atalakitasa all. E cél elérése harom f6 tevékenysé-
gi teriletet jelent:

e Biztositani, hogy minden jelenleg meglévé rekord
meglegyen a WorldCat-ben is.

e Biztositani, hogy az OCLC Record Manager és
Collection Manager eszkozeinek hasznalata
megfelel6 szintl legyen a WorldCat-ben valé ka-
talogizalashoz.

e Biztositani, hogy a rekordok folyamatosan szink-
ronizalédnak majd a WorldCat és a helyi IKR
(Aleph) kozott az atmenet id6szakaban

A folyamat végeztével a jelenlegi rekordkezelési
séma lényegében ellentétes lesz.

Ezzel kapcsolatban a legnagyobb kihivast az jelen-
ti, hogy minden rekord eljusson a helyi katalégus-
bél az orszagos kataloguson keresztil a WorldCat-
be, majd késébb onnan vissza a helyi IKR-be (hi-
szen a kolcsonzés és egyéb tranzakciok — leg-
aldbbis egyel6re — tovabbra is torténnek majd).
Biztositani kell tovabba a hatékony munkafolya-
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matok kialakitdsdnak és a gyijtemény kezelésé-
nek kereteit is. Mindezek mellett pedig gondos-
kodni kell a munkatarsak megfelel6é szinti tovabb-
képzésérol.

Our local implementation project

Current a -
/7 s
Future

ns

University Library

(Forras: Martin Slabberrje: WorldShare Project)
A dolgok mostani allasa

A 2015. janius és szeptember kozotti idészakban
megkezd6dott a kézvetlen munkatarsak és a tobbi
felhasznalé oktatasa. Elindult a munkafolyamatok
és az adatfeltoltés folyamatanak tesztelése, a re-
kordok rogzitése a WordlCat-ben. Egyelére ugy
tlinik minden adott, hogy lassan megkezdédjon a
valtas, vagyis leallitsak a katalogizalast a helyi IKR-
ben és ezzel egyiitt elkezdjék azt a WorldCat-ben.

A cikk cimében feltett kérdés tehat valéjaban igy
hangzik: létezhet-e kényvtar sajat katalégus nél-
kul? Utrechtben lathatéan hatarozott igen a valasz
és mindent megtesznek azért, hogy ez minél ha-
marabb megvalésulhasson. Mindezt azonban ala-
posan el6készitve, pontosan megtervezve és lte-
mezve teszik, mikbzben a sajat érdekeiket soha
nem helyezik a kézés és a felhasznaldk érdekei
elé. Az ott toltétt néhany nap tapasztalatai alapjan
nekiink nincs kétségink afelél, hogy terveiket sike-
resen meg is tudjak majd valésitani.

Erdemes rajuk figyelni.

Petr6 Leonard — Hamza-Vecsei Timea
(DEENK)

Forras:
http://mke.info.hu/konyvtarvilag/2015/09/letezhet-e-
konyvtar-katalogus-nelkul/2467//

(F. Iné)
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