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szo6tarakat. Az elsé probléma a hozzaférés linkekre
épllé természete. Szamos probléma vetédik fel,
amikor a kapcsol6dd forrasok ,egy-az-egyben”
megfeleltetést alkalmaznak a szo6tarak kozott. Ha
ki akarnank szdmolni a 1étez6 szo6térak elemeibdl
Osszesen létrehozhatd sorozatok szamat, elkeé-
pesztéen nagy — *(n-2)! — mennyiséget kapnank,
ahol ,n” a létez§ szoétarak szama. A W3C Library
Linked Data Incubator Group nagy eréfeszitéseket
tesz a szotarak 6sszegyljtése és értékelése érde-
kében, hogy ezeket a szamokat csdkkentse, de ez
egy hosszabb folyamat. Egy masik lehet6ség len-
ne egyetlen, kdzponti forras hasznalata, mely az
Osszes tobbi szoétarhoz kapcsolddna; ekkor n-1
megfeleltetés johetne létre az dsszes lehetséges
fogalom ko6z6tt. De a megoldasra varé probléma
még akkor is az lenne, hogy a megbizhatésag
érdekében milyen hatasoknak kell érvényesilnitk
a szotarak frissitése, javitasa soran.

Végigkdvetve a vizsgalatot, amellyel a szemanti-
kus visszakeres® rendszerek fejlesztéseinek leg-
fébb koévetelményeit — mint példaul hasznalhato-
sag (hasznal6-kézpontisag?) — azonositottak, a
kritikus pont ezen eszkdzok, forrasok népszeri-
ségének biztositasa lesz. A minél nagyobb szamu
felhasznalé bevonasa elemi feltétel ahhoz, hogy a
szemantikus web és a linked data-technolégiak
elérhessék sajat lehetéségeik legnagyobb kihasz-
naltsagat.

Kovetkeztetések

A tanulmany a szemantikus dokumentumok visz-
szakeresésére szolgald modszerek vizsgalatat és
értékelését mutatta be. Az eredmények jelen pilla-
natban azt mutatjak, hogy tobb, a szemantikus
forrasok visszakeresésére szolgalé rendszer hia-
nyossagokat mutat azokban a minimalis kovetel-
ményekben is, amelyek pedig ndévelhetnék nép-

szer(iségiket. Ezek kdzul csak néhanyat emlitve,
a problémak a megbizhatésag hianyaban; a forra-
sok leirasanak kevésbé szabalyozott voltaban; a
hasznalé-kdzpontusag alacsony szintjében; vala-
mint az elemek elszigeteltségében keresendék,
mely utébbi nehézkessé teszi a keresést, és bo-
nyolulttéd a fogalmi navigaciot.

Ahogy az elemzés kimutatta, egyedil az ontolo-
giakeresék (NEM AZ ONTOLOGIATARAK!) érték
el az alig 50 szazalékot a minésités soran. A szer-
z8k értékelése szerint fejleszteni kell azokat a tu-
lajdonsagokat, amelyek elsédlegesek a szemanti-
kus dokumentumok kezelésében; ilyenek példaul a
szabalyozottsag, megbizhatésag, tébbnyelviiség
és a keresés szemantikus jellegének kiterjesztése.

A folyamatban lévd kutatasok jelenleg arra iranyul-
nak, hogy hogyan lehet meghatarozni a megbizha-
néhany keresd eszkoz statisztikdk kdzzétételével
segiti a felhasznaldékat a megfelel6 szoétarak kiva-
lasztasaban, az eddigi vizsgalatok hianyossaga-
ként lehet emliteni, hogy ezeknek az adatoknak a
felhasznal6i viselkedésben és a kivalasztasban
jatszott szerepével még nem foglalkoztak kell-
képpen.
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A linked data és a big data talalkozasa - a tudasszervezési

rendszerek szempontjabol
Big data

A véltozatos, komplex és hatalmas méretl digitalis
adathalmazok megjelenése a weben életre hivta a
big data nevii jelenséget. llyen ,nagy adatokat”
termel példaul a kézdsségi média, az elektronikus
kereskedelem, a kormanyzat, a tudomanyos kuta-

tés... A fogalomnak sokféle meghatarozasa szile-
tett; masként kdzelitik meg ezt a témat a tuddsok,
a szamitastechnikaval és az informaciétudomany-
nyal foglalkoz6 szakemberek, a tudomanypolitikat
iranyitok és a finanszirozé szervek vezet6i. Van-
nak, akik azt a technolégiai kihivast hangsulyoz-
zak, amit az igen nagy meéretli adatallomanyok —
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beleértve természetesen a szdmadatokon kivil a
szbveges és a multimédia tartalmakat is — okoz-
nak, és ezért a big data kifejezés ala veszik mind-
azokat az eszkbzoket és eljarasokat is, amelyekkel
létrehozni, kezelni, feldolgozni és tarolni lehet eze-
ket az oriasi adathalmazokat. Olyan korszer(
technolégiakrdl van itt sz6, mint példaul a hagyo-
manyos relaciés adatmodellt meghaladé noSQL
adatbazisrendszerek, a klaszterbe vagy gridbe
kotott gépeken valé parhuzamos adatfeldolgozasra
kitalalt MapReduce programozasi elv, a természe-
tes nyelvfeldolgozas, a gépi tanulas, vagy az ujfaj-
ta vizualizaciés megoldasok.

A Digging into Data nevli kezdeményezés
(diggingintodata.org), melyet tdbb orszag kutatas-
fejlesztési alapjai k6zdsen inditottak, a human és a
tarsadalomtudomanyok teriletén szervez6dd big
data projekteket tamogatja. Mivel a vilagunk egyre
digitalisabba valik és egyre nagyobbra nének az
adatbazisok (a digitalizalt konyvektél, ujsagoktol és
zenéktdl kezdve az olyan tranzakcids adatokig,
mint a webes keresések napléi, a szenzorok mé-
rései, vagy a mobil halézatok cellainformaciéi),
ezért Uj megoldasokra, Ujfajta kutatasi infrastruktu-
rara van szikség a digitalis adatok kereséséhez,
elemzéséhez és megértéséhez.

Simon Hodson, a brit akadémiai szféra infokom-
munikacios infrastrukturajat mikodteté JISC szer-
vezet kutatasi igazgatdja szerint szamukra ezeken
a teruleteken jelent kihivast a big data jelenség:
webarchivalas, tanulaselemzeés, felhasznaldi sta-
tisztikak és kutatasi adatok. A JISC szponzoralja
az Oxford Internet Institute egyik projektjét, amely a
British Library kezelésében lévé webarchivum tar-
sadalomtudomanyi célu hasznosithatésagat kivanja
demonstralni: az 1996 és 2010 k6z6tt az .uk domén
ala tartoz6 szerverekrdl begydjtétt mintegy 30 tera-
bajtnyi weboldalbdl kivonjak a hiperlink grafokat,
hogy statisztikai elemzéseket végezzenek rajtuk.

Az amerikai National Science Foundation és a
National Institutes of Health BIGDATA nevi{ kuta-
tasi programjanak felhivasaban a big data fogal-
mat igy hataroztak meg: nagy, valtozatos, komp-
lex, longitudindlis (vagyis id6sorszerlien rogzitett)
és/vagy elosztott adathalmazok, melyek forrasai
kilonféle eszkdzok, szenzorok, internetes tranzak-
ciok, e-mail-, video- és kattintassorozatok, vagy
egyéb digitalis forrasok. A program olyan tudoma-
nyos és miszaki megoldasokat tdmogat, amelyek-
kel ezeket az adathalmazokat kezelni, elemezni,
megjeleniteni lehet, és tarsadalmi, gazdasagi,
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egészségugyi, életmindségi stb. célok érdekében
hasznos informécidkat lehet kinyerni bel6luk.

Bar maga a fogalom elég tisztazatlan még, abban
egyetértés van a témaban publikaldk kozott, hogy
az un. linked data vagy open data kategoriaba
tartozé, vagyis a strukturdlt és tébbnyire nyilvano-
san hozzaférhetd adathalmazok is részei a big
data vilaganak, sé6t: a szemantikus web alapjat
jelentd, automatizaltan értelmezhet és egymassal
kombinalhaté linkelt adatok idealis tesztkdrnyeze-
tet adhatnak a big data kutatasok szamdra. Akar
strukturalt, akar strukturalatlan halmazokrél van
sz6, hasonlé miszaki kihivasokkal kell megbirkdz-
ni ezek rendszerezése, karbantartdsa, menedzse-
lése, megbrzése, feltarasa, vizualizacidja, hozza-
férhet6vé tétele és hasznalata soran.

Linked data

A formalizalt, strukturalt és rendszerezett adatok a
big data egyik tipusat jelentik. A linked data és
annak olyan specialis alkalmazasai, mint a linkelt
kotott/korlatozott szoétarak és a tudasszervezési
rendszerek, szilard szemantikus alapként szolgal-
hatnak a rendezetlen adatok osztalyozasahoz és
abrazolasahoz. Felhasznalhatok példaul automati-
kus vagy félautomata szOvegelemzésekhez, tema-
tikus metaadatolashoz, és az adatok facettas, ka-
tegorizalt vagy hierarchikus megjelenitéséhez.

Nagy témeg(i szbveges adat értelmezése esetén
olyan technikakra van szikség, mint amilyen a
szemantikus szévegelemzés, a természetes nyelvi
feldolgozas, az adatbanyaszat és az adatvizualiza-
las. A W3 Konzorcium altal fejlesztett SKOS
(Simple Knowledge Organization System) specifi-
kacio egyfajta 6sszekotd hidként szolgal a kilonfe-
le tudasszervezési formak (tezauruszok, osztalyo-
zasi rendszerek, targyszorendszerek, taxonomiak
és folkszondmiak) valamint a linked data k6z0sség
kozott. A SKOS-alapu, linkelt, kotott szotarak meg-
felel6 szemantikus keretet nyujtanak a big data
halmazok elemzéséhez és abrazolasahoz is. A
SKOS-nak készdnhetéen a kilénbdzd tezauruszok
és egyéb szotarak leképezhetbk egymasra és
Osszekapcsolhatok, s igy keresztiil-kasul kereshe-
tévé és bongészhetévé valnak a linkelt adatokat
tartalmazé repozitériumok, a nyilt archivumok, a
digitalis konyvtarak, valamint a kulénféle keres6-
rendszerek és szolgaltatasok. Mar vannak olyan
nagy szoétarak, amelyeket SKOS-formatumba is
atkodoltak és linkelt adatforrasokként felhasznalha-
ték. llyen példaul a kérnyezettudomanyi GEMET,
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az agraripari AGROVOC, az orvostudomanyi
MESH, az interdiszciplinaris szétarak épitését segi-
t6 HIVE, a Kongresszusi Kényvtar LCSH targyszé-
rendszere, a gazdasagtudomanyi STW Thesaurus
for Economics és az oktatasi terlleteken hasznala-
tos ScOT.*

A Bernard Vatant és Pierre-Yves Vandenbussche
altal létrehozott Linked Open Vocabularies honlap
(lov.okfn.org) a linkelt nyilt szétarak hasznos nyil-
vantartasa. Ezek nemcsak a jol strukturalt repo-
zitoriumok és szemantikus webes alkalmazasok
szamara érdekesek, hanem felhasznalhatok rend-
szerezetlen szOveges adatok indexelésére, rende-
zésére és analizalasra is.

Olyan webes szolgaltatasok is Iéteznek mar, ame-
lyek az RDF adatleiré keretrendszerre és a linked
data szabvanyokra alapozva Ujszer(i megoldaso-
kat kinalnak a big data jelenséggel jar6 kihivasok-
ra. A Zemanta (zemanta.com) bongészdkiegészité
példaul relevans cimkéket, valamint kilsé forra-
sokbdl linkeket és képeket javasol automatikusan
blogbejegyzések vagy cikkek, hirek irasa kdzben.
A Calais (opencalais.com) nevl szolgéltatassal
strukturalatlan szdvegekbdl készithetink RDF
formatumu kimenetet. Hasznalhaté blogbejegy-
zések cimkézéséhez, de akar muzeumi gyljtemé-
nyek kategorizalasahoz is. J6 példa a SKOS-alapu
tezauruszokra a PoolParty (poolparty.biz), amely
képes 0Osszekdtni a kulénbdzd, linkelt adatokat
tartalmazoé repozitériumokat, megkonnyitve igy a
keresést és az informaciogydjtést.

Példak

— Agraripari informaciok menedzselése és meg-
osztasa: A FAO (Food and Agriculture Organi-
zation) leir6 metaadatok, tezauruszok, AGRO-
VOC szotarak és ontoldgiak felhasznalasaval
sokféle formatumban gydjti, strukturalja és ter-
jeszti az éhinség elleni harchoz szikséges tap-
lalkozasi, élelmiszerigyi és mezdgazdasagi in-
formaciokat.

— Személyre szabott egészségligy: Betegek ada-
tait orvostudomanyi ontologiak segitségével
nagy témegben kielemezve és az adatok kozott
mintazatokat keresve, az orvosok jobb donté-
seket hozhatnak és személyre szabott beteg-
ségkockazati profilokat allithatnak fel.

— Human témak: A DPLA (Digital Public Library of
America) és az Europeana egyarant j6 big data
példa a mivészetek és a bdlcsésztudomanyok
teruletén. Ezek a szervezetek egyrészt adatfor-
rasként szolgalnak (az altaluk biztositott API
szolgaltatasok révén), masrészt nagy adatfel-
dolgoz6 szervezetek is. Gondosan és folyama-
tosan fejlesztik az adatmodelljiket, és fontos-
nak tartjdk a szemantikailag gazdag metaada-
tokat, mert ezeknek készénhetéen a felhaszna-
I6ik intuitivabb, intelligensebb mddokon tudnak
keresgélni a gyljteményeikben.

Alkalmazasi teriiletek

A SKOS-alapu nyilt és linkelt szétarak tobbek ko-

z06tt az aldbbi terlleteken lehetnek hasznosak a

big data tipusu adathalmazok feldolgozdsa és

hasznalata soran:

— Egyideji keresés és bongészés nyilt adatrepo-
zitériumokban és big data forrasokban.

— Linkelt szotarak 6sszekapcsolasa strukturalt,
részben strukturalt és strukturalatlan adatokkal.

— Nagy széveghalmazok altalanos jellegd, illetve
szakteriletre specializalt, természetes nyelvi
feldolgozasa.

— Tematikus metaadatok vizualis abrazolasa.

— Szemantikus keres6gépek és ajanlorendszerek
kifejlesztése.

— Keres6fogalmak és -kifejezések automatikus
kiegészitése.

— Keres6kérdések interaktiv és automatikus kib6é-
vitése.

— Nézetek szerinti (facettas), illetve kategoriak
alapjan valé bdngészési lehetéség megterem-
tése.

— Digitalis szdévegek elemzése és feldolgozasa
humantudomanyi projektekben.

Néhany tovabbi lehetséges alkalmazas lathato
még az 1. abran.

LA http://mww.w3.0rg/2001/swiwiki/SKOS/Datasets olda-
lon felsorolt forrasok kozt ott taldljuk az OSZK tezauru-
szaitis. (A ref.)
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/SHIRI, Ali: Linked data meets big data: a knowledge
organization systems perspective = Advances in
Classification Research Online, 24. évf. 1. sz. 2014.
p. 16-20/.

http://journals.lib.washington.edu/index.php/acro/ar
ticle/view/14672

(Drotos Laszlo)

A specialis konyvtaros és a személyre szabott
metaszolgaltatasok: stratégiak a kutatok és a konyvtarosok

ujboli 6sszekapcsolasara

A kutatdk és a felséoktatasi konyvtarosok kapcso-
lata sokaig szoros volt. De a 90-es évek elején ez
a kapcsolat lazult, ahogy az interneten at igénybe
veheté véghasznaldi szolgaltatasok erdsodtek,
ahogy a kutatok elkezdtek oOnkiszolgalokka vaini.
Masrészt a konyvtarosok figyelme is inkabb a hall-
gatok, az online szolgaltatasok felé fordult.

A cikk a specialis kdnyvtarosok® valtozé szerepét
taglalja, kilonds tekintettel a kutatdk és a konyvta-
rosok kapcsolatanak megujitasara: vagyis a speci-
alis konyvtaros kivulallébdl legyen bennfentes, a

308

kutatécsoportok aktiv tagja. A f6 problémat a kuta-
ték szamara az informacios tulterhelés jelenti mind
a feladatok, mind a rendelkezésre all6 eszkdzok
vonatkozasaban. A specialis konyvtarosok tamo-
gathatjak a kutatdkat feladataik megoldasaban, a
modern eszkdzok helyes megvalasztasaban.

A kutatdk tul vannak terhelve, a specialis kdnyvta-
rosok altal nyujtott személyre szabott meta-
szolgaltatasok segithetnek. Személyre szabott
metaszolgaltatasok alatt azt értve, hogy a specialis
konyvtaros az egyéni kutatdi gyakorlatokhoz illeszti



