hogy a nem szakemberek szdmara is tartalmaz
egy Osszefoglalast a f8bb eredményekrdl, és
egyértelmlbben, hatasosabban fogalmazza meg
jelentéségiket —, akkor az OA-mozgalom nagy-
részt a tudomanyos vilag érdeklédési koérén beldl
marad csak. Olyan globdlis tudasgazdasagra volna
szilkség, amelyben az Uj eredményekrél beszamo-
|6 publikacidkat minden potencialis felhasznaldjuk
meg tudja érteni. Kildndsen fontos lenne ez az un.
citizen science, vagyis az érdekléd6, de laikus
allampolgarokat a tudomanyos tevékenységekbe
bevon6é kezdeményezések meger6sdédése szem-
pontjabdl.

Régi kdzhely: ,Az informacié szabad akar lenni.”
Az OA-mozgalom megteremtette a tudomanyos
informéacidkhoz valé technikai és jogi szabad hoz-
z&férést, de a tudas még mindig kontroll alatt van.
Vajon megvaéltozik-e az a mod is, ahogyan a nyil-
vanosan publikalt tudashoz hozz4 lehet férni? Ha a
tudomanyos cikkek egy szélesebb kbzdnség figye-
lembevételével készlinének, nagyobb volna-e az
esély arra, hogy felkapjak, tovabbadjak, felhasz-
naljak és ujrahasznositsak dket. A jelenlegi modell
helyett, ahol is az eredeti tudomanyos kdzlemé-
nyek csak a szakmanak irédnak, és azutadn ezeket
a szakblogok és az ismeretterjesztd magazinok
Jforditjak le” a laikusok nyelvére, célszer(ibb volna
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keverni a PLOS ONE és a PLOS Blog Network
koncepciojat, és ugy alakitani at az OA-publikaciok
mifajat, hogy ne legyen szikség kdzvetitbkre az
értelmezésikhoz.

Hivatkozasok

[11 PARRY, David: Knowledge cartels vs. knowledge
rights. = Enculturation, 14. két. 2012.
http://enculturation.net/knowledge-cartels
2013.01.10.)

[2] BORRERO, Alberto — RAMOS, Mila — ARSENAL,
Anna — LOPEZ, Katherine — HETTEL, Gene: Schol-
arly publishing initiatives at the International Rice
Research Institute: Linking users to public goods via
open access. = First Monday, 12. két. 10. sz. 2007.
http://firstmonday.org/article/view/1955/1832  (letolt-
ve: 2013.01.07.)

[3] FAHNESTOCK, Jeanne: Accommodating science:
The rhetorical life of scientific facts. = Written Com-
munication, 3. két. 3. sz. 1986. p. 275-296.

(letdltve:

IKELLY, Ashley Rose — AUTRY, Meagan Kittle: Ac-
cess, accommodation, and science: Knowledge in
an “open” world. = First Monday, 18. koét. 6. sz.
2013./

(Drotos LaszIb)

Egy olvasmany-, illetve forraslista-kezeld rendszer

létrehozasa

A tanarok altal a hallgatoik szamara 6sszeallitott
annotalt kdnyv- és cikklistak elterjedt elemei a brit
fels6oktatasnak. Manapsag ezek mar tobbnyire
elektronikus formaban késziilnek és a hagyoma-
nyos informaciohordozék mellett online tartalmakra
mutatd linkeket is tartalmaznak. Az ilyen ajanlott
forrasokat és olvasnivaldkat tartalmazé listak létre-
hozasara, karbantartasara és szolgaltatasara fej-
lesztették ki a Resource/Reading List Management
System (RLMS) elnevezési szoftvereket.

Egy RLMS belizemelése gondos tervezést igényel,
ha azt szeretnénk, hogy sikeres legyen. Az elsé
Iépés az oktatasi intézmény dontéshozdéinak meg-
gy6zése arrdl, hogy sziikség van egy ilyen rend-
szerre, ami amellett, hogy segiti a diakokat a tanu-
lashoz sziikséges irodalom és egyéb forrasok
megtalalasaban, a kdnyvtarnak is hasznos utmuta-
té lehet ezek beszerzéséhez. Egy RLMS arra is
lehetéséget nyujt, hogy a tanuldk visszajelzéseket
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kildjenek az olvasmanylistak hasznossagaral,
tovabba hogy a konyvtar figyelemmel kisérje ezek
hasznalatat. A felsd vezetés mellett természetesen
meg kell nyerni a listakat 6sszeallitd egyetemi
oktatdk és az azokat hasznal6 diakok tamogatasat
is a tervezés és a megvaldsitas soran egyarant, és
szliikség lehet a szamitokdzpont szakembereinek
bevonasara is, hogy az RLMS kompatibilis legyen
az intézmény egyéb rendszereivel, példaul a VLE-
vel, vagyis a virtualis tanulokornyezettel.

A tervezési fazisban nem art néhany kérdést tisz-
tazni, amelyek befolyasolhatjak, esetleg megnehe-
zithetik a megvalésitast. llyenek példaul: az ol-
vasmanylistak tulajdonjogai (az intézmény vagy az
Oket Osszeallitd oktatdk ezek tulajdonosai? vagy
szabalyozatlan a jogi helyzetiik?); a listak szama
(minden modulhoz vannak ilyenek? léteznek olya-
nok is, amelyek nem kotédnek egy konkrét modul-
hoz?) és atlagos hosszusaga (a miszaki szakteri-
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leteken jellemzden kevés ajanlott irodalmat adnak
meg, mig példaul a tarsadalomtudomanyi szako-
kon a tébb szaz tételes jegyzékek sem ritkak); az
adatrogzités felelései (maguk a tanarok, a tanszéki
adminisztratorok, a koényvtarosok, vagy (fizetett)
kils6 munkaerdk fogjak bevinni ezeket a listdkat?
vagy lehet, hogy mar jelentds részik rendelkezés-
re all valamilyen elektronikus formaban?); a listak
karbantartasa (ki fogja javitani és béviteni az ada-
tokat? ugyanazok, akik eredetileg gépre vitték
Oket, vagy esetleg a konyvtarosok csindljak az
elsédleges adatbevitelt, de a frissitést mar az okta-
tok vallaljak?); a hozzaférés kérdése (csak az in-
tézmény tagjai hasznalhatjak az RLMS-ben tarolt
listdkat? vagy legyenek nyilvanosak és barki meg-
tekinthesse 6ket?).

Egy RLMS-tdl ilyen alapfunkciok varhatok el:

o A diakok amellett, hogy megnézhetik a listakat,
az ajanlott dokumentumok elérhetdségét is egy-
szerlen ellendrizhetik.

o A listak létrehozdsdnak és karbantartasanak
lehet6sége az arra jogosult személyekre korla-
tozhato.

e Az oktatdk igényeik szerint atszerkeszthetik és
annotalhatjak a listakat.

e A listak importalhatok és exportalhatok (pl. bibli-
ografia-kezeld szoftverekbdl, illetve ilyenekbe).

e A konyvtarosok értesitést kapnak a valtozasok-
rél, az uj vagy torolt tételekrdl (segitve ezzel az
allomanyfejlesztést).

Elvaras lehet még az oktatasi intézményben mako-
dé mas - példaul autentikacios, kurzuskezeld,
kdnyvtari — rendszerekkel valé integralhatésag vagy
adatcsere lehetdsége is.

Létezik néhany fizetés RLMS szoftver, illetve szol-
galtatas, tovabba vannak nyilt forraskodu ingyenes
rendszerek is, és egyre tébb a freemium Uzleti
modellt kdvetd megoldas (ezeknél vagy csak az
alapfunkciok ingyenesek, a specidlisak mar nem,
vagy példaul a fejleszték az olvasmanylistakbdl
inditott vasarlasok utén jutalékot kapnak az online
kényvesboltoktdl). [1] A kész rendszerek kdzotti
vélasztast nagyban segiti, ha kikérdezzik azok
hasznaléit a tapasztalataikrol, az esetleges prob-
[émakrol. Tovabbi lehetéség lehet a sajat fejlesz-
tés, amivel a helyi igényeknek leginkabb megfelel
és a tobbi lokalis adatbazissal jol integralédé rend-
szer alakithato ki, de érdemes végiggondolni elébb
egy ilyen sajat készitési szoftver koltségeit is, és
természetesen azzal is szamolni kell, hogy a fej-
lesztésre szikséges id6 miatt csak késdbb lehet
majd hasznalatba venni a rendszert — kuléndsen,

ha menet kbzben Ujabb és ujabb igények, dtletek
merulnek fel (feature creep).

Egy RLMS rendszer bevezetése a kdvetkezd fébb
fazisokbdl all: az érintettek tamogatdsanak meg-
szerzése, a rendszer telepitése és konfiguralasa, a
felhasznaldk képzése, az adatbevitel, és végll a
felhasznaldk tamogatdsa. Ha van réd id6, akkor
hasznos lehet elébb egy pilot verzié belzemelése
(pl. csak egy vagy néhany egyetemi kar bevona-
saval), mert ez a tesztelés mellett arra is alkalmas,
hogy ezeknek a feladatoknak egy részében gya-
korlatot szerezzenek a résztvevék.

Ahhoz, hogy minél tdbb olvasmany- és forraslista
bekerlljon a rendszerbe, meg kell gyézni a tan-
székeket a leendd szolgaltatas fontossagardl —
akar ugy is, hogy az egyetem vezetése eldirja,
hogy minden kurzushoz vagy modulhoz sziikséges
ilyen listakat késziteni és be kell 6ket tenni az
RLMS adatbazisaba. A meggy6zés mellett arrdl is
érdemes tajékozodniuk a konyvtarosoknak, hogy
hogyan kezelik, és hol jelentetik meg az oktatok
ezeket a listakat? milyen moédon hivjak fel rajuk a
hallgatéik figyelmét és mivel motivaljak 6ket a
hasznalatukra? van-e segitségik a jegyzékek 6sz-
szedllitdsaban és karbantartdsaban? Ha az a don-
tés szlletett, hogy az RLMS-be nem a tanszéki
dolgozdéknak kell az adatokat bevinnilk, akkor
valészinlleg konnyebben megnyerhetdk az ugy
tamogatodinak, mert ilyenkor az oktatdknak csupan
a listakat kell atadniuk az adatrdégzitéshez, mas
feladatuk nincs kezdetben.

Az RLMS szoftver installaldsa természetesen az
intézményi informatikusok vagy a rendszert szallité
cég szakembereinek feladata. A legproblémasabb
rész a tobbi helyi rendszerrel valé 6sszekapcsolas
lehet. A kdvetkezd lépés az intézményi adatok
feltdltése: példaul a szervezeti felépités és a kur-
zusok/modulok adatai — ezeket j6 esetben impor-
talni lehet egy mar 1étezé masik nyilvantartasbdl.

A rendszer haszndlatanak megtanitasa és a fel-
hasznalok folyamatos tdmogatésa szintén fontos
eleme a sikernek, kulénésen akkor, ha a listak
bevitelét a tanszékeknek kell megoldaniuk. Hasz-
nos lehet oktatévidedét vagy online tananyagot
késziteni, amit barmikor elé lehet venni, ha 0j em-
bert kell betanitani. A hasznalat kdzben felmerulé
problémdk megbeszélésére egy telefonszamot
vagy e-mail cimet kell biztositani, és esetleg egy
blogot vagy férumot is lehet inditani (utébbiaknal
egy ,Gyakran Ismételt kérdések” szekcio is nagyon
hasznos tud lenni).
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Sok szempontbdl a legkritikusabb munkafazis az
olvasmanylistak adatainak bevitele. Ha nem sikerul
a kitizott indulasi hataridére elérni a ,kritikus to-
meget”, akkor fennall a veszélye, hogy nem veszik
majd komolyan az Uj szolgéltatast és az egész
projekt halalra van itélve. Ezért folyamatosan el-
lendrizni kell a feltdltési Gtemet, és ha az elmarad
a tervezettdl, akkor vagy 6szténdzni az adatrégzi-
téket, vagy tovabbi embereket bevonni, vagy visz-
szavenni az eredeti célkitlizésbél és példaul els-
sz0r csak az els6éveseknek készilt listakat vinni
be a rendszerbe. A minéségbiztositasra is oda kell
figyelni: korrektek-e az irodalomjegyzék egyes
tételei, illetve rendben van-e a lista felépitése? A
tipushibadkat érdemes a felhasznaloképzés tan-
anyagaba belevenni, igy remélhetéleg a jév8ben
csokkenni fog a gyakorisaguk.

Egy 90%-0s, vagy annal nagyobb feltdltéttséqi
arany a szolgaltatds nyilvanossa tételekor mar
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igazan j6 eredménynek szamit. De ahhoz, hogy
idével a még hianyzé listak is bekeriljenek az
adatbazisba, és hogy a mar felvitt adatok karban-
tartasa, frissitése is folyamatos legyen, az elindu-
las utan is folytatni kell a szervezési és népszerl-
sitési munkat. Utébbit ilyenkor mar a tulajdonkép-
peni célcsoportra, vagyis a hallgatdkra is ki kell
terjeszteni, hogy elkezdjék hasznalni ezt az Uj
szolgaltatast.
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Automatizalt tartalmi feltaras
adatbazisban

Napjainkban a metaadatok és a teljes széveggel
elérhetd dokumentumok szamanak ugrasszeri
ndvekedése miatt a tartalmi feltaras megkénnyité-
se érdekében el6térbe keriltek az automatikus
indexelési eljarasok. llyen médszereket a média —
és sajtodokumentacié mar régebb ota sikerrel al-
kalmaz, pénzt és id6t takaritva meg.

Konyvtari kérokben az 1990-es években az online
katalégusokra vald atallassal kertlt napvilagra az
automatizalt tartalmi feltaras kérdése. Neémet
nyelvteriileten a szamitégép segitségével végzett
feltarassal kapcsolatos projektek — MILOS | és I,
KASKADE, OSIRIS és PETRUS — nyelvészeti és
statisztikai eljarasokat vettek alapul.

Nagyjabol tiz éve szakinformacios kdzpontok is
foglalkoznak a problémaval. Példa erre a Pszicho-
légiai Informaciés és Dokumentaciéos Kdzpont
(Zentrum fiir Psychologische Information und Do-
kumentation, ZPID) altal épitett, szamitdégépes
nyelvészeten alapuld indexeld szoftvert alkalmazé
PSYNDEX. A szoftver a dokumentum cime, abszt-
raktja és a szerz6k altal adott targyszavak alapjan
javasol deszkriptorokat az intellektualis feltaras
elésegitésére.
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- teszt egy szakirodalmi

Eréforrasok megtakaritasa érdekében a tarsada-
lomtudomanyokra szakosodott GESIS — Leibniz-
Institut fiir Sozialwissenschaften is foglalkozni kez-
dett a félig automatizalt indexel6 eljaras kérdésé-
vel. A folyamat kezdetét a MindServer nevi szoft-
ver megvasarlasa jelentette, mely a sowiport inter-
netes szakportal szamara egy targyszavakat ja-
vaslé rendszert hivatott fejleszteni.

Az intellektualis és az automatikus
tartalmi feltaras alapjai

Mig az intellektualis tartalmi feltaras soran a tarta-
lom elemzésével és a szaktudas segitségével
allapitjak meg az adott dokumentum szamara leg-
megfelelébbnek tartott targyszavakat, addig az
automatikusan generalt targyszavak kizarélag a
vizsgalt szoveg nyelvi formajat veszik figyelembe.
Az automatikus eljarasok altalaban olyan visszake-
resési modellekben szerepelnek, amelyek a kere-
s6kérdésre egy minden dokumentumot tartalmazo,
am relevancia szerint csokkend talalati halmazt
készitenek, tehat az elsé talalat all a legkdzelebb a
keresett kifejezéshez (Best-Match-Retrieval). Ezzel
szemben az intellektudlis modon készilt indexeket
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