Kristof Ibolya

Leveéltari ismeretek megjelenése
konyvtarhasznalati képzések soran

A fels6oktatasban megvalosulé konyvtarhasznalat-kurzusok a koényvtari katalogusok
hasznalata, a kényvtari informadciokeresés elsajatitasa mellett alapvetd kutatasmodszertani
ismereteket is igyekeznek atadni. Intézményiink tobb kézgyijteménytipust magaban foglal,
igy a kényvtarhasznalati képzések soran a levéltari ismeretek atadasa is szerepel. Az alab-
bi iras roviden bemutatja a kényvtarunkban megvalésulé kényvtarhasznalati kurzusok al-
talanos tematikdjat, ezen beliil a levéltari 6rak témakoreit és feladatait.

Bevezetés

Go6dollén, a Szent Istvan Egyetem Kosary Domo-
kos Konyvtar és Levéltarban abban a szerencsés
helyzetben vagyunk, hogy a koényvtarhasznalati
orak egy része, telies féléves, heti kontaktéras
kurzus keretében zajlik, ezaltal nem csak félévente
egy alkalommal tudjuk a legsziikségesebb ismere-
teket atadni a hallgatéknak. Szabadon valaszthat-
tuk meg a tematikat, az alapveté kdnyvtarhaszna-
lati ismeretektél az intézmény sajatossagait bemu-
taté 6rakon at az informacios irastudasig. Hason-
I6an szabadon donthettiink a képzési formakat
illetden is, igy igyekszink kiaknazni az intézmeé-
nylnk altal Gzemeltetett elektronikus oktatasi ke-
retrendszer, a Moodle nyujtotta lehet6ségeket,
valamint a személyes talalkozas elényeit.

A levéltari ismeretek oktatasanak
indokoltsaga

A koényvtarhasznalati képzések soran az informa-
ciokeresés alapjait, a legfontosabb kutatas-
modszertani ismereteket igyekszink atadni. A
tudomanyos kutatas soran barmely tipusu kézgydj-
teménybdl, barmely tipusi dokumentum hasznal-
hat6. Ez indokolja, hogy — bar a képzés soran a
hangsuly a kényvtarakon van — megjelennek ben-
ne tovabbi kdzgyljtemények, igy a levéltar is. Mi-
vel intézménylnk integralt  kdézgyljteményi
szolgaltatéhely, ezért az oktatas soran a konyvtar
mellett a levéltari kutatas szerepel kiemeltebben,
annak alapjait sajatitjak el a hallgatok. Az elsédle-
ges forrasok megkeresése és felhasznalasa, a
forrasok dsszehasonlitasa, a forraskritika alkalma-
zasa, a kutatasnak megfeleld kozgyljtemény —
ezen belll kényvtar- vagy levéltartipus — kivalasz-
tasa mind fontosak és meghatarozok egy tudoma-

nyos kutatas soran. Azonban mindezen ismeretek
nemcsak a tudomanyos, hanem a hétkdznapi élet-
ben is felhasznalhatok.

A konyvtari képzésekben el6forduld témakorok
felépitését az 1. abra szemlélteti. Az abra alsé
részén azok a témakorok szerepelnek, amelyek a
képzés helyétdl és idejétdél fluggetlenil minden
képzési alkalmon megjelennek. (Kivéve a konyvtar
fizikai tereit és alapvetd szolgaltatasait bemutatd
konyvtari sétat.) A felsé részen lathaté tematikai
egységek a képzés helyszinétél és a rendelkezés-
re allé id6kerettdl fliggben kerlinek el6 a képzési
alkalmak soran. Példaul a konkrét konyvtar hasz-
nalatara vonatkozé informaciok, annak terei és
elektronikus katalégusaban térténé keresés csak
akkor jelenik meg, ha a képzés helyszine meg-
egyezik a konyvtar mikodési helyével. Az abra
nem szemlélteti az egyes témakorok részletesseé-
gét és a képzés soran megjelend hangsulyat sem,
amelyek fliggnek a rendelkezésre allé idékerettdl
is.

A levéltaraknak a konyvtari képzési tematikaba
torténd beemelését indokolja az a felfogas is, ame-
lyet Nagy Attila tobbkoényvi oktatasnak nevezett.
Alkalmazhatd, sét alapfeltétele a tudomanyos kuta-
tasnak ez a konyvtar-pedagégiaban megjelend
szemlélet, amelynek Iényege, hogy az oktatas-
nevelés igényli tdbb forras alkalmazasat."

A fels6oktatasi konyvtarak képzési tevékenysége
nagy hagyomanyokkal rendelkezik, mig a levélta-
rak esetében ez Ujabb terlletnek szamit. A 2009-
ben elfogadott szolgaltatd levéltar-stratégia kon-
cepcidja azonban a levéltarak nyitasat hozta el. A
koncepcio 2.6 pontja a levéltari feladatok szolgalta-
to jellegének fejlesztését tartalmazza, a kutato- és
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ugyfélszolgalat mellett az informacidkdzvetitést. Az
informaciokozvetités ,keretében a levéltarak okta-
tasi, nonformalis képzési, valamint PR és marke-
ting tevékenységét sziikséges fejleszteni” [kieme-
lés a stratégiaban]. Az oktatasi tevékenység cél-
csoportjai kézott szerepelnek felsdoktatasi intéz-
mények hallgatéi, mig a megvalositds mddjaként a
levéltari pedagdgiat, a hagyomanyos informacio-

kozvetitést és a multimédias eszkézok alkalmaza-
sat tintették fel. A stratégia mentén a levéltarak
kiemelten bekapcsolédnak az oktatasba, az egyes
levéltarak oktatasi anyagokat, képzési programo-
kat, oktatocsomagokat készitenek pedagdgusok
szamara. A 2. dbra a stratégiaban szerepld tabla-
zat, azon kiemelve az oktatashoz kapcsolédoé ele-
meket.

Konkrét
konyvtar
hasznalata

Konyvtari katalogusok és forrasok:
orszagos, k6zos kataldgusok
elektronikus kdnyvtarak
részdokumentumokat feltaré oldalak
szakteruleti adatbazisok
tudomanyos keres6k
statisztikai adatok

ST o< O

Keresési technika: logikai és helyzeti operatorok
helyettesit6é karakterek

Hivatkozas

1. abra A konyvtari képzések soran el6fordulé témakorok egymasra épiilése
(Forras: sajat szerkesztés)

~A szolgaltato levéltar” stratégiai koncepcidja

2.6. A levéltari feladatok szolgaltaté jellegének

fejlesztése

Informaciokozvetités

e Kutatdszolgalat
o Ugyfélszolgalat

Az iratokban felhalmozott ismeret- és tudasanyag bemutatasa és kdzvetitése, amely révén névelhet6 a
levéltarak ismeretsége és tarsadalmi presztizse

o Informacidkozvetités Oktatashoz kapcsolodo

tevékenység

Nonformalis képzéshez
kapcsolédo tevékenység

PR- és marketing
tevékenység

Tarsadalmi célcsoportok:

— fels6oktatasi intézmények
hallgatoi;

tanulok;
— tanarok

— kozépiskolai és altalanos iskolai

Tarsadalmi célcsoportok: Célja:

— kdzmivel6dési intézmények, — a torténelmi mult kom-
civil szervezetek, egyestletek, munikalasa minden tar-
tarsulatok, klubok, érdekl6dok, sadalmi célcsoport sza-
az élethosszig tarté tanulas mara.

(LLL) programjaban résztvevék.

A levéltari pedagogia, a hagyomanyos informaciokdzvetités és multimédias eszk6zok

A megvalositas médja:

alkalmazasaval

Torténelem o6rak, eléadasok,
szeminariumok, helytorténeti
vetélkeddk és mas tudasalapu

t6 segédletek készitése.

foglalkozasok tartasa, kronikairas,
helytérténetiras, oktatasi szemlélte-

Felhasznalébarat WEB-portalok
kifejlesztése, felhasznaldi aktivita-
son alapuld online kutatasi lehet6-
ségek, elektronikus helpdesk
biztositasa a levéltar részérél
megteremtése (Id. a MOL prog-
ramjat) stb.

Kozvetlen és folyamatos
kapcsolattartas a médiaval,
a médiaban val6 kdzvetlen
megjelenés lehetéségének
kimunkalasa.

A levéltari menedzsment
meghonositasa és kiegé-
szitése PR marketing
szakemberekkel.

2. abra Az oktatasi tevékenység megjelenése ,,A szolgaltaté levéltar” stratégia koncepcidja cimii
dokumentumban
(Forras: ,A szolgaltato levéltar” stratégia koncepcidja. p. 9.
http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kultura/kozgyujt/szolgalt_leveltar_strat_konc_090616.pdf Utolsé elérés: 2013. szept. 14.)
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Intézményiinkben, a Szent Istvan Egyetem Kosary
Domokos Konyvtar és Levéltarban a kdnyvtarhoz
kapcsolodoan tobbféle oktatasi alkalom és forma
fordul el6. Az oktatasi alkalmakra a sokféleség
jellemzé, mind a helyszin, a rendelkezésre allé
id6keret, a hallgatéi létszam és a képzési szint
tekintetében. Az egyes szakok tantervébe illesztett
kurzusok mellett egyedi, oktatéi kérésre tartott
képzések is el6fordulnak, valamint rendezvényein-
ken is bdvithetik kbnyvtari ismereteiket a résztve-
vok.

Jelen irasban részletesen a jellemzéen BA szakon
el6forduld, a szak tanrendjébe illesztett, heti kon-
taktoraval rendelkez§ teljes féléven keresztil zajlé
kényvtarhasznélati kurzus tematikajabdl egy spe-
cialis orat szeretnék bemutatni: a levéltari érakat,
amelyeket Kissné Bognér Krisztina levéltarvezetd
allitott 6ssze.

A levéltari 6rak témakorei

Mivel a levéltari 6rak a kdnyvtarhasznalat temati-
kajaba illeszkednek, épitenek a hallgatok ott szer-
zett ismereteire, és kiegészitik azokat. A hallgaték
a konyvtar hasznalatahoz, az informacidkeresés-
hez, a kdnyvtari informaciokereséshez szikséges
ismereteik birtokaban jutnak el a levéltari érahoz.
Ezeket az ismereteiket felhasznaljak és szembeal-
lithatjak a levéltari informacidkeresés, az elektroni-
kus repertériumokban valé keresés soran. Az ere-
deti forrasok megkeresése, a megbizhato informa-
cio kivalasztasa, a forraskritika szintén hangsulyo-
sak mindkét kézgyljtemény forrasainak hasznalata
kdzben.

Feladatunkat neheziti, hogy a hallgatdék el6zetes
ismeretei a levéltarakrél minimalisak, minddssze
néhanyan jartak mar levéltarban, nem ismerik azok
gyUjtékoret, dokumentumtipusait és szolgaltatasait
sem. A levéltari 6rak tematikaja épp ezért a levél-
tar kényvtarral és muzeummal szemben torténd
meghatarozasaval kezdbdik. A levéltar definialasa
utén az irat fogalma és Utja, a levéltarak tipusai és
feladatai, majd révid torténeti attekintést kdvetden
az egyetemi levéltarak specidlis jellemzéi, végul a
levéltari térben tett latogatas zarja az orat.

A rendelkezéslinkre all6 idében keverjuk a kuldn-
b6z8 modszereket, az eléadas mellett szemléltetd
eszkdzok (fényképek, repertérium, érdekesebb
iratok) kertlnek el. Az alkalmakon az alabbi kom-
petenciak fejlesztését tlztik ki célul: kbzgyijtemé-
nyek fogalmanak ismerete, szellemi munka techni-

kaja, forraskritika, dokumentumismeret, szaknyelv
ismerete, papiralapu forrasok hasznalata, kritikus
gondolkozas.

A levéltari 6rak elsd részében a levéltarak megha-
tarozésa, a tobbi kdzgyljteménnyel 6sszehasonli-
tott definialasa torténik. A hallgatdk altal ismertebb
muzeummal és koényvtarral szemben torténd meg-
hatarozas segithet elhelyezni és korulhatarolni a
levéltarakat, azaltal, hogy tudunk kapcsolodni eld-
zetes ismereteikhez. A levéltar fogalmanak meg-
hatarozasa utan tovabbi, a levéltarakhoz kapcso-
16d6 alapfogalmak keriilnek széba. Az irat, iratfo-
lydméter, fond és allag kifejezések elengedhetet-
lenek egy levéltarban végzett kutatds soran. A
levéltarak tipusai, a kdz- és maganlevéltar, ezen
belll az altalanos, az allami szaklevéltarak, a tele-
pulési és koztestlleti levéltarak sajatossagai altal a
levéltarban gydjtétt irattipusok, a levéltarakban
kutathaté és fellelhet6 adatok és informaciok is
meghatérozasra kerllnek. A levéltarak feladatait
bemutaté orarészben kiemelten szerepelnek a
levéltari kutatds soran hasznalhaté gyakorlati is-
meretek. A levéltarak Ugyfélszolgalati feladatai, a
gyljteményeket réviden ismertetd repertériumok,
fond- és allagjegyzékek, ezek jellemzdi, a bennik
val6 keresés mind elengedhetetlen informacié egy
késObbi kutatds megkezdéséhez. Mig a konyvtar-
hasznalat soran a hivatkozas, az idézés témakaor
esetében a szerz8i jog, addig a levéltari kutata-
soknal alapvetéen meghatarozok a személyiségi
jogok. Ehhez kapcsoléddan a hallgatokat megis-
mertetjik a kutatas torvényi feltételeivel is.

A levéltarak rovid torténeti attekintése soran a
magyar levéltartorténet kiemelkedé pontjait és
eseményeit villantjuk fel, kiegészitve érdekessé-
gekkel, mlvel6déstorténeti ismeretekkel. A rdvid
magyar levéltartérténet kapcsan az egyetemi levél-
tarak kerilnek széba részletesebben. A levéltar-
alapitdsok és alapitési kisérletek, az egyetemi
levéltarak specialis gyljtékérének, a forras- és
irattipusok attekintése mellett a konkrét, intézmé-
nyi levéltarak szerepelnek. Az intézmény, a Szent
Istvan Egyetem levéltarai kapcsan az egyetem
torténete, jogeldd-intézményei, azaz az intézményi
levéltarban kutathaté és hozzéaférhetd anyag rész-
letesebben is emlitésre kerul.

Az érat érdekesebb dokumentumok bemutatasa és
levéltari séta zarja. A bemutatd soran a hallgatok
célzottan szembesilnek a levéltarak konyvtaraktol
eltéré6 dokumentumtipusaival és raktarozasi rend-
jével.
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A sz(k id8ébeli keret nem teszi lehetévé a
részletesebb ismeretek atadasat, igy az érakon
csak a legfontosabb, leglényegesebb ismeretek
hangzanak el. Az alkalmak soran igyekszink
kiemelni a praktikumot, a gyakorlati hasznalatot,
valamint a témakdr érdekesebb, figyelemfelkeltébb
elemeit, amelyek jobban régzilnek. A részletes
tananyag, kiegészitd és ajanlott irodalom az
elektronikus oktatasi keretrendszerben, a Moodle-
ban talalhatd, amelynek felépitését a 3. abra
mutatja be.

A levéltari ismeretekhez kapcsolédo feladatok

Az éran a hallgaték feladatokat nem kapnak, de a
kontaktoran kivuli idében tébb tipusu, a levéltarak-
hoz kapcsol6dd gyakorlatot végeznek el. Ezek a
feladatok a kurzus félévi értékelésében is megje-
lennek, ott a kdnyvtarhasznalati témakordkkel
azonos sullyal szerepelnek.
A feladatok tipusai az alabbiak:
e Onellendrzé kérdések
e egyéni munka — informacidkeresés levéltari hon-
lapokon
o tesztkérdések
o a levéltar témakorével kapcsolatos elméleti
kérdések
0 a levéltar hasznalatahoz kot6dd gyakorlati kér-
dések.

A kurzusok levéltari egységérdl konkrét visszajel-
zést nem kériink és még nem is kaptunk, igy mind-
Ossze az 6rak soran elhangzott kérdések és a
félév végi asszociaciokban megjelend levéltarra
utald kifejezések tekintheték annak.

A levéltari ismeretek megjelenése az 6rakon
kivil

A levéltari ismeretek atadasa nem csak a hagyo-
manyos orai keretek kozott, drarendbe illesztett
koényvtarhasznalati alkalmakon térténik. A levélta-
rakra vonatkozo6 informaciok tanéran kivil megje-
lennek a konyvtari sétakon, példaul az elsés hall-
gatéknak tartott Golyasétan, a Kutatok Ejszakaja
és Muzeumok Ejszakaja, valamint a Nyitott Levél-
tarak rendezvényein.

Toébb program visszatéré eleme a konyvtari terek
és szolgéltatdsok bemutatasa. Bar ekkor a bemu-
tatd helyszine nem levéltari tér, hanem a koényvtar
olvasoterme, az egyik itt elhelyezett tarloban fo-
lyamatosan a levéltarhoz kapcsol6do kiéllitas lat-
hatd, igy a séta soran réviden a levéltar és gyujts-
kére, szolgéltatasai is emlitésre kertlnek. Emellett
a Nyitott Levéltarak rendezvényei soran kiemelten
a levéltar és szolgaltatasai a téma, igy ekkor is
alkalmunk adodik levéltari ismeretek, az 6nallo
kutatds, a szellemi munka technikdjahoz sziksé-
ges tudas atadasara.

Leveltar
A levéltar ora célja

Tananyag:

SZIE KDKL leveéltar

BME OMIKK leveltar

Feladatok:

Leveltar teszt

A leveltar oran elerendd kompetenciak

Levéltari ismeretek - draf vetités

Magyar Orszagos Leveltar (MOL)
Budapest Fovaros Levéltara
Pest Megyei Leveltar

Nyugat-Magyarorszagi Egyetem Kozponti Leveltara
Ajanlott irodalom a temaban
Forrasok a témaval kapcsolatban

A levéltar dra ellendrzo kérdesei
e Kérdések a levéltarakkal kapcsolatban

3. 4bra A levéltar témakorének megjelenése az elektronikus keretrendszerben
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Osszegzés

Intézményink integralt koézgyUjteményi szolgal-
tatohelyként nemcsak kdnyvtarat, hanem levéltarat
is magaban foglal, igy a képzési alkalmak soran
mindkét kozgyljteményhez kapcsolédo ismerete-
ket igyekszink atadni. Az oérarendbe illesztett
kényvtarhasznalati 6rak soran, valamint a kdnyvtar
egyéb rendezvényein mind a koényvtari, mind a
levéltari ismeretek megjelennek.

Reméljuk, hogy a képzések hatasara a hallgatok
batrabban mernek a hagyomanyosabbnak tekintett
konyvtari forrasok mellett levéltari iratokat is hasz-
nalni, kritikus szemlélettel megvizsgalni és dssze-
hasonlitani a rendelkezéstikre all6 informaciokat.
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Egyre tobb e-kdnyvet kdélcstn6znek Bécsben

Tobb mint 6tszazezer e-kdnyvet kdlcsondztek ki a Bécsi Kényvtaraktdl a szolgaltatas bevezetése 6ta. Mig
2010-ben az életmdédkonyvek taroltak, addig 2013-ban mar a regényekre kattintottak a legtébben.

Dan Brown,Infernd’-jat, a bécsi szliletési iro, Daniel Glattauer ,Orokké a tiéd” és a dan krimiszerz6, Jussi
Adler-Olsen ,A Washington-Dekrétum” cimi regényét toltétték le a legtdobben a Bécsi Konyvtarak (Wiener
Bichereien) elektronikus kinalatabol 2013-ban. A legnagyobb forgalmat karacsonykor és az azt kdvetd
napokban bonyolitotta le az elektronikus kényvtar — naponta tdbb mint ezer kdnyvet kdlcsénoztek ki.

A Wiener Blchereien allomanyaban jelenleg harmincezer e-kdnyv, hangoskonyv és digitalis ujsag talalha-
t6, de havonta mintegy hatszaz uj olvasmannyal bdvil a szortiment. Egy alkalmazasnak kdszénhetben a
hangoskdnyveket mar iPhone-on és iPad-en is meg lehet hallgatni, és hamarosan elkészll az Androidos
verzid is.

Az elektronikus kdnyvtarat érvényes konyvtarjeggyel lehet igénybe venni, elénye, hogy soha nem kell ké-
sedelmi dijat fizetni. A kdlcsOnzési id6 lejarta utan ugyanis egyszeriien nem lehet megnyitni az e-kényvet.

A digitalis kdnyvtarbdl eddig dtszazezer olvasnivalét — féleg regényt — kdlcsondztek ki, szemben a 2010-es
év slagerével, a ,Tartsuk kézben kdnnyedén a konyhat, a pincét és a ruhasszekrényt” cimi mivel.

Forras: Compress — Bécs Varos Képviseleti Irodaja.
PRAE.HU
Facebook: https://www.facebook.com/CompressBudapest

(F. 1)
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