Horvath Istvan — Osztrozics Katalin

Komplex akadalymentesités. A KMOP palyazat
megvaldsitasa az OlK-ban

Az akadalymentesités, a szolgaltatasokhoz valé egyenlé esélyii hozzaférés biztositasa
id6szerii feladatként jelenik meg a k6zintézmények el6tt. Ennek elvégzéséhez nem kénnyii
forrast talalni, de még a forras rendelkezésre allasa esetén sem vagyunk tul a nehezén, sét

talan nem is itt kell kezdédnie a torténetnek.

Az akadalymentesség eszméje

,Mert kdzds a vilagunk: nincs kulon vilag az épek
és egy masik a fogyatékossaggal él6k szamara,
egyetlen vilag van, s valamennyilinknek abban kell
élntink, emberséges békességben” — irja Kénczei
Gyérgy az esélyegyenl8ségrél, fogyatékossagrol
sz0l6 atfogd munkajanak bevezetjében [1]. Alap-
vetéen ennek a szemléletnek kell meghataroznia
azoknak az intézményeknek a munkdjat, amelyek
a kirekesztés nélkuli nyilvanossagot képviseld
intézmények kdzé tartoznak.

Minden ember szamara a tarsadalmi életben valé
részvétel, érvényesuilés lehetségét kell megte-
remteni, mindenkinek a maga helyén, a maga sa-
jatos eszkdzeivel.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6-
séglk biztositasardl sz6lo, tdbbszér moédositott
1998. évi XXVI. térvény [2] jelentette a mérfoldko-
vet a hazai jogalkotasban ebben a témaban. Az
.Esélyegyenléségi Torvény” kiegészilve az Orsza-
gos Fogyatékosligyi Programmal, amely az esély-
egyenl6ség megteremtéséhez szikséges intézke-
déseket hatarozza meg, illetve az ehhez kapcsol-
haté Cselekvési Terv - amely a szakmapolitikai
intézkedéseket tartalmazza - jelentik a toérvényi
hatteret, elvi alapot az akadalyok ledéntéséhez.

Az esélyegyenlBségi torvényben alapvet§ jogként
szerepel a kdézlekedés, a tdmogaté szolgélat a
segédeszkdzOk igénybevétele mellett, az épitett
kdrnyezet és a kommunikacios fellletek akadaly-
mentes hasznalatahoz valo6 jog.

A tudasalapu tarsadalomban - amelyben az infor-
maciénak, az informaciéhoz valé gyors, pontos
hozzaférésnek igen nagy jelentésége van — az
informacié érzékelésében és értelmezési lehetd-

ségének biztositdsdban kell a megdfeleld segitséget
nyuijtani [3].

Megfelel6en kialakitott kdrnyezet hianyaban a
fogyatékos emberek hatranyos helyzetbe kerilnek
a tarsadalom tébbi tagjaval szemben.

Az akadalymentesség a fizikai és szellemi gatak
athidalasat jelenti. Akkor tekinthet6 egy épitmény
akadalymentesnek, ha annak kényelmes, bizton-
sagos, 6nallé hasznalata minden ember szdmara
biztositott, ide értve azokat is, akiknek ehhez spe-
cidlis eszkodzokre, létesitményekre és miszaki
megoldasokra van szikséguk [4].

A fogyatékos emberek szamara konyvtari viszony-
latban az akadalymentesség azt jelenti, hogy meg-
felel6 kialakitds mellett, sajat igényeik szerint
hasznaljak a kdnyvtarak kulénféle szolgaltatasait.
Abbdl az alapelvbdl kell kiindulni, hogy a kdnyvtar-
nak ugyanazon funkcidkat kell betdltenie a fogya-
tékos emberek konyvtari ellatasaban, mint a tobbi
allampolgar ellatasa soran. A hatranyos helyzeti
hasznaldk is a tanulas, tovabbképzés, a munka-
végzés, a mindennapi életvitel informéacidkkal vald
megkonnyitését, a rekreacio lehetéségét, a kdzos-
ségi élmény megélését varjak joggal a kdnyvtarak-
tol. Kulbnbség csak az informacio elérésének méd-
jaban van, ezeket kell a kdnyvtaraknak szamba
venni, és a megfeleld eszkdzoket, elérési mdédokat
megteremteni [5.]

»A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6-
séguk biztositasardl sz6lé 1998. évi XXVI. térvény,
valamint agazati torvényunk, a konyvtari ellatasrol
520616 1997. évi CXL. térvény tokéletesen harmoni-
zal egymassal. Az utdbbi — kerllve minden taxativ
felsorolast — egész egyszeriien kimondja: a kdnyv-
tarnak mindenki szamara biztositania kell az infor-
maciéhoz vald hozzaférést. Az emlitett masik tor-
vény viszont megvilagitja szdmunkra, hogy mikor
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tekinthetd az informéacié hozzaférhetének: ha azt a
fogyatékos személy érzékelni és értelmezni tudja.
A 2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmébd-
rél és az esélyegyenléség el6mozditasardl kifeje-
zetten allami kotelezettségnek tekinti az esély-
egyenléség elbmozditasat és a tdrvény hatalyat
tételesen is kiterjeszti a kdnyvtarakra (a muzedlis
és a kdézmdivelddési intézményekkel egyutt felso-
rolva).” [6].

A kodnyvtarak szolgaltatésai, hozzaférhetéségik és
alkalmassaguk a fogyatékossaggal él6k szamara
négy teruletre csoportosithatok. A fizikai hozzafé-
rés (az épuletekhez, helyiségekhez, szolgaltaté-
pultokhoz, munkahelyekhez, polcokhoz stb.), az
intellektualis hozzaférés (az informaciéhordozok
tartalmahoz, beleértve az alternativ formatuma
anyagok rendelkezésre allasat, az adaptalt mun-
kahelyeket és a specialis szoftvereket), a virtualis
hozzaférés (azok szamara, akik a kdnyvtarépluletet
nem tudjék folkeresni), valamint a kényvtari dolgo-
26k képzése a fogyatékos emberek kiszolgélasara

[7]

A tényleges akadalymentesség eszméjének meg-
valésitdsa ezeknek a terlleteknek a tudatos fej-
lesztésével érhetd el. Az akadalymentesség valé-
jaban azonban sokkal tébbeket érint, mint az el-
stdleges célcsoportként meghatarozott fogyatékos
emberek.

Az akadalymentesités folyamata
konyvtarunkban

Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar (OIK) az el-
mult évtizedben az akadalymentesités teriletén
kisebb projektek megvaldsitasaval haladt el6re.
Tevékenységének, szolgaltatasainak hosszu tavu
fejlesztése sordn — a mindségi konyvtari ellatas
kritériumait figyelembe véve — kiemelt teruletnek
tekinti a fogyatékossaggal €16 hasznalok igényei-
nek minél teljesebb kori szolgalatat.

Az OIK 2005 végére, az intézmény dolgozéinak
hatékony kdzremikddésével elkészitette elsd Stra-
tégiai Tervét, amely a 2006-2008 kozotti idészakra
meghatéarozott kulcsfontossagu fejlesztési tertilete-
ket tartalmazta. Az esélyegyenléség biztositasa
részét képezte az anyagnak, annak mellékleteként
,Munkaanyag az Orszagos Idegennyelvli Kdnyvtar
tényleges akadalymentességének kialakitasahoz”
cimmel. [8.] A 2009-2013 évi stratégianak is részét
képezi az akadalymentesités. [9] Az akadalymen-
tesités eszméjét, szemléletét kdvetve a lehetséges
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atalakitasokat, szolgaltatasbévitéseket a 2008-ban
kozzétett akadalymentesitési stratégiai terv jelen-
tette, amely a tényleges feladatok szambavételét
és az auditalas folyamatanak leirasat tartalmazza.
[10] A 2010—2011-ben megvaldsitott, jelen cikkben
bemutatott KMOP 4.4.2 ,Komplex akadalymentesi-
tés az Orszagos ldegennyelvi Kdnyvtarban” cimi
palyazattal gyakorlatilag azokat a tdrekvéseket
sikerdlt megvaldsitani, amelyet akkor megalmod-
tunk.

Az eddig elvégzett munkalatok, beruhdzasok meg-
valositasdban nagy szerepe volt az intézmény
vezetésének elkotelezett magatartasa.

A koényvtarak szamara meglévd jogszabdlyok,
ajanlasok, iranyelvek altalanos megkdzelitésben
tartalmazzak azokat az elveket, amelyek mentén
haladhat a munka, de minden intézmény az adott
hely kondiciéinak és a szolgaltatasok megvalosit-
hatésaganak felmérése alapjan alakithatja ki tevé-
kenységét.

Az épitett kornyezet atalakitasa, eszk6zok
beszerzése

Az akadalymentesités folyamatat tekintve elséként
2000-ben egy lift megépitésére kerllt sor, amely
lehet6évé tette, hogy a beiratkozas és a kblcsdnzési
adminisztracié mellett, az emeleti szolgaltaté terek,
igy a szabadpolcos dvezet, a zenem(tar, az olva-
soéterem, a folyoirat-olvasd, a nyelvstudio és a
szamitégépes munkaallomasok is barki szamara
megkozelithetdk legyenek. Ezen kivil a masodik
emeleten egy akadalymentesitett mosdo is kialaki-
tasra kerdlt.

2001-ben a zenemlitar butorzatdnak beépitésével
egyidejlleg rdmpak beillesztésére is sor kerilt,
amelyek segitségével a terem nagy része bejarha-
té kerekesszékkel is. A kdnyvtar bejarati rampaja-
nak kialakitasaval az épuletbe térténé bejutast
igyekeztink megkdnnyiteni.

A 2003-t6l 2005-ig tartd munkélatok eredménye-
ként a belsé udvar lefedése és a burkolat helyredl-
lithsa megtortént, igy a lift teljesen ,szarazon” meg-
kézelithet6. 2004-ben, a nyar folyaman, a fedett
udvar ajtéinak cseréjét is elvégeztik (automata!).
Ezéltal egy kellemes olvaséi tér jott [étre. Palyazati
pénzforras segitségével olyan szamitégépes mun-
kaallomast telepitettink, amely specidlis szoftvere-
ket, nagy monitort, Braille-billentylizetet biztosit a
latédssérilt olvasoink szamara, ezt az internetes
Ovezetben helyeztik el. 2005 nyaran a foldszinten
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is egy akadalymentesitett mosdo kialakitasara
kerult sor.

2006 aprilisatol a Magyar Toldkocsi Alapitvany
jovoltabol egy kerekesszék all a mozgasukban
akadalyozott olvasdink rendelkezésérére a kdnyv-
tar szolgaltatasainak minél teljesebb kor( igénybe-
vételéhez. A kommunikaciés akadalymentesités
eredményeképp a kiallitéterem induktiv hurokerd-
sitével vald felszerelése toértént meg ebben az
évben, palyazati forras felhasznalasaval. A terem-
ben megtartott programok, el6adasok, irodalmi
rendezvények megértését biztositjuk a fejlesztés-
sel. Az induktiv hurokerésitével ellatott terllet meg-
felel6 piktogramja a konyvtar honlapjan is elhelye-
zésre kerdlt, illetve a forgalmazé és kivitelezé cég,
a Mindéra Kft. honlapjan is szerepel kényvtarunk
az akadalymentesitésben résztvevd kozintézmé-
nyek listajan.

Az atalakitasok az épulet miemlék jellegét is figye-
lembe véve valdsultak meg, a tovabbi fejlesztések
soran is tekintettel kellett (és kell) lenni erre a ko-
rdlményre.

A konyvtar szolgaltatasait a fogyatékossaggal élé
olvasék ingyenesen vehetik igénybe és lehetnek
teljes jogu kényvtarhasznaldi intézményinknek.

A szolgéltatasi terlleten dolgoz6 egyik munkatars
— aki 2007-ben jelnyelvi tolmacsképesitést szerzett
az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Féisko-
lai Karan — munkakoéri leirasaban szamon kérhetd,
kéralhatarolt feladatként szerepel a fogyatékos-
saggal él6 olvasok tdmogatasa.

Az elméleti alapvetések megléte, a kdnyvtarveze-
tés elkotelezettsége az akadalymentesség eszmeé-
je mellett, a fogyatékossaggal él6 kdnyvtarhaszna-
6k segitését végz6 munkatars munkaja és az el-
végzett atalakitasok egy folyamat részét jelentik: a
tényleges akadalymentesség megvalésitasara, az
egyenld esélyl hozzéaférés biztositdsara iranyuld
tevékenységlnkben. Ezek a fizikai és intellektualis
hozzaférés teruleteit célozzak meg, amelyek figye-
lembevételével kell kdnyvtarunknak eleget tenni
annak a jogos igénynek, hogy a kdnyvtarat min-
denki a sajat igényeinek megfeleléen tudja hasz-
nalni, a segitségnyujtas mértéke pedig, a felhasz-
nalé akaratatol fuggjon.

A 2011-ig elvégzett atalakitasok eredményeképp a
szolgaltatasba bevont terek tekintetében részlege-
sen akadalymentesnek tekinthettlik az épulletet. Az
elvégzett atalakitasok, beruhazasok csak egy-egy

terllet részleges akadalymentesitését oldottdk
meg.

Az elért eredményekre épitve, mar egy megkez-
dett folyamat tovabbvitelét célozta meg a KMOP
projekt, a koézoénségforgalomba bevont, azaz
konyvtari szolgaltatasi terek komplex akadalymen-
tesitése formajaban.

Az akadalymentesitési palyazat

Ahogy az el6zményekbdl vildgosan kitlinik, az OIK
egyértelml stratégiaval rendelkezett az akadaly-
mentesités terlletén, noha a beavatkozas forrasai
nem voltak azonosithatok.

Ebben a helyzetben magatol értendd feladatként
adodott a megjelend palyazatok figyelése, a fo-
lyamatos forras keresése. Ritka az olyan alkalom,
hogy a palyazati szandékok olyannyira egybees-
senek a kiirassal, mint ahogy az OIK akadalymen-
tesitési céljai egybeestek a KMOP 4.4.2. palyazati
kiiras [11] feltételeivel. Ez nem jelentette azt, hogy
a szoros hataridék és a szigoru formai és tartalmi
feltételek ne éllitottak volna elénk komoly feladato-
kat, de a céljaink hozzaillesztése a péalyazati kdve-
telményekhez, igy sokkal gordulékenyebben ment.

Az is nagy segitséget jelentett, hogy egy unids
TAMOP palyazatunk (TAMOP 3.2.4) mar megva-
I6sitasi szakaszaban tartott, igy az ott szerzett
tapasztalatok j6 részét hasznositani tudtuk ebben a
palyazatban is, jollehet meghatarozék a kulénbsé-
gek is, amelyeket szintén gondos figyelemmel
kellett kisérni.

Ahogy az az esetek 99%-aban lenni szokott, mar a
palyazat beadasa soran el6kerlltek azok a tertle-
tek, ahol kompromisszumot kellett kétnink. Hol az
épllet fizikai adottsagai, hol a realis aron elvégez-
het6 atalakitas szabott hatarokat a projektnek.
Szintén komoly kihivas, amit meg kell emliteni —
noha a stratégia terviinkben is szerepelt —, hogy
mindezeket a fejlesztéseket egy tébb mint 100
éves miemlék épiletben kell kivitelezni, amelynek
nehézségi fokat azok ismerhetik igazan, akiknek
vannak tapasztalataik ilyen kérnyezetben.

Ezen a ponton jutott fontos szerep az érintettek
érdekképviseleti szervezeteivel (Siketek és Na-
gyothallék Orszagos Szévetsége = SINOSZ, Ma-
gyar Vakok és Gyengénlaték Orszagos Szbvetsé-
ge = MVGYOSZ, Mozgéaskorlatozottak Egyesiilete-
inek Orszagos Szbvetsége = MEQOSZ) torténd
konzultacionak, egyuttmikddésnek. A felkért szer-
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vezetek és a konyvtar munkatarsaival, illetve kilsé
szakembereinek bevonasaval a tapasztalatok 6sz-
szegzése és rogzitése teszi lehetbéve, hogy a leg-
megfelelébb szolgaltatdsok kialakitasat valdsitsuk
meg. A szervezetektél, az auditalas soran, a sajat
igényeiknek, elvarasaiknak megfeleld ajanlasok
megfogalmazasa mellett, a kényvtari épllet adott-
sagait (mldemlék), az éplletben tevékenykedd
intézmény profiljat (nyilvanos szakkdnyvtar) és a
koényvtar szolgaltatasait figyelembe vevd egy, a
kdnyvtarra egyedileg kialakitott szempontrendszer
Osszeallitdsat kértik. Ennek segitségével a kdnyv-
tar szamara jol kdrvonalazhatdk a feladatok a tény-
leges akadalymentesség megvalésitdsaban. Hi-
szen a fejlesztés azt a célt szolgalja, hogy azok is
hozzaférhessenek a szolgaltatasainkhoz, akiket
jelenleg valami akadalyozhat ebben. A palyazat
soran kotelez6en alkalmazott rehabilitacios szak-
mérndk volt a garancia a szabvanyoknak és el6-
irasoknak megfelel6 fejlesztésekre, de az igazan
autentikus javaslatokat, tanacsokat — intézmé-
nylnk véleménye szerint, amellyel a szakmérndk
is egyetértett —, azoktdl a szervezetektdl kellett
kérniink, amelyek nap, mint nap ezekkel a problé-
makkal foglalkoznak.

Az épllet bejarasa soran kialakitott vélemény alap-
jan a kényvtar szamara készitett ajanlasban rogzi-
tésre keriltek a kozds allaspontok; ez maga az
auditalas folyamata volt.

A sok egyeztetés utan dsszedllitott palyazat kivite-
lezése soran is akadtak buktatdk, de (alapvetéen)
a céljaink alapvetéen megvaldsultak.

A palyazatban megvalésitott fejlesztések

Epitési fejlesztések az épiileten kiviil és a
bejaratnal

Elsé 1épésként az intézmény megkdzelitését bizto-
sité akadalymentes parkolé kialakitasat kell meg-
emlitentnk. Talan ez okozta a legtébb izgalmat,
ugyanis az onkormanyzati teruleten elvégzendé
munkakhoz szikséges engedélyek megszerzése
sokdig huzodott. A parkoldhelyek kialakitasara
csak az utca tuloldalan volt lehet6ség, ezért az
intézmeény oldalan rampa kerult még kiépitésre.

Ez utan, az intézmény felé haladva, a bejarat at-
alakitasa kovetkezett. Itt tdbb beavatkozasra is sor
kerilt: a jardaszintet meg kellett emelni, a szintki-
I6nbség kiklszobdlésére, a régi — egyébkeént is
nehezen nyilé —, bejarati ajtét automatikusan nyilo-
ra kellett kicserélni, tovabba az intézmény bejara-
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tat megvilagito régi ldmpak helyére ujak keriltek, a
megemelt jardaszinttdl a beiratkozasi pultig taktilis
(tapinthato, érzékelhetd) jelek lettek kialakitva.

A terjedelmi korlatok miatt nem részleteznénk min-
den fejlesztést ilyen részletesen, de itt megemlit-
juk, hogy az automata ajté beépitése soran biztosi-
tani kellett a tlzjelz6-, valamint a biztonsagi rend-
szerre torténd rakotést, valamint a mozgasérzéke-
I6k mellett az egy méteres magassagban elhelye-
zett kézi nyit6 gombot is. A mozgasérzékelbk beal-
lithsa szintén tdbb 1épcsés folyamatot jelentett,
tekintettel a kdzvetlenll a forgalmas jardara nyild
ajtéra, valamint a zsilip rendszer(i belsé automata
ajtéra.

Epitési fejlesztések az épiileten beliil és a lift

A palyazat egyik legnagyobb épitési munkat jelen-
t6 fejlesztése az elsé emeleti akadalymentes mos-
do kialakitésa volt. Ezen a szinten taldlhaté az
olvaséterem, a nyelvstudié és a kolcsénzd. A régi
helyiségek teljes atépitésére kerult sor oly modon,
hogy megfelel6 méretlire béviljenek az ajtok és a
kdzlekeddk, valamint helyet kapjon az akadaly-
mentes mosdo és a pelenkazo.

Ugyanezen a szinten kerult sor a legtdébb ajto (1
nyilo, és 4 lengd) atalakitasara. Az atalakitas, a
nyil6 ajtén a méret ndvelését, a teljes (90 fok felet-
ti) nyitast, és a kitamaszthatésagot jelentette. A
lengb ajtdk esetén pedig az egyiranyu nyitast, és a
visszacsukodas, meghatarozott (lassu) idejét biz-
tositotta. Az ajtok mellett a 1épcsék is atalakitasra
keriltek. Az elsé lépcséfokok elétt és az utolsd
Iépcséfok utan taktilis jelzést helyeztink el. Ez a
miké lépcsékdn egy érdesitett fellletl csik, mig a
padlészényeges lépcsékon egy eltérd struktaraju
(durvabb szdévésli, magasabb) szényegcsik felra-
gasztasat jelenti. Néhany 1épcsdnél kapaszkodok
kialakitasat végeztik el. Szintén a l1épcsdkkel kap-
csolatos a lépcs6hazi vilagitas javitdsa, ahol a
nagyobb fénymennyiség biztositdsara tettink ki-
sérletet. Sajnos, itt nem sikerilt a tervezett mérté-
ki fény biztositdsa, ezen a téren maradt még
megoldandé feladat.

Az épitési munkak részeként végeztik el az ,ugy-
félpultok” akadalymentesitését, amelynek kereté-
ben a ruhatartdl a beiratkozason, a kdlcsénzén, és
a tajékoztatén at kialakitottuk a kerekesszékkel
megkozelithetd pultokat. Emellett a szabadpolcos
térben, a nyelvstudiéban, a zenemd(tarban, és az
olvasoteremben akadalymentes olvaséi asztal
kerilt beszerzésre, illetve atalakitasra (1. abra).
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1. dbra Kélcsonzdpult

Erdekes feladatnak bizonyult a lift atalakitasa. Az
intézményben 2000-ben éplilt, olvasoi hasznalatra

is alkalmas liftet méar akkor akadalymentesként
rendelte meg a koényvtar, és igy is kerilt atadasra.
Csakhogy az eltelt par évben megvaltozott a kdve-
telményrendszer, igy amikor a palyazati Kkiirast
Osszevetettiuk a lift paramétereivel, kiderdlt, hogy
az akadalymentesség kovetelményeinek teljesité-
séhez jo par fejlesztést kell végrehajtanunk. Sze-
rencsére az alapmikoddés és a méretek rendben
voltak, igy a vezérlé panelek cseréjével és néhany
tovabbi modul beépitésével sikertlt megfelelni az
Uj elvarasoknak. A vezérl6 paneleket azért kellett
cserélni, hogy a teljes hozzaférhetéség megvalo-
suljon: elérhetd magassagu, vizszintes beépités,
nagy Braille-felirattal ellatott, megvilagitott gombok.
Uj segélyhivo rendszer, valamint hangjelzéssel és
hangbemondassal (magyar és angol nyelven) ki-
egészitett informaciés modul kerilt még beépités-
re (2. abra). A kétnyelvii hangbemondas mar csak
az intézmény sajatossagaibdl fakadd kovetel-
ményként merllt fel, bar hosszabb tavon mas in-
tézményekben is érdemes lehet elgondolkozni a
tébbnyelvi kommunikacios fellleteken.

2. abra Lift
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Infokommunikacids akadalymentesités

Az infokommunikaciés akadalymentesités az
esélyegyenléségi projekteknek legalabb olyan
fontos része kellene, hogy legyen, mint az épitési
feladatok. Az infokommunikaciés akadalymentesi-
tés egyes elemeit szintén épiteni, szerelni kellett,
igy ezek az elemek kothet8k az el6zd fejezetek
munkalataihoz, részben azokkal 6sszehangoltan is
kellett megvalésitani.

Az ,ugyfél pultok” akadalymentesitése példaul
nemcsak a magasitast, szélesitést jelentette, ha-
nem az indukcios er6sité rendszerek beépitését is.
igy valt teliessé egy adott ligyfélszolgalati pont
akadalymentessége.

Szintén szerelési munkakat igényelt az intézmény-
ben elhelyezett informaciés rendszer (tablak, fel-
iratok, térképek, iranyito jelek) cseréje. Ez a terulet
is megkivant j6 néhany egyeztetést, ugyanis par
éve készilt el az (igaz csak részlegesen, de az
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intézményi miemlékkdrnyezetbe illeszkedd eszté-
tikus) iranyité tablak rendszere. Ennek az esély-
egyenl8ség kdvetelményeinek megfelelé kontrasz-
tu és méretl tablakra vald kicserélése, komoly
kompromisszumkészséget kdvetelt minden, a fej-
lesztésben részt vevd partnertél (OIK, rehabilitaci-
0s szakmeérnok, tervezék, Kivitelez6k) (3. abra).

Itt szeretnénk Ujra kiemelni az érdekképviseleti
szervezetekkel térténé — a mar emlitett — konzulta-
ci6 fontossagat. Konkrétan a Braille-feliratozasi
rendszert, az eredeti szdndékunk szerint minden
tablan alkalmazni kivantuk. Ez viszont komoly
problémat okozott, mert a tablak elérhet6 magas-
sagba helyezése a legtdbb esetben kivitelezhetet-
lennek tlnt. A Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szdvetsége képviselbjével tortént egyez-
tetés soran viszont olyan informaciékat kaptunk,
amelyek alapjan Braille-feliratos tablak csak szin-
tenként egy helyen, kézvetlendl a lift melletti falon
kerultek telepitésre (4. abra).

HAT{;O LE"I':'C'SGHAZ BACK STAIRCASE
FOLEPCSOHAZ MAIN STAIRCASE

i

= ZENEMUTAR MUSICOLOGY SECTION 9
MOSDOK TOILET "o
( RENDEZVENYTEREM EXHIBITION HALL 4

OLVASOTEREM READING ROOM

_'_< | #_ \

3. abra Informacios tablak
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4. abra Lift panel

Elmondtak, hogy a latassériltek kdzil sem tudja
mindenki olvasni a Braille-feliratokat, valamint aki
olvas is Braille-t, 6 sem szeret ismeretlen, idegen
helyeken végigtapogatni tobb négyzetméternyi
terlletet. Sokkal nagyobb gyakorlati haszna van
szamukra a hangostérképnek (amely a honlaprdl is
letdlthetd), és a személyes segitség igényelhetd-
ségének. Ezeket a kéréseket igy is valdsitottuk
meg.

Ugyanennek az egyeztetésnek az eredményeként
vezet a taktilis jelzés az utcardl a beiratkozasi pul-
tig, ami a bejarattol par méterre talalhato. Itt a la-
tassérilt konyvtarhaszndldé igénye szerint meg-
kaphatja a hangostérképet, vagy a személyi segit-
séget. Az épllet bonyolult szerkezete miatt az
épuleten bellli tovabbi taktilis jel (a 1épcsdk kezde-
tét és végét jelz6ket kivéve) a legtdbb esetben
csak zavaro lenne.

A latassérilteket érint6 fejlesztésként Braille-
kdényvtarismerteté fuzet készilt, amely szintén
megtalalhato a beiratkozason.

A palyazat segitségével beszerzett, az olvasoi
térbe telepitett PC-re felolvasé (JAWS) és nagyitd
(MAGIC) szoftvereket telepitettink (5. abra). A
szoftvereket tdbb példanyban szereztik be, igy az
intézmény laptopjaira is tudjuk telepiteni, ily médon
az épuleten belll barmely ponton szolgaltatni tu-
dunk igény szerint ezekkel az akadalymentesitett
gépekkel.

5. abra Akadalymentesen hasznalhaté PC

Az infokommunikaciés akadalymentesités része
még az akadalymentes portalfeliilet. Ezt a fejlesz-
tést nem a palyazat forrasaibol valdsitottuk meg,
hanem eleve a portalinditas alapcéljai kdzott sze-
repelt a tobbnyelvi és akadalymentes verzié meg-
léte. Sajnos, az Uj verziok, modulok beinditasa,
frissitése utdan minden alkalommal ellenérizni,
validalni kell az akadalymentes felliletet, mert az (j
verziok nem mindenben felelnek meg a szaba-
lyoknak.

A pélyazatban megvaldsitott beruhazasokrél, ren-
delkezésre allo6 eszkdzokrél a konyvtar portaljan
egy kulén menipontban tajékozédhatnak az ér-
dekl6d6ék ,Akadalymentesen” cimszo alatt, itt tob-
bek kozott elérhetd a hangostérkép, a konyvtar-
hasznalati szabalyzat kénnyen érthet6 formaban.
Ezzel lehetéségik van a felhasznaloknak a kényv-
tar hasznalhatésaganak el6zetes feltérképezésére.

Fejlesztések a palyazattal
Osszefuggésben és azon tul

Az unids palyazatok egyik problémaja a rugalmat-
lansag. igy, ha végrehajtas kdzben médosulnak a
tervek, az mar nem igazan illeszthetd bele a pa-
lydzatba. Erre persze az a valasz, hogy gondosan
kell elkésziteni a terveket, akkor nincs sziikség
modositasra (hataridék?). Nos, ebben a kérdésben
nyilvan nem tudunk igazsagot tenni, de mi is bele-
utkoztink ilyen esetekbe ennél a palyazatnal (is).
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Mar a tervezésnél felmerilt az értelmi fogyatékos-
saggal éléknek biztositand6 szolgéltatas kérdése,
de az intézmény szakkdnyvtari jellegét és teve-
kenységét figyelembe véve, az értelmi sériilt sze-
mélyekkel kapcsolatosan, alapvetéen a kommuni-
kacios akadalymentesités tertletére, az éplletben
térténd tajékozddas megkonnyitésére szoritkozha-
tunk. Egyéb fejlesztést nem terveztink. A palyazat
végrehajtasa soran jutottunk arra az &llaspontra,
hogy a hasznalati szabalyzatunk egyszerisitett
formaban t6rténé elkészitése hasznos lehet. Eh-
hez viszont mar szerz6désméddositasra lett volna
szilkség, igy inkabb kerestlnk ra palyazaton kivuli
forrast, de elkészittettik. Az Ertelmi Fogyatékos-
saggal El6k és Segit6ik Orszagos Szévetsége
(EFOESZ) munkatéarsai készitették el a nyomtat-
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vanyt, amely a honlapon és a beiratkozason is
elérhetd.

A munkatarsak képzése, valamint az érzékenyitd
tréningek, szintén szerves részét képezték a pa-
lyazatnak. A kullsé professzionadlis tréning utan,
amelynek soran szinte a teljes munkatarsi garda
az Ability Parkban (6. abra) vett részt egy délelétti
foglalkozason, az intézményen bellli tréningeket —
ahol a régi kollégaknal felfrissitjik, az Ujakkal pe-
dig megismertetjuk az intézmény akadalymentes
szolgaltatasait, lehet6ségeit — rendszeressé tettuk,
beépitettilk az OIK hagyomanyos eseményei kozé.
Azon még gondolkozunk, hogy talan érdemes
lenne ezeket a tréningeket kicsit kinyitni a szakma
el6tt, lehet, hogy értékes tapasztalatcsere indul-
hatna egy-egy ilyen tréning, bemutaté alapjan.

6. 4bra Az Ability Parkban
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Osszefoglalas

Az intézményi akadalymentesitést mindenképpen
komplex feladatként, az intézményi miikédés szer-
ves részeként érdemes kezelni, értelmezni. For-
rashiany esetében is fontos az adott terlletre vo-
natkozé stratégiakat, terveket kidolgozni, a prob-
Iémakat azonositani, mar csak azért is, mert a
munkak soran kiderilhet, hogy az egyes részteru-
leti problémak megoldasahoz még sincs szikseég
komoly forrasokra, csupan szemléletvaltasra. Az
esélyegyenléségi problémak megoldasan valé
gondolkozas mar egy komoly és szikséges Iépés
a tényleges lépések megtétele el6tt. Ha pedig egy
szoros hatéridejli palyazat adédik, kénnyebb egy
kész koncepciot atalakitani, mint egy ujat megirni.

Mindenképpen ki kell kérni az érintett csoport kép-
visel6jének véleményét, ez alapvetd fontossagu!

A legtdbb esélyegyenléséget biztositd fejlesztés
hasznos azoknak is, akik nem akadalyozottak a
hozzaférésben (automata ajtd, alacsonyan telepi-
tett kapcsolok).

Az ilyen targyu fejlesztéseket nem lehet lezarni,
mint ahogy egy palyazat lezarul, folyamatosan
figyelemmel kell kisérni az igényeket, az uj techni-
kai lehetségeket.

Nem egy lezart feladatnak tekintjik tehat az aka-
dalymentesitést. Tovabbra is vannak még megol-
dasra vard terlletek, ugyanakkor elmondhatd,
hogy szamunkra az egyik legfontosabb kdvetendé
elv: a célcsoportok igényeinek figyelembevételé-
vel, az egyedileg meghatarozott fejlesztés megva-
I6sitédsa, hiszen ahogyan ,atlagember” sincs, ugy
atlagos intézmény sem létezik.
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