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mennyiségl és fontos anyag kizarélag e-koényv for-
majaban jelenik majd meg, amikor a csak e-kényv-
ként megjelené mivek jelentés részévé valnak kul-
turalis és szellemi drokségunknek.

A szamvetés napja valdészinilileg nincsen messze.
Ha addig nem tudunk ésszer(i egyezségre jutni az
e-kdnyvekkel kapcsolatban, kdnyvtaraink hozzafé-
rési és meg6rzési funkcidja komoly fenyegetésnek
lesz kitéve, a tarsadalom pedig mélyen gyokerezd
kozérdekl problémaval kell, hogy szembenézzen.

Mindnyajunknak az az érdeke, hogy elkertljik ezt
a valsagot.

ILYNCH, Clifford: Ebooks in 2013: Promises broken,
promises kept, and Faustian bargains. = American
Libraries. E-Content Supplement (June 2013). p.
12-16.
http://www.americanlibrariesmagazine.org/article/ebook
s-2013/

(Koltay Tibor)

Adatbazis-alapu webhelyek archivalasa és rekonstrualasa

A jelenlegi webhelyek j6 része statikus jellegl, va-
gyis el6re elkészitett HTML fajlok alkotjak Oket, s
ezeket esetleg Flash formatumu vagy JavaScript
nyelven irt dinamikus elemek egészitik ki. Meg6r-
zési szempontbdl az ilyen site-ok viszonylag egy-
szerllen begyUjthetdk, tetszbleges mélységig,
olyan robotokkal, mint példaul a HTTrack, vagy
egyszerlien elkérheté az egész fajlrendszer a
webmestertdl — tehat ezeknek mar kialakult archi-
valasi technoldgigja van. [1]1[2] Am a W3Techs
2012-es felmérése [3] szerint a webhelyek mintegy
30%-at mar valamilyen tartalomkezelé rendszer
(CMS = Content Management System) szolgaltat-
ja, melyek mogoétt altalaban egy adatbazis mikodik,
ami a tartalom nagy részét — tébbnyire a szbveges
elemeket és részben a formazast is — tarolja. Hogy
a felhasznal6 szamara hogyan jelenik meg az ebbél
a hattéradatbazisbdl ,roptében”, dinamikusan gene-
ralt tartalom, az fugghet a felhasznalé bongészéjétdl
€s egyéb paraméterekidl is.

Egy ilyen CMS-alapu rendszert nem tudunk a
megszokott médon jél archivalni, mert az a nézet,
amit a robot begyljt, csak egy a tobbféle lehetsé-
ges kozll, tovabba az adatbazist sem lehet re-
konstrualni a letoltétt weboldalak alapjan. Illyenkor
még az adatbazis és a statikus (pl. multimédia)
allomanyok elkérése sem elegendd, mert ugyan
igy fajlszinten megvaldsul az archivalas, de az
eredeti tartalomszolgaltatés ezekbdl még nem al-
lithatd vissza. A kilénb6z6 adatbazis-kezelb rend-
szerek beépitett exportfunkcidja is tdbbnyire olyan
binaris vagy gyartofuggé formatumba ment, amibdl
nem épithet vissza az adatbazis egy masfajta
adatbazis-kezel6t hasznalé archivumban. Az igazi
megoldas az 6sszes adat olyan formatumba vald
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konvertalasa volna, amely flggetlen az eredeti
szerveren a hattérben futdé adatbazisrendszertdl. A
DeepArc nevl eszkdzzel [4] — egy megfelel6en
kialakitott XML sémat hasznalva — az adatbazisok
tartalma XML fajlokra képezhetd le, igy biztositha-
té a rendszerfuggetlenség. Ennek a megoldasnak
az a hatranya, hogy a séma definialasahoz alapo-
san ismerni kell az archivdlandé adatbazist. To-
vabba a DeepArc-ot, vagy mas hasonlé leképezd
eszkdzt az eredeti szolgaltatdé gépen is telepiteni
kell és ott hosszu ideig elérhetének kell maradnia.
Az el6bbiekben vazolt bizonytalan helyzet és egy
egységes és egyszer( adatbazis-archivalasi for-
matum hianya komoly problémat jelent a web
hosszu tavu megdrzésével foglalkozd intézmé-
nyeknek.

A dinamikus webhelyek archivalasanak jelen cikk-
ben bemutatott modelljében minden archivalt tar-
talmat egységes XML formatumra konvertalnak,
amibdl automatikusan rekonstrudlhaté az eredeti
site. Az XML fajlok helyességét és hibatlansagat
egy XML séma segitségével barmikor ellendrizni
lehet az archivumban. A DeepArc-féle meg-
oldasoktol eltéréen ennél a megoldasnal az XML
séma nem fligg az archivalandé webhelytél, nem
kell belllrél ismerni az azt mikodtetd rendszert, és
nem kell az eredeti szerveren a rendszergazdanak
telepitenie egy célszoftvert.

Az archivalasi folyamat soran haromféle adat ke-
letkezik (1. abra):

e a webhelyet leiré metaadatok,

e az XML formatumra leképezett statikus fajlok,

e az XML formatumra leképezett adatbazisadatok.


http://www.americanlibrariesmagazine.org/article/ebooks-2013
http://www.americanlibrariesmagazine.org/article/ebooks-2013
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1. dbra Az archivalashoz hasznalt XML séma vazlata

A metaadatok egyrészt az eredeti szerver jellem-
z68it (pl. az operaciés rendszer tipusat), masrészt
az archivélasra vonatkozé informaciokat (pl. a le-
toltés idépontjat) tartalmazzak.

A statikus allomanyok esetében azok tartalma az
abran lathaté file_data elemen belll egy file nevi
elembe kerul (BASE64 koédolassal, mivel az XML
fajlokban nem lehetnek binaris karakterek), az
eredeti fajlnév és relativ elérési utvonal pedig a file
elem attributumaként van eltarolva.

A hattéradatbazisbdl szarmazo adatok leképezése
és eltarolasa mar némileg bonyolultabb folyamat:
A dinamikus webhelyekhez jellemzden relacios
adatbazisokat hasznalnak és SQL nyelven zajlik
velik a kommunikacié. Az eredeti ISO 9075 szab-
vanyt azonban sok gyartoé kibdvitette, igy a rend-
szerfuggetlenség eléréséhez ezeket a bdvitéseket
szilkség esetén mappelni kell standard SQL ele-

mekre. Az adatbazis begyUjtésekor az elsé lépés a
tablak és a koztuk levd relacidk kielemzése. (A
korkords hivatkozasok példaul gondot okozhatnak
és ezért ezekkel kulén foglalkozni kell.) Az eredeti
adatbazis tipusa, gyartdja és verzibszama a
db_information nevl elemben tarolodik, mig ma-
guk az adatok az XML f3jl database_data szekcio-
jaba kerulnek, kilénb6z6 elemekre bontva (2. ab-
ra). A db_meta elem az archivalt adatbazis jellem-
z6it tartalmazza (pl. méret, tablak és tablasorok
szadma). A tabladkban levé adatok table elemekbe
kerulnek, melyek mindegyike akarhany row elemet
tartalmazhat, ezek pedig column elemekbdl alinak.
Az eredeti adatbazistablak egy-egy cellajaban ta-
lalhato adatok tehat ilyen column elemekként lesz-
nek eltarolva az archiv XML fgjlban, és mivel
egyes adatbazisokban akéar képek vagy egyéb bi-
naris adatok is tarolhatok, ezért a begyd(jtési fo-
lyamat soran ezek is atesnek egy BASE64 konver-
zion.

database _data

2. abra Az adatbazisadatok tarolasi szerkezete az XML fajlban
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Az eredeti tartalom visszanyerése az archiv XML
fajl feldolgozasaval toérténhet; erre a célra az in-
gyenes XML értelmez8k (parser-ek) is hasznalha-
tok. A parser soronként végigolvassa az XML al-
lomanyt és kilonféle mdiveleteket végez el az
egyes elemek tartalmaval azok attributumainak
fuggvényében. Az archivalt statikus fajlok eseté-
ben példaul nevik és relativ atvonaluk kiolvasasa
utan dekddolja és létrehozza Sket az adott néven
és helyen. Az adatbazistartalmak esetében pedig a
tablak visszaallitdsat végzi el soronként haladva. A
table elemen belll az Element-Start cimke jelzi,
hogy egy uj tablat kell Iétrehozni a megfelel6 osz-
lopokkal és relacidkkal.

A fenti modellt megvaldsitdé hardver- és
szoftverfuggetlen archivalasi technologia tobbféle
programozasi nyelven is elkészithetd. Az elsé pro-
totipus Java nyelven irédott, mivel ez sokféle plat-
formon elérhetd és jo az XML feldolgozasi képes-
sége. Az eredmény egy kisméret( applet, melyet ki
lehet még egésziteni driverekkel a kulénféle adat-
bazisokhoz. Az alkalmazés hasznéalatdhoz szik-
ség van a JVM (Java Virtual Machine) jelenlétére
az eredeti szolgéltaté gépen, de a késébbi verzi-
Okban még ez az el6feltétel is kikiiszobdlhetd lesz.
Az archivélando site jellemzéi egy egyszeri konfi-
guraciés féjlban adhaték meg. (Grafikus felllet
még nem készult ehhez a konfiguralasi fazishoz.)
Ezzel a technoldgiaval automatizalt, Utemezett
mentések készitheték adott webhelyekrol.

A szoftver, bar még csak prototipus, Iényegében
egy teljes értékld, mikddoképes archivalo eszkoz,
melyet mar kalénbdz6 platformokon (Windows,
Linux, Openembedded OS) és kuldnféle feladatok-
kal teszteltek sikeresen. A tesztek kdzt volt eltérd
adatbazis-kezel6k  kozotti  migracié:  példaul
MySQL-b8l PostgreSQL-be, SYBASE ASE-bdl
PostgreSQL-be, illetve MySQL-be (és visszafelé
is), tovabba adott gyartd kialonbdz6 rendszerei ko-
z06tti adatcsere is. A tesztelés még olyan adatba-
zis-kezel6kre is kiterjedt, amelyeket nemigen
hasznalnak webszolgaltatashoz (MS Access és
SQLite). Az archivalt site-ok egy része statikus,
masik része CMS-alapu volt, illetve akadtak koztik
Java Servlet Container (Apache Tomcat) Aaltal
szolgaltatott webhelyek is. A begydijtétt adatok
mennyisége a néhany Mbyte-tdl a tébb Gigabyte-ig
terjedt — utdbbi egy csaknem 200 tablabdl allé
SYBASE ASE adatbazis volt, amelynek a legna-
gyobb tablaja kb. 1 millié sorbdl allt.

Egy CMS-alapu, kb. 2800 statikus fajlbél (6ssze-
sen nagyjabdl 60 Mbyte) és egy 100 tablas, 15 000
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soros adatbazisbdl allé webhely archivalasa, majd
helyredllitdsa nagyjabdl 40 masodpercet vett
igénybe (az id6 persze nagyban flgg a hardver
teljesitményétdl). Egy Iényegesen nagyobb méreti
teszt is sikeresen futott le: ennek soran egy tobb
Gbyte-nyi statikus fajlrendszert és egy 15 millié
soros, kb. 15 Gbyte-os adatbéazist dolgoztak igy fel
— tehat varhatéan ez az archivalasi technolégia a
legtdbb webhely esetében hasznalhato lesz. Korla-
tot csak az archiv XML dokumentum mérete jelent,
de mivel a legtdbb korszerl fajlrendszerben (pl.
EXT4, NTFS, XFS) tébb terabyte vagy exabyte a
lehetséges legnagyobb fajiméret, igy ez sem valo-
di korlatozas.

A szokasos archivalasi formatumok (mint példaul a
ZIP) toébbnyire binaris fajlok, amelyeknél akar
egyetlen meghibasodott bit hasznalhatatlanna te-
heti az egész allomanyt. Ennél az XML-alapu ar-
chivumndl viszont a sérilés csak az adott elemet
teszi tonkre, vagyis a visszaallitaskor legfeljebb
egyetlen fajl vagy az adatbazis egy soranak egyet-
len oszlopa lesz hibas.

Mivel a BASE64 kodolasnak koészdnhetben az
XML allomany csak nyomtathatd karaktereket tar-
talmaz, egy adott site kiilénb6z8 ideji mentéseinek
gazdasagos tarolasahoz a Git vagy mas hasonl6
verzidkezel§ rendszer (VCS = Version Control
System) hasznalhat6. A VCS csak az archiv do-
kumentum egyes verzibéi kdzotti eltéréseket tarolja,
és képes visszaallitani a dokumentum allapotéat
barmelyik elmentett idépontban, amibél azutan
rekonstrualhaté az eredeti webhely adott ideji pil-
lanatképe, és megjelenithetd a felhasznal6 széma-
ra is, példaul egy virtualis szerveren futé Archive
Content Viewer alkalmazassal.

A ,kézzel” inditott, illetve az automatikus, id6zitett
archivalasi, valamint az archiv &llomanybdl vald
rekonstrualasi folyamatokhoz ellenérzélistak allnak
rendelkezésre, amelyek megkdnnyitik a szikséges
bedllitasi Iépések helyes elvégzését. Tovabbi ha-
sonld listék, konfiguralasi segédeszkdzok, minta-
példak és a szoftverdokumentacid készitése fo-
lyamatban van. (Ezek kozvetlenil a szerzétél
megkaphatdk.) A tovabbi tervek kdzt szerepel egy
grafikus kezel6felilet a kevésbé gyakorlott szak-
embereknek, amellyel parancsok begépelése nél-
kil is elindithat6 az archivalasi vagy a visszaallitasi
folyamat; valamint egy olyan eszkdzkészlet, amely
megkonnyitené az archivalasi lanc feldllitasat és
karbantartasat (beleértve a VCS integralasat is);
tovabba egy Archive Content Viewer, ami szintén
egy hasznos tovabbfejlesztés volna.



Hivatkozasok

[1] BROWN, A.: Archiving websites: A practical guide for
information management professionals. Facet
Publishing, London, 2006, ISBN: 978-1856045537.

[2] PINSENT, E. et al.: The preservation of web re-
sources handbook. ULCC, London, 2008.
http.//jiscpowr jiscinvolve.org/wp/files/2008/11/powrh
andbookv1.pdf

[3] Q-Success: Usage of content management systems
for websites, 2012.

Beszamolok, szemlék, referatumok

http://w3techs.com/technologies/overview/content_m
anagement/all

[4] http.//deeparc.sourceforge.net

/IRUMINAEK, Michael: Archiving and recovering da-
tabase-driven websites. = D-Lib Magazine, 19. kot.
1-2. sz. 2013.
http//www.dlib/org/dIb/january13/rumianek/0lrumia
nek/html

(Drotos LaszIo)

Hivjon minket videotelefonon! Virtualis tajékoztatasi szolgal-
tatasok a Miincheni Miszaki Egyetem Konyvtaraban

Tiz fiokkdnyvtar kilonbdzd telephelyeken, melyek
némelyike 8-24 6raig tart nyitva, 32 000 hallgaté és
9 000 munkatars, akik egyre inkabb csak otthonrol
haszndljak a konyvtar elektronikus informacios
szolgdltatasait — ezekkel a kihivasokkal nézett
szembe a konyvtari tajékoztatas a Miincheni M-
Szaki Egyetem Koényvtaraban (Universitétsbiblio-
thek der Technischen Universitdt Miinchen) harom
évvel ezel6tt, az informaciés szolgaltatasokra sza-
kosodott részleg alapitasakor.

El6tte az altalanos gyakorlatnak megfeleléen a
kdzponti kdnyvtarban informacids pult mikodott,
illetve telefonon és e-mailben is fogadtak kérdése-
ket. A tajékoztatas megujitasaval kapcsolatban sok
igény mertlt fel: minden fiokkdnyvtarban hasonld
szolgaltatasokat nyujtani, a koényvtarhasznalok
szokdsainak megfelel6 kommunikécios csatorna-
kat elényben részesiteni (ami, mivel ebben az
esetben féképp egyetemi hallgatdkrél van szo, az
internetet jelenti) és a tajékoztatasban dolgozok
mindennapi id6beosztasat optimalizaini.

Hosszas kisérletezés radikalis Iépeseket eredmé-
nyezett: a kdzponti kdnyvtarban megszintették az
informacids pultot, és 2012 oktdbere 6ta a tajékoz-
tatas kizarolag virtualisan vehetd igénybe.

Ehhez 6t kommunikaciés csatorna all rendelkezésre:
internettelefon, chat, videotelefon, SMS és e-mail.

A libraryh3lp szoftveren alapulé chat 2010 augusz-
tusa o6ta a konyvtar honlapjardl és a katalégusbdl
is elérhetd szolgaltatas, mely kiilénésen a hallga-
ték koérében igen kedvelt. Munkanapokon 8-20 éra

kozott vehetd igénybe, akar sajat azonnali Gzenet-
kuldé alkalmazason keresztiil is.

Az internettelefon két éve valtotta fel az addig
hasznalt helyi telefonhalézatot. igy egyszerre tébb
kényvtaros is fogadhat hivast, és tébb Uzenetrégzi-
tét lehet hasznalni.

Az SMS (izenetek megvalaszolasa munkaidében
azonnal megtorténik. Az ezen az uton érkezd kér-
dések szama egyelbre alacsony.

Az e-mailes tajékoztatas OTRS helpdeszkszoftver
segitségével torténik, ami lehetévé teszi a beérke-
z8 levelek tematikus szétvalogatasat és segqiti a
levelek csoportos feldolgozasat. A rendszer el6-
szOr egy automatikus valasziizenetet kild, mely-
ben a kérdez6nek megigérik, hogy a feltett kérdést
egy munkanapon belil megvalaszoljak. Ez munka-
idében par 6ran belll meg is térténik — a kényvta-
rost ebben elére megirt német és angol nyelvi
szbvegblokkok segitik.

A videotelefon Uj szolgaltatasa a mincheni egye-
temi kodnyvtari halézatnak. Az olvas6termekben
felallitott, telefonfilkére emlékezteté hangszigetelt
informacids oszlopok belsejében vehet igénybe.
Az itt elhelyezett képernydkdn a kdnyvtaros tavolrdl
akar egy teljes keresési stratégiat is be tud mutatni
a kérdezének. Fontolgatjak hasonlé oszlopok felalli-
tasat a kdnyvtarakon kivil az egyetem tertletén.

Az Ujonnan alakult, 24 tagot szdmlalé informacios
csoport valositja meg ezeket a feladatokat. Munka-
jukat hallgatok segitik, ami a chat és a telefon ese-
tében lehetbvé tette a szolgaltatasi idd kitolasat
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