A kényv megsziletése abbdl a szempontbdl is
egyedulallé a hazai menedzsment-szakirodalom-
ban — s talan mondhatjuk a szakma életében is —,
hogy megsziletéséhez nemcsak a Budapesti
Corvinus Egyetem oktatéinak, mint szerz6knek a
munkaja volt elengedhetetlen, de a logisztikai aga-
zat kulcsszerepl6inek részvétele is. A GS1 Ma-
gyarorszag mellett szamos vallalatnak és vezets-
iknek aktiv tamogatéasara volt sziikség ahhoz, hogy
példaul az emlitett filmek elkészilhessenek. Ez-

Beszamolok, szemlék, referatumok

uton is kdszonet illeti 6ket! A logisztika és az ella-
tasi lanc versenyképes mikodtetése mindig csa-
patmunka, s ezt az alaplizenetet reményeink sze-
rint a kdnyv és a hozza tartoz6 tudastar megszule-
tése maga is alatamasztja.

Gelei Andrea
(Szerkesztd, a Budapesti Corvinus Egyetem
egyetemi docense)

E-konyvek 2013-ban. Betartott és megszegett igéretek, fausti

alkuk

Az e-kdnyvek kapcsan nemcsak megszegett igére-
tekkel talalkozunk, hanem elvesztegetett lehetdsé-
gekkel is. Ez a technoldgia jelentds tarsadalmi ka-
rokat okozhat, kiléndsen azok szamara, akik nagy
mennyiségl konyv fogyasztéi. Ezen kivil tarsa-
dalmi intézményeinket és normainkat fenyegeti.
Azon a fausti alkun kivil, amely a kényelemmel
csabit, nem kinal egyebet. A mulasztds nem els6-
sorban technoldgiai természetii, hanem abban mu-
tatkozik meg, ahogyan a jogtulajdonosok a techno-
I6gia alkalmazasanak madjat megvalasztjak, va-
lamint talan éppen azokban a jogi és politikai kere-
tekben, amelyek lehetdve tették, hogy ez torténjen.

Tisztaznunk kell, hogy az e-kdnyveket nem meg-
vasaroljuk, hanem esetikben rendkivil komplex
feltételeket tartalmazd licencmegallapodasokat
kétink, amelyek korlatozzak, hogy mit tehetlnk
velik. A licencekben taldlhaté korlatozasok egy
része technoldgiai, masik része jogi természet.
Az az éllitas, hogy e-kdnyvet vasarolunk, minden-
esetre egy nagy marketinghazugsag.

Betartott és be nem tartott igéretek

Az e-kbnyvolvasd platformoknak (olvasokésziilé-
keknek) az a képessége, hogy a betltipus és a
betliméret allithatd, valamint a szoveg felolvastat-
haté a latassériltek szamara, csak részben van
meg. Létezik és finomodik a felolvasasi technolo-
gia, azonban még sok a tennivalé ezen a téren,
raadasul az egyes platformok ilyen iranyd képes-
ségei eltéréek. Az Authors Guild (a szerz6k érdek-
képviselete) és a kiadok sajnos sikeresen kotottek
magukat ahhoz az allasponthoz, hogy a szdveg
felolvastatasanak jogabdl koévetkezé funkcié nem

rutinszerlien része a licencvasarlasnak, igy csok-
ken annak a mértéke, hogy egyetlen adaptiv kulcs-
technoldgia legyen alkalmazhato.

Az e-kdnyvtechnoldgia igérete az volt, hogy képe-
sek leszink nagy koényvgyljteményeket konnyd,
kompakt formaban magunkkal vinni. Ez megvalo-
sult, s6t ez az e-kdnyvek egyik legfébb vonzereje a
rendszeresen olvasok és kulondsen a gyakran
utazok szamara. Az e-kdnyvtechnoldgia szukség-
telenné teszi a nyomtatast, raktarozast, a fizikai
példanyok szallitdsat.

A fogyasztok altal a kereskedelmi forrasokbol meg-
rendelt e-kdnyvek kdnnyebben és gyorsabban fér-
het6k hozza, mint nyomtatott elédeik. Nem Kkell
tehat varni a megrendelt mi megérkezésére vagy
koényvesboltrdl kdnyvesboltra menve keresni az
ahitott konyvet. Elég azt letdlteni. Nehéz viszont
megitélni, hogy az e-kdnyvek ,zoldebbek’-e, mint
nyomtatott el6deik, mivel a kdnyvolvasé készulé-
kek eléallitasa, kiszallitasa és az elhasznalodott
eszkdzOk kezelése nyoman is marad Okoldgiai
labnyom.

Annak elddntése, hogy az e-kdnyvek olcsébbak-e,
mint a nyomtatottak, megint csak 6sszetett kérdés.
Amig a vezetd kiadok keménytablas konyvei lista-
aranal olcsobbak az e-kdnyvek, ugyanannak a
nyomtatott kdnyvnek a kedvezményes ara, példaul
az Amazon kinalataban, alacsonyabb ennél. Meg
kell emlitenunk, hogy az e-kdnyves kornyezetben
egyes befutott szerzék elhagyhatjak kiadojukat, és
kozvetlenll értékesithetik miveiket olyan csator-
nakon, mint az Amazon, amivel a kereskedelmi
kiadéknal alacsonyabb arakon kindaljak konyveiket
és taldn nagyobb nyereséget érnek el. Az Uj szer-
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zB8k ugyanezeken a csatornakon keresztul, ugyan-
csak kdzvetlendl a nagykdzdnséghez fordulhatnak,
csak néhany dollart kérve e-kényveikért. Mindkét
esetben igaz, hogy jelentésen alacsonyabb arakkal
talalkozunk.

Van néhany olyan gy is, amelyet nem nevezhetiink
igéretnek. Mindenekel6tt a maganélet titkossaganak
és az adatgylijtésnek a kérdését emlithetjik.
Nyilvanvald, hogy az e-kényvplatformok alkalmasak
arra, hogy segitségukkel igen részletes (bar nem
feltétlendl teliesen megbizhatd) adatokat gyUjtsén
valaki az egyes olvasék szokasair6l és
gyakorlatarél. Az olyan piaci csatornak, mint az
Amazon és az Apple képesek arra, hogy ilyen
adatokat gyUjtsenek és eladjak vagy megegyezés
alapjan szolgaltassak a kiadoknak, talan névtelenul,
esetleg dsszesitve. ElIméletileg ezek az adatok akar
a szerz6khoz is eljuthatnak.

Nem latjuk tisztéan, hogy kik, milyen adatokat és
meddig gyljtenek. Az azonban bizonyosnak lat-
szik, hogy egyre inkabb olyan vilagban élink, ahol,
ha lehetséges az adatgy(jtés, akkor meg is torté-
nik.

A kdzdsségi olvasas, példaul annotaciok megosz-
tasa, egyel6re még kisérleti jellegli és gyermekci-
pében jar. Nehéz megmondani, mennyire lesz
népszerli az olvasok kérében, rdadasul ez a ma-
ganélet titkossagahoz valo viszonyatdl is fugg.

A konyvtarak és az e-konyvek

Ahhoz képest, hogy az e-kdnyvek kdlcsénzése az
eddiginél hatékonyabb és alkalmazkodd kdzkodnyv-
tarakat igért, a kiadok és néhany szerz6 — egymas
kozott legalabbis — tolvajoknak tekinti a kdnyvtara-
kat, mondvan, hogy azok bevételekttl fosztjak meg
Oket. Kordbban a jogi szabalyozas nem tette lehe-
tévé, hogy a kiadok ne adjanak el nyomtatott
konyveket a konyvtaraknak, vagy eltér6 arakat
szamoljanak fel nekik. Az e-kbnyvekkel és a
licencmegallapodasokkal kénnyen valaszthatjak
azt, hogy nem lépnek uzleti kapcsolatba a kényvta-
rakkal (ugy, hogy nem engedik meg a kolcson-
zést), vagy sokkal magasabb arakat szabnak, to-
vabba befolyasolhatjgk a hozzéaférhetéséget (pl.
ugy, hogy a bestsellerek kdlcsdnzését csak a meg-
jelenés utadn engedélyezik). Ez valdjaban mar a
jelen: néhany nagyobb kiadd erésen korlatozza
azoknak az e-kényvcimeknek a koérét, amelyekhez
a koényvtarak hozzaférnek, masok igen magas aron
adjak bérbe az e-kdnyveket a kdnyvtaraknak, kor-
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latozott szamu kdlcsdnzést engedve, vagy roévid
idore, esetenként mindkét megszoritassal teszik
csak lehetévé a kdlcsdnzést. Bar lehetnek indokai
a korlatozottan eltér6 araknak, a jelenlegi helyzet
okan riadét kellene fujnunk. Annak lehet6sége
ugyanis, hogy a kényvtarak hosszu tavon teljesite-
ni tudjak klldetésiket, a kiadok kényének-
kedvének van kiszolgaltatva. A nagykdzonség
ekdzben egyaltalan nem tudja, mi torténik ezen a
tertleten. A kdnyvtarak szamara viszont létfontos-
sagu, hogy a helyzet a nyilvanossag ellenérzése
ala kertljon.

Még abban az esetben is, ha a kdnyvtarak sikere-
sen megszerzik a licenceket, szégyen az is, amit
az olvaséi hozzaférés teriletén tapasztalunk. Elég,
ha arra gondolunk, hogy milyen egyszer( kulénbo-
z8 kiadok konyveit megvasarolni az Amazontdl,
majd milyen egyszeriien szallitjdk azokat le Kindle
konyvolvasénkra (vagy a Kindle szoftvert hasznalé
tablagépunkre). Vessik 0ssze ezt azzal a zavarba
ejt6 oOsszetettséggel, amellyel a kdnyvtari olvaso-
nak szembe kell néznie, ha a kivant e-kdnyvet sze-
retné megtalalni, majd kdlcsdndzné konyvtarabol.
Az embernek az a benyomésa tamad, hogy — mig
mindendtt vannak problémak — a rendszerek, a
felhasznaléi interfészek, a sugofajlok és az oktato-
anyagok, valamint a kényvolvasé platformok szalli-
téinak, tovabba a kiadoknak nem all szandékaban
vagy nincs érdekeltsége abban, hogy a konyvtari
e-kdnyvkdlcsdnzést hasonlova és olyan konnyivé
tegye, mint az e-kdnyvek beszerzése fogyasztoi
csatornakon. Gyanithatd, hogy ez rossz fényt vet a
konyvtarakra és a szerzdkre. Azok a szerepldk
viszont, akik leginkabb hibaztathatok mindezért,
nem nagyon lathaték az atlagolvasé szamara.

Erdemes megjegyezniink, hogy a zeneipar lénye-
gében lemondott a digitalis jogkezeld rendszerek
(DRM) hasznalatarol, mivel felismerte, hogy ezek
nem sokra jok, azon kivil, hogy felduhitik a fel-
hasznalokat és gatoljdk az innovaciot. Ezt a leckét
a kiadoi vilagnak még meg kell tanulnia, mivel a
DRM-hez valé ragaszkodasa a problémak jelentds
részének okozgja.

Tulajdonlas és allandésag

Az elmult évszazadokban a kdnyvek azok kbzé a
targyak kozé tartoztak, amelyek birtoklasdhoz
gyengéd érzelmek fliznek minket. Generaciorol
generaciora 6roklédtek egy-egy csaladon belll,
évszazadokat fogtak &t a kutatokonyvtarak gydj-
teményeiben, a konyvgyUjtéknél és az antikvariu-



mokban. Hiteles részét képviselték a csaladok és
k6zos kulturdnk orokségének. Az e-kdnyvek koc-
kara teszik mindezt. A legtdbb esetben nem tudjuk
megvasarolt e-kdnyveinket eladni, vagy ajandékba
adni, mivel a licencek alapjan nem tulajdonunk az
e-kdnyv és a licencek nem atadhatdk. Annak elle-
nére, hogy az Amazon egy elektronikus ,hasznélt-
kényves bolt” meghdkkenté szabadalmat szerezte
meg, a legtdbb licencmegallapodas kizarja ezt.
(Felmertl a kérdés, hogy egyaltalan, ujra fel kel-
lett-e talalni az antikvariumot?)

Valéjdban szamos olyan bevett tarsadalmi gyakor-
lat, mint amikor egy-egy konyvet baratainkkal
egyltt hasznalunk, vagy megdroklink, nem értel-
mezhetd az e-kdnyvek esetében, kivéve, ha
licencmegallapodas teszi lehetévé ezeket, tovabba
az olyan szolgaltatok, mint az Apple és az Amazon
megfeleléen rendelkeztek réluk. Ha ezek hianya-
ban adjuk el, kdlcséndzzik stb. e-kdnyvinket, ma-
szaki gatakba utkézunk, tovabba nagyon valoszi-
nd, hogy magan- és bulntetdjogi felelésségre vo-
nassal is szamolnunk kell, méghozza elképesztéen
kemény szankciokkal, kuléndsen azokban az ese-
tekben, ha megprobaljuk kikertlni a miszaki gata-
kat.

A konyvtaraknak az e-kdnyvtartalmak hosszu tavu
megbrzése soran hasonlé problémakkal kell
szembenézniuk. Bar lehetséges olyan licencek
megalkotasa, amelyek lehetévé teszik a digitalis
megbrzést és a kbézdsségi megdrzési mechaniz-
musok kialakitasat, ahogyan ez a digitalis tudoma-
nyos folyoiratok esetében tortént, ahol altalaban a
tudomanyos koényvtarak a piac meghatarozé részét
képezik, a tbmegpiaci e-kdnyvek licencei tavol van-
nak attél, hogy mindezt megengedjék. Az e-kdnyvek
fennmaradasa és éallandésaga a szolgaltatok élet-
ben maradasahoz, tartds érdekeihez és megfeleld
magatartasahoz is koétédik. Annak a lehetbsége,
hogy egy-egy kdnyvet tovabbra is olvasni tudjunk
egy adott kdnyvolvasé platformon, vagy egyik plat-
formrdl a masikra vigyuk (tehat a régi olvasokészu-
Iék helyett ujat hasznaljunk), vagy valakinek atad-
juk azt, mind attdl fugg, hogy a szolgaltaté fennma-
radjon és muikddtesse a licenc érvényesitéséhez
szilkséges infrastrukturat.

A megfelel§ viselkedés is probléma. Az Amazon
képes tavolrdl frissiteni és tordlni e-kdnyveket,
ahogy ez meg is tortént, amikor tévedésbdl eltordl-
te tébb Ggyfelénél Orwell: 1984 cimi kdnyvének
példanyait. Az Amazon azoéta megigérte, hogy
csak mértékkel fog élni technikai lehetéségeivel,
de annak lazélma, hogy valamilyen biréi dontésre
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az Amazon, az Apple vagy masok témegesen to6-
rélhetnek személyes vagy konyvtari példanyokat,
velink maradt. Sajnos, ha valaminek megvan a
miszaki lehetésége, akkor elébb-utébb hasznalni
is fogjak azt. Ez az, amit talan eleve sem kellett
volna megteremteni, vagy masként kellett volna
kialakitani, ha az e-kényvekre ugy gondolunk, mint
a tudas megbrzésének és tovabbitasanak valéban
hosszu életll és megbizhatd eszkdzeire. Végsé
soron meg kell valtoztatnunk az e-kényveket. Nem
maradhatnak szigordan ellendrzott, kisérleti javak.
Ha tarsadalmunkban valdban életképes helyettesi-
t6i kivannak lenni a nyomtatott kdnyveknek, és
nemcsak kényelmes, alternativ eszkbézok, a fo-
gyasztok tulajdonaban kell lennilk (vagy a tulaj-
dont utanzo, ésszer( feltételeket tartalmazo, tartos
licenceket kell kapnunk), tovdbba olyan digitélis
objektumokka kell valniuk, amelyek szabvanyokon
alapulnak, nincsenek DRM-mel ellatva és kénnyen
atvihetdk egyik platformrol a masikra.

A kozelgd valsag

Az e-kdnyv ma els6sorban kiegészitd formatum, a
tdbmeges piacon egy az opcidk kdzll, kivéve azo-
kat, az egyre ndvekvé szamu miveket, amelyeket
szerzOik kozvetlenul az elektronikus terjesztési
csatornakon juttatnak el az olvasékhoz. Ha a fo-
gyasztok elfogadjak az e-kényvekben rejlé fausti
alkut, tovabba az arakat kardinalis kérdésnek tekin-
tik és elfogadhatonak talaljak Oket, akkor nem lesz
probléma. Attdl félhetiink azonban, hogy a felhasz-
nalék nem ismerik fel az alku természetét, igy azt
gondoljak, hogy megvéasaroljak e-kdnyveiket. Sza-
mos jémodu és gyakran olvasé fogyaszté mar be-
szerzett és ki is dobott sok ,egyszer hasznalatos”
kdnyvet, és ezeknek tényleg megfelel az e-kdnyv-
forma.

A konyvtaraknak, és kuldndsen a kdzkdnyvtarak-
nak alaposan el kell gondolkodniuk arrél, miért va-
sarolnak e-kdnyvlicenceket, és a nyomtatott kony-
vekhez képest értéket kapnak-e pénzikért. Ko-
moly kézdnségkapcsolati problémakkal is szembe
kell néznidk, mivel két iranybdl vannak nyomasnak
kitéve. Egyrészt ndvekvd szamu olvaso elvarasai-
nak kell megfelelnitik, masrészt ott van az arak, az
elérhet8ség és a szolgaltatdas minéségének piaci
valésaga. Felelés konyvtari vezetdknek, barmely
konyvtartipusban dolgozzanak is, koriltekintéen
kell a megbrzés kérdéseivel foglalkozniuk, még
akkor is, ha arra a végkovetkeztetésre jutnak, hogy
a megbrzés nem a konyvtar kildetése. Az igazi
valsag akkor fog bekdvetkezni, amikor tekintélyes
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mennyiségl és fontos anyag kizarélag e-koényv for-
majaban jelenik majd meg, amikor a csak e-kényv-
ként megjelené mivek jelentés részévé valnak kul-
turalis és szellemi drokségunknek.

A szamvetés napja valdészinilileg nincsen messze.
Ha addig nem tudunk ésszer(i egyezségre jutni az
e-kdnyvekkel kapcsolatban, kdnyvtaraink hozzafé-
rési és meg6rzési funkcidja komoly fenyegetésnek
lesz kitéve, a tarsadalom pedig mélyen gyokerezd
kozérdekl problémaval kell, hogy szembenézzen.

Mindnyajunknak az az érdeke, hogy elkertljik ezt
a valsagot.

ILYNCH, Clifford: Ebooks in 2013: Promises broken,
promises kept, and Faustian bargains. = American
Libraries. E-Content Supplement (June 2013). p.
12-16.
http://www.americanlibrariesmagazine.org/article/ebook
s-2013/

(Koltay Tibor)

Adatbazis-alapu webhelyek archivalasa és rekonstrualasa

A jelenlegi webhelyek j6 része statikus jellegl, va-
gyis el6re elkészitett HTML fajlok alkotjak Oket, s
ezeket esetleg Flash formatumu vagy JavaScript
nyelven irt dinamikus elemek egészitik ki. Meg6r-
zési szempontbdl az ilyen site-ok viszonylag egy-
szerllen begyUjthetdk, tetszbleges mélységig,
olyan robotokkal, mint példaul a HTTrack, vagy
egyszerlien elkérheté az egész fajlrendszer a
webmestertdl — tehat ezeknek mar kialakult archi-
valasi technoldgigja van. [1]1[2] Am a W3Techs
2012-es felmérése [3] szerint a webhelyek mintegy
30%-at mar valamilyen tartalomkezelé rendszer
(CMS = Content Management System) szolgaltat-
ja, melyek mogoétt altalaban egy adatbazis mikodik,
ami a tartalom nagy részét — tébbnyire a szbveges
elemeket és részben a formazast is — tarolja. Hogy
a felhasznal6 szamara hogyan jelenik meg az ebbél
a hattéradatbazisbdl ,roptében”, dinamikusan gene-
ralt tartalom, az fugghet a felhasznalé bongészéjétdl
€s egyéb paraméterekidl is.

Egy ilyen CMS-alapu rendszert nem tudunk a
megszokott médon jél archivalni, mert az a nézet,
amit a robot begyljt, csak egy a tobbféle lehetsé-
ges kozll, tovabba az adatbazist sem lehet re-
konstrualni a letoltétt weboldalak alapjan. Illyenkor
még az adatbazis és a statikus (pl. multimédia)
allomanyok elkérése sem elegendd, mert ugyan
igy fajlszinten megvaldsul az archivalas, de az
eredeti tartalomszolgaltatés ezekbdl még nem al-
lithatd vissza. A kilénb6z6 adatbazis-kezelb rend-
szerek beépitett exportfunkcidja is tdbbnyire olyan
binaris vagy gyartofuggé formatumba ment, amibdl
nem épithet vissza az adatbazis egy masfajta
adatbazis-kezel6t hasznalé archivumban. Az igazi
megoldas az 6sszes adat olyan formatumba vald
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konvertalasa volna, amely flggetlen az eredeti
szerveren a hattérben futdé adatbazisrendszertdl. A
DeepArc nevl eszkdzzel [4] — egy megfelel6en
kialakitott XML sémat hasznalva — az adatbazisok
tartalma XML fajlokra képezhetd le, igy biztositha-
té a rendszerfuggetlenség. Ennek a megoldasnak
az a hatranya, hogy a séma definialasahoz alapo-
san ismerni kell az archivdlandé adatbazist. To-
vabba a DeepArc-ot, vagy mas hasonlé leképezd
eszkdzt az eredeti szolgaltatdé gépen is telepiteni
kell és ott hosszu ideig elérhetének kell maradnia.
Az el6bbiekben vazolt bizonytalan helyzet és egy
egységes és egyszer( adatbazis-archivalasi for-
matum hianya komoly problémat jelent a web
hosszu tavu megdrzésével foglalkozd intézmé-
nyeknek.

A dinamikus webhelyek archivalasanak jelen cikk-
ben bemutatott modelljében minden archivalt tar-
talmat egységes XML formatumra konvertalnak,
amibdl automatikusan rekonstrudlhaté az eredeti
site. Az XML fajlok helyességét és hibatlansagat
egy XML séma segitségével barmikor ellendrizni
lehet az archivumban. A DeepArc-féle meg-
oldasoktol eltéréen ennél a megoldasnal az XML
séma nem fligg az archivalandé webhelytél, nem
kell belllrél ismerni az azt mikodtetd rendszert, és
nem kell az eredeti szerveren a rendszergazdanak
telepitenie egy célszoftvert.

Az archivalasi folyamat soran haromféle adat ke-
letkezik (1. abra):

e a webhelyet leiré metaadatok,

e az XML formatumra leképezett statikus fajlok,

e az XML formatumra leképezett adatbazisadatok.
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