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Egy olyan koényvet szeretnék réviden bemutatni,
melyrdl dr. Chikan Attila egyetemi tanar, a logiszti-
kai menedzsment hazai meghonositasanak egyik
kulcsszerepl6je a konyv elészavaban ugy ir mint
mérfoldkérél a magyar logisztikai szakirodalom-
ban. Ezt a dicséretet az anyag reményeim szerint
nem kizarolag a konyvet tamogatd online Logiszti-
kai Tudéasbazis multimédias és interaktiv szakmai
anyagai miatt érdemelte ki, a kiadvanynak ez az
aspektusa azonban kétséget kizardan egyedulalld
a hazai menedzsment kdnyvkiadasi gyakorlataban.

Az Akadémiai Kiadonal egyszerre a Marketing és a

Menedzsment Szakkényvtar sorozatban is megje-
lené kényv alapvetbéen szakkdényvnek késziilt, hi-

352

szen azokat a vezetbi dontéseket veszi szamba,
amelyeken keresztiil a logisztikai rendszer hatéko-
nyan kialakithato és mikddtetheté. Mivel azonban
a mesterképzés és a posztgradualis képzési prog-
ramok a jové, illetve a jelen vezetbinek képzését
célozzék, a kényv egyben tankényv is. A vezetd
nemzetkézi értelmezéseknek és megkozelitések-
nek megfeleléen a logisztikai menedzsmentet,
ezen bellil kiemelten a disztribuciés logisztika kér-
déseit stratégiai megkdzelitésben, folyamat- és
rendszerszemléletben, a hatékony eréforras-
gazdalkodast k6zéppontba allitva targyalja. Végig
arra keresi a valaszt, vajon hogyan jarulhat hozza
a logisztika a vallalatok versenyképességét biztosi-
t6 kettbés értékteremtéshez, hogyan képes tehat
hozzajarulni a vevdi és a tulajdonosi érték névelé-
séhez.

Nemzetkézileg is egyediilalldé médon térképezi fel
a logisztika stratégiai jelentéségli déntéseit, azokat
a kérdéskordket, amelyek mentén a logisztika a
legkdzvetlenebb moédon és a legerételjesebben ké-
pes hozzajarulni az ésszvallalati célok és stratégia
megvalésitasahoz. A belsé vallalati kérdések mellett
a logisztikai menedzsment kihivasait ugyanakkor
beilleszti az ellatasi lanc Osszefiiggésrendszerébe
is. Targyalja azokat a menedzsmentkihivasokat,
melyek abbdl a specialis helyzetbdl adddnak, hogy
a logisztikai folyamatok hatékony menedzsmentjét
nemcsak egyetlen véllalaton belliil, de az egyiitt-
miikb6dé vallalatok hatarain ativelve, ellatasi lan-
cokban is meg kell tudni oldani.

A kényv felépitése és a targyalt dontések a kovet-
kezok:
I. Alapvetés
1. Logisztika a vezet6i dontések tukrében
2. A logisztika teljesitménye — a kiemelt érin-
tettek szamara teremtett érték
3. Az elvart logisztikai teljesitmény meghata-
rozasa



II. Alogisztika rendszerkialakito dontései
4. A disztribuciés struktiura meghatarozasa és
a telephelyvalasztas dontése
5. A raktarkapacitas meghatarozasanak don-
tése
lll. A logisztika mikddtetési dontései
6. A Kkereslet tervezésének elmélete és maod-
szerei
7. A disztribucios eréforras-tervezési rendszer
8. Készletgazdalkodasi dontések a disztribu-
cios logisztikaban
9. A disztribuciés logisztika informatikai ta-
mogatasa
10. Logisztikai kontrolling
IV. Menedzsmentkihivasok a disztribucids lancban
11. Doéntés a kiszervezésrol
12. A disztribuciés lanc menedzsmentjének ki-
emelt dontése az értékesitési rendszer ki-
alakitasa
13. Kapcsolatok menedzsmentje a disztribuci-
0s lancban
14. A disztribuciés lanc folyamatainak specialis
menedzsmentmegoldasai
15. Kockazatmenedzsment a
lancban
V. Kitekint6 fejezetek
16. Makrologisztikai kitekintés
17. A disztribacié fenntarthatésaganak dilem-
mai

disztribucios

Beszamolok, szemlék, referatumok

A kiadvany ugyanakkor nemcsak feltérképezi a
kiemelt jelentéségl vezet6i dontéseket és azok
Osszefluggésrendszerét, de szamos déntéselbké-
szitd, déntéstamogaté modszert be is mutat. Sét!
Kiemelt célja azoknak az — els6sorban az anyagi
er6forrasok tervezéséhez kapcsolédé — matemati-
kai-statisztikai médszereknek az ismertetése, ame-
lyek hasznalata nélkil ma mar megalapozott don-
tés nemigen hozhaté. E modszerek leirasat maga
a torzsszbveg tartalmazza, s alkalmazasukat a
kdnyvben taldlhatd esettanulméanyok is segitik. Az
irott széveg d6nmagaban azonban kevéssé alkal-
mas arra, hogy tamogassa azoknak a képessé-
geknek a fejlesztését, amelyek a bemutatott méd-
szereknek, ismeretanyagnak az elsajatitasa és
begyakorlasa révén valdban hasznélhat6é tudassa
konvertaljdk a konyvben megtalalhaté ismeret-
anyagot. Ezért olyan online Logisztikai Tudasbazis
kifejlesztésére is sor kerult, amely hatékonyabban
képes tdmogatni a képességfejlesztést. Ez a Lo-
gisztikai Tudasbazis kildnb6zé tipusu héattéranya-
gokat foglal magaban. Egyrészt megtalalhatok itt
olyan el6re programozott Excel fajlok, melyek segit-
ségével az olvas6 a mar emlitett matematikai-
statisztikai mdodszerek alkalmazasat interaktiv mo-
don gyakorolhatja, sajat vallalati adatai felhasznala-
saval akar szimulacids elemezéseket is végezhet. A
veviszegmentacio, a kereslet-el6rejelzés és a kész-
letgazdalkodas témakdreit tdmogatd Excel fajlokhoz
olyan Utmutaté is késziilt, melyek kénnyebbé teszik
ezt a gyakorlast és szimulaciét (1. abra).

Kedves QOlvasd!

Sikeres tervezést Kivanok!

Gelei Andrea szerkesztd

Logisztikai dontések — fokuszban a disztribucid

Ezen az oldalon a Logisztikai déntések — fokuszban a disztribticio cimi konyv kereslet-

tervezéssel kapcsolatos kiegészitd hattéranyagait talalja.

Az alabbi Exceltablazat segitségével gyakorolhatja a bemutatott tervezési modszereket. A

tablazat kezelését megkdnnyiti, ha elolvassa kitdltesi Gtmutatonkat.

=) Keresletelbrejelzés program Excel formatumban »

T Letdlthetd utmutaté PDF formatumban »

1. abra Kereslet-elorejelzési modszerek elsajatitasanak tamogatasara késziilt honlap feliilete a
Logisztikai Tudasbazisban

353



TMT 60. évf. 2013. 8. sz.

A Logisztikai Tudasbéazis mas jellegli anyagokat is
tartalmaz. Talalhatok itt példaul olyan révidfiimek,
amelyek modern, a logisztikai vevékiszolgalasi
folyamatot hatékonyan tamogatd, kilénb6zé tech-
nolégiai megoldasokat illusztralnak (2. abra), de
hosszabb lélegzetli mozgdképek is, melyek egy-
egy vallalat atfogé gyakorlatat, folyamatszervezési
és informaciotechnoldgiai megoldasait, a ma elér-
hetd legjobb gyakorlatot mutatjak be. Ezen kivdl
egyeb, kiegészitd jellegli anyagok, informaciok is
feltdltésre kerlltek e tudasbazisba.

A kdnyv mogott allé Logisztikai Tudasbazis szama-
ra a GS1 Magyarorszag Nonprofit ZRt. biztositott
feliletet. A GS1 flggetlen, semleges, globalisan
mi{kodd szervezet, amelynek célja, hogy globalis
szabvanyok és technoldgiak kidolgozasa segitsé-
gével tamogassa a vdllalati logisztikai folyamato-
kat, ellatasi ldncokat a hatékony és zavartalan fizi-
kai aruaramlas és az azt kisérd informacié- és do-
kumentumaramlas lebonyolitasaban. A Logisztikai

Tudasbéazis anyagai beszédes honlapcimek és
tébbdimenzidés QR kodok segitségével is elhivha-
ték, melyeket szintén a GS1 Magyarorszag bocsa-
tott a kdnyv rendelkezésére (3. abra). Felajanlasuk
a Logisztikai Tudasbazis technikai kialakitasara és
miikddtetésére vonatkozéan tehat illeszkedik alap-
vetd céljukhoz és remélhetéen tamogatja is azok
megvaldsulasat.

3. dbra A Logisztikai Tudasbazis egyik kiegészité
informaciés anyaganak, a konyv szerzéinek
életrajzait és publikacios tevékenységiiket bemutaté
dokumentumnak eléhivasat tamogatoé
tobbdimenziés QR-koéd

Kedves QOlvasd!

Kellemes tajgkozodast kivanok!

Gelei Andrea szerkesztd

Arut az emberhez

komissiozas pick by lighttal

Pick by Light kiszedés

Logisztikai dontések — fékuszban a disztribucié

Ezen az oldalon a Logisztikai dontések — fokuszban a disztribticié cimi kbnyv

raktarkapacitas meghatarozasaval foglalkozd fejezetének kiegészitd hattéranyagait talalja.

A fejezetben a dinamikus raktarkapacitas meghatarozasa kapcsan felmeruld, a
komissiozast tamogatd informacio- s kommunikaciotechnologiai, illetve egyéb raktar-

technalagial megoldasokat bemutatd videdkat talal. Kérjiik, tekintse meg dket!

Pick by Voice kiszedés

Parhuzamos rendelés

kiszedés ujj mobilterminal

Robopick gépi komissiozas

2. abra A modern komissiézasi technologiakat bemutaté honlap feliilete a Logisztikai Tudasbazisban
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A kényv megsziletése abbdl a szempontbdl is
egyedulallé a hazai menedzsment-szakirodalom-
ban — s talan mondhatjuk a szakma életében is —,
hogy megsziletéséhez nemcsak a Budapesti
Corvinus Egyetem oktatéinak, mint szerz6knek a
munkaja volt elengedhetetlen, de a logisztikai aga-
zat kulcsszerepl6inek részvétele is. A GS1 Ma-
gyarorszag mellett szamos vallalatnak és vezets-
iknek aktiv tamogatéasara volt sziikség ahhoz, hogy
példaul az emlitett filmek elkészilhessenek. Ez-

Beszamolok, szemlék, referatumok

uton is kdszonet illeti 6ket! A logisztika és az ella-
tasi lanc versenyképes mikodtetése mindig csa-
patmunka, s ezt az alaplizenetet reményeink sze-
rint a kdnyv és a hozza tartoz6 tudastar megszule-
tése maga is alatamasztja.

Gelei Andrea
(Szerkesztd, a Budapesti Corvinus Egyetem
egyetemi docense)

E-konyvek 2013-ban. Betartott és megszegett igéretek, fausti

alkuk

Az e-kdnyvek kapcsan nemcsak megszegett igére-
tekkel talalkozunk, hanem elvesztegetett lehetdsé-
gekkel is. Ez a technoldgia jelentds tarsadalmi ka-
rokat okozhat, kiléndsen azok szamara, akik nagy
mennyiségl konyv fogyasztéi. Ezen kivil tarsa-
dalmi intézményeinket és normainkat fenyegeti.
Azon a fausti alkun kivil, amely a kényelemmel
csabit, nem kinal egyebet. A mulasztds nem els6-
sorban technoldgiai természetii, hanem abban mu-
tatkozik meg, ahogyan a jogtulajdonosok a techno-
I6gia alkalmazasanak madjat megvalasztjak, va-
lamint talan éppen azokban a jogi és politikai kere-
tekben, amelyek lehetdve tették, hogy ez torténjen.

Tisztaznunk kell, hogy az e-kdnyveket nem meg-
vasaroljuk, hanem esetikben rendkivil komplex
feltételeket tartalmazd licencmegallapodasokat
kétink, amelyek korlatozzak, hogy mit tehetlnk
velik. A licencekben taldlhaté korlatozasok egy
része technoldgiai, masik része jogi természet.
Az az éllitas, hogy e-kdnyvet vasarolunk, minden-
esetre egy nagy marketinghazugsag.

Betartott és be nem tartott igéretek

Az e-kbnyvolvasd platformoknak (olvasokésziilé-
keknek) az a képessége, hogy a betltipus és a
betliméret allithatd, valamint a szoveg felolvastat-
haté a latassériltek szamara, csak részben van
meg. Létezik és finomodik a felolvasasi technolo-
gia, azonban még sok a tennivalé ezen a téren,
raadasul az egyes platformok ilyen iranyd képes-
ségei eltéréek. Az Authors Guild (a szerz6k érdek-
képviselete) és a kiadok sajnos sikeresen kotottek
magukat ahhoz az allasponthoz, hogy a szdveg
felolvastatasanak jogabdl koévetkezé funkcié nem

rutinszerlien része a licencvasarlasnak, igy csok-
ken annak a mértéke, hogy egyetlen adaptiv kulcs-
technoldgia legyen alkalmazhato.

Az e-kdnyvtechnoldgia igérete az volt, hogy képe-
sek leszink nagy koényvgyljteményeket konnyd,
kompakt formaban magunkkal vinni. Ez megvalo-
sult, s6t ez az e-kdnyvek egyik legfébb vonzereje a
rendszeresen olvasok és kulondsen a gyakran
utazok szamara. Az e-kdnyvtechnoldgia szukség-
telenné teszi a nyomtatast, raktarozast, a fizikai
példanyok szallitdsat.

A fogyasztok altal a kereskedelmi forrasokbol meg-
rendelt e-kdnyvek kdnnyebben és gyorsabban fér-
het6k hozza, mint nyomtatott elédeik. Nem Kkell
tehat varni a megrendelt mi megérkezésére vagy
koényvesboltrdl kdnyvesboltra menve keresni az
ahitott konyvet. Elég azt letdlteni. Nehéz viszont
megitélni, hogy az e-kdnyvek ,zoldebbek’-e, mint
nyomtatott el6deik, mivel a kdnyvolvasé készulé-
kek eléallitasa, kiszallitasa és az elhasznalodott
eszkdzOk kezelése nyoman is marad Okoldgiai
labnyom.

Annak elddntése, hogy az e-kdnyvek olcsébbak-e,
mint a nyomtatottak, megint csak 6sszetett kérdés.
Amig a vezetd kiadok keménytablas konyvei lista-
aranal olcsobbak az e-kdnyvek, ugyanannak a
nyomtatott kdnyvnek a kedvezményes ara, példaul
az Amazon kinalataban, alacsonyabb ennél. Meg
kell emlitenunk, hogy az e-kdnyves kornyezetben
egyes befutott szerzék elhagyhatjak kiadojukat, és
kozvetlenll értékesithetik miveiket olyan csator-
nakon, mint az Amazon, amivel a kereskedelmi
kiadéknal alacsonyabb arakon kindaljak konyveiket
és taldn nagyobb nyereséget érnek el. Az Uj szer-
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