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Valtozas - valtoztatas - szervezeti innovacio

Mit tesz a kézel 200 éves Akadémiai Kényvtar annak érdekében, hogy lépést tartson a
gyorsan valtozé vilaggal, és alkalmazkodni tudjon sziikebb és tagabb kérnyezetéhez? Mi-
lyen szervezeti atalakitashoz vezetnek a tarsadalmi, technikai valtozasok, és hogyan lehet
ugy valtoztatni, hogy a folyamatos megujulas soran ne vesszenek el hagyomanyos értéke-

ink.

A valtozas legfébb motorja

A kdnyvtarak hagyomanyos szerepe és eszkdztara
az info-kommunikacios technika térhdditasaval és
az elektronikus tartalmak elterjedésével jelent6sen
bévil, de lényege a digitalis korban is ugyanaz
marad. Nevezetesen, gy(jti, rendszerezi és hozza-
férhetévé teszi a felhalmozott tudasanyagot, és
gondoskodik a formaba 6ntétt tudas atérokitésérdl,
legyen az barmilyen hordozén. Ugyanakkor vilago-
san latjuk, hogy az elektronikus tartalmak térhodi-
tasaval Uj rendszerek vannak szilet6ben, 6sszeér-
nek a kordbban oly markansan elkulénilé és szét-
valaszthatd, az informacidhasznositashoz kapcso-
l6dé szakmai tevékenységek, mint kiadas, terjesz-
tés és szolgaltatas, azaz a tartalom formaba dntése,
megjelentetése, szétsugarzasa, a hozzaférés bizto-
sitdsa és az archivalas. Latszanak mar azok a ten-
dencidk, amelyek szerint szamos konyvtérosi fel-
adatot végeznek, illetve latnak el kdnyvtaron kivil
is, elég csak arra utalni, hogy hany konyvtarost
alkalmaznak informaciéfeldolgozasra, informacio-
hasznositasra a kdzszféran kivil is. Ezzel parhu-
zamosan egyre tobb, kordbban a konyvtar tevé-
kenységi tertletén kivil esé informacidfeldolgo-
zassal, informacidhasznositassal 6sszefliggd te-
vékenység jelenik meg a konyvtarakban; béar ez
utdbbi egyelére még inkabb csak a fejlett kdnyvtari
kultdraval rendelkezé orszagokban.

Az e-forrasok térnyerése mellett a valtozas masik
nagy eldidézéje a webkorszak, de kilonbsen a
web2 megjelenése. Ez a konyvtarak szamara
nemcsak azt jelenti, hogy megjelenink a halén,
kaldnb6zd kdzdsségi oldalakon hirt adunk ma-
gunkrol, hanem azt is, hogy teljesen ,kiforditjuk” a
kényvtarat és a weben keresztul tesziink mindent
elérhetdévé, az allomanyt éppen ugy mint a szolgal-
tatasainkat. Lewis cikkének 425. oldalan [1] ugy
fogalmaz, hogy konyvtari eszkdzeinket, forrasain-
kat és szakértelminket oda kell eljuttatnunk, ahol a
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felhasznaldink vannak, s 6k egyre inkabb a virtua-
lis térben vannak. ,Ha a felhasznal6 nem jut el a
konyvtarba a Google-n keresztul, akkor nem megy
oda.”

A korulottink 1évé oriasi valtozasokra csak oriasi
véltoztatassal tudunk reagalini. Uj stratégiai terviink
(2013-2016) készitésének kiinduldpontja, hogy a
XXI. szadzad elején koényvtarunk a tudomanyos
koz0sség hatékony informacidhasznositasat és
-hasznosulaséat szolgalja. F6 célkitlzésink a kuta-
tas-fejlesztés informécios folyamatanak tdmogata-
sa konyvtari eszkdzokkel és modszerekkel, a
konyvtaron belll éppen ugy, mint a kdnyvtar falain
kivul; a valésagos térben éppen ugy, mint a virtua-
lis térben.

A valtozasokat el6idézoé kiils6 kornyezeti
hatasok, nemzetkozi trendek

1. A konyvtar fogalmanak kiterjesztése az infor-
maciotarol6 és -hordozé média kapcsan (infotar,
médiatar, informacios kozpont, forraskdozpont
stb.).

2. Intézményeket, szervezeteket 0Osszekapcsold
integralt konyvtari rendszerek kialakitasa, mu-
kddtetése (k6zOs kataldgusok, k6zds kereséfe-
lUletek, platformok, halézati megoldasok).

3. Az informacidmenedzsment elbtérbe kertlése,
kilénb6zé tipusu informacidk egyilttes kezelé-
se, az informacidvagyon feltarasa, megbrzése
és elérhetdvé tételének komplex megoldasai.

4. A konyvtarak kiegészitd tevékenységeinek ki-
épitése.

5. Ujszer( egyiittmiikodési formak az elektronikus
tartalmak elérésére, mint példaul konzorciumi
szervezG8dések, nemzeti licencszerz6dések. De
egyre er6sddik a kildénbdz6 tipusu intézmények
Osszefogasa, partnerség létrehozasa is.

6. Digitalizélasi programok, a meglévé tudasva-
gyon teljes digitalizélasa a kulturdlis értékek
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megdrzésére és szeéles kori elérésének biztosi-
tasara.

7. Az e-forrasok egyre inkabb kiszoritjdk a nyom-
tatott tartalmakat, az e-folydiratok terjedése
utén az e-konyvek térhdditasa zajlik.

Hogyan reagal a kérnyezeti valtozasokra az
Akadémiai Kényvtar?

A kovetkez6kben e nemzetkdzi tendenciak tikré-
ben tekintjuk at a kérnyezeti valtozasok hatasara a
kdézelmultban véghezvitt valtoztatasokat az Aka-
démiai Konyvtarban. Bar minden egyes témakor
kaldn-kuldn is részletesebb taglalast igényelne, itt
most csak jelzésszerilen utalunk a valtoztatasokra,
amelyek kézul néhanyat munkatéarsaim kildn cikk-
ben targyalnak.

1. A konyvtar fogalmdnak kiterjesztésére akkor
érett meg a helyzet, amikor a Magyar Tudomanyos
miivek Téra (MTMT) és az Elektronikus Informa-
ciészolgaltatas Nemzeti Program (EISZ), két or-
szdgos kozfeladatként 2012-ben a konyvtarhoz
kerult. Ez az uj, kiterjesztett feladatkdr a kényvtar
elnevezésében is megmutatkozik, 2013. januar 1-
jétdl hivatalosan MTA Kbényvtar és Informacios
Kézpont elnevezéssel mikddink tovabb. Nem
pusztan névvaltoztatasrél van sz6, hanem jelzés-
ertékl, a hagyomanyos feladatokrél az uj feladatok
iranyaba val6é elmozdulas nevinkben valé megje-
lenitésérdl. Az orszagos hatokori feladatok mellett
érdemes megemliteni a konyvtarban 2009-ben
létrehozott repozitériumot. A REAL létrehozasat és
folyamatos fejlesztését, ami az MTMT-vel kardltve,
de kulénésen az akadémia elndkének 2012 de-
cemberében kiadott szabad hozzé&férésrdl széld
rendelkezésével gyors névekedésre szamit.

2. Az intézményeket, szervezeteket 6sszekap-
csol6 rendszerek létrehozasdra, mikodtetésére
j6 példa annak a kdzds kereséfellletnek a kialaki-
tasa, amely a 2011 8szén zarult TAMOP program
egyik részeredménye. [2] Ot kutatdintézet, az ak-
kor még Talajtani és Agrokémiai Kutatokbzpont, a
Kémiai Kutatoékdzpont, a Pszicholdgiai Kutatéinté-
zet és az Okolbgiai és Botanikai Kutatéintézet
konyvtaraival kézos keresési lehetéséget biztosi-
tunk. Megvaldsult a konzorciumban részt vevé hat
kényvtar allomanyaban szerepld mivek egyuttes
keresése, az un. ,egyablakos kereséssel”’. 2012-
ben az akadémia kutatéhalézat atszervezését
kovetben is nagy jelent6ségi a kutatdintézeti allo-
many interneten valé megjelentetése, hiszen olyan
specidlis szakterileti gyljtemények valtak elérhe-
tévé, amelyek korabban nem nyilvanos konyvtari

gyljteményként csak egy szik réteg szamara vol-
tak elérhetbek. A MOKKA/ODR rendszerben val6
megjelenés a konyvtarak szamara éppoly fontos,
mint a felhasznaldknak. Gyijteménylnk feltarasa
sordn ma mar teljesen természetes, hogy az
OPAC-ban 1évd rekord 6sszekapcsolodik a keres-
kedelmi forgalomban megvasarolhaté koényvek
bibliografiai adataival, borité és/vagy cimlap meg-
jelentetésével. A konyvtarak és a terjesztés ilyen-
féle egymasra utalasa a kdnyvtar falainak lebonta-
sdhoz vezetd kezdeti Iépések egyike.

3. Az informaciomenedzsment el6térbe kerlilése
— digitalis gyUjteményeink, digitalis tartalmaink
kére egyre bévil, a mennyiségi ndvekedést ebben
a fazisban mar mindségi valtozas kell, hogy ko-
vesse.

A szérvanyosan meglévd egyes allomanyelemek
egymasra rakodasa elérte mar azt a mennyiséget,
amikor mar nem elég pilotprogramokkal egy-egy
szegmens fejlesztésére dsszpontositani (pl. tema-
tikus gyljtemények; digitalis képkodnyvtar), hanem
el kell kezdenink az elektronikus koényvtar szisz-
tematikus kiépitését. Ennek elsé allomasa, a Re-
pository of the Academy’s Library (REAL) elké-
szUlt, harom pillére miikddik: az OTKA kutatasi
jelentések, a doktori disszertaciok és az MTMT-hez
kapcsolddo teljes szOvegil cikkek, jelenleg 6ssze-
sen tobb, mint 4500 e-dokumentum. Az E-book on
Demand (EoD) program keretében digitalizalt m{-
vek is bekerlinek a REAL-ba. A kdvetkezd stratégi-
ai idészakban fel kell készilnink az un. ,informa-
cibzarvanyok” egységes rendszerré alakitasara.
Egyfel6l meglévé hagyomanyos hordozon [évd
allomanyunk digitalizalt vagy digitalizalasra varé
elemeinek rendszerbe foglalasa, és az U0j, csak
digitalis formaban elérhetd mivek integralasa és
az informécios vagyon kezelése lesz a kdvetkezd
tervidészak egyik stratégiailag fontos feladata.
Egyel6re még elméleti felvetés csupan, de a kozel-
jové eldontendd kérdése, hogy a kutatas-fejlesztés
informacios folyamatéban létrejott informacié me-
nedzselése beépil-e a konyvtar feladatrendszeré-
be vagy ezen informaciémenedzselési feladatok
elvégzésére munkatarsaink kapcsolédnak egyes
kutatds-fejlesztési rendszerekhez.

4. Kiegészité tevékenységek egész soraval fog-
lalkozik a szakirodalom, mar a 90-es évek eleje
ota. Bar sokak szamara nagyon vonzé a szellemi
és testi taplalék egylttes biztositdsa a konyvtar
falain belll, jelen irds inkabb azt a kiegészit6 teve-
kenységet emeli ki, amely AGORA néven VvAalt is-
mertté. Réviden ugy definialhatd, hogy a kdnyvtar
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nyitott szellemi mihelyként kdnyvbemutatok, esz-
mecserék, kidllitasok és egyéb rendezvények szin-
tere is. Programjainkat az alabbi fébb csoportosi-
tas szerint hirdetjik meg: ,Gondolatok a kényvtar-
ban” cimmel rendszeresen tartunk eszmecseréket
és szerveziink féorumokat. ,Eletre keltjiik a gyijte-
ményt” 6sszefoglalé cimet adtuk azoknak a ren-
dezvényeknek, amelyek valamely évforduléhoz,
szerz6h6z kapcsoléddéan mutatjak be, elsésorban
kaldngydjteményeink becses darabjait. Ide soroljuk
digitélis gydjteményeink bemutaté rendezvényeit
is. Végul, de nem utolsésorban ,A kényvtar bara-
tai” sorozatcimet viselik azok a rendezvények,
amelyek megtartasahoz neves tudoés olvasdinkat
kérjuk fel arra, hogy egy adott témat, sok esetben
legujabb koétetét mutassa be az érdekl6ddknek.

A 2006-ban indult program az évek soran nagy
népszerlségre tett szert, évente legalabb 20-24
alkalommal nyujt valtozatos programot, s latogato-
ink szama alkalmanként 50-60 f6, akiknek nagy
része ma mar térzsvendégnek szamit. Tovabb
kivanjuk névelni latogatoink szamat, ehhez azon-
ban szikséglnk lesz rendszeres és szakérté mar-
keting és PR tevékenységre.

5. Ujszerii egyiittmiik6dési formak — palyazatok,
orszagos programok. Az Alapité Okirat ugy fogal-
maz, hogy ,A Konyvtar elldtja az akadémiai kolt-
ségvetési szervek kodnyvtdrainak akadémiai szak-
mai fellgyeletét”. Az elmult 6t évben a Magyar Digi-
talis Képkbnyvtarnoz és a Tudasdepo Expressz
palyazathoz a kutatointézeti konyvtarak kozdl (6n-
kéntességi alapon) mindkét esetben hat-tagu kon-
zorciumot szerveztink és vezettink, annak minden
izgalmaval és kihivasaval egytt. [3]

Az Akadémiai Kiaddval hosszu idére nyulik vissza
az egyuttmikodésink, ezek sorabdl érdemes ki-
emelni az AGORA program keretében kdzdsen
szervezett programjainkat, kulénésen az olyan
szakmai férumokat, mint példaul az e-kényv meg-
jelenésével, elterjedésével foglalkozé rendezvé-
nylnket, ahol izgalmas volt latni kiadé — szolgalta-
t6 - felhasznalé mas szempontu megkozelitését.

Legbuszkébbek talan a Kutatdé Didkok Egyesiileté-
vel kialakult egyuttmikodésre vagyunk, hiszen
sikertlt egy Uj célcsoportot, a kdnyvtar legifjabb
olvaséit (16-17 éves kortdl) vonzaskdrzetlinkbe
vonni. A jové kutatdi egyelére még inkabb csak
csoportos latogatasra, ismerkedésre érkeznek
konyvtarunkba, de 6rommel vesszik jelentkezésu-
ket hasznaldoképzd kurzusainkra is.
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6. A meglévé tudasvagyon teljes digitalizalasa-
rol még nem szilletett dontés, barmennyire is ezt
szorgalmazza a szakirodalom, és a Google gya-
korlata is ebbe az iranyba mutat. Komoly dilemma,
hogy az Akadémiai Konyvtar, amelynek kozel két-
harmada idegen nyelvi éllomany, vajon felvallalja-e
azt a digitalizalast, amit az egyes nemzeti gydjte-
mények megtesznek vagy mar meg is tettek. A mi
feladatunk els6sorban az MTA és az MTA Kdnyvta-
ra altal kiadott miivek digitalizélasa, az Acta-k és a
kutatéintézeti publikaciok kdnyvtarunkban 6rzott
példanyainak elektronikus formaba dntése.

Az ezredforduldn elédeink inditottak el azt a gya-
korlatot, amit a mai napig kdvetlink. Ennek szelle-
mében egy-egy személyhez, alkalomhoz, ese-
ményhez, évfordulbhoz kapcsoléddéan végzink
digitalis feldolgozast, aminek eredményeként hon-
lapunkon jelenleg 19 digitalis gyUjtemény latogat-
hat6. Ezek mindegyikét komoly kutatébmunka elézi
meg, a digitalizalt m{iveket, kéziratokat, fotokat stb.
értékes tanulmanyok flizik egybe, gazdag jegyzet-
anyaggal, irodalomjegyzékkel kiegészitve. Ez a
tudomanyos feldolgozas tébb, mint a mlvek digita-
lizalt véltozatanak hozzaférhetévé tétele, minden
egyes esetben értékhozzaadassal ndvelt Uj doku-
mentum vagy dokumentumegyittes sziletik.
Anyagi er6inkhez mérten ezt a gyakorlatot kivanjuk
folytatni a jov6ben is.

A doktori dolgozatok 2012 o6ta elektronikus forma-
ban kerllnek be &llomanyunkba, a korabbi évek
anyagait igény szerint digitalizaljuk, ha barki maso-
latot kér valamelyik dolgozatbdl, akkor az egész
anyagot egyben elkészitjlk és a REAL-ban &riz-
zuk.

Evek 6ta a masolati kéréseket szintén digitalizalt
formaban teljesitjuk. Ez a téritéses szolgaltatas azt
eredményezi, hogy szamos egyedi digitalizalt
szbérvanydarab talalhatd, kuldndésen a kiléngydj-
teményekben. Itt is azt a gyakorlatot kdvetjuk, ha
digitalizalasi igény van, akkor a teljes mivet digita-
lizaljuk, hogy ne kelljen tébbszdr kézbe venni és
digitalizalni ugyanazt a mivet.

7. Az e-forrasok egyre inkabb kiszoritjak a
nyomtatott tartalmakat. A 90-es évek masodik
felében kezdtek megjelenni az e-folyéiratok, els-
sz06r csak a nyomtatott folydiratok online valtozata-
iként, majd az elektronikus cikkek adatbazisban
megjelentetett rendszereként. Mara mar elmond-
hatjuk, hogy megfordult a tendencia, tobb e-folyo-
irat 14t napvilagot, mint nyomtatott valtozat. Mig
kezdetben a nyomtatott folyoiratok mellé lehetett
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rendelni (vagy kapni) online valtozatot, ma mar a
telies szévegl folyodirat-adatbazisok mellé lehet
kérni nagyon jutanyos aron (DDP konstrukciéban)
nyomtatott cimeket. A gyarapitas dramaian meg-
valtozik, a valogatdé szerep a tartalmat illetéen hat-
térbe szorul, hiszen a kiaddk, forgalmazdk altal
Osszeallitott nagy csomagokat vasaroljak a kdnyv-
tarak. Ugyanakkor informaciétechnikai szempont-
bdl Uj valogatasi elem jelenik meg, példaul plat-
formkinalat, keresési lehet6ségek, hasznalébarat
megjelenités stb. Az Uj évezred elejére megjelen-
tek az e-kbnyvek is, s bar az elektronikus tarta-
lomnak az egyik nagy elénye éppen az, hogy az
informaciok kisebb egységei, fejezetei, tanulma-
nyai is kdnnyen kereshet6k és hozzaférhetdk, a
kereskedelmi szempont itt is azt diktalja, hogy
nagy csomagokban kinaljak a kiadok e-kdnyveiket.
A szakképzett gyarapité munkgja itt is hattérbe fog
szorulni, de kérdés, hogy a gyljtemények alakula-
sara ez milyen hatassal lesz. Az elektronikus tar-
talmak jol strukturdlt, minden széra kereshetd
rendszere a tartalmi és formai feltarast is markan-
san atrajzolja. E dramai véltozas elsd jelei mar
mutatkoznak, bar az Akadémiai Konyvtar mint
elsésorban bolcsész szakkodnyvtar, talan késébb
kell, hogy szembesiljon ezekkel a valtozasokkal,
de ugy latszik, hogy nem lehet elég koran kezdeni
az atallast. 2010-t6l a nemzetkdzi csere egyhar-
madat, az Acta-k cseréjét elektronikus formaban
folytatjuk. A folydiratok esetében nagyon sok a
parhuzamos beszerzés, ezt fokozatosan épitjik le,
a nyomtatottak eldfizetésének rovasara. Azt nem
mondhatjuk, hogy az elektronikus tartalom ol-
csobb, mint a nyomtatott, inkabb csak azt, hogy
mas koltségekkel kell szamolnunk. De a postakolt-
ség elmaradasa is szamottevd megtakaritast
eredményezett.

Szervezeti innovacio

A kulsé kornyezeti valtozasokra csak innovativ
szervezet tud gyorsan reagalni. Mit is jelent ez? Az
innovaciéo szamtalan értelmezése, megkozelitése
kozll ragadjuk meg azt, ami az innovaciot meglévé
eszkdézok, moddszerek, eszmék stb. adaptélasa-
ként, annak bevezetéseként, elterjesztéseként
értelmezi. Buckland (1998) az innovaciét me-
nedzsmenttevékenységként irja le, amelynek so-
ran ismert lehet8ségek (technikai, technologiai
Ujdonsagok) kézul kivalasztjuk intézménylnk sza-
mara a legmegdfelelébbet, s ezt akar szolgaltatas-
ként, akar mas technikai, technolégiai Ujdonsag-
ként bevezetjuk vagy elvetjik. [4] A valasztas, a

bevezetés vagy elutasitds mindig kilsé és bels6
kdrnyezeti hatasok fuggvénye.

A szervezeti innovacio Iényege tehat az, hogy a
kils6 kdrnyezeti valtozasokhoz vald igazodas min-
dig a szervezet lehet8ségeitdl, belsd viszonyaitdl
fugg. Az innovacié akkor sikeres, ha bevezetése,
elterjesztése, elfogadasa soran be tudjuk mutatni
az innovativ termék vagy szolgéltatas relativ elb-
nyét, komplexitasat, kompatibilitasat, valamint ak-
kor, ha kiprobalhato, illetve monitorozhaté. Rogers
(1983) ezekkel a karakterisztikdkkal jellemzi az
innovaciot, és kommunikaciés folyamatként mutatja
be, amelynek végén az innovativ terméket vagy
szolgaltatast vagy bevezetjik, vagy elvetjuk. [5]
Barmely esetben természetesen van lehet6ség
arra, hogy egy késébbi fazisban forduljon a kocka,
s amit bevezettlnk, egy késébbi felllvizsgalat so-
ran elvetjik, s amit korabban elvetettiink, azt a
szervezeti viszonyok alakuldsaval késdbb bevezet-
juk. Az el6z6 részben néhany sikeresen végigvitt
valtoztatast mutattunk be, igy az egyensuly kedvé-
ért érdemes megemliteni, hogy bizony volt néhany
olyan kisérlet, prébalkozas, amit még bevezetése
el6tt elvetettiink. Példanak emlithetd, hogy mivel a
konyvtar Budapest egyik legfrekventaltabb ingatla-
na, vonzza a befektetdket, és tobb vallalkozas is
oréommel ,tenné be a labat” a koényvtarba. Az
egyeztetd targyalasok soran nyitottak voltunk az
Ujszerl, profitorientélt és kodzszolgalati funkcid
Osszeegyeztetésére, de mindig kiderult, hogy az
egyuttmikodés fejében olyan nagy beruhazast,
befektetést vartunk el a leendd partnerektél, ame-
lyet 6k nem voltak hajlandok medfizetni a kdnyvtar-
ral valé egyuttmikddésért. A kdnyvtar pedig nem
mutatott hajlandésagot értékeinek aprépénzre
valtasaban.

Nagyon igéretesnek tlint a kdnyv-0rokbefogadasi
akcio6 elinditasa, amit négy éven at évente meghir-
dettlink, de nem hozta meg a vart eredményt. Bar
van egy-két térzsolvasonk, aki rendszeresen vasa-
rol kdnyvet a kdnyvtar szamara, de ez az elézetes
jegyzék alapjan Osszedllitott ,iranyitott” vasarlas
nem keltette fel olvasdink érdeklédését. Bar rejtett
szandékunk a beszerzésen tul az volt, hogy szoro-
sabbra flizzUk kdnyvtar és olvasé viszonyat, ebbdl
nem lett a gyarapitas eszkdze. Csupan szép ko-
z0sségi programokat szerveztink koré évente
egyszer, ami inkabb emlékezetes, lelket melengetd
Agora esemény volt, aminek hatasara kampany-
szerlien féleg konyvtaros kollégak vasaroltak
kényveket. Jelenleg a patron driven acquisition
(PDA) bevezetésével kisérletezink. (Ezzel a hét-
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térszolgaltatédsokrol szolo iras foglalkozik részlete-
sebben).

A szervezet szerkezeti valtozasai

A konyvtar lapos, hierarchikus szerkezetl, a be-
szamolas, jelentés és feladatkiosztas, utasitas a
lehet6 legrévidebb utvonalat jarja be, a kommuni-
kacié kétirdnyu, elsdsorban vertikalis mozgasu. A
valtoztatasok, innovativ megoldasok projekt forma-
jaban kerllnek bevezetésre. Az Uj projektek beve-
zetése, kiprobalasa ugy torténik, hogy a meglévd
szerkezeti keretek kdzott megtaldljuk azokat a
munkatarsakat, akik megfelel6 szakmai felkészdlt-
ség mellett alkotderbvel és kisérletez6 kedvvel
megaldva 6sszefognak és mikodtetnek egy-egy
projektet. A projekt irdnyitasaval megbizott sze-
mély sok esetben 6nalldan valogatja meg munka-
tarsait. Nem elegendé egyetlen osztaly munkatar-
saibdl verbuvalni projektmunkatarsakat, hanem
egy un. matrixot rahuzunk a meglévé hierarchikus
strukturara, igy all 6ssze egy olyan csapat, amely-
ben minden szikséges szakértelem megvan, és a
matrixszervezet segitségével a munkatarsak viz-
szintesen &tjarhaté rendszerben dolgoznak; a
kommunikacié szintén kétiranyu, de zémmel hori-
zontalis. Ez megkonnyiti a kommunikaciot, a don-
téshozatalt, és gyorsitja a feladatmegoldast. Na-
gyobb palyazati programok munkacsapatai felllrdl
szervezetten indulnak, de szdmos kisebb-nagyobb
innovativ megoldds, kuléndsen a szolgaltatasok
terén, alulrdl szervez6d6 feladatmegoldast ered-
ményez.

A folyamatos Ujitdsok, Uj programok bevezetése
egy ponton elérkezik abba a fazisba, amikor mar
nem lehet kisebb skalan projekt formajaban mi-
kodtetni a szolgaltatasokat, hanem be kell épiteni
a szervezetbe, a szervezeti strukturdba. Ennek
egyik technikaja a parallel szervezet kialakitasa,
ami segit abban, hogy az Uj szervezeti keret kiala-
kitasa fokozatosan menjen végbe ugy, hogy koz-
ben még mikdédik a hagyomanyos szerkezeti for-
ma. Ez a szerkezeti atalakitas az elektronikus tar-
talomszolgaltatds esetében ugy alakul, hogy a
hagyomanyos munkafolyamat megléte mellett az
Informatikai Osztaly 6sszefogasaval elinditottuk az
elektronikus tartalomszolgéltatast. Ennek gyarapi-
tasi és szolgaltatasi elemei parhuzamosan futnak a
hagyomanyos gyarapitassal és szolgéaltatasok
rendszerével, de még nem értlk el, hogy teljesen
integralédjanak a hagyomanyos munkafolyamat
szerinti rendszerbe.

E valtozasok kbézepette fontosnak tartjuk, hogy a
kialakult szervezeti kultdra értékeit megbrizzik, az
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MTA szellemiségéhez ill§ viselkedési, magatartasi
és kommunikacios formakat alkalmazzuk és tuda-
tositsuk. Egy apré példa erre a munkatarsi palya-
zatokra valé reagélas. Fontosnak tartjuk, hogy
tobb szaz jelentkez8 esetén is mindenkinek vala-
szoljunk, és az elutasitas tényérdl is értesitslik a
jelentkezdket.

A munkatarsak kivalasztasa, meglévé munkatarsa-
ink szakmai felkésziltségének szinten tartasa és a
megvaltozott koérlilményekhez valé igazitasa a
humaneréforras-menedzsment fontos dsszetevdje.
A gyarapitdé kdnyvtarosok szakmai felkésziltsége,
forrasismerete, nyelvtudasa ma mar kiindulasi alap
csupan és nem kiteljesedés, hiszen az elektroni-
kus tartalmak vasarlasanal nem annyira a valoga-
tas, értékelés, mint inkabb a tartalmi-technikai
elemek ismerete, a targyalokészség, a szerzédés-
kotés, a kdzbeszerzés terlletén vald téjékozottsag
az elvaras. A feltdr6 munkaban is egyre inkabb
el6térbe kerll a metaadat-szerkesztés, az adatba-
zis-épités, ami a hagyomanyos feltards soran
megszerzett készségekre, képességekre épit, de a
kor koévetelményeihez igazodik. Ma, amikor teljes
szbvegl adatbazisokban lehet keresni, a tartalmi
feltarast is megujitasra szorul.

Az egyén és a szervezet szempontjabdl egyarant
fontos fejlesztési lehetdségek, szakmai tovabb-
képzések biztositasara nagy hangsulyt fektetlnk.
Forrasainkhoz mérten tamogatjuk munkatarsaink
konferenciakon, szakmai férumokon val6 részvé-
telét és szereplését. Id6rdl idére (bar ritkabban,
mint kivanatos volna) szervezink bels§ szakmai
férumokat is, hiszen egy nagy szervezetben fon-
tos, hogy megismerjiuk egymas munkajat, eredmeé-
nyeit és az ujdonsagok bevezetése el6tt brain-
storming-gal segitsiik az el6rehaladast. A szakmai
tovabbképzések palyazati utra terelését nem tart-
juk a lehetd legjobb megoldasnak, de igyekszink
élni a palyazat adta lehet6ségekkel. Jelenleg a
szakmai tapasztalatszerzés egy sajatsagos maodjat
gyakoroljuk azzal, hogy 2009-ben csatlakoztunk
egy EU finanszirozasu és tdbb orszagra kiterjedd
programba, az E-book on Demand (EoD) projekt-
be. Hosszan lehetne elemezni, hogy ez a projekt
miért nem éri el a kivant hatast, felhasznal6ink
miért nem veszik igénybe ezt a szolgaltatast, de ez
egy masik irds témaja lehetne. A szakmai tovabb-
képzés, az informalis tanulds szempontjabdl vizs-
galva ez a projekt nagyon hasznos és fenntartasa
szdmos lehet6séget kinal tobb kolléga szakmai
fejlédéséhez. Az a tapasztalat és az a tanulasi
folyamat, amin a kollégak végigmennek e projekt-
ben val6é részvétel kapcsan, nagyon fontos a
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koényvtar egésze szamara is. Ezért dontottink a [2] Hatéstanulmény. Projekt: TAMOP-3-2-4-09/1/KMR-
mellett, hogy a meghosszabbitott projekt munkaja- 2010-0025 ,Tudasdepo-Expressz” A konyvtari halozat
ban is részt kivanunk venni, és mashol el nem nem formalis és informalis képzési szerepének erdsi-
sajatithaté gyakorlat birtokaba juttatjuk munkatar- tése az élethosszig tart6 tanulas érdekében. Ossze-
sainkat, reménykedve abban, hogy idével a meg- all.: Arspoetica Consult Bt. Bp. 2011. 52 p. (Kézirat.)
szerzett tapasztalat és tudas olvasdink hasznara is [3] Minbségtigyi szempontok a TAMOP-3-2-4-09/1/KMR-
kamatoztathat6 lesz. 2010-0025 ,Tudasdepo-Expressz” A konyvtari halozat
nem formalis és informalis képzési szerepének erési-
tése az élethosszig tartd tanulas érdekében nevi
projektben. Osszeall.: Arspoetica Consult Bt. Bp.
2011. 45 p. (Kézirat.)

—_

Zaro gondolatok

Oriasi valtozasok kdzepette végezzilk napi mun- [4] BUCKLAND, Michael: A koényvtari szolgaltatasok
kankat, nem teszink egyebet, csak prébalunk Ujratervezése. Bp. OSZK, 1998. 102 p.

Iepest F.artan,l ? k’orraI: folyamatosan r'e?galnl a [5] ROGERS, Everett: Diffusion of innovations. 3rd ed.
koralottink 1évé valtozasokra. Felhasznaldink egy New York, The Free Press, 1983. 453 p.

részének korében a valtozds motorjanak tlindnk,
az e-tarsadalom épit6i szemszdgébdl nézve kullo-
gunk az események utan. S mi lesz ennek az
eredmeénye? Akar borongds jovét latunk, akar ra-
gyogonak itéljuk kilatasainkat, egy biztos, hogy
felkészilten kell szembenézniink és reagalnunk a
kihivasokra.

Beérkezett: 2013. 1lI. 23-an.
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[1] LEWIS, David W.: A strategy for academic libraries
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Research Libraries, 68. kot. 5. sz. 2007. p. 418-434.

Kerekasztal-beszélgetés az e-konyvekrol

Az e-kényvpiac helyzetével foglalkozik a 2012-ben alapitott Orékség Kulturpolitikai Intézet Orékség Miihely sorozata-
nak els6 rendezvénye a févarosi Falk1 Rendezvénykézpontban.

Az Orokség Mihely elsd eseménye arra keresi a valaszt, hogy milyen tényez6k hatraltattak az elektronikus kényvek magyar-
orszagi piacanak kialakulasat, valamint a jogszabalyi kdrnyezet, a technoldgiai feltételek és a k6zonség igényeinek valtozasai
milyen lehetéségeket kinalnak e piaci szegmens szamara — olvashaté az intézet MTI-hez kedden eljuttatott kdzleményében.

A sorozat a magyar kulturalis élet ,kurrens kérdéseivel” foglalkozik, kilonos tekintettel a kulturalis és a gazdasagi szféra k6zot-
ti lehetséges kapcsolddasi pontokra. ,Az elsé rendezvény azért foglalkozik az e-kdnyvekkel, mert egy olyan teriletrél van szo,
amely egyszerre vilagit ra a kulturalis szféra innovativ oldalara, azokra a gyokeres valtozasokra, amelyek ezt a teriletet jel-
lemzik, valamint azokra a kihivasokra, amelyekkel egy-egy Uj kezdeményezésnek a magyarorszagi gazdasagi és jogszabalyi
kornyezetben szembe kell néznie. A hazai e-kdnyvpiacot illetéen viszonylag kevés jol hasznalhaté adat all rendelkezésre,
ezért a beszélgetés soran felvetédott szempontok kutatasi iranyokat is kijeldlhetnek az intézet szamara” — idézi a kommiuiniké
Papay Gydrgydt, az intézet igazgatojat.

A rendezvény nyitd el6adasat L. Simon LaszIo, az Orszaggylilés Kulturalis és Sajtobizottsaganak elnbke, a Nemzeti Kulturalis
Alap alelnOke tartja, a kerekasztal-beszélgetésen Farkas Istvan, az Egyeslilés az E-kényvekért egyik alapitoja, valamint F6l-
des Laszl6 igazgato és Séllei Aranka kiadoi szakember vesz részt.

A 2012-ben alapitott Orékség Kulturpolitikai Intézet 6 tevékenysége kultarpolitikai, illetve kulturalis targyl kutatasok folytatasa,
elemzések készitése, konferencidk szervezése és kiadvanyok publikalasa. ,Elsédleges kutatasi terilete a szliikebb értelemben
vett kultarpolitika, vagyis a kulturalis teriilet jogi szabalyozasa és finanszirozasa, a kulturalis intézményrendszer mikodése, a
kulturalis kérdések megjelenése a kdzpolitikai diskurzusban” — foglalja 6ssze az intézet tevékenységét a kdzlemény, amely
kitér arra is, hogy a szervezet kiemelt figyelmet fordit a kultura tarsadalmi szerepére.

IMTI Sajtéadatbank, 2013. aprilis 3., http://hirek.prim.hu/cikk-proxy/96683/
(F. Iné)
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