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Lehetetlen kiildetés? A papir nélkiili konyvtar jovoje

A XX. szézad utolsé évtizedeiben széles kérben
elterjedt a papir nélkili tarsadalom kiszébonalld
eljovetelének gondolata. George E. Pake, a Xerox
Corporation Palo Alto Kutatasi K6zpontjanak veze-
téje egy 1975-0s, a BusinessWeek-ben megjelent
interjuban azt jésolta, hogy az irodai dolgozdk az
elkdvetkez6 20 évben egy egyszerli gombnyo-
massal behivhatjadk majd dokumentumaikat szami-
tégépeik képernyéjére. ,Nem tudom, mennyi
(nyomtatott) papirra lesz szikség egy ilyen vilag-
ban.” Lancaster (1978) szintén papir nélkili tarsa-
dalmat és jelent6s valtozdsokat jésolt a kdnyvta-
rakban is az évszazad végére. 30 évvel késébb a
The Guardian (2005) egy olyan irodai kdrnyezetet
vizionalt, amelyben a papir helyét teljesen felvalt-
jak majd a nagy sebességli halézatokkal folyama-
tos kapcsolatban &ll, papirvékony szamitogépes
eszkdzok. Ebben a vildgban a hallgatéknak nem
lesz majd szlkséguk tankdnyvekre, mert minden
anyag, amely tanulmanyaikhoz szikséges, elérhe-
t6 lesz ezeken az eszkdzokon.

Kétségtelen, hogy ezek és az ezekhez hasonld
elképzelések javarészt bekdvetkeztek: cégek so-
kasaga vezette be a papir nélkili alkalmazasok és
munkafolyamatok legalabb egy részét, gondoljunk
csak az elektronikus koncertjegyvasarlasra, az
elektronikus beszallokartyakra vagy akar a kotele-
z8 biztositas elektronikus modon valé intézésének
lehet6ségére. Ami ennél sokkal meglep&bb, hogy
olyan iskolakat is taldlunk ma mar, amelyek szin-
tén nemet mondtak a papirra, s teljes mértékben
.bedrotozva” oktatjak a gyerekeket. Ennek pedig
sokkal nagyobb és hosszabb tavu kévetkezményei
és rizikoi lehetnek, mint annak, hogy az interneten
vesszik meg a vonatjegyunket.

A papir nélkdli tarsadalommal kapcsolatos gondol-
kodasnak fontos eleme volt, természetesen, a
konyvtari vilag is: hogyan alakulnak at a papiralapu
intézménybdl papir nélkilivé, kildénds tekintettel
arra, hogy digitalis forrasokat biztositsanak fel-
hasznaléik szamara. Ezeknek a valtozasoknak egy
része olyan drémai, hogy szalagcimek lettek bel6-

IUk. 2010 nyaran adtak hirtl példaul a lapok, hogy
megnyilt a Stanfordi Egyetem Uj mérnoki szak-
konyvtara, amelynek allomanya 85%-kal kevesebb
nyomtatott dokumentumot tartalmaz, mint az Uj
épllet felhdzasa elétt. A folyoirat-gydjtemény teljes
mértékben online &all rendelkezésre, a koényvek
helyét pedig e-kdnyvek vették at. A kdnyvtar igaz-
gatdja, Michael Keller rdadasul azt jésolta, hogy
hamarosan a polcon maradt kevés kdnyvet is digi-
talizaljak, és nem is lesz tébbé szikség nyomta-
tasra. Nem sokkal ezutan a Cornell Egyetem mér-
noki szakkdnyvtara is hasonlé terveket jelentett be.

De biztosak lehetiink-e abban is, hogy a stanfordi
és a cornell-i kdnyvtarak adminisztrativ részlegei is
kovetik ezt a tendenciat, s bevezetik a papir nélkuli
irodat?

A téméban rendszeresen publikalok ironikusan
allapitjak meg, hogy hiaba az elektronikus jegyva-
sarlas, hiaba az e-tankdnyv, az ezeket a hattérbél
létrehoz6 munkafolyamatok bizony tovébbra is
papiralapon mikddnek.

A referalt cikk célja, hogy bemutassa a papir nél-
kuli iroda megvaldsulasanak jelenlegi allapotat, s
hogy megvizsgalja, milyen tavolsagra vagyunk a
papir nélkdli irodai kérilmények kdzott tevékeny-
kedd konyvtarosok konyvnélkuli kdnyvtaratol. Be-
mutatja, hogyan kezeljuk az irodai munkat és in-
formaciét, hogyan gondolkodunk, s hogyan dolgo-
zunk; sorra veszi mindazokat a folyamatokat, ame-
lyek egy konkluzidhoz vezethetnek csak bennin-
ket: a papirmentes iroda egyel6ére csak alom ma-
rad.

Papirfelhasznalas a fejlett
tarsadalmakban

Arrél nincsenek adatok, hogy hogyan alakul a
koényvtarak papirfelhasznalasa, de szamos adat all
rendelkezésre a fejlett orszagok papirhasznalata-
rél. Az USA-ban példaul a teljes papirfelnasznalas
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1993-ban 91,5 milli6 tonna volt, s 2007-re 96,7
millié tonnara nétt. 2010 aprilisdban pedig mar
arrdl lehet olvasni, hogy az irodai papirhasznalat
10%-kal nétt 2009-hez képest. Kanadaban a 2006-
os allami statisztikai jelentés azt jelzi, hogy papir-
felhasznalas az utolsé 20 évben megduplazédott.
Minden kanadai naponta 21 oldal papirt hasznal el,
s ennek atlagosan 39%-a végzi a papirkosarban.
Erdekes, mekkora kiilénbség van a tényleges pa-
pirhasznalat és akdzott, hogy az emberek mit gon-
dolnak errél: egy tanulmany szerint a kanadaiak-
nak csak 21%-a gondolta azt 2008-ban, hogy tébb
papirt hasznal, mint 6t évvel korabban.

Ezzel ellentétben az Egyesult Kirdlysagban évente
atlagosan 1%-kal csbkkent a felhasznélt (barmi-
lyen tipusu) papir mennyisége 2000 o6ta. (Kivétel
ez aldl csak 2009 volt, amikor a recesszié miatt
9%-kal csdkkent a felhasznalas.) A csdkkenés
ellenére egy 2007-es vizsgalat szerint a brit irodai
alkalmazottak évente kb. 120 milliard oldalt nyom-
tattak ki, azaz minden egyes személy 22 oldalt
naponta — s ennek is nagy része a szemetesben
landolt. A vélaszaddknak tdbb mint a fele ismerte
el, hogy gyakran nyomtatja ki véletlentl ugyanazt a
dokumentumot tdbb alkalommal. A megkérdezet-
teknek kevesebb, mint a fele (47%) valaszolta
csak azt, hogy tudatosan prébalja csoékkenteni a
nyomtatas mennyiségét.

Mig a szabvanypapir felhasznaldsanak és a nyom-
tatasnak a mértéke csokkent az Egyesult Kiraly-
sagban, jelentésen nétt a szines nyomtatas meny-
nyisége az elmult években — tébbek kdzott az egy-
re jobb otthoni és irodai nyomtatdk elterjedésének
kovetkeztében. A Fujitsu vizsgalata azt is kimutat-
ta, hogy jelentésen nétt a j6 mindségil, magasabb
fény(, jobb szinkontrasztot nyujté papirok haszna-
lata is.

Az Egyesult Kirdlysagra vonatkoz6 adatok azon-
ban — mindent egybevéve is — egyedulalléak, azt is
mondhatjuk, hogy rendellenesek. Eurdpa tobbi
részén ugyanis 1991 6ta a papirgyartas és a fel-
hasznalas mértéke is rendszeresen né, s a szami-
tasok szerint az elkévetkez6 10 évben a vilag pa-
pirigénye évente tdbb mint 2,1%-kal né majd fo-
lyamatosan — tdbbek kdzott a személyi szamitogé-
pek, s velUk egyltt a nyomtatok terjedésének ko-
szbnhetben.

Mindezek — s ha sziviinkre tesszik a kezlnket,
sajat példaink alapjan is — vilagos, hogy az a pa-
pirmennyiség, amit munkank soran elhasznalunk,
folyamatosan novekszik. Bizton feltételezhetjuk azt
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is, hogy a konyvtari munkatérsak is elhasznaljak
azt a bizonyos 22 oldalnyi papirt naponta, s ennek
40%-at 6k is a szemetesbe dobjak. Hogyan oldha-
t6 fel tehat az ellentmondas az egyre inkabb pa-
pirmentessé valé kdnyvtari dllomanyok és az egy-
re tébb papirt felemészté koényvtari hattérmunkak
kozott? A helyzet megértésének kulcsa valoszinG-
leg a hozzaférésnek, az informaciok szervezésé-
nek, rendezésének és visszakeresésének madja-
ban keresendd.

Szervezés és hozzaférés

Teljes joggal feltételezhetnénk, hogy a konyvtari
dolgozdék — mas irodai alkalmazottakhoz hasonléan
— kevesebb papirt hasznalnak azéta, hogy altala-
nossa valt a dokumentumok elektronikus formaban
val6 tarolasa és tovabbitasa. A valésag azonban
az, hogy mig szinhazjegyet vagy vonatjegyet mar
online rendelink, s a visszaigazolast réla online
kapjuk meg, a vasarlast igazol6 elektronikus do-
kumentumot és magat a jegyet kinyomtatjuk. (An-
nal is inkabb, mert a szinhazban vagy a vasutallo-
mason kérik azt télunk...)

Ugyanez a helyzet a konyvtarakkal. Ha elektroni-
kusan kapunk egy szamlat, azt altalaban kinyom-
tatjuk és a nyomtatott valtozatot 8rizzik meg az
irattarban. Az ok pedig a hozzaférés és a megér-
zés papiralapu folyamata: a kdnyvtari adminisztra-
ciés munkafolyamatok, az irattarozés modja és
rendszere papiralapu, s ha meg is 6rizzik az elekt-
ronikus dokumentumot, az csak egy masodlagos,
kiegészitd, ,ez is megvan” valtozat.

Mi lehet a kdvetendd eljaras? Archivaljuk a papir-
formaban érkezett szamlat és kisérblevelét egy
dossziéban, az elektronikusan érkezetteket pedig
digitalis formaban, egy elektronikus mappaban?
Ha létezik egy ilyen online f4jl, legyen az hozzafér-
hetd egy kdzponti szerveren keresztil mindenki
szamara, akinek sziksége van ra, vagy mentsuk a
fajlt egy halézatba nem kotoétt szamitdégépre, ilyen-
forman csak az adott géphez hozzé&féréssel ren-
delkez6 munkatars szamara elérhetévé téve azt?
Fontos kérdések ezek.

A konyvtaraknak mindenekel6tt el kell dontenilk,
hogy okos dolog-e mondjuk egy bizonyos szallit6-
juk, partnerik dokumentumait két kalénbdz6 he-
lyen (egy dossziéban a polcon és elektronikusan
egy gépen) tarolni, vagy minden dokumentumot
egy helyen tarolnak (valasszak barmelyik mdédot
is). Ha ugy doéntenek, hogy elektronikusan &8riznek
meg mindent, vildgos, hogy a papiron érkezett



TMT 59. évf. 2012. 6. sz.

iratokat el6szor be kell szkennelni. Még ha rendel-
keznek is valamennyi szikséges szoftverrel, hard-
verrel, s a feldolgozashoz szikséges idével is,
amelyet a dokumentumok szkennelése igényel, jon
a kovetkezd probléma: hogyan és hova mentsék,
hol 6rizzék a digitalis objektumokat.

A digitalis meg6rzés egyik kérdése az online tarta-
lomkezeld rendszerek problémaja. Ahogy tébb
szerz§ is megjegyzi, alland6é zlirzavart okozhat
ezekkel a rendszerekkel kapcsolatban a kiilonb6zé
szabvanyok, a hasznalt operacios rendszerek, a
szervezési dontések és a szoftverfrissitések prob-
lémdja.

A masik probléma a tartalomszervezés, az elekt-
ronikus dokumentumok rendszerbe szervezésének
feladata. Az a rendszer, ami szerint ma besorolom
a dokumentumaimat, lehet, hogy holnap megtalal-
hatatlanna teszi 6ket. Ahhoz pedig, hogy a kdnyv-
tari munkafolyamatokat papirmentessé tegyuk,
kollektiv dontéseket kell hozni az anyag digitalis
tarolasat illetéen, s egy, a digitalis dokumentumok-
ra is alkalmazhat6 rendszerezést kell kitalalni hoz-
zajuk (az ETO vagy a Kongresszusi Kényvtar kata-
logizalasi rendszere itt nem mikodik).

A papirmentes iroda megteremtése tébbet jelent
annal, hogy megveszink egy rendszert, kidolgoz-
zuk az adatbazisstrukturat, meghatarozzuk a kap-
csolédé munkafolyamatokat, jogosultsagokat, s
kitalaljuk, hogyan kezeljik az elektronikusan, illet-
ve a papirformaban érkez6é dokumentumokat. A
legtdbb intézmény kulénbdzd archivalasi, irattaro-
zasi és selejtezési szabalyzatokkal is rendelkezik,
amelyek meghatarozhatjak, befolyasolhatjgk a
papirmentes iroda megteremtésének madjat és
kérilményeit — gondoljunk csak példaul a meg6r-
zési idére. Vajon megsemmisitheté-e a papirdo-
kumentum a szkennelést és az elektronikus verzié
archivalasat kévetéen? Technoldgiailag fejlett vila-
gunkban is sok esetben koételezd vagy legalabb
ajanlott meg6rizni bizonyos dokumentumokat ere-
detiben, gondoljunk csak pl. a bizonyitvanyokra,
szerzd8désekre, hiteldokumentumokra.

A papirmentes iroda tervezésénél gondolnunk kell
a jovében potencidlisan felmerild jogi problémakra
is, olyan vitas helyzetekre, amikor sziikség lehet
bizonyos dokumentumok bemutatdsara, tények
igazolasara stb., s a birésagok altaldaban nem elé-
gednek meg a bizonyitékok elektronikus formaban
vald benyujtasaval.

S végul, fontos probléma az elektronikus rendsze-
rek megbizhatésaganak kérdése is, illetve az a
gyakran el6forduld helyzet, amikor a szamitégépes
rendszer lealldsa esetén egyszerlien nincs ada-
tunk, informacionk, dokumentumunk, mert nem
6riztlk meg a dokumentum papirvaltozatat. A pa-
piralapuakat helyettesité elektronikus rendszerek-
kel szemben tehat nagyon fontos kdvetelmény az
adatok megfelel6 backup-ja, magas foku biztonsa-
ga, s egy valsagterv megléte, azaz annak pontos
ismerete, mit kell tennlnk egy elektronikus leéllas
vagy rendszerprobléma esetén.

A papirmentes kdnyvtarak jov6je szempontjabdl is
alapvet6 fontossagu tehat az alapdokumentumok
(pénzugyi dokumentumok, szerzédések és mas
jogi, valamint személyzeti Ugyeket érint6 dokumen-
tumok), rekordok backup-ja és biztonsaga.

Ugy dolgozunk, ahogy gondolkozunk

Andy Jones, a Xerox Global Services egyik igaz-
gatéja szerint jelentés valtozas figyelhetd meg
abban, hogyan hasznéljuk a papirt: mig 30 évvel
ezelbtt a papir meghatarozé eleme volt az uzleti
folyamatoknak, torténéseknek, ma a papir sokkal
inkabb a folyamatban Iévé Ggyek médiuma. Hiaba
Orizzik tehat a dokumentumokat elektronikusan,
ahhoz, hogy elolvassuk 6ket vagy dolgozzunk
veluk, altaldban kinyomtatjuk 6ket. A papir sokol-
dali, rugalmas és sokkal inkabb megfelel az al-
kalmi, ad hoc olvasdshoz, mint az elektronikus
dokumentumok.

A papirhasznalat manapsag elterjedt médja, s az,
hogy a papirmentes iroda még mindig csak tavoli
cél, olvasasunk, gondolkodasunk és munkavégzé-
sunk médjabdl ered. A szakérték régéta hangsu-
lyozzak, hogy ugyanazt az informaciot masképp
olvassuk elektronikusan és papirrél: az elébbi in-
kabb a szavak, sorok kozti szorfélést, nem pedig
figyelmes, elmélyilt tevékenységet jelent. Jakob
Nielsen nyomon kdvette az emberi szem mozgasat
elektronikus és papirdokumentum olvasasa koz-
ben is, s a kdvetkezbket talalta: online olvasva az
emberi szem egy F betl mintjat kévetve halad
végig a képernyén. Még akkor is, ha a folyamat
horizontalisan kezdddik, tekintetinket hamarosan
lefelé, a képernyd alsé része felé forditjuk: meg-
nézzik, mi van még a képernyén, s elkezdink
bizonyos részeket kihagyni. Ha tehat bizonyos
elemeket kereslink a szdvegben, az online olvasas
tokéletes hozza; a szdvegben rejl6 mélyebb kap-
csolatokat viszont csak a papirdokumentum olva-
sasa kozben latjuk meg. Ezért nyomtatjuk ki még
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egy és meég egy, s még egy utolsé ellenbrzésre
dontés el6tt a pénzigyi dokumentumokat, a tabla-
zatokat, a szerzd8déseket, a személylgyi iratokat
stb. Csak papirdokumentum olvasasa kdzben tu-
dunk jegyzeteket késziteni, elemzésen és informa-
ciokon alapulé dontéseket hozni. Az online olvasas
egyszer(ien nem olyan hatékony, mint a nyomtatott
dokumentumok olvasasa, s ezt szamos pszicholo-
giai vizsgalat alatdmasztja.

Nyilvanvalé, hogy nem minden kdnyvtari—admi-
nisztrativ dokumentum igényel figyelmes olvasast,
mély elemzést. Javarészik a napi rutintevékeny-
ségek soran elektronikusan elolvashatd, értelmez-
hetd, feldolgozhatd, ami értelemszeriien csdkkent-
heti tehat a felhasznalt, meg6rzoétt és kidobott pa-
pir mennyiségét. Partnereink kdzll azonban egyre
tébben kildik szamlaikat elektronikusan, igy egyre
tébb koényvtar kényszerul arra, hogy felllvizsgalja
irattarozasi rendszerét. Egyre toébb munkat kell
tehat a szinfalak mogotti szervezési, gyakorlati
feladatok kialakitasara, végrehajtasara forditani,
tesztelni kell a kildnb6z§ iktatasi—irattari rendsze-
reket. A kovetkez6 kdnyvtarosi generacionak talan
ez mar kénnyebb lesz.

Generacios kiilonbségek

Kutaték kimutattdk, hogy noha a fiatalabb genera-
ciok mas szokasokat kdvetnek az informaciégydj-
tés, -feldolgozés és -tarolas soran, az emberi agy
miikddése generaciordl generaciéra nem valtozik.
A konyvtari munkatarsakra vetitve ezt a megallapi-
tast, kijelenthetd, hogy akar fiatal, akar idésebb
konyvtarosrol van szd, ahogy felfogjak a problémat
és analizdljak azt, az ugyanazokkal az agyi folya-
matokkal térténik.

A nyomtatas tehat az olyan munkakdérékben és
folyamatokban, amelyek figyelmes olvasast és
elemzést igényelnek, tovabbra is szikséges. A
kovetkezd (,Y”) generéaciot azonban az idésebbek-
nél sokkal jobban érdekli a kevesebb papir hasz-
nalatanak kérdése: kdrnyezettudatosabbak, s jo-
nak, kévetendbnek tartjgk a kilénbdzé intézmé-
nyek papirmentes szolgaltatasait. Egy vizsgalat
szerint azonban csak kevesebb, mint 30%-uk tud-
na elképzelni az életet nyomtatott kdnyvek, folyo-
iratok, Ujsagok és hivatalos iratok nélkul. Még
meglepdbb, hogy 52%-uk a tankdnyveket, iskolai
anyagokat szivesebben hasznaljadk papirforma-
tumban, még akkor is, ha magukat a feladatokat
tanaraik elektronikusan adjak ki nekik. Nagy tébb-
séguk pedig elképzelhetetlennek tartja, hogy bizo-
nyos dokumentumok (jogositvany, szuletési anya-
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konyvi kivonat, utlevél stb.) csak digitalis formaban
létezzenek.

Mindezek ellenére kijelenthetd, hogy a fiatalabb
generaciok sokkal konnyebben fogadjak el a
shasznaljunk kevesebb papirt” gondolatat, s az
online munka kizarélagossagat. Idésebb kollégaik-
nal sokkal jobban is értenek a mlszaki dolgokhoz,
kat, hasznalatukat, s alkalmazzak azokat a min-
dennapokban.

Ha a kényvtarak a papirmentes kdrnyezet iranyaba
indulnak el, a fiatalabb generéacidba tartoz6 mun-
katarsak lehetnek azok, akik a legtermészetesebb
mddon dolgoznak az iratkezel, dokumentumkeze-
I6 rendszerekkel, s a csak elektronikusan létez6
dokumentumokkal. Az 6 aktiv kdzrem(ikddésukkel
egyszer tényleg valéra valhat a papir nélkdli
konyvtar.

Kovetkeztetések

A papir azonban marad, legalabbis egyel6re. Az
Uzleti élet papiralapu, az emberek papirbél tanul-
nak, a szerelmes leveleket papirra irjuk, jogainkat
papirok biztositjdk. Még azok a fiatalok is felisme-
rik a papir fontossagat, akik vilagosan latjak a pa-
pirhasznalat koérnyezetlnkre gyakorolt kdvetkez-
ményeit.

Fontosabb azonban ennél, hogy az emberi agy
mas és mas folyamatokat kévet a kulénbdzd for-
matumu szbvegek olvasasakor, s ez nagyban be-
folyasolja elemz6 és problémamegold6 képessé-
glnket. Bizonyos koényvtari-adminisztracios fel-
adatokhoz tehat mindig is szlkség lesz az elmé-
lyult olvasasra, ennél fogva a papirra. Masrészt,
szdmos konyvtari munkafolyamat nem igényel
ilyen alapos olvasasi tevékenységet, egyszerl
rutinmunkaval elvégezhet6k. A konyvtarak azon-
ban nem tartanak még ott, hogy ezeket a feladato-
kat telies mértékben online végezzék. Egy ilyen
projekt megvalodsitasa alapos tervezési, szervezé-
si, rendszerépitési munkat igényelne, szamos don-
tés meghozatalat a feldolgozas és a megérzés
kérdéseirél (6sszhangban a vonatkozé intézményi
szabalyzatokkal), illetve azt, hogy a tapasztalato-
kat megosszak egymassal a konyvtarak, s ennek
kovetkeztében egyfajta 6sszehangolt, szabvanyo-
sitasi folyamat induljon meg ezen a terlleten is.

Ami a papir jovéjét illeti, kétségtelen, hogy a valto-
zasok folyamatban vannak. Ugyanakkor elképzel-
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hetd, hogy a papirral is az térténik majd, ami a
lovakkal az auté megjelenése kapcsan: eleinte
teljesen atvették a helylket az autdék, majd szamuk
szép lassan ujra a XIX. szédzad végének mennyi-
ségére nétt. Igaz, mar nem utazasra hasznaljuk
Oket elsésorban, hanem kuldnleges célokra vagy
sportolasra. Ha Paul Saffo futurolégusnak igaza
van, a papir, a lovakhoz hasonléan, egyaltalan

nem idejétmult eszkdz. A jov6jével kapcsolatos
joéslatokat pedig egyelére maga a papir 6rzi.
/IMcCORMACK, Nancy: Mission impossible? The
future of ,paperless” library operations. = Library
Management, 32. kot. 4-5. sz. 2011. p. 279-289./

(Kovacsné Koreny Agnes)

Ertéknovelt szolgaltatas az olvaséknak: ingyenes és nyilt
hozzaférési forrasok megtalalasa

Bevezetés

Szamos felsGoktatasi kdnyvtar torekszik arra, hogy
az eléfizetéses online tartalmak mellett az ingye-
nes és nyilt forrasokra is felhivja a hasznaléi fi-
gyelmét, illetve segitse Oket ilyenek megtalalasa-
ban. Rengeteg ingyenes anyag van az interneten,
s ezek kozll az ,open access” (OA) megjelolést
jellemzéen azokra alkalmazzak, amelyek atestek
valamilyen szakmai biralaton (peer-review) és a
szerzd megosztotta ket egy szabad felhasznalast
engedélyez6 (pl. Creative Commons) licenc alatt,
vagy a szerz6 a kiadoval kotott szerz6dése alapjan
jogosult az 6narchivalasra, igy a publikaciéi beke-
rilhetnek az OA repozitériumokba. Az egyes ki-
adok altal engedélyezett felhasznalasi médokrol a
SHERPA/ROMEO adatbazisbol (http:/Aww.
sherpa.ac.uk/romeo) tajékozédhatunk. Az OA pub-
likalas megkonnyiti a tudomanyos kommunikaciot,
a kutatok lépést tarthatnak az uj felfedezésekkel, a
diakok sok id6ét és pénzt sporolhatnak meg a sza-
badon hozzaférhetd tananyagoknak k&szonhetd-
en, a tanarok az oktatasba beépithetd hasznos
forrasokra bukkanhatnak, a kényvarak pedig nem-
csak hogy megtakarithatjak az eléfizetési koltsé-
geket, hanem a nyilt archivumok mikddtetésével
hozzajarulhatnak anyaintézményik szellemi telje-
sitményének propagalasahoz. Az OA tartalmak
megtalalasa azonban nem mindig egyszer, mert
szét vannak szorva intézményi és tematikus
repozitériumokban, valamint a folyéiratok és a
szerz8k honlapjain, raadasul sok ilyen publikacio-
nak, kutatasi és oktatasi anyagnak nincsenek még
betéltve a metaadatai a kényvtari katalégusokba
vagy egyéb adatbazisokba. Ezért fontos, hogy a
tajékoztatassal vagy konyvtarkozi kélcsdnzéssel
foglalkozé kényvtarosok felkutassak Oket és olva-
soikat eljuttassak ezekhez a forrasokhoz.

OA folyoiratok és onarchivalas

A nyilt hozzaférés alapdokumentuma, a 2002.
februar 14-én alairt Budapest Open Access
Initiative  (http://soros.org/openaccess/read.shtml)
ugy hatarozta meg az open access szakirodalmat,
mint ami szabadon hozzaférhetd, letélthetd, ma-
solhatd, terjeszthetd, nyomtathatd, kereshetd, lin-
kelhetd, indexelhetd és szoftverekkel egyéb mo-
don is feldolgozhatd, financialis, jogi és technikai
akadalyok nélkil — egyedil annyi megkétéssel,
hogy ekdézben meg kell 6rizni a m{ integritasat és
megfelel6 mdédon kell hivatkozni a szerzére. OA
publikacidok keresését érdemes a Google Scholar
(http://scholar.google.com) adatbazisaban kezdeni,
amely feldolgozza példaul a Hindawi Publishing
Corporation elektronikus folyoiratait. Amikor ilyen
talalatot kapunk, akkor azt a jobb oldalon levé sav-
ban jelzi a keres6, és egy OpenURL link mutat a
folyoirat honlapjara, ahol megtalaljuk a felhaszna-
lasi szabalyokat. Természetesen a cikk teljes sz6-
vegére is megjelenik egy ugrépont a talalati lista-
ban. A konyvtar sajat folyoirat-kereséjébe is integ-
ralhatunk OA folydiratokat: a Directory of Open
Access Journals (DOAJ) katalégusat hasznalhat-
juk egy olyan linkfeloldén keresztlil, mint amilyen
példaul az SFX. Hasonlé funkciét biztosit az
EBSCO és a WorldCat OpenURL szolgaltatasa is.
Mara az is gyakorlatta valt, hogy egyetemi kdnyv-
tarak (pl. a University of Plymouth és a Colgate
University esetében) lementették ezeknek a perio-
dikaknak az adatait, és MARC rekordok formaja-
ban betoéltétték sajat kataldgusukba.

Vannak azért hatranyok és problémak is. Chad
Hutchens 2009-es irdsaban (http://www.ringgold.
com/UKSG/si_pd.cfm?pid=10&articleid=5067&issu
eno=210&xsection=Business) felhivta a figyelmet
arra, hogy a szabad tartalmakra mutatd
hiperhivatkozasok kénnyen elavulnak; nem egysé-
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