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A sorozat egyes szamaiban fiiggetlen szakemberek értékelik a magyar nyelvii internet
konyvtari szempontbol fontos tartalomszolgaltatasait megadott szempontok szerint; ez
alkalommal az online kényvesboltokat. A biralatok a hasznadl6k szamara fontos kezel6felii-
lettel, keresbrendszerrel, tartalommal és metaadatokkal foglalkoznak. Az értékelések egy-
részt segitséget nyujtanak a rendszerek minél eredményesebb hasznalatahoz, masrészt
felhivjak a fejleszték és karbantartok figyelmét a szolgaltatas hianyossagaira, a jovébeli

minéségi javitasok érdekében.
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Altalanos értékelés

Az Alexandra cégnévrdl egyszerre tobb dolog is az
eszinkbe juthat: konyvesbolt, kiadd, webaruhaz,
kényvfutar, kinek mi. Matyi Dezsének, a Pécsi
Direkt Kft. alapitdjanak az jutott eszébe 1993-ban,
hogy kislanya, Alexandra legyen a névaddja indulé
véllalkozasanak. igy kezdédott el az Alexandra
Kényvaruhazak sikertorténete. Kezdetben kis- és
nagykereskedelmi izleteket hoztak létre, amelyek
olyannyira dinamikusan fejlédtek, hogy mara az
orszag egyik legnagyobb konyvesbolthal6zatava
valtak. Orszagszerte kozel kilencven (izletben var-
jak a vasarldkat, sok helyltt kényelmes olvasésar-
kokkal, kavézéval, sé6t néhany helyen mar vinoté-
kaval is. Matyi az irodalmi élet fejlesztését is célul
tlzte ki, igy két hatalmas alapteriiletli, budapesti
aruhazaban Irodalmi Kavéhaz és Podium mikodik,
ahol az ingyenes, szinvonalas rendezvényeken az
olvasék rendszeresen talalkozhatnak a kulturalis
élet szereplbivel. A pécsi székhelyl cég emellett
kényvkiadassal is foglalkozik, mara az Alexandra
Kiadé az orszag egyik legjelentésebb kiadojava
valt, évi csaknem 400 uj kényvvel.

A modern kornak megfelelve a vallalat belépett a

virtualis térbe is: az online kényvértékesités vila-
gaban 2000 6ta van jelen. Az alexandra.hu inter-
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netes kényvaruhaz a hagyomanyos kereskedé-
sekhez képest szélesebb kinalattal rendelkezik.
Naponta frissilé adatbazisa kdzel 36 000 kdnyvet
kinal eladasra, eleve 15% kedvezménnyel. A gya-
kori akcioknak kdszdnhetéen azonban akar 80%-
kal olcsobb ajanlatra is szert tehetiink. A regisztralt
felhasznaldkat hirlevél formajaban heti rendsze-
rességgel értesitik az aktualis akcidkrol, ujdonsa-
gokrél. A konyvekrdl gyakorlatilag minden sziksé-
ges informacié és egy rovid tartalmi leiras is talal-
haté a honlapon, a kdényv borit6javal egyutt, igy
kdnnyen beazonosithatdok. A nézel6déshez jé kiin-
dulépontot adnak a felsorakoztatott sikerlistak, az
aktualis ajanlatok, a kiemelt ujdonsagok, a bestsel-
lerek és az akciok. A felllet egy rendkivil jol szer-
kesztett, tematikus bongészé funkcioval rendelke-
zik. Az egyes kategdriakon belll tébb téma is ta-
lalhato, ezek egyikére kattintva jelenik meg a hoz-
za tartoz6 koényvek listaja. Az adatbazisban valo
tajékozoédast segiti az egyszerli és a részletes
keres6 is. A kdnyvek mellett zene, film, szoftver,
jaték, ajandék, bor és miszaki cikk is szerepel a
kinalatban.

A regisztracié gyors és értelemszer(i, belépés utan
mar lehet is vasarolni. A legtobb terméket egy
munkanap alatt hazhoz szallitjiak, 10 000 Ft feletti
rendelés esetén a szdllitasi koltséget atvallaljak.
Az online leadott rendelés személyesen is atvehe-
t6 harmincnal tébb Alexandra Koényvaruhazban,
igy szallitédsi koltség nélkul lehet élvezni a web-
aruhaz kedvezményeit. Személyes atvételkor az
Uzletben készpénzzel vagy az Alexandra altal ki-
bocsatott utalvannyal lehet fizetni. Futarszolgalatos
kiszallitas esetén a csomag atvételekor készpénz-
ben, internetes bankkartyas vasarlas esetén pedig
elére kell fizetni (a rendelés leadasakor). Az egyéni
internetes vasarlok kiszolgalasa mellett viszonylag
Uj szolgaltatasként elinditottak a honlaprdl is elér-
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het6 online kdnyvnagykereskedésuket. Itt gyakor-
latilag a teljes magyar kdnyvvalasztékbdl rendel-
hetnek a szerz6détt partnerek.

Az online konyvolvasasi kultura terjesztésében,
fejlesztésében is részt vallalnak — a Microsoft Ma-
gyarorszaggal egyuttmikddve. A nyitélapon elhe-
lyezett T00KONYV — eKényv olvasasélmény min-
denkinek reklamszalagra kattintva magyar szerzék
muveit lapozhatjuk végig ingyenesen az elsé hazai
webes konyvolvasé program segitségével. A
hasznélatdhoz a Microsoft Uj béngészdjét, az In-
ternet Explorer 9-et kell feltelepiteni a géplnkre.
Az e-bookolvasé olyan élményt nyujt, mintha valé-
di kdnyvet tartanank a keztinkben. (Lapozaskor pl.
arnyékot vetnek az oldalak.) Tdébbféle tipografiat
képes megjeleniteni, és akar kellemes hattérzenét
is megszolaltat olvasas kézben.

A tesztelés soran talalt komolyabb hianyossagok

és megoldasi javaslatok:

e Az online Alexandrarél csak minimalis leirast
talaltam, azt sem a weboldalukon. Nincs egy
Osszerendezett bemutatkozas, projektleiras (mio-
ta és mi célbdl mikddnek?), eddig elért eredmé-
nyek és fejlesztések, célkitlzések, GYIK stb. Az
adatbazis korulbellli nagysagat a kdnyveshazaik
honlapjan taldltam meg! A felhasznalok szamat
pedig sehonnan nem tudtam kinyerni. A keresé-
héz kapcsolodd sugot sem tartom kielégitének.
Minddssze csak azt magyarazza, hogy az egyes
mezB8k mit is jelentenek. Hasznos volna példakat
hozni a keresésre, vagy leirni, hogy ékezet nél-
kiuli irasmoédnal nincs talédlat, hogy tdbbtagu
keresOkifejezésnél a szavak sorrendje mindegy,
hogy automatikusan AND operatort hasznal,
hogy pontos kifejezésre nem lehet sz{irni, vagy
hogy keresési el6zményeket sajnos nem tarol.
Béviteném a szirét is ugy, hogy a keresdszavak
mindegyikét, barmelyikét vagy csak a pontos ki-
fejezést tartalmazzak a talalatok.

o A taldlatok megjelenitésénél egy oldalon csupan
14 tétel szerepel, ami igencsak vontatotta teszi
az el6rehaladast. Mivel ez nem is kerek szam,
nem latom benne a koncepciét. Erdemes lenne
névelni, illetve vélaszthatéva tenni, hogy egy-
szerre hany termék szerepeljen oldalanként. A
taldlatokat egy legérdulé menubdl hétféle szem-
pont alapjan rendezhetem, de miutan valasztok,
az elkészdlt lista tetején 1évé Rendezés: mindig
visszaugrik a Valasszon kifejezésre, igy nem lat-
szik, hogy milyen szisztéma alapjan csoportosit.
A listat barmely szempont alapjan is rendezem,
mindig betlrendben mutatja a talalatokat. Ra-
adasul az ékezetes betlkkel kezdd6dé szavak a

lista végére kerllnek. Vonatkozik ez a sorrende-
zési elv az egyes szavakon belllre is: példaul a
Z betlinél a Zweig utan jén Zavada. Es az abc
utolsé betlije utan kdvetkeznek a kildnféle név-
el6zékek (pl. de Angulo, drMérias). Alapvetd len-
ne, hogy a rendezésnél a cim eleji hatarozott
névelbket ne vegye figyelembe a rendszer — de
itt sajnos nem az (pl. A Diva, A Felf6ldi nép épi-
tészete, A Foti templom...). Aki mindezekre nem
jon ra, bizonyos tételeket nem is fog észrevenni.
A kapott talalatokat nem lehet menteni, nyomtat-
ni, exportalni, e-mailben elklldeni, vagy legalabb
egyszeri lista formatumban megjeleniteni, amely
a gyors atlathatdésagot segitené.

e A honlap jol tagolt, de szdmomra tul szines, és
nem akadalymentes. Tul picik a betik, a Részle-
tes keresé felirat példaul alig észrevehetd. A Pa-
rizsi Nagyéaruhdz menupontban talalhaté harom
leirds nagyon patinas ugyan, de szinte olvasha-
tatlanul apro.

e A webaruhdzakban a hagyomanyos kereskedé-
sekhez képest altalaban nagyobb a valaszték, az
arak pedig alacsonyabbak. Sokan azonban
mégsem vasarolnak interneten, mert zavarja
6ket, hogy elveszitik a személyes kontaktust,
vagy nem tudjak kézbe fogni a kdnyvet. Ezen az
alexandra.hu segithetne példaul egy olyan meg-
oldassal, hogy a webes kdnyvolvaséval bele le-
hetne lapozni a kényvekbe. Tébben tartanak a
kiszallitas idejétdl és min6ségétdl is. Sajat és is-
merdseim tapasztalatai azt mutatjak, hogy az
Alexandraval szerz6dott futarszolgalat nagyon
preciz és megbizhatd, még soha semmilyen
problémank nem adddott. Sokat segithetne egy
olvasoi férum, ahol a feltehetéen sok pozitiv vé-
lemény, a vasarldssal kapcsolatos élmények
megosztasa épitené a potencialis vasarldék bi-
zalmat. Kiegésziteném még az oldalt a f6 konku-
renseknél (pl. Bookline, Libri) olyan jol mikddé
konyvértékelési lehetéséggel is, igy a vasarlok
véleményét is olvashatnank az adott termékrél.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésdg, segitség

e Az alexandra.hu honlap megjelenése szdmomra
tulsagosan zsufolt és sok a szin, amitél kaotikus
Osszhatast nyujt (1. abra), holott j6l rendezett
tombok, informativ menli vannak, és mentes
minden felesleges diszitéelemtél. Két szin domi-
nal: a vilagoskék és a narancs. Ez valamiféle
shigh-tech” benyomast kelt bennem - egy
kdnyvaruhazhoz talan inkabb klasszikusabb
szindsszeallitas illene. Egyértelmien kilonitették
el az egyes termékek menipontjait, a toplistakat,
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az illusztralo képeket. A kilonféle reklamok a 6 re korlatozodik, nem tulzottan zavarja az oldal f6
menusor alatt kapnak helyet, egy dobozban valt- funkciojat.

jak egymast, igy a vibralas viszonylag sziik hely-
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e A nyitélap felépitésén lehetne csiszolni. Az oldal
tetején vizszintesen elhelyezkedd f6 mendisor
régzitve van, szell8s, jol tagolt, informativ. Jé
megoldas, hogy a keresd is itt kapott helyet, mert
igy a webhely minden pontjan kozvetlenll elér-
hets. Am fut egy filggéleges meniisor is a bal
szélen, amihez végig kell gorgetni az oldalt, hogy
végignézhessik. Az Alexandra feliratu, fontos
alapinformacidkat k6zl6 menurész példaul csak a
lap végefelé kapott helyet. Sokat kell goérgetni,
hogy észrevegylk és hasznalni tudjuk. (Leg-
aldbb a Facebook-os tdmbbel helyet cserélhet-
ne.)

Az Alexandra rovaton belll talalhaté Kényvaru-
hézak almenube zsufoltdk bele az aruhazlancrél
820616 hasznos Osszefoglalokat, a kdnyvesboltok
listait, az online rendelések bolti atvevéhelyeit,
az aktualis bolti akciok részleteit, és a kedvez-
mények, utalvanyok, illetve bankkartyak listait.
Ez mind Iényeges tajékoztatas, de nekem biztos
nem jutott volna eszembe, hogy némelyiket itt
keressem elsére. Az aruhazak neve a hozzajuk
tartozé adatokkal, valamint a rendelések atvevé-
helye varosok szerint, abc-ben vannak felsora-
koztatva, de tul nagy ikonokkal, ezért hosszasan
kell gérgetni a végéig. Ha volna egy egysoros lis-
ta is, az segitené a gyors attekinthetséget.
Vagy egy kis programocska, amelynek segitsé-
gével a felhasznaldé az irdnyitoszamat beirva
megkaphatna a lakhelyéhez kozeli Uzletek lista-
jat.

Ha mar létrehoztak az Alexandra nevi meniit, az
online kényvaruhaznak is szentelni kellett volna
benne egy leir6 részt. Erthetetlen, hogy épp ez
maradt kil A Vasarlasi tudnivalék menipont vi-
szont kivalé osztélyzatot kap. Kell6 részletessé-
gli, minden lehetséges esetre és kérdésre kiter-
jedd, érthetéen fogalmazott utmutatas. Egyedil a
Termékgarancia bekezdés hemzseg a helyesira-
si hibaktol.

A fenntarté szervezet, a cég adatai és a kapcso-
lattartas lehet6ségei fel vannak tlntetve, de elég
eldugott helyeken. A honlap legaljan a lablécben
és a Vasarlasi tudnivalék menlpont leirasaban,
szintén legalul. Ez az elhelyezés megint csak
érthetetlen. Kilén menupontot érdemelne, vagy
legaldbb az ugyfélszolgalatos telefonszamot jol
lathaté helyre kiemelném. (Kivald, bizalomterem-
t6 megoldasnak tartom a Bookline figyelemfelhi-
v6 szdvegét: ,Segithetiink? (+36 1) ..... ”, ahol a
Segithetiink szoéra kattintva megjelenik az 6sz-
szes elérhet6ség.) Az Alexandranal hianyolom a
mar sok helyltt elterjedt és népszerli Skype-
kapcsolat lehetéségét.

e A webaruhaz a trendekhez igazodva elkezdte

internetes kdzodsségének kiépitését a Facebook
segitségével. Jelenleg 40 000-nél is tdbb tagot
szamlal ez a csoport. Sok érdekességet irnak az
Uzendfalra, érdemes csatlakozni hozzajuk. Apro
kis személyes figyelmesség, hogy a honlapon
talalhatd Facebook dobozban a véletlenszeriien
kivalasztott felhasznaldk fényképei kozt sajat is-
merdseim képeit is megjelentetik altalaban (ter-
mészetesen csak azokét, akik szintén kedvelik
az Alexandrat).

Keres6 funkciok, talalatok
o A keres6k a vizszintes menisorbol érheték el.

Az elsb valtozatnak neve sincs: egy nagyitd, egy
szabadszOveges beviteli mez8 és egy OK gomb
jelzi, hogy ez lehet az egyszerl keresé. A talala-
tokat gyorsan és helyesen jeleniti meg. Ha jol fo-
galmaztuk meg a keresOkérdést, hatékonyan
mikddik a keres6motor. Sajnos semmi tampon-
tot nem kapunk a keresé hasznalatahoz. Sajat
tapasztalataim azt mutatjak, hogy kis- és nagy-
betl k6z6tt nem tesz kuldnbséget, ékezet nélkul
nem taldlja meg a kivant terméket, a beirt kifeje-
zések kdzott AND kapesolat van, a szavak sor-
rendje nem szamit. Erdemes lenne megengedni
a tobbi Boole-operatort is. Pontos kifejezésre ke-
resni egyik szokasos karakterrel sem tudtam, a
beirt keres6kérdést automatikusan csonkoltnak
tekinti a rendszer. A keresékifejezésben elhelye-
zett barmilyen irasjel hasznalata esetén nem ad
talalatot (kivétel a % jel, de azt nem veszi figye-
lembe). A tesztelésem soran kapott hibatizenet-
bél derilt csak ki, hogy minimum 3 karaktert meg
kell adni a kulcsszdban. A gyorsabb keresést bi-
zonyos esetekben segithetné, ha gépelés kdz-
ben az éppen felismert keres6sz6- vagy kifeje-
zésrészlet alapjan egy 10-15 darabos talalati lis-
tat valogatna le (a leggyakoribb kereséseket ala-
pul véve). Ha ezek kozo6tt megtaldltuk, amit kere-
sunk, csak rakattintunk. Ha nem, gépelink to-
vabb és Ujabb, arnyaltabb lehetéségek jelenné-
nek meg. Ha zavar, egyszeriien nem vesszuk fi-
gyelembe a javaslatokat, a keres§ hasznélatat
ez nem befolyasolna.

Az egyszerl mellett talalhaté a Részletes keresé
linkje. Erre kattintva megnyilik egy keresdpanel,
alatta pedig elolvashaté a Segitség a részletes
keres6héz. A leirds hidnyosségat ellensulyozza
egy kicsit, hogy sok szempont alapjan kereshe-
tink. Nyolc szabadszéveges mez6 van: Megne-
vezés, Szerz6/Elbadé/Rendezb, Filmszerepld,
Kiadé, ISBN, Sorozat, Leiras és Ar (-tol -ig). A
Kategéria és a Megjelenés (-t6l -ig) legdrdild
menubdl valaszthaté. A megjelenés legels6 va-
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laszthatd datuma 1999, ezért gondolom, hogy
ennél régebbi kiadasu kdnyveket nem forgal-
maznak. Kipipalhaté opcidkkal lehet szlrni, hogy
Csak a rendelheté termékek megjelenitése vagy
Csak az akcios termékek megjelenitése legyen a
talalatok kézott. Nem szokvanyos, hogy filmsze-
replére is lehessen keresni, ezzel kiemelkedik a
versenytarsai kozil. Egyébként is részletesebb
keresdje van a tdbbiekhez képest.

o A taldlatok megjelenitése atlathatd (2. abra). A
program a lap tetején a keresési kulcsszavakat
irja ki, majd a talalatok szama kovetkezik és va-
laszthatunk, hogy mi alapjan rendezze a felsoro-
last a rendszer. A talalati lista hianyossagaira
vonatkozd észrevételeimet fentebb mar leirtam.
Ugyes megoldasnak tartom, hogy a weblap jobb
oldali paneljét itt arra hasznaljdk, hogy ajanlato-
kat allitsanak 0ssze a keresés segitéséhez.

e A bongészéshez kivald lehetdséget nyujt a min-
den termékcsoporthoz egyedileg, szinvonalasan
dsszedllitott Fékategdriak nevii meniipont. Abé-
cérendben, témakorokre, azon belll alosztalyok-
ra bontva valogathatunk a kinalatbdl. A kényve-
ket 29, a zenéket 37, a filmeket 36 témara osz-
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tottak. A konyvek esetében a legtobb kotet a re-
geény témakoérben van (5479 darab), azt kdvetik a
gyermek- és ifjusagi kdnyvek (4763), majd a tar-
sadalom- és humantudomany (2821). A zene ka-
tegoriaban elsé a rock/pop (4656 mi), azutan a
komolyzene (1659) és a jazz mifaj (1543). Az
egyes kategoridkra kattintva a talalatok mellett a
jobb panelben nagyszerl, b6séges dsszedllitast
taldlunk az adott témakdrhdz kapcsolédoéan: uj-
donsagok, akciok, bestsellerek és egy szézas
toplista a kategodrian belll. Ezeket a lehet6sége-
ket, vagyis a kilénb6z8 szempontu csoportosita-
sokat az oldal egészén megtaldljuk valamilyen
formaban, igy 6sszességében az egész szolgal-
tatas szinte egy nagy bongész6 felllet.

Tartalom, minéség

e Az Alexandra webes kdnyvaruhaz széles spekt-
rumu, a hagyomanyos kereskedések kinalatanal
sokkal bévebb készlettel rendelkezik. A cég jol ki-
hasznalja, hogy a kdnyv egy kifejezetten ,online-
kompatibilis” termék. Kézbe venni ugyan igy nem
tudjuk, de a részletes termékleirasokkal és a jo
min&ségl képekkel szinte megfoghatéva teszik.

Fokategoriak

Ajandekkinyvek
Alburnok

Rendezés: i\#élasszon 'i

Egészseq, életrnad

Harnigoskinywek

Hobbi, szabadidd

Idegen nyeld konyvek

(Eredeti &r: 1 400 Ft)
Megtakaritas: 15 %
Szallitas: 1 munkanap

Kosarba
Informatika, szamitastechnika
Trodalorm

L' héritage des bergers
Fibvilgyi Mikaly

Timp Kiadd

wFrancia

3230 Ft

Miiszaki kinyvek

Miveszatek

MNaptarak, kalendariumok

Myehktmevek, szotarak

(Eredeti &r: 2 495 Ft)

Keresési talalatok, kulcsszd: berg

. Eliizt 1212141516 -

Evkiiryy e [2122121e]

Ezoterika =

Z : Schinberger

Fobdratok, magazinck Schénberger Armand Kemanoardfia
L Witbek Zsolt

Gaszironomia Sk Kiadd

Gazdasag, Gzlat wkepadimieszet

Gyermek- s ifidsagl konwvek 1 190 Ft

Jeune Berger De Lumieres

Publicisztika (Eredeti & 3 800 Ft)
Megtakaritas: 15 %
Regény Szélitas: 1 munkanap
Sport Kosarba
Srorakozas
Tarkdryvek Bergeni keringd
* 5 & # Moveellak,
Tarsadalor- &5 hurnantudormary Benedek Istvan Gabar
e e o Yinee Kinda
Termeszet- &5 alkalmazott tudomany  Elbeszélés, navella, kisregény
ecldl i e 2121 Ft
Tartenelem

nlatunk a ker

Ot perc mese - A
leggyorsabb ponila

Taldlat: 410 termék, Birkinshiawe, Marie

Thomas a gizmozdony: A

Kivetkezd nagy felfedezés

Thomas a gizmozdony
Ay, W Bawedry, €.

Thomas a gizmozdony
Aoy, W Bawdey, €.

Thomas a gizmozdony
nagykiinyve 4.

Thomas a gizmozdony
Polcra Aoy, W Bawdey, €.
Thomas a gizmozdony
nagykiinyve 3.

Pimpare és Yakvarjucska
Erdis virag

Dora, a felfedezio: Dora a
viddmparkban
Waldes, Leslis

Tancold hercegnik

i ﬁ mesekonyve 1.

Polcra

Teljes lista

Kocos kalandjai
Feketii Csaba

2 " Bogyd és Baboca -
== Evszakos konyy

2. abra Talalati listak kereséshez és bongészéshez
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A kereséseinkhez kapcsol6dd ajanlatok, a kate-
goriak top 100-as listai, az ujdonsagok stb. gyors
informacidszerzésre vagy akar tébb 6ras baran-
golasra csabitanak a kényelmes karosszékink-
bél, a nap 24 érajaban barmikor. Az értelemsze-
ri és gyors regisztracié, az egyszerl adatbazis-
hasznalat, a kdnnyl kosarkezelés, a vasarlas és
rendelésleadds mind az alexandra. hu mellett
szol (3. dbra). Az is megtalalhatja a szamitasat,
aki ragaszkodik a kdnyvesboltok személyes 1ég-
kdréhez, mert az ott kivalasztott kbnyveket inter-
neten megrendelve sokkal kedvezményesebb
aron kapja meg. Vagy ha az online rendelését
személyen veszi at egy Alexandra kdnyvesbolt-
ban, akkor a bolti nézel6dés élménye sem marad
ki. Bar a konyvpiaci forgalom mostanaban stag-
nal, de ebb&l mind nagyobb szeletet hasit ki az
internetes értékesités. Az Alexandra ezt kihasz-
nalva egyre szélesiti kinalatat olyan termékekkel,
amelyek szintén nem feltétlenul igényelnek sze-
mélyes talalkozast.

J6é marketingfogas a részukrél, hogy a felhaszna-
|6i adatokat egy adatbazisba gydijtik, ahol a va-
sarlasaink és bdngészéseink sordn a rolunk

szerzett informacié egyre gyarapodik. Ezeket az
adatokat felhasznalva a szamunkra érdekes
szerzOkkel vagy témakkal kapcsolatos ujdonsa-
gokra, akcios lehetéségekre is felhivjak a figyel-
munket, ha a Személyes ajanlatunk menipontra
kattintunk.

Az adatbazisuk nagysagardl taldltam ugyan ada-
tot mas oldalakon (kézel 36 000 darab), de gon-
doltam, leellen6rzém, hogy biztosan annyi-e? A
Fékategdriak menipont alatt a kdnyveket 29 té-
makorre osztottak. Az egyes témakon beldli
Ossztaldlatokat szamolégéppel 6sszeadogattam
és az eredmény 34 280 darab lett. Azt persze
nem lehet tudni, hogy egy kdnyvet hany kulon-
bdz6 témakorbe soroltak be és hany kategéria-
ban tlntettek fel.

Minden termékhez kapcsolédik fotd, ezek kb.
200x200-300 képpont méretli GIF fajlok. Megfe-
lel6 min6ségliek és nagysaguak, jol bemutatjak
az arucikket. Erdemes lenne azért megengedni,
hogy rakattintédssal Uj ablakban is meg lehessen
nyitni a képeket, és esetleg ott nagyobb felbon-
tasban is megjeleniteni éket.

% Az On kosara Adatmadositas

Megrendeléseim

Eltrendelt tételeim

Megrendelése még nem végleges.

wéglegesitézéhesz garmbra,

wannak,

Tovabb vasarclok

Termek, leiras

& Bankar

Frel Tamas

prreppema gy

A Kozdrban elhelyezett termékek darabszdmat igény szerint még megwaltoztathatja, majd az EMTER billenty (i lenyomasa utdn a wilkoztatdzok mentéze
megtérténilk és az Gsszesitd rész is frissitésre keriil, S20kség esetén a kosirban l6wd Geszes termék eltivalithatd a Kosdr Oritése Funkcid segitségéwvel,
Arnennyiben kocariba bowabhbi tarmékeket szeretne halyazni, kattintsan a Towidbb visdralok wagy a wisirlis befejeséséher a Towibb a rendelés

A Megrendeléseinn mendpont alatt a régi teljesitett rendelések talilhatdk, El8rendelt tételeim alatt, a mdr leadatt, kézpontunkban nyilvantartott eldrendelései

2

g Kiv

Konyve:

Ar, szallitas
Engedményes ar:
2974 Ft
Tétel érték:
2974 Ft
Szallitas:

EEL

spolcra

1 munkanap

¥ Kosar iiritése

Tovabb vasarolok

Termékek dsszértéke: 3 499 Ft
Engedmény(-): 525 Ft

Rendel

Szallitasi koltség(+): 550 Ft

Fizetendo: 3 524 Ft

(S23litssi

Eldrendelés: O Ft

lés értéke: 2 974 Ft

kilkzéggel egyitt)

3. &bra Egyszerii kosarhasznalat
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e Regisztralt tagok privilégiuma, hogy a kivalasz-
tott termékeket kdnyvespolcra tehetik. Ennek az
az elénye, hogy egy késébbi bejelentkezéskor
megtekinthetd a felhasznal6é altal egyszer mar
Osszeallitott lista. Cim — vagy, ahogy 6k nevezik a
keresdben: megnevezés — szerinti betlirend alap-
jan rendezik sorba a kdnyvespolcra tett portéka-
kat, de ugyanazokkal az elképeszt§ besorolasi hi-
bakkal, mint a talalatok megjelenitésénél. Kar,
hogy SZzéllitas: nem rendelheté statusszal rendel-
kez6 arucikket nem lehet polcra rakni. Pedig ha
késbbb lesz majd raktaron, innen roégtén értesul-
hetnénk réla. Ehhez kapcsolédd észrevételem
még, hogy a zenei anyagokban a ,kategdria best-
sellerek” néven futd listdban tébb olyan cimet is
felsorakoztatnak, amely nem kaphat6 és nem
rendelhet6. Jobban fel kellene mérnilk a piaci
igényeket és a keresetteket készleten tartani.

Metaadatok, bibliografiai informaciok

e A vasarlok legfébb informacidforrasa a termékek
leirasa. Az egyes kdnyvek adatai harom kulon-
b6z6 helyen és moédon lathatdk. A legrévidebb
az ajanlokban, ahol csak a cim, a szerz6 és a
kép szerepel. A talalati listAban mar bévebb az
adatlap: cim, szerz6, kiadd, sorozat, kategoria,
ar (akcids, eredeti, megtakaritas %-ban), a szalli-
tés ideje, a Kosarba és a Polcra gombok, vala-
mint az arucikkrél késziilt kép. Az elsb 6t besoro-

David A. — Ternai Z.: Adattarmustra. Kényvesboltok

lasi adat keresdlinkként is funkcional. A kategori-
aba sorolas feltlintetését jonak tartom, mert e
néhany adat alapjan mar kérvonalazddik a téma-
kor (pl. Kényv > Gyermek- és ifjusagi kbnyvek >
Gyermekregény > 7-10 éveseknek). Sajnos egy
fontos, a tajékozédast nagyban segité mezé ki-
maradt: a megjelenés datuma.

e A cimre kattintva megjelenik az adott mi teljes

adatlapja (4. abra). Az adatlista eleje azonos az
elébb felsoroltakkal, csak folytatodik egy néhany
soros tartalmi ismertetével. (Zenéknél a tracklis-
taval és a zeneszamok hosszusagaval.) Ha a ko-
tet egy sorozat tagja, akkor megjelenik a tébbi
kiadvany cime is. Az ismertet6 alatt Facebook
Tetszik és Google +71 gombok vannak (utdbbi az
Internet Explorer 7-es bongészdével nem latszik),
melyekkel mi is kifejezhetjik tetszéslnket a ter-
mékrél. Ezek alatt kdvetkeznek a kdnyvre vonat-
kozd egyéb informaciok, szinte minden lehetsé-
ges adatra kiterjedben: eredeti cim, nyelv, afa-
kulcs, EAN (ez a vonalkédjanak a szama), ISBN,
megjelenés, kétésmod, oldalszam, méret mm-
ben, tbmeg g-ban, raktari kéd, regisztralas datu-
ma, az adatlap linkje. Itt megint csak a megjele-
nés datuma adattal vagyok elégedetlen, amely
annyira el van dugva, hogy megneheziti a kdnyv
pontos beazonositasat, és még mindig nem a ki-
ado neve mellett kapott helyet.

Oromkonyv
Miiller Péter

Alexandra Kiadd

MULLER PETER

hizassia

2535R

iEredeti &r: 3 360 Ft)

Kosarba

wvardzslatos mesékkel gazdagodhat,

5
Raepo

Nyely : magyar

Afa kulcs : 5%

EAN : 9789533704721

ISBM @ 9633704721
Megjelenés : 2007,
Kitésmad : cérnaflizott kit
Oldalszam : 336

Méret [mm]: 153 x 225 x 22
Tomeg [g] : 590

Raktari kad : 193981
Regisztralas : 2007.10.12,

Kinyy = Egésaség, eletmdd = Lelki élet, csalid,
Kiényw = Egésaség, dletmdd » Pirkapcsolat,

Megtakaritas: 25 %o
Szallitas: 1 munkanap

Miller Peter mesel, Szerelemrdl, csaladral, eletrdl, mamorrdl, anyak bilcsessegérdl,
pérkapcsolatokral, sz emberi [Elek és az angyalak titkairdl, Kilinds térkénstek &5 méhy
gondolatok gyéngyszemeit Fiizi FEl egyvetlen szélva. Ezt a szélat dgy hividk: Oram. aki ohvasta
az ird "Szeretetkinywét”, s Foleg a Mok Lapjaban megjelent nagysiker( sorozatdt, a "Boldog
lelleek tancat”, most Felidézheti és folytathatja a beszélgetést; oj, megrenditd érzésekkel és

T Tetszk B 52 embernek betszik., Regisztracid, hogy megnézd, mi tetszik ismerdseidnek,

Link : http: j v, alexandra. hufscriptsfegiiwebshop. caif GetBook?BookID=193981

Miller Péter

Titkos tanitasok
Miller Péter

Szeretetkonyv
Miller Pater

Isten bohdcai
Miiller Péter

Gondvyiselés
Miller Péter

Varazsko
Milller Péter

Kigyo és kereset
Miller Péter

Lomb és gyokér
Miller Pater

Teljes lista

1 Legyél boldog tinédzser!
,}t’_ Matthews, Andrew

Rendeld meg az
. Univerzumtol!
gl Motr, Birhel

S Az onmagat keresd ember
E Baktay Zelka, dr.; Csanyi Vimos;
Horvath Zoltan; Popper Patar,

4. abra Egy konyv adatlapja
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e A link esetében elfelejtettek ra hivatkozast szer-
keszteni. A webhelyen az URL cimek egyébként
elég kacifantosak. A termékleirasban egy vi-
szonylag egyszerlt adnak meg (pl. http:/www.
alexandra.hu/scripts/cgi/webshop.cgi/GetBook?Bo
0kiID=193981), amely azért lehetne szebb is (pl.
http://alexandra.hu/Book/193981). A jelenlegi we-
bes iranyzatok viszont azt mutatjak, hogy érde-
mes beszédesebb URL-et hasznélni (pl. http://
alexandra.hu/Book/193981/Oromkonyv). A bon-
gészd cimsoraban egyébként nem ugyanaz az
URL szerepel, mint az adatlapon, hanem egy
masik, végelathatatlan hosszusagu.

Bookline

Honlap: http.//bookline.hu
E-mail: info@shopline.hu
Fenntarté: Shopline-webaruhaz Nyrt.
Ertékelés datuma: 2012. marcius 16.
Ertékeld: David Adrienne

Altalanos értékelés

A Bookline.hu Magyarorszag legnagyobb interne-
tes kdnyvaruhaza, amely 1999-ben indult, és az
eltelt csaknem 13 év soran tdbbszdr is elnyerte ,Az
év legjobb internetes kereskeddje” cimet. Az ere-
detileg kizarolag kényves kereskedelemmel foglal-
kozé cég nemrégiben univerzalis webaruhazza
nétte ki magat, és nevét Shopline-ra valtoztatta, de
a mara mar szinte fogalomma valt Bookline név —
hasonléan amerikai ,nagytestvéréhez”, az Ama-
zonhoz —, mint a magyar konyves Uzletag
emblematikus képviseldje, tovabbra is megmaradt,
égisze alatt érhet6 el az aruhaz teljes kulturalis
tartalmu/témaju termékcsoportja, vagyis a koény-
ves, filmes és zenei kiadvanyok.

A webaruhaz fenntartéja a Shopline-webaruhaz
Nyrt. (kordbban Bookline.hu Nyrt.), melynek tobb-
ségi részvényese a Central European Media &
Publishing-csoport. A Shopline jelen van a magyar
mellett a szlovak és a roman piacokon is, tébb mint
700 000 regisztralt felhasznaldjaval a régié egyik
legnagyobb és legkedveltebb online kereskedéje.

Az oldal tesztelése soran tapasztalt hianyossagok:
e Nincs idegen nyelvi, illetve akadalymentes felii-
lete. EI6bbi az esetleges kulfoldi, és/vagy mas
nemzetiségl felhasznaldk, utdbbi a fogyatékkal

élék szamara jelentene konnyebbséget a szol-
galtatds hasznalataban. Mivel a termékpaletta
széles, tobbek kozt idegen nyelvi, illetve filmes
és hangzo anyagok is elérhet6k az oldalon, ezért
nagy eséllyel hasznaljdk az oldalt az emlitett fel-
hasznaléi csoportokba tartozé emberek is.

e A kapcsolat hianya mas, ,kényves témaju” rend-
Szerekkel, szolgéltatasokkal. A kereskedelmi cé-
4, a webkettes alkalmazasokat magas szinten
haszndlé szolgaltatast jol kiegészithetné példaul
egy koényves kozosségi oldallal valé kétiranyu
kapcsolat. Mindkét fél profitalhatna a dologbdl; a
Bookline felhasznal6i szamara megkdnnyithetné
a mivek kozotti valasztast a kdnyves kdzdsség
altal létrehozott és folyamatosan épitett, magas
szint(i tartalom, a k6z6sségi oldal olvasaskedve-
16 tagjai pedig kdnnyebben hozzajuthatnanak az
olvasnivaléhoz, értesulhetnének az esetleges
akcidkrol és ujdonsagokrdl, akar egy kattintassal
a webaruhdaz fellletén talalhatnak magukat,
megrendelhetnék a kivalasztott kiadvanyokat.

e A targyszavak, a cimkézés hianya. Bar nem
kényvtari alkalmazasrdl van sz6, mégis hianyo-
lom a targyszavak, illetve a cimkézés alkalmaza-
sét, segitséglikkel ugyanis sokkal arnyaltabban
tikrozhetd a tartalom, igy megkonnyitené a kere-
sést olyan esetekben, amikor nem konkrét cimre
vagy szerz8re, hanem bizonyos témara (korszak-
ra, személyre stb.) kivancsi a felhasznalé.

e Gyenge e-kbnyves valaszték. Az e-kbnyvolvasok
rohamos terjedésével egyenes aranyban ndvek-
szik az igény az e-kdnyves tartalmakra. Ezt az
igényt azonban egyelére nem képes kielégiteni
egyetlen hazai forgalmazo, igy a Bookline sem,
az eziranyu torekvés (sajat leanyvallalat, az
eKényv Magyarorszag Kft. |létrehozédsa) dacara
sem. Kicsi a valaszték, a nalunk leginkabb elter-
jedt Kindle olvasok formatumaban (PRC) pedig
egyaltalan nem forgalmaznak kiadvanyokat.

Osszefoglalva: A Bookline az orszag talan legna-
gyobb internetes kdnyvaruhaza, ériasi valasztékkal
és rendkivul felhasznalébarat webes felllettel, ahol
valéban minden azt a célt szolgélja, hogy a vasarlé
a lehet6 legkdnnyebben, legkényelmesebben meg-
taldlia és megrendelhesse a kivalasztott kiadva-
nyokat. A tdjékozddas és a megrendelési folyamat
egyszer(, kénnyen atlathatd, és szamos segitd
informacid all rendelkezésre az esetlegesen felme-
rild kérdések megvalaszolasara. A rendszer a
legujabb webes technoldgiakat alkalmazza, kom-
munikacioja nyilt és a felhasznaldkat is 6szténzi a
tartalom alakitasara, az 6nall6 vélemény megosz-
tasara. A fent leirtaktdl eltekintve a szolgaltatast
csak pozitivan tudom értékelni.
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kénnyl eligazodni rajta. A cimet begépelve a
webaruhdz Kényv mendpontjaban talaljuk ma-
gunkat. Bal oldalt a kategdridkat latjuk — ez
kényvtaros szemmel nézve egy igen vegyes 6sz-

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésag, segitség
e A szolgaltatas kilalakja modern, ,dizajnos” (5.

abra). A Bookline-nak szinte mar védjegyévé valt
vildgoszdld szin uralja az oldalt, annak tébb ele-
mében (pl. menusor, logd szine) visszakdszon.
Az (de zold szin frissességet, fiatalos dinamiz-
must biztosit a fellletnek. A logd rendkiviil egy-
szer(, letisztult, az id6k soran mar olyannyira
Osszen6tt a szolgdltatassal, hogy annak csupan
egyetlen betljét latva is jol beazonosithaté a
webaruhaz markaneve. Az oldalon nincs prefe-
ralt bdngészéprogram megnevezve, a szolgalta-
tds a leggyakoribb béngészékben gond nélkul
mikodik.

e A portal felllete a szolgaltatas sokszinlisége
miatt rendkivil Osszetett, mégis attekinthetd,

szedllitasu lista, amely tematikus és dokumen-
tumtipust jel6ld tételeket egyarant tartalmaz, de
nyilvanvaléan az volt a cél, hogy a felhasznaldk
kdnnyen eligazodjanak a kinalatban. A honlapot,
az ujdonsagokat és az akciés kiadvanyokat be-
mutatd, valtakozo flashanimaciok szinesitik és
teszik még dinamikusabba, latvanyosabba. Ajan-
I6k, aktualis sikerlistdk, valamint az uUjonnan
megjelent, illetve a kdzeljévében varhaté kiadva-
nyokat bemutatd listéak, és az akcids regiszter
segitik az érdekl6dét a valasztasban. Természe-
tesen a Shopline webaruhaz mas részeire is fel-
hivjak a latogatok figyelmét.

Hisvéti mesekinyvek-mesébe illd kedvezmények!

bookline kdnyv

' Q Weresés.. K

2D Antikvar kimpeekben is keres €770 3 dran beldl kiszallithatd termékek

kidline homeline

Gasztronamia
Gyermekek és szildk
Gyermek- es ifjdsagi
Hangoskamyy

Habhi

Irodalom

Kert és lakas

Lexikan, enciklopedia

Segithetink? (+36 1) 235 6070

Eletmod, egészse .
Erotika g i | KO n yvsze rd a
Ezoterika 3

Konnyed konyvek jelentds kedvezményekkel!

Kapcsolat Boljaink Fizetés és Széllitas Sdgd  line @

. Belepés: ) { Hirleveleink

Miveszet Pe) o
Pénz, hefektetes, Ozlet 30 é = 50 é

Spart Bestsellerek, regények és
pszicholdgiai kiadvéanyaok

L N . Shopline hirlevél
0, O meglepetésekkel

5. abra A szolgaltatas nyitolapja

Szakdkdnyy

Szamitastechnika

Szorakoztato irodalom

Szotar, nyebdidnygy

Online szotar

Tankdinyy, seqedkanyy hozna...

Tarsadalomtudomany
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e Nyelvvaltasra nincs méd, talan azért, mert elsé-
sorban magyar nyelvi koényveket forgalmaz az
aruhaz, a szlovdk és a roman régidknak pedig
sajat fellleteket hoztak létre. Elgondolkodtato
azonban, hogy mivel idegen nyelvii kiadvanyok
is rendelheték, vajon csak a magyar felhaszna-
I6kra gondoltak-e célcsoportként (valdszinlileg
igen), mert bar az Idegen nyelvii menipontba
belépve a rendszer az adott nyelven listazza a
termékkategoriakat és a tartalmakat, maga a ke-
zel6felulet magyar marad, ami gondot okozhat
egy kulféldinek, ha innen akar rendelni. Marpedig
elképzelhetd, hogy akar egy hazénkban él6 kul-
foldi személy is vasarolni szeretne itt az anya-
nyelvén... Akaddlymentes felllettel a webhely
sajnos szintén nem rendelkezik.

A fenntartéval, a weboldal mikddésével és a
rendelés menetével kapcsolatban egyarant szé-
leskoriien tajékozddhatunk, aminek kiemelt fon-
tossdga van webes kereskedelmi szolgaltatas
esetében, hiszen a kapcsolat virtudlis jellegébdl
addddan hianyzik a személyes, ,é18” kontaktus a
vevl és az elado fél kdzott. Ebben a helyzetben
kdléndsen nagy jelentésége van a bizalomnak,
féként, mivel internetes fizetési mod is rendelke-
zésre all: szivesebben rendelink és inditjuk el az
atutalast adott esetben, ha minden felmerild
kérdéslnkre, kételylnkre vélaszt talalunk az ol-
dalon. Talan ezt érzékelve hoztak létre a Sugdo
mellett — a legérzékenyebb kérdéskort kulén ki-
emelve — Fizetés és széllitas menupontot is.
Ezek az informacioforrasok a fejlécen kaptak he-
lyet, igy barmikor, a szolgaltatas barmely pontjan
allva kdnnyedén elérhetbk. A netes elérhetbsé-
geken tul telefonszamot is feltlintettek, illetve
Skype-on is felvehetjik a kapcsolatot a céggel. A
segitd jellegd menupontok mellett kiemelendd,
hogy a webkettes technoldgiakat is messzeme-
néen kihasznalja a szolgaltatas: személyes, fia-
talos hangvétell Twitter- és Facebook-csatornat,
valamint sajat blogot (Bookline Journal cimmel)
is Uzemeltetnek, tovabba hirlevélre is feliratkoz-
hatunk, igy mindig naprakészek lehetlnk, gyor-
san tajékozodhatunk a hirekrdl, ujdonsagokrol,
akciokrol. A kivalasztott tartalmakat egyetlen kat-
tintdssal megoszthatjuk a leggyakoribb ké6zdssé-
gi oldalak (pl. Facebook, Twitter) fellletein.

A rendelés feltétele a regisztracié. Ennek menete
egyszer(i, az altalaban szokasos adatokat kell
megadnunk (e-mail cim, felhasznalénév, jelszo,
csaladi- és uténév, valamint telefonszam meg-
adasa kotelez8). Személyes oldalunkra belépve
van mod ezeknek az adatoknak a megvaltozta-
tésara, de ami igazan izgalmas, hogy mit is nyujt
nekidnk a megrendelések lebonyolitasan tul a re-

gisztracié: példaul Kivanséglistat allithatunk 6sz-
sze — az ide felvett kiadvanyokat ismer&seink is
latjak, igy otleteket kaphatnak ahhoz, hogy mivel
lephetnének meg bennlinket. Eléjegyeztethetiink
olyan miveket, amelyek megjelenését varjuk —
amint a md rendelhetévé valik, a rendszer auto-
matikus e-mail értesitést kild errdl szdmunkra. A
Megrendeléseim menlpont a rendelések nyo-
mon kovetését teszi lehetévé, illetve tarolja a
mar lezajlott vasarlasok adatait is, igy azok uté-
lag is attekinthet6k. Ez utobbinak mas szem-
pontbdl is jelentésége van: a szolgaltatas ugyan-
is harmas szintl toérzsvasarldi rendszert mikod-
tet (,/ine’-rendszer néven), melyben az egyes
szintekbe val6 besorolas alapja az elmult egy év
(egészen pontosan az adott naptdl visszamené-
leg eltelt 365 naptari nap) 6sszes vasarlasanak
végosszege. Az dsszegkategoridk alapjan létre-
jové harmas szint mas-mas aranyu tovabbi ked-
vezményeket, illetve elérhetd exkluziv termékpa-
lettat kinal a torzsvasarlok szamara. Erdekesség,
hogy van egy Onnek ajanijuk lista, amely a rend-
szeren belil megnézett, illetve megvasarolt
kdényveink alapjan kialakit rolunk egy ,olvasoi
profilt”, és igy személyre szabott ajanlatot allit
0ssze szadmunkra. A lista — és a profilunk — fino-
mithaté sajat magunk altal is, ugyanis jelezhet-
juk, ha az adott kdnyv mar megvan a gyijtemé-
nyldnkben, vagy ha az ajanlott mi nem érdekel
benniinket. Kategdriaértesits is rendelkezéslnk-
re all, melynek Iényege, hogy értesitést kild, ha
az altalunk beallitott kategdrian (kdnyv, antikvar,
e-koényv, idegen nyelv(, zene, film) belll djdon-
sag érkezik a webdruhazba. A tartalom alakita-
saba a felhasznaldkat is bevonjak: regisztralt fel-
hasznaldk értékelhetik a kiadvanyokat (1-t6l 5-ig
terjed6en, adott szamu csillaggal jelezve), kritikat
irhatnak, illetve méd van arra is, hogy komment-
ben mondjak el véleményulket, igy akar beszél-
getések is kialakulhatnak egy-egy mivel kapcso-
latban.

Keres6funkciok, talalatok
e Az oldal kifinomult és jol hasznalhaté keresé-

rendszerrel rendelkezik. A fejlécben talaljuk meg
a gyorskeresét. Ez egy szabadszoveges keres6,
ami szlKkitési lehetdséget is hordoz magaban.
Meghatérozhatjuk ugyanis, hogy hol keressen a
rendszer: a Shopline teljes kinalataban vagy
csak a Bookline-on futtassa le a keresést, illetve
konkrétan valamely kategérian belll (kényv, an-
tikvar, e-kdnyv, idegen nyelvd, zene, film) keres-
sen. A keresémotor a mivek cim és a szerzd
mezdiben keres. Un. ,lebegd keresdje” is van
ennek a funkciénak, ami mar a kifejezés begépe-
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lése kozben elkezdi felajanlani — és a beiras
elérehaladtaval folyamatosan finomitja — a lehet-
séges talalatokat (6. abra). A részletes keresé-
ben még tébb szempont megadasara van méd.
Kereshetlink cimre — meghatarozva, hogy a tala-
latok a keresdszavak mindegyikét, barmelyikét,
illetve csak a pontos kifejezést tartalmazzak —,
szerz8re, az antikvar, illetve az el6jegyezhetd
kényvek kozott is, valamint megadhatjuk a ki-
adot, az ISBN-szamot, a megjelenési évet, illetve
az arat is. Erdekesség, hogy a nyitélapon mar
megismert fékategoriak tovabb bonthatok, vagyis
azt is meghatarozhatjuk, hogy mely alkategori-
akban keressen a rendszer (egyszerre akar tobb
is megjelolhetd). A beirt adatok kdzott AND logi-
kai operator muakodik, ennek befolyasolasara
nincs méd. A keresémotor a kis- és nagybetik,
valamint az ékezetek kdzo6tt nem tesz kuldnbsé-
get, csonkolni viszont csak a kifejezés végeén le-
het, behelyettesités pedig nem lehetséges. Leg-
utodbbi kereséslinket a rendszer meg6rzi, amig a
szolgéltatas oldalain tartozkodunk. Béngészésre
szamtalan maéd nyilik: a f6oldal f6- és alkategori-
aiban, a kordbban mar részletezett kilonféle
ajanlokban és listakban egyarant kedvinkre né-
zeldédhetlnk.

David A. — Ternai Z.: Adattarmustra. Kényvesboltok

e A taldlati lista rendkivil sok médon befolyasolha-

t6. Kétféle nézet beadllitasara van lehetéség, az
egyik bévebb informaciot nyujt: listazva jeleniti
meg a taldlatokat, egy sorban egyetlen mivel,
annak boritoképével és legfontosabb konyvésze-
ti adataival, valamint a felhasznalok altali értéke-
léssel (7. abra). Egy rovid ismertetd is helyet ka-
pott itt. A masik nézet egymas mellett jeleniti
meg a taldlatokat, ilyenkor csak a boritd bélyeg-
képét és a cimet, szerz6t mutatja a program.
Mindkét nézet esetében latjuk a kedvezmény
mértékét és az arat, és természetesen egyetlen
mozdulattal a kosarba tehetd a kivalasztott ter-
mék. Beallithatd, hogy egyszerre hany talalat je-
lenjen meg egy oldalon, 20, 40 vagy 80 tétel ko-
zul vélaszthatunk. A lap tetején a rendszer egy-
értelmden jelzi a talalatok és az oldalak szamat.
Lapozni elére-hatra 1-1 oldalt tudunk, és mdd
van arra is, hogy barmelyik oldalra ugorjunk, az
oldalszdm begépelésével. A talalati listank tdbb-
féle szempont szerint rendezhets: eladott pél-
danyszam szerinti, szerz6 szerint A-Z-ig, cim
szerint A-Z-ig, megjelenési év szerint csdkkend,
ar szerint ndévekvd, illetve csokkend, vasarloi ér-
tékelés szerinti, eladott példanyszam szerinti, és
szallitasi id6 szerinti sorrendbe allithaté.

Hisvéti mesekinyvek-mesébe illd kedvezmeények!

bookline kdnyv

tidra Ferenc
A hatrongyosi kakasok

Bozsik Rozdlia
Olvasm dnynapld Mdra Ferenc Kincskeresd kiskod mon cimii
regényéher
tldra Ferenc
Kincskeresa kiskdmdn

hidra Ferenc
Kincskeresi kiskiidm6n

hddra Ferenc
Rab ember fiai

Midra Ferenc
g Zengd ABC

Midra Ferenc
Sétilni megy Panka...

rdra Ferenc
Kincskeresd kiskodmon

Midira Ferenc
L= Kincskeresi kiskiidm 6n

Miveszet

Penz, befektetes, Ozlet
Sport

Szakkarnyy
Szamitastechnika

Szorakoztatd irodalom

Segfthetink? (+36 1) 235 G070

Wibres Sinvos | Bgybegudjedee mivek

Kapcsolat Boltiaink Fizetés és Szallitas Sogo | line @@L

Belépés Hirleveleink L wasara?

Ajdndék Kivansaglista Outler Liners

KANYADI
SANDOR

Egybegysijtotet
kéltemények
1I.

6. abra Lebeg6 keresé
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Kereses: Mora Ferenc

Pontos talalatok

Osszesen 373 taldlat, 19 oldalon

Rendezes:  eladoft példanyszam szerint LT

Pro Junior Kit., 2007

kedvenc olvasmannya valhat.

* A

e B
Akatrenggot Babasok

MWlara Ferenc: A hatrangyosi kakasaok
MGra Wiacd, 2007

L catkal cadkét &= hardta. .

Bozsik Rozalia: Olvasmanynapla Mara Ferenc
Kincskeresd kiskddmdn cimd regényéhez -
MT-80208

Memzeti Tankanywvkiadd, 2005

regényét, a Kincakeresd k.

MWdra Ferenc: Kincskeresd kiskddmin
Akkord Kiadd, 2008

mivész, nem remekmivek vadgy hatal

20 | 40 | 80 taldlat/oldal K 2

tdra Ferenc rendkivill dallamos verses dbécdie, minden nemzedék széméra  Warhatd szallitas:

hdra Ferenc dllatmesé réagi kedves ismerdzel a magyar gyerekeknek. Talén
azért, mert mar a szileik iz kedveték a nagyhatalmi Sondizznocskat, a

Sorozat Olvasmanynapld Tantdrgy: Anyanyely és irodalom Evialyarm: 4. 4
harmadik osztélyosoknak készlt olvasmanynapld Mora Ferenc meghatd

hdra Ferenc (1879-1934) a magyar irodalom eqyik jelertds mestere,
zTéAmOs, az ifilsay sTémara it kinyvek szerzdje. Nem korazakos nagy

Nézet (EEIESD

2 munkanap vagy
Bookline Express

SASLE
1862 Ft

Warhatd szallitds: 2 munkanap vagy

Bookline Express

B00 Ft

Warhatd szallitas: 2 munkanap vagy

Bookline Express

424 Ft

Warhatd szallitds: 2 munkanap vagy

Bookline Express

7. dbra Talalati lista részlete

Tartalom, min6ség

e A webaruhaz a konyvek, zenei és filmes kiad-
vanyok széles palettajat kinalja a felhasznalok
szamara. A kinalt tartalom pontos méretérél nem
all rendelkezésre adat, de nyilvan ez napi szinten
valtozo informacio. A felsé menisor meniipontja-
ibdl is latszik, hogy nem csupan uj kiadasu, ha-
nem antikvar kényvek forgalmazasaval is foglal-
kozik a szolgaltatas, tovabba e-kényveket, ide-
gen nyelvii kiadvanyokat és zenei, illetve filmes

tartalmakat is vasarolhatunk. Tapasztalataim
szerint az Uj kiadasu, magyar nyelvi tartalmak
esetében gyakorlatilag az 6sszes, kereskede-
lemben kaphatd kiadvany elérhet6, és nagyon
sok még meg sem jelent mi el6jegyezhetd. Az
antikvar allomany is jelentés. Az idegen nyelvi
mivek esetében az ujabb kiadasu, popularisabb,
nagyobb érdekl6désre szamot tartd konyveket
tobbnyire megtalaljuk a kinalatban. A zenei és a
filmes allomany is szinte naprakész, ami esetleg
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pillanatnyilag nem kaphaté, az tdbbnyire eléje-
gyezhetd.

Kuloén figyelmet érdemel az e-kdnyvek kategoria-
ja (8. ébra). A Bookline és a Lira Kbnyv Zrt. kb-
z08s leanyvallalatot hozott létre eKényv Magyar-
orszag Kft. néven e-kodnyves tartalmak forgalma-
zasa ceéljabdl. A szolgaltatas 6nallé weboldalon
keresztll (co.ekonyv.hu) érhet6 el, azonban
egyeldre csak a tesztverzidja mikodik. Ettdl fug-
getlendl a Bookline sajat webaruhazéban is tala-
lunk e-kdnyveket, s6t a cég e-kdnyvolvaso ké-
szllékeket is forgalmaz. E cikk témajat és terje-
delmét meghaladja az e-kdnyvek hazai piacan
tapasztalhaté — sajnos meglehet6sen siralmas —
helyzet elemzése, melyen a sajat e-book aruhaz
létrehozasa sem sokat lenditett, bar nagy vara-
kozasok ovezték. A lényeg valtozatlan maradt:
még mindig nagyon kevés tartalom érhet§ el e-
konyves formatumokban, és ez hatvanyozottan
igaz a kurrens tartalmakra.

Mint korabban mar emlitettem, regisztralt fel-
hasznalok is beleszolhatnak a tartalom alakita-
sdba, ami nagyban néveli a szolgaltatas értékeét,
a hasznalhatésag mértékét a vasarlok szamara.
Ugyanis a konyvészeti adatokon és a rovid tar-
talmon tul ez az a — bar szubjektiv — értékelés,
ami segithet, tampontot nyujthat a déntésben

David A. — Ternai Z.: Adattarmustra. Kényvesboltok

egy-egy konyv kivélasztdsa és megvasarlasa
esetén. Az emberek tdbbnyire barataik, rokonaik
ajanlasa révén valasztanak olvasnivalét maguk-
nak, igy masok, esetleg hasonl6 érdeklédési ol-
vasok véleménye, értékitélete hozzaadott értéket
képvisel a szolgaltatasban.

Metaadatok, bibliografiai informaciok
e Kdnyvek esetében a kiadvanyok adatlapjan a

legfontosabb informéaciokat megtalaljuk: cim,
szerz6(k), kiadd neve, megjelenési év, oldal-
szam, koétés, ISBN-szam és egy rovidebb-
hosszabb ismertet6 (9. abra). Zenei CD-knél az
album cime, az el6ado neve, a kiado neve és a
megjelenési év szerepel, tovabba — tdbbnyire — a
korong tartalma (vagyis a zeneszamok cimei), és
a legtdbb esetben itt is van valamilyen ismerteté
szbéveg. Filmes tartalmakndl valamivel bévebb a
felkinalt adatok kore: a film cimén tal a gyartasi
év, a dokumentumhordozé tipusa, a lemezek
szama, a szerepl6k és a kbzrem(ik6dbk neve
(rendezd, vago, zeneszerzd stb.), a film hossza,
a hangsévok és feliratok, valamint a képforma-
tum jellemzéi vannak felsorolva. Itt sem marad-
hat el az ismertet6 széveg. Minden kiadvany
esetében nagyithatd a borité képe.

eKényy > Szépirodalom

Karinthy, Frigyes
Fapadoskonyv.hu Kft, 2010

e Fapadoskonyy.hu Kit., 2010
e Adobe Digital Editions
o |SEN: 9759632952334

legnagyszeriibh alkotasa.

Magyitas
Be S o

B Tetszic

A kategdria toplistaja

Utazas a koponyam koriil

Aregény a maga neméhen egyeddlalld mi nemcsak a magyar, hanem az
eurdpai irodalomban is. Arta ugyanis meég nem volt példa, hogy valaki sajat
agyrmiitétiérdl irjon tudomanyos-fantasztikus regényt. Atéma kuriozitasa
mellett nerm elhanyagolhatd érték a mil leirdsi médja, farméja. Erett,
minden fildsleges cicomatdl mentes, [Envegre tard mi ez, Karinthy egyik

A letiltéssel kapesolatos kérdésekre it talalhat valaszl.

Mennyiség 1

Warhatd szallitasi idd: azonnal

Ertékeléshez be kel jelentkezniel

Kivansaoglistara

Telies lista
SRS

Goethe, Johann Myerges,

SR ; "
bt i Bloldizzér, lidikd:
| Meseterdpia

400 &-kinyy - 3
Wiolfgang: Andras: [sin)
? E Utazds Halidkan Szigordan
2390 Ft 1250 Ft 1400 Ft B 590 Ft

8. abra E-konyv adatlapja
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Kényv > Irodalom > Szdrakoztatd irodalom > Kalandregény

i

: 4500 Fy
A katedralis

3 902 Ft

Mennyiség 1

Follett, Ken
Gako Kiads, 2008
Yarhatd szallitasiidd:

2 munkanap
vagy Bookline Express

Bookling értékelds: # 4 d 4 & (502 darab szavazaty
e 1022 oldal

e Wités: kemény kités

o |SEN: 9789636893569

Ertékelésher be kel jelentkezniel

Kivansaglistara
A szerzdtil szokatlan mddon a cselekmény a kizépkarban, a ¥l szézadi
Angliaban jatszodik. Ettdl eltekintve minden olyan, mint az ird eddig mar
megismert miveiben: izgalom, cselszivés, kaland, szenvedélves
szerelerm. A kinyy oldalain kizépkori vilag kel életre, mely szines mint egy
festmény, s mozgalmas, mint egy jo film. Olvasasa kizhen belemerilink
a hahord borzalmaiba, atélhetiik a zsarmokok dnkényeskedéseit a hideg
kiipadidkon zajld forrd dlelkezéseket, kinzdst, gyilkossagot és a szerzetesi

Nagyités &let keserveit.

ﬁ_»_ = Acselekmény egy katedralis épitése kirdl bonyolddik, melyért Benedek-
rendi szerzetesek kizdenek szinte az egészvildgoal és még sajat,

Bl Tetszik - 16 féltékeny egyhazukkal is. Mindez egy polgarhabord kizepén; karllattiok ver,

armany és szerelem.
Amil szokatlanul hosszl, de végig izgalmas és fordulatos. Mem lehet
letenni.

Mit vettek még, akik ezt vették? A kategdria toplistaja
Telies lizta

k

: T ¢

Follett, Ken: Az Follett, Ken: & BROWN Browen, Dan: Az Laurie, Hugh: &

iddk végezetéi t"rténok bukdaa - e elveazett jelkép balek
Evszazad- : ;
STHEE SEALE EELEE
4311 Ft 3392 Ft 2193 Ft

9. 4bra Egy konyv adatlapja

e Mint fentebb mar emlitettem, a kialakitott kategé- féhalmaz Kalandregény vagy Romantikus alka-

riarendszer nem felel meg egyetlen koényvtari
osztalyozasi hierarchianak sem, tematikus és
dokumentumtipusra  vonatkozé  kategoriakat
egyarant tartalmaz, &m a felhasznaldk szem-
pontjabdl logikusnak tlinik és jél hasznalhat6. A
tébbszint(i rendszer alkalmas arra, hogy a kiad-
vanyokat nagyjabdl besorolja egy-egy kategoéria-
ba, ,finomitasra” azonban nem ad mdédot; ezt ol-
dand meg a korabban mar emlitett targyszava-
zas vagy a felhasznaldi cimkézés bevezetése.
Ha példaul kedvenc torténelmi korszakom a
francia forradalom kora, és egy szdrakoztato,
esetleg kifejezetten romantikus regényt szeret-
nék megvenni ebben a témaban, akkor két ut ki-
nalkozik: vagy a Térténelem kategéria Ujkor al-
kategoriajanak talalatai k6zott bongészek — de itt
tébbnyire tudomanyos, illetve ismeretterjesztd
miveket taldlok, vagy a Szoérakoztatd irodalom

tegdriaiban nézel6ddm — esetleg az 6sszetett ke-
res6t hasznalom. Barmelyik modszert is alkal-
mazom, tul nagy a valaszték ahhoz, hogy egy-
szerllen megtaldlhassam, amit szeretnék. (Per-
sze, ha szerencsém van, és a cimben szerepel a
francia forradalom kifejezés, akkor kdnnyen rata-
lalok az engem érdeklé mire.) Ezen a helyzeten
segitenének a targyszavak vagy a cimkék, és az,
ha a keres6 ezekben is lefuttatna a keresést.

e Kereskedelmi szolgaltatasrél lévén szd, ugy

gondolom, az adatbazis metaadat-strukturajanak
kialakitasakor az els6dleges szempont nem a
kdnyvtaros igényességi teljes tartalmi és formai
feltaras volt, hanem a vasarldk informacidigé-
nyének minél szélesebb korl kiszolgalasa. Azt
hiszem, ennek az elvarasnak a rendszer teljes
mértékben meg is felel. Mindazonaltal — megis-
métlem — nem lenne haszontalan kapcsolatot ki-
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David A. — Ternai Z.: Adattarmustra. Kényvesboltok
épiteni mas, kényves témaju oldalakkal, akar ko-
z6sségi (pl. Moly.hu), akar konyvtari OPAC-
okkal, valamilyen egyuttmikodés formajaban.

Beérkezett: 2012. lll. 22-én.

David Adrienne
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TAMOP 3.2.4-09/1/KMR-2010-0020 ,, Tudasdepo6-Expresz”

A BME OMIKK eurdpai unios palyazati tamogatassal konzorciumi egyuttmikddésben 2011. aprilis 1. és
2012. majus 31. kozétt informatikai fejlesztéseket és szolgaltatasfejlesztési programot valositott meg.

Az intézményi projektek keretében digitalizalasi munkat végeztink, ennek eredményeként szamos értékes
és ritka dokumentum, valamint a BME OMIKK néhany sajat kiadvanya valik elérhetévé. Archivalasi céllal az
egyetemi jegyzetek digitalizalasara is sor kerilt, ezeket a jévében dedikalt gépeken szolgaltatjuk. Ahol le-
hetséges volt, a hatékonyabb keresés érdekében a szdvegek felismertetését is elvégeztiik. A digitalizalasi
tevékenység terveink szerint a palyazat lezarasat kdvetéen is folytatodik.

A palyazat talan legfontosabb projektje egy egyetemi repozitérium létrehozasa és épitése volt, amely mind
a konyvtar altal digitalizalt anyagok, mind az egyetemi oktatashoz sziikséges tananyagok és publikacidok
fogadasara alkalmas. Az adatbazis szerkezeti vazanak kialakitasakor térekedtiink arra, hogy minden szer-
vezeti egység szamara lehet6séget kinaljunk a dokumentumaik feltdltésére, legyen az kutatasi jelentés
vagy a BME Levéltaranak anyaga. A Dspace alapu repozitérium tdbbszintli adminisztracios és felhasznaloi
hozzaféréssel kivanja biztositani a feltdltétt rekordok (metaadatok és fajlok) megbizhaté minéségét és a
jogbiztonsagot. Az adatbazis feltdltése és fejlesztése a palyazat lezarasat kovetéen se zarul le.

A palyazatnak kdszénhetbéen megvaldsult a Fizikai Intézet kdnyvallomanyanak rekatalogizélasa, ennek
eredményeként a kdzel 9000 kotetes szakgyljtemény ma mar teljes egészében keresheté a BME OMIKK
katalégusaban.

A palyazat benyujtasaval kdzel egy id6ben vette kezdetét a BME Publikaciés Adattaréanak fejlesztése. Az
adatok feltltésében és az adminisztracios feladatok koordinalasaban a kdnyvtar jelentds szerepet vallalt.
Ennek eredményeként az egyetemi publikacids nyilvantartas kdzel teljes, a munka folytatodik.

A kényvtarhasznalati képzés keretében szamos golyaturat és néhany eldadast szerveztiink. Ennek soran
tobb szaz hallgatot és érdekl6dét ismertettliink meg a kdnyvtar szolgaltatasaival és a legfontosabb keresési
technikakkal. A palyazatnak kdszénhetéen Uj kbnyvtarhasznalati segédlet allitottunk dssze, ami példakkal
illusztralt tanacsokat kinal a kdnyvtarak és az adatbazisok hasznalatahoz.

(Budahazy Ibolya)
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