Ayris, Paul

A konyvtari szolgaltatasok fejlesztése
Europaban - valtozasok idején*

E cikk célja, hogy bemutassa, mit tehetnek a fels6oktatasi és nemzeti kbnyvtarak annak
érdekében, hogy a gazdasdgi nehézségek kozepette tovabbra is szolgaltathassanak és
biztositsak a kényvtari infrastrukturat. Bemutat néhany rendelkezésre allo modszert és
lehetbéséget, és ugy véli, hogy soha nem okos dolog egy jo kis valsagot kihagyni, mert
minden fenyegetés valdjaban lehetéségeket rejt.

A korilmények

A 2011. év nem volt kellemes idészak az eurdpai
koltségvetések szempontjabdl, és a jelen cikk ira-
sanak idépontjaban az eurézéna orszagai Ujabb
zlirzavarral szembesiilnek.! Az eurépai tarsadalmi
valtozasok kihatnak az egyetemek finanszirozasa-
ra, és — legalabbis az Egyesilt Kiralysagban — az
egyetemi kdnyvtarak azt tapasztaljak, hogy meg-
nyirbdljak rendszeres finanszirozasukat. A konyv-
tar, ahol dolgozom, harom koltségvetési év alatt
13%-0s csdkkentést élt at, mikdzben elvartak téle,
hogy minden egyes évben ndvelje hatékonysagat.
Milyen perspektivai vannak a kényvtaraknak ilyen
helyzetekben, hogy tovabbra is nyujtani tudjak
azokat a szolgaltatasaikat, amelyekkel az oktatast,
a tanulast és a kutatast tamogatjak?

Gazdasagos, k6zos kozbeszerzések

A kényvtarak elétt nyitva allo egyik lehetéség, hogy
a tartalmat konzorcialis kdzbeszerzés keretében
vasaroljak meg — e mogott az az érv rejlik, hogy
akkor lehet megtakaritast elérni, ha sok kdnyvtar
egyutt Ul le a targyaldasztal mellé. Az Egyesilt
Kiralysagban minden egyetemeket érint6, ugyne-
vezett Big Dealrél (,nagy uzletrél”, voltaképpen —
és némileg leegyszerisitve — a folydiratcsomagok
tobb évre szdl6 kedvezményes beszerzésérdl) a
JISC (Joint Information Systems Committee)
Collections targyal az egyetemek megbizasabdl.
2010-2011-ben a JISC Collections 50 millié font
értékl megtakaritast ért el a brit egyetemek java-
ra.? A pénziigyi valsag idején kemény targyalasok
varhatok minden szallitéval. A jelenlegi megoldas-
nal a tagok helyett a JISC Collections targyal, majd
megkérdezi t6lik, hogy elfogadjak-e a kialkudott
Uzleti ajanlatot, ,beszallnak-e” vagy sem (ezt hivjak
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,opt-in” modellnek). Ez a targyalasi médszer egyal-
talan nem egyszer(i, mivel a kbzbeszerzést végzé
csoportnak (a targyalas idején) még fogalma sincs
arrél, hogy végul hany koényvtar fog csatlakozni.
Emiatt nagy kihivast jelent, hogy a koényvtarak
szamara a lehetd legjutanyosabb ajanlatot szerez-
zék meg. Ugyanakkor ez a modell tikrézi a brit
egyetemek autondmigjat, hiszen a kiadasokrol 6k
maguk hozzak meg a végs6 dontést.

A ,nagy uUzletekkel” kapcsolatban jelenleg nem
maga a modell jelent kihivast, hanem az az 6sz-
szeg, amelyet ezekért felszamolnak.®> A ,nagy liz-
let” elényei nyilvanvaldak:

e Az olvasok nagy mennyiségl tudomanyos do-
kumentumhoz férhetnek hozza az irdasztalukrol
— a felsboktatasban és kutatasban dolgozok
minden bizonnyal nem panaszkodnak, ha ilyen
lehet6séget kapnak.

e A konyvtarak szivesen fogadjak ezt a modellt,
mert kiterjedtebb hozzaférést tesz lehetévé, és a
kis konyvtarak kulénosen jol jarnak, mivel sok
olyan cimhez jutnak hozza, amelyeket korabban
nem engedhettek meg maguknak.

e A nagy kiaddk azért kedvelik ezt a megoldast,
mert csokkenti a vev8k lemorzsolddasat, tovabbi
bevételt eredményez az e-dijakbdl, és a kdnyvta-
rakat tdbb éves megallapodasokba ,zarja be”,
amelyekbe az éves arndvekedés mar be is épll.

A dolgozatnak ez a lényeges része mar szerepelt
abban az eléadasban, amelyre az EISZ-konzorcium
tagjainak 10. jubileumi értekezletén, 2011. december
2-an, Budapesten keriilt sor, ugyanakkor épit arra a
korabbi el6adasra, amely 2011. november 14—15-én
hangzott el a 20., ,Fels6oktatasi kdnyvtarak és pénz-
Ugyi valsag — tulélési stratégiak” cimi panhellén felsé-
oktatasi konyvtari konferencian. Mindkét eléadas elér-
heté az UCL Discovery szolgaltatas keretében.
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2008-ban a JISC folydiratokkal foglalkozé munka-
csoportja megbizta az Evidence Base céget, hogy
értékelje és vesse 6ssze a NESLi2 ( = az angol
LEISZ" — A ford. megj.) ,nagy uzleteit” a cimenkénti
beszerzéssel. Azt tapasztaltak, hogy ezek a meg-
allapodasok nemcsak hogy jutanyosak abban a
tekintetben, hogy korabban el6 nem fizetett cime-
ket is er6sen hasznaltak, hanem az igy beszerzett
folyoiratcsomagok elérése, ugy tlnik, ténylegesen
0szténdzte a hasznalatot.

Felmerllnek azonban hatranyok is. Egy ,nagy
Uzletnél” a kdnyvtarak nem tudjak szabadon alaki-
tani gyljteményiket, kevésbé rugalmasan tudnak
reagalni a koltségvetési megszoritasokra is:
,Nagy-Britannidban a felsdoktatasi kdnyvtarakban
a tartalomra forditott 6sszegek 65%-at folyoiratok-
ra koltik — tiz évvel ezelbtt ez csak kevéssel halad-
ta meg az 6sszegek felét.” (Economist, 2011. ma-
jus 26.)

A folydiratcsomagokban van olyan tartalom, ame-
lyet nem is hasznélnak, és vannak olyan folydira-
tok, amelyek értékesebbek a tdbbieknél. A kis
folydirat-kiadok és kodnyvkiadok szamara gondot
okoz, hogy ebben a kdrnyezetben fenntartsak el-
adasaikat, ez viszont megndveli néhany nagy ki-
ado piaci erejét.

Egy, mas uzleti modellekkel foglalkozé felmérés-
ben a JISC Collections ugyvezetbje, Lorraine
Estelle arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy jelenleg
nincs olyan modell, amely kihivast jelentene a
,nagy uzlet” dominancidja szamara. A folyoiratok
magas ara annak a kdvetkezménye, hogy évente
egyre tobb cikket publikalnak, a piacon nincs ver-
seny, tovabba, hogy a piac erfs. A felsoktatasi
k6z6sség mindenképpen szembesul ezekkel a
problémakkal, tekintet nélkdal arra, hogy milyen
Uzleti modellt valaszt.

Innovacié egyiittmiikédés révén

A takarékossag egyik modszere, amikor kdzos
vasarlasok révén csokkentik a koltségeket. Egy
masik modszer a szolgaltatasok tamogatasara
olyan ujitdsok bevezetése, amelyeket egyuttmiko-
d6 partnerek alakitottak ki, és amelyekben a fej-
lesztési koltségeket a tagok kbzdsen viselik. Az
ilyen fejlesztésekre j6 példa a DART-Europe por-
tal, amely az eurdpai nyilt hozzaférési tudoma-
nyos disszertaciokhoz enged hozzaférést. A cikk
irasakor a portal 254 641 teljes szovegli tudoma-
nyos disszertaciét indexelt, amelyek 20 eurodpai

orszag 379 egyetemérdl szarmaztak. A portalt a
University College London uUzemelteti a LIBER
(Ligue des Bibliothéques Européennes de Recher-
che) tagjainak megbizésabol. Ez a partneri egyutt-
mikodés 2005-ben indult.

2011 nyaran jelent meg az ERAC (European
Research Area Committee = Eurdpai Kutatasi Te-
rulet Bizottsdga) Uj jelentése ,A nyilt hozzaféréssel
és megdbrzéssel kapcsolatos orszagos koncepciok.
Az Eurdpai Kutatasi Terllet Bizottsagaban végzett
felmérés elemzése”.* Ez a dokumentum paneuro-
pai helyzetképet ad a nyilt hozzaférés és a digitélis
megl6rzés kérdéskorérdl, az ERAC tagjai és meg-
figyel6k szamara 2010-ben megklldétt kérdGivre
adott valaszok alapjan. A bizottsag 2010. decem-
ber 21. és 2011. marcius 11. kdzott 29 valaszt
kapott; 25 EU-tag vélaszolt (Bulgéria és Magyaror-
szdg nem), tovabba négy ERAC-medfigyel§ (lz-
land, Montenegro, Norvégia és Svajc). A nyilt hoz-
z&férést tekintve a jelentés megjegyzi, hogy jelen-
tés munkéat végeztek el a tudomanyos disszertaci-
Okkal kapcsolatban. A DART-Europe portélt a je-
lentés elismeréssel illeti, és az 1.4.2 és 1.5.5 feje-
zetben kifejezetten mint a jol bevalt gyakorlat mo-
delljére hivatkozik ra.

Hogyan zajlott ez a munka, és milyen Gzleti mo-
dellre épit ez a fejlesztés?

A szolgéltatast tamogat6 architekturat az 1. abra
mutatja be. A szolgaltatasnak |ényegében harom
rétege van: egy tarolasi réteg (. az abra tetején;
ezek rendszerint intézményeken alapuld repozito-
riumok), egy begyljté réteg és egy olyan szolgalta-
tas, amely egységesiti az adatokat (ez az UCL-nél
van elhelyezve), tovabba egy nyilvanos portal
(szintén az UCL-nél). Csak a metaadatokat gydijtik
be, a disszertacio teljes szdévegét nem. A teljes
szbveg a helyi szerveren marad, a metaadatok
erre mutatnak az UCL-nél mikodé portalrdl.

Nagyon fontos, hogy a szolgaltatast partneri
egylttmikodés és Uzleti modell erdsiti, és nagy-
részt ez a kulcsa a modellek sikerességének. A
partnerségen alapulé modell a négyszaznal tébb
LIBER-tagra épl’t.5 A DART-Europe portal partnerei
a LIBER tagjai lehetnek. A metaadatok beszolgal-
tatasdért a DART-Europe portél szamara nem kell
dijat fizetni. A LIBER-tagsaggal jar — tdbbek kdzott
— az a kedvezmény, hogy a tagok ingyen csatla-
kozhatnak a DART-Europe partneri egyuttmiko-
déshez. Minden partner alairhatja a partnerségi
megallapodast®, amely felvazolja azokat az alapel-
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veket és értékeket, amelyeket a partnerek magu-

kénak vallanak. Az elsd két alapelv arrél szél, hogy

hogyan szolgaltatjak a partnerek a metaadatokat a

portal szamara:

e A DART-Europe 0sztbnzi az eurdpai e-
disszertaciok megalkotasat, felderitését és hasz-
nalatat, és kozponti portalt mikodtet az e-
disszertaciok 6sszegylijtése és elérése céljabol.

e Az eurdpai kdnyvtarakat és konzorciumokat arra
biztatjadk, hogy szolgaltassanak adatokat a
DART-Europe portal szamara. Az adatszolgalta-
tok mint kdzremikdédék maguk hatarozzak meg
az adatszolgaltatas feltételeit.

Az Uzleti modellt a partneri megallapodas harma-
dik alapelve tartalmazza:

A DART-Europe szivesen fogadja a partnerek
anyagi hozzajarulasat, amellyel az e-disszertaciok
kezelését, felderitését, hasznalhatésagat és meg-
Orzését tamogatjak, illetve a DART-Europe révid
€s hosszu tavu céljait mozditjak eld.
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Mindez azt jelenti, hogy a portal mikodtetésének
és fejlesztésének koltségeit az UCL allja, a
metaadatok szolgaltatasanak koltségeit a portal
szamara pedig az egyes partnerek fedezik, még-
pedig rendszerint ,természetben”, azaz feldolgozé
részlegeik munkajaval. A LIBER nem biztosit ke-
resztfinanszirozast a portal fenntartasahoz. Tagdi-
ja ugyanis nem arra szolgal, hogy a LIBER szolgal-
tatasait tamogassa; ezeket a szolgaltatasokat ugy
alakitjak ki, hogy onfenntartok legyenek. A portal
fejlesztését jelenleg az UCL finanszirozza sajat IT-
fejlesztési programjanak részeként. Ez szokatlan
Uzleti modell, és nem vilagos, hogy adaptalhaté-e
mas szolgaltatasokra is. Ami viszont indokolja a
partnerek elkotelezettségét a szolgaltatas fenntar-
tasa és fejlesztése irant, az az, hogy az eurdpai
tudomanyos disszertaciokhoz valé hozzaférés
milyen nagy hatassal van magukra a szolgaltatas
hasznaldira.
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A 2. abra egy dsszehasonlité vizsgalat eredményeit
mutatja be, amelyet a Dublin City University-n, a
DART-Europe egyik partnerénél végeztek a kdnyv-
tarban tarolt papiralapu disszertaciok és az intéz-
ményi repozitériumban 6rzétt digitélis disszertaciok
hasznalatarol.”

A nyomtatott dokumentumok kdlcsénzésére vonat-
koz6 szdmok a kdnyvtarban &rzétt valamennyi
nyomtatott dokumentumot tartalmazzék (kézel 30
év termését). Az e-disszertacidok letdltése csak
azokra a disszertaciokra vonatkozik, amelyeket az
intézményi repozitériumba beadtak (alig két év
alatt). A szdmok magukért beszélnek. 2009-ben

518 nyomtatott disszertaciét vettek kézbe, szem-
ben az e-disszertacioknal regisztralt 16 212 latoga-
tasi alkalommal. A statisztikai adatokbdl levonhat6
kovetkeztetéseket megerdsitik azok az észrevéte-
lek, amelyeket a DART-Europe e-mail cimére kdl-
denek a szolgaltatas hasznaléi. Véletlenszeriien
vélasszunk ki egyet:

.Nagyra tartom ezt a projektet, nagyszeri do-

log, hogy ilyen sok dokumentumhoz hozz4 tu-

dunk férni.” (Sebastian, Franciaorszag)

A 3. abra a DART-Europe portal névekedési ada-
tait mutatja.
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2. abra A nyomtatott és digitalis disszertaciok hasznalata, Dublin City University, 2009.

2011. szeptember | 2010. szeptember +/-
Rekordok szdma 220 203 176 189 +44 014
Egyetemek 356 296 +60
K6zremikodok 78 53 +25
Orszagok 20 18 +2
Nyelvek 31 30 +1
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3. abra A DART-Europe portal névekedése és a 20 részt vevé orszag
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A legnépszeriibb orszagok, amelyekbdl a DART-
Europe portalt felkeresték (4. abra):

Rangsor Orszag Latogatasok
szama
1 Németorszag 30912
2 Gorogorszag 19 456
3 Spanyolorszag 15442
4 Franciaorszag 15079
5 Egyesilt Kiralysag 13735
6 Lengyelorszag 13 228
7 Egyesiilt Allamok 11 076
8 Litvania 10 059
9 Olaszorszag 6 895
10 India 5383
11 Iran 4789
12 Portugalia 4 280
13 Magyarorszag 3648
14 Algéria 3187
15 Szerbia 3162
16 Kanada 2999
17 Svédorszéag 2 846
18 Finnorszag 2708
19 Belgium 2637
20 Torokorszag 2523

4. abra A DART-Europe portal latogatéinak
hovatartozasa 2010. szeptember és
2011. szeptember ko6zott

A DART-Europe portal sikere azt mutatja, hogy
Ujszer(i modszerekkel, egylttmikodés révén meg
lehet névelni a végfelhasznaldknak nyujtott szol-
galtatasok értékét, javitani lehet a hasznaldknak a
szolgaltatasrol alkotott benyomasat. A siker kulcsa
a partnerségi modell, amely erésiti a konzorciumot,
és az a kdzOs szandék, hogy az eurdpai egyete-
mekrél szarmazé tudomanyos disszertaciok a le-
hetd legnagyobb mértékben lathatéva valjanak a
halézati kornyezetben.

Kozos katalogizalas: az Gj generacio
2011-ben sok tevékenység zajlott az RLUK, hiva-
talos nevén a Research Libraries UK (Brit Tudo-

manyos Koényvtarak) konzorcium keretében.t A
Research Information Network (RIN) 2009-es je-
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lentése, melynek cime ,Katalégusok létrehozasa:
bibliografiai rekordok a halézatok vila’lgébanfg volt,
azt allapitotta meg, hogy jelenleg mind a kényvek,
mind a folyodiratok bibliografiai adatainak eldallita-
séra és terjesztésére iranyuld munkalatokban el6-
fordulnak a kezdeményezések kozott atfedések,
hianyok a rendelkezésre all6 adatokat tekintve, és
elmulasztott lehetéségek nemkdildnben. ... Jelen-
tés elbnydkkel jarna, ha sikertlne elérni, hogy a
konyvtarak és az ellatasi ldnc mas intézményei
még inkabb halézati szinten mikddjenek.

Az RLUK jelentése, amelyet 2011 decemberében
az RLUK-tagok londoni dsszejovetelén mutattak
be, és amelyet jelenleg tovabb tanulmanyoz az
RLUK vezetd testilete, az RIN kdvetkeztetéseit
hasznalta fel kiinduldpontnak az  RLUK-
koényvtarakban folyd katalogizalasi tevékenységek
és szolgaltatasok széles korl attekintéséhez. A
jelentés, amelynek munkabizottsagaban a meg-
tiszteld elndki tisztet betdlthettem, azt ajanlja, hogy
az RLUK metaadatait nyilt hozzaférésli adatként
bocsassak ki, és az RLUK alakitson ki hatarozot-
tabb allaspontot a kapcsolt adatokrél (Linked
Data); ezzel a megoldassal ugyanis a strukturalt
adatok dsszekapcsolhaték lennének a weben.

Ha sor kerllne ezekre a valtozdsokra, az a kényv-
tari kataldégust teljességgel Ujra pozicionalhatna,
mar ami kapcsolatat illeti a web szélesebb dssze-
fuggéseivel, és azoknak a linkeknek a kdzdsségi
halozataval, amelyeket a web képvisel. E fejlemé-
nyek megfontolasanak a mozgato rugoi a kdvetke-
z6k:

o Koltségmegtakaritési lehetéség az RLUK-tagok

szamara.
e Jobb szolgéltatasok a hasznéaldknak.

A jelentés megallapitotta, hogy a legjobb az lenne,

ha mind a helyi, mind a kézponti rendszerek me-

nedzselését szamitasifelh6-alapi megoldasokkal

végeznék. Ez érintené:

e a helyi kdnyvtari menedzsment-funkcidkat,

e a metaadatok kbzpontilag megosztott katalogu-
sat (kbzbsségi zona).

Foglalkozni kell a metaadatok kérdéseivel. Ugyan-
azon tételr6l a rekordok megduplazasa helyett
kovetkezetesen mesterrekordot kell |étrehozni

Az RLUK adatbéazisait (a nyilvanos hozzaférésre
szolgald COPAC-ot'® és a rekord-visszakereseési
szolgaltatast a meglévé kataldogusrekordok atve-
teléhez) ujra kell gondolni a web szélesebb kontex-
tusaban. Lefedésuket ki kell béviteni az uj médiati-
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pusokkal (blogok, wikik, nyilt hozzaférési tartalom,
e-kdényvek). Egy valéban koz6s katalogizalasi
szolgdltatas csokkentené a helyi kdnyvtari me-
nedzsment-rendszerek terhelését, kdvetkezéskép-
pen Ujra meghataroznd, hogyan is mikddnek a
konyvtarak.

A jelentés néhany magas szintl ajanlast is az

RLUK elé terjesztett tovabbgondolasra:

e Meg kell talalni a finanszirozasi forrast a brit
k6z6s katalogizalasi szolgaltatas kdvetelményei-
nek és megvaldsithatésaganak vizsgalatahoz.

o A JISC-kel kézdsen kell szponzoralni egy teljes
korl koltség—haszonelemzést, amely egy atfogé,
campusokon tulmutaté kobzbs katalogizalasi
megoldast vizsgalna.

A 2009-es RIN-jelentés fényében és a kdnyvtarak
miikddését és szolgaltatasait atalakitd potencialis
halézati fejleményeket tekintve a jelentés izgalmas
és kihivasokkal teli el6relépést kinal a kdényvtarak
szamara, hogy Ujra elhelyezzék magukat az infor-
macios szektoron belll, ami esetleg kdltségvetési
megtakaritast is hozhatna szamukra.

Az Eurdpai Kutatasi Teriilet (ERA) -
a konyvtarak mint az Eurdépai Kutatasi
Infrastruktara részei

A LIBER tevékenységének egyik terilete, hogy az
EU intézményei korében tudatositsa az eurdpai
tudomanyos konyvtarakban rejld lehetéségeket,
hogy jelentsebb szerepet tolthessenek be Eurdpa
kutatasi infrastruktarajaban, és hogy megkapjak e
szerep betdltéséhez a megfelels finanszirozast.

A 2011. évi barcelonai LIBER-konferencian Neelie
Kross EU-biztos elismeréen nyilatkozott a LIBER-
nek az uj eurdpai informacios kutatasi infrastruktu-
ra létrehozasaban betdltott szerepérél. Kitlizte azt
az ambicidzus célt, hogy 2026-ra az eurdpai kultu-
rélis Orokség egésze digitdlis formaban legyen
elérhets."”

A kdnyvtarak szamara az egyik lehetéség, hogy Uj
bevételekre tegyenek szert, az eurdpai projektek
megpalyazasa. Mas finanszirozasi tugyndkségektdl
eltéréen az Eurdpai Bizottsag az elkdvetkez6 tiz
évben jelentésen novelni szandékozik a kutatasok
és innovacié tamogatasat. A Horizon 2020 prog-
ram (a jelenlegi finanszirozasi program, a 7. keret-
program utddja) javasolt kdltségvetése 86 milliard
eurot tesz ki, ami 46%-0s nbvekedést jelent a most
futé programhoz képes’[.12

Ez olyan lecke, amelyet a LIBER igyekszik megta-
nulni. 420 tagja van Eurdpa minden részébdl, és
halézatépitési és egyuttmikoédési partnerségek
forrdsaként mikodik. A LIBER-nél jelenleg teljes
allasban dolgozik egy EU projektekért felelés mun-
katérs, és 2012 januarjatol egy, az EU projektek
kommunikécidjaval foglalkozé szakember. A LIBER
jelenlegi projektjeinek portfélidja az utdbbi harom
évben a nullardl indult. A LIBER most a kdvetkez8
eurodpai projektekben vesz részt:

e Europeana Travel — ez a digitalizalasi projekt
2011 majusaban zarult, és egymillio, utazassal,
turizmussal és felfedezéssel kapcsolatos digitalis
obje;létumot tett elérhetévé az Europeana porta-
lon.

e Europeana Libraries — a LIBER eddigi legna-
gyobb eurépai unios finanszirozasu projektje (4
millié eurd). A projekt eredményeként Uj aggre-
gatorszolgaltatas jon létre, amely Eurdpa tudo-
manyos kdnyvtarainak metaadatait és teljes sz6-
vegeit kumulalja az Europeana szolgaltatasba.
2012-re 6tmillié uj digitalis objektum keril be az
Europeanaba.™

o APARSEN - a projekt azzal foglalkozik, hogy
Eurépa-szerte milyen el6készlletek zajlanak a
digitalis tartalmak gondozasi feladatainak ellata-
séra. Ez a projekt arra a dokumentumra épit,
amelyet a LIBER készitett az USA Kékszalag
munkacsoportja szamara ,A digitalis tartalmak
gazd?sségilag fenntarthaté gondozasarél cim-
mel”.

e ODE - Opportunities for Data Exchange (adat-
csere-lehet6ségek). Ez a projekt azt vizsgalja,
hogy Eurdopaban milyen el6késziletek térténnek
a kutatasi adatok gondozasara és ujra-felhasz-
nalasara. A LIBER fogja menedzselni az eurdpai
tudomanyos konyvtarak adatainak bevitelét."

e Newspapers Online — ez a projekt 2012 januar-
jaban indul, célja, hogy 29 millié ujsagoldallal bé-
vitsék az Europeanat.

o MedOANet — 2011 decemberében indul, célja a
nyilt hozzaféréssel kapcsolatos politika és stra-
tégia elémozditéasa a Foldkozi-tenger térségében
és a szomszédos orszagokban; a projektinditd
Ulés Athénban lesz 2012 januarjaban.

o AAA — ez a mlszaki projekt — egyebek mellett —
a szamitdégép-halézatok megnyitdsat vizsgalja,
atlépve az eurdpai hatarokon, aminek révén a
kutaték tavolrdl is elérhetik az anyaintézményuk-
ben eléfizetett digitélis tartalmat.

A LIBER jovahagyott és el6készités alatt 1évé pro-
jektjeinek Osszességével kapcsolatban a LIBER
Alapitvany bevétele 521597 eur6t tesz ki. Ez
olyan Uj bevételt jelent, amely mas mdédon nem
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allna a LIBER rendelkezésére. A LIBER azért pa-
lyazik ilyen finanszirozasra, mert a tudomanyos
koényvtarakat szeretné beagyazni az eurdpai kuta-
tasi infrastrukturaba. Palyadzésnal mindig felmerul
az a probléma, hogy a teljes koltségnek milyen
szazalékat fizeti az Eurdpai Bizottsag. A LIBER
csak olyan palyazatokra jelentkezik, amelyek fi-
nanszirozasa 75-100%-ban megoldott. A LIBER
projektjeiben partnerré valhat barmely LIBER-tag;
ekdzben a LIBER tagdija maximum évi 425 euro."’

A hatarok eloretolasa

A LERU (League of European Research

Universities = az Eurépai Kutatéegyetemek Sz6-

vetsége)'® 21, kutatasra orientalt csticsegyetemet

tdmorit, amelyek mindegyikének kozds célja a

szinvonalas oktatas és a nemzetkdzi szinten ver-

senyképes kutatas. A LERU 2002-ben alakult, és

elkdtelezett a kdvetkezdk irant:

e oktatas, amely tudataban van az emberi megér-
tés hatarainak,

e Uj tudas létrehozasa alapkutatassal, amely a
tarsadalmi innovacié legjelentésebb forrasa,

e a kutatas széles kor(i népszerisitése, lehet6sé-
get adva a tevékenységek Uj megkdzelitésére.

A LERU célja, hogy képviselje ezeket az értékeket,
befolyasolja az eurdpai politikat, és kdlcsonds ta-
pasztalatcsere atjan kialakitsa a jol bevalt gyakor-
latot. A LERU rendszeresen kézread olyan doku-
mentumokat és jelentéseket, amelyek magas szin-
ti politikai alldsfoglaldsokat tartalmaznak, alapos
elemzéseket kodzdlnek, és konkrét ajanlasokat
tesznek a politikusok, fels6oktatasi intézmények,
kutatok és mas érintettek szamara.

Az egyik terllet, ahol a LERU megkezdte tevé-
kenységét, a nyilt hozzaférés. 2009 decemberé-
ben Londonban tartottak a LERU vezetd informa-
ciés szakembereinek/egyetemi konyvtarigazgatoi-
nak értekezletét az UCL-en. Ezen a talalkozon
létrehoztak egy munkacsoportot, amelynek az lesz
a feladata, hogy alkossa meg a nyilt hozzé&férés
koncepciojat, gyakorlatat és modszereit tartalmazé
dokumentumot (LERU Roadmap towards Open
Access). Ezt a dokumentumot (Roadmap) kétszer
targyalta a LERU rektorhelyettesi értekezlete lon-
doni és parizsi taladlkozéjan, majd az ezzel kapcso-
latos deklaraciot 2011. junius 17-én tették kdzzé
Brusszelben.

A Roadmap célja, hogy utmutatast adjon arra néz-
ve, hogyan kell meghatarozni egy egyetem helyze-
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tét az eurdpai nyilt hozzaférési kérnyezetben. Epit

az Eurbpai Egyetemi SzOvetség nyilt hozzaférési

nyilatkozatéra19, és nemcsak a LERU tagjai, ha-

nem minden eurdpai egyetem szamara iranyt(iként

szeretne szolgalni. A Roadmap® a kévetkezd kér-

désekben szolgdl eligazitdssal:

e a nyilt hozzaférés szélesebb dsszeflggései: nyilt
tudomanyossag és nyilt tudas;

e z4ld ut” a nyilt hozzaférés felé — milyen Iépése-
ket kell megtenni;

e a LERU és a nyilt hozzaférés ,arany utja”;

e a j6l bevalt gyakorlat modelljei a Roadmap ta-
mogatasara;

e elénydk a kutatok, az egyetemek és a tarsada-
lom szdmara.

A kutatok kétféleképpen tehetik nyiltan hozzafér-
hetévé munkaikat, ezt a két alapveté stratégiat
gyakran ,arany utnak” és ,z6ld utnak” nevezik.
Akarmelyik vagy akar mindkét utat valasztjak is a
szerz8k, a nyilt hozzaférés elvezethet a kutatasi
eredmények terjesztési eszkdzeinek atalakulasa-
hoz mind a LERU intézményeiben, mind a vilag
mas egyetemein.

A LERU és/vagy mas egyetemek létrehozhatnak
nyilt hozzaférésl repozitériumokat, amelyekbe —
ha a szerz6i jogi engedélyek lehetévé teszik —
tagjaik letétbe helyezhetik kutatasi eredményeik
egy-egy példanyat. Ahol mar mikddnek ilyen
repozitériumaik, ott tovabbfejlesztik azokat. Sok
egyetem a ,zold utat” talalta kdvetenddnek és
hasznosnak ahhoz, hogy kutatasi eredményeinek
terjesztését jobba tegye. A vilag egyetemeinek
webes rangsordban szerepel az intézményi
repozitoriumok impaktjdnak jegyzéke, ebben a
LERU-hoz tartozé egyetemek jelentés sullyal je-
lennek meg. A 2010. juliusi jegyzék azt mutatta,
hogy a jegyzékben szerepld tiz legtekintélyesebb
eurdpai egyetem kozil 6t tagja a LERU-nak.”’

Szdmos egyetem az ,arany utat” tédmogatja,
amelynél az intézményhez ko6t6dd szerzék vagy
nyilt hozzaférési folydiratokban publikalnak, vagy
kozlési dijat fizetnek (amelyet a kutatas finansziro-
zbja vagy egy intézményi nyilt hozzéaférési alap
finansziroz) azért, hogy cikkik kdzreaddsa utan
nyilt hozzaféréssel legyen elérheté. Van néhany
olyan tdmogaté szervezet, mint példaul a brit
Wellcome Trust, az osztrak Tudoméanyos Alap
(FWF) és a holland Tudoméanyos Kutatasi Szerve-
zet (NWO), amely ilyen, publikalassal dsszefuggd
kifizetéseket finansziroz. Az ,arany ut’ merész
vélasztas, amely taldn megvaltoztatja a publikalas
modjat is.
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A Roadmap publikdlasanak hajnaldn néhany
LERU-tag érdekl6dése a nyilt hozzaférési publika-
las ,arany utja” felé fordult. Az érdekeltek talalko-
zébja 2011 aprilisdban Oxfordban volt, ahol szamos
téma kerilt napirendre. A LERU vezetd informaci-
0s szakembereinek ezt kdvetd Ulését az UCL-en
tartottak Londonban 2011 novemberében. Az
egyik tevékenység, amelyrél a tandcskozas hata-
rozott, egy LERU-munkacsoport létrehozasa volt,
amely behatébban foglalkozik majd a nyilt hozza-
férés ,arany utjaval’. A tanacskozas kiléndsen
annak vizsgélata irant mutatott érdeklédést, ho-
gyan tudnanak a LERU-egyetemek kézdsen élni a
nyilt hozzaférés ,arany utjahoz” kapcsolédé infra-
strukturalis lehet6ségekkel.

A vezetd informacidés szakemberek elmondtak,
hogy az OAPEN projekt22 célja egy fenntarthaté
nyilt hozzaférési modell kialakitdsa és megvaldsi-
tdsa a human és tarsadalomtudomanyi konyvki-
adas szamara. Az OAPEN Konyvtar célja, hogy a
szinvonalas felsGoktatasi kutatas jobban lathat6 és
felnasznalhatd legyen azéltal, hogy egyultt teszi
elérhetévé a lektoralt nyilt hozzaférésl publikacio-
kat egész Eurdpabdl. A 2011. november 11-i Glés
részletesen foglalkozott Dr. Frances Pinter kdnyv-
tari konzorciumi Uzleti modelljével, amelynek a
célja, hogy Uj Gzleti modellt teremtsen a mivészeti
és human tudomanyi monogréafiak kdzreadasa-
hoz.*® A LERU munkacsoportja ezt az Uzleti mo-
dellt is részletesebben megvizsgalja. Arra kivan-
csiak, hogy fel tudjak-e hasznalni a nyilt hozzéafé-
rés ,arany utjaval” kapcsolatos célok megvalésita-
sara.

Szerzdi jogi reform

A digitélis kdrnyezetben a konyvtarak, kutatok és
oktatok munkdjanak egyik meghatarozé feltételét
jelenti a szerzdi jog. Mind az egyes tagéllamok,
mind az EU szintjén a szerzdi jogi szabalyozas
képviseli azt a keretet, amelyben az emberek te-
vékenykednek. Az Egyesllt Kiralysagban az Uj
koaliciés kormany egy attekintés elkészitését fi-
nanszirozta a brit szerz6i jogi rendszerrél, az elké-
szult dokumentum lan Hargreaves professzor ne-
véhez fiizédik.>* Azt kivantak kideriteni, hogy meg
kell-e véltoztatni az Egyesult Kirdlysag szellemi
tulajdonnal kapcsolatos keretrendszerét az inno-
VAcio és a ndvekedés érdekében. Az attekintés a
valtozdsok mellett tette le a voksot.

Ami a személyes célokra térténé masolast illeti, a
jelentés igy fogalmaz:

A magancélokra torténé vagy a szerzdi jogi
rendelkezéseket nem sért6 masolas torve-
nyesnek tekintendd.

Az Egyesiilt Kiralysag ugy dontott, hogy nem
gyakorol minden, az EU jogi szabalyozasa altal
biztositott jogot, amelyek engedélyezik az
egyének szamara, hogy egy zenemdi vagy vi-
ded formatumat személyes hasznalatra kon-
vertaljak, és a szerzdi jog altal védett doku-
mentumot masolatban hasznéljak fel. Az
Egyesilt Kirdlysag azt sem engedélyezi, hogy
nagy konyvtarai archivéljanak minden, szerzéi
jogi védelem ala tartozé digitdlis dokumentu-
mot, aminek az a kdvetkezménye, hogy sok
minden tdnkremegy. Ha az Egyesilt Kiralysag
él ezekkel az EU éaltal szankcionalt kivételek-
kel, az fontos kulturalis és gazdasagi el6nyok-
kel jarhat az Egyesdlt Kiralysag szamara. Ezek
egyutt segitenek majd jobban megérteni és a
nyilvanossag szamara elfogadhatobba tenni a
szerz@i jogi rendelkezéseket. Mindezek mellett,
valtozasokra van szikség a szabalyozasban,
hogy a tudomanyos és mas kutatok felhasz-
nalhassak azokat a modern szbéveg- és adat-
banyaszati technikdkat, amelyeket a szerzb jog
tilt.

Az attekintés hasonldan erbteljesen nyilatkozott az

arva mlvekrél:
Az Egyesilt Kirdlysag kormanyanak meg kell
kezdenie a jogi szabalyozast annak érdeké-
ben, hogy a hasznalat céljara felszabaduljon
az a hatalmas mennyiségl kincs, amelyet az
effektive hozza nem férhet6, szerz6i joggal veé-
dett mlvek — az ,arva mlvek” — képviselnek,
amelyekhez gyakorlatilag akadalyozva van a
hozzéaférés, mivel a szerz6i jogtulajdonost nem
tudjak felderiteni. Ez egy olyan Iépés, amely-
nek nincs negativ gazdasagi kbvetkezménye.

A jelentés azt sugallja, hogy ha mindegyik ajanla-
séat elfogadjak, er6sddik az innovacios rata és fo-
kozédik a gazdasagi névekedés. A jelentés készi-
t6i altal elvégzett gazdasagi hatasvizsgalat amely,
— mint a hasonl6é prognézisok altalaban —, termé-
szetesen meglehetésen bizonytalan képet fest, azt
allapitotta meg, hogy 0,3 és 0,6% kozotti értékkel
névekedhetne az éves GDP. Az attekintésben
felvazolt modszer id6vel azt is eredményezné,
hogy a szellemi tulajdonnal kapcsolatos rendelke-
zések, koztuk a szerz8i jogi térvény, vildagosabba
valnanak, és legtdébben ellenkezés nélkll betarta-
nak dket.”

Az olyan fejlemények altal 6szténézve, mint a
Hargreaves-féle attekintés, az eurépai tudomanyos
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és nemzeti kdnyvtarak elkezdtek lobbizni az egész
Eurépat érinté szerzéi jogi reform érdekében.
2011-ben maganszponzoralassal megalakult az
Informacié Hatarok Nélkal (Information Sans
Frontieres = ISF) nevi szervezet.”® Tagjai kdzott
van a brit JISC, a LIBER, az Europeana és az
EBLIDA. Az IFLA medfigyel6ként tagja az iranyito
bizottsagnak. Az ISF hivatalosan 2011 szeptembe-
rében létesult. Két tisztvisel6je foglalkozik érdek-
képviselettel, egyik az Egyestlt Kiralysagban, a
masik Brisszelben. Az EU intézményeivel miikdd-
nek egyltt a tuddsbarat szerzéi jogi reformok
ugyében, egész Eurdpat tekintve. Az ISF-nek ez
az els6 programja az Eurdpai Bizottsag iranyelv-
tervezetével foglalkozik, amely az arva mivek
bizonyos engedélyezett felhasznalasat célozza,
tekintettel azoknak a kézds szabalyoknak a létre-
hozasara, amelyek az ugynevezett arva mivek
digitalizalasara és online bemutatasara vonatkoz-
nak. Az ISF Osszeallitotta azokat az érveket, hogy
miért kellene atfogalmazni az iranyelvtervezetét.
Id6ével beigazolddik majd, hogy kezdeményezésuk
sikerrel jart-e.

Kovetkeztetések

Milyen kdvetkeztetések vonhatok le ebbdl az atte-
kintésbdl, amely az eurdpai kdnyvtarak tevékeny-
ségeérdl szol gazdasagi valsag idején? A kdzOs
kézbeszerzés megtakaritdssal jarhat azaltal, hogy
tébb konyvtarat Ultet le egyltt a targyaldasztalhoz.
lly modon tébbet lehet elérni a rendelkezésre allo
ertforrasokkal. A jovébeni névekedésnek nyilvan-
valéan gyimoélcs6zd terllete lehet az egyuttmiko-
désen alapuld innovacio, hasonloképpen a kézos
szolgaltatasok. A DART-Europe portal 250 ezer
disszertaciéhoz nyujt hozzaférést, és ebben tobb
szaz eurdpai egyetem mikddik sikeresen kozre.
Az RLUK most kezdi megvizsgalni a behatdbb
egyuttmikodés (deep sharing) Uj modelljeit, a
szamitasi felh6kre alapozva az egyuttmikodéses
katalogizalas teruletén, ami megtakaritast ered-
ményezhetne a tagok szédmara, és aminek révén
elkertlheté lenne a jelenlegi rendszerben rejl6
folésleges energiaraforditas és atfedések jelentés
része. Az eurdpai tudomanyos kdnyvtarak szama-
ra rendelkezésre allnak Uj bevételi forrasok, de sok
kényvtar szamara ez j fejlemény, és még be kel-
lene agyazodniuk intézményulk strukturaiba. Vége-
zetll, a cikk bemutatja, hogy ndvekedést és fejls-
dést hozhat a jogi keretek megvaltozdsa, majd
ismerteti az Egyesllt Kiralysagban készult
Hargreaves-féle attekintést, tovabba az Informacio
Hatarok Nélkul nevl szervezet uUjszerl tevékeny-

114

Ayris, P.: A konyvtari szolgaltatasok fejlesztése ...

ségét; ez mind-mind azt illusztralja, hogy igen sok
a kiaknazandé lehetdség.

Irodalom és megjegyzések
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JISC%20Collections%20Annual%20Review%20Ful
1%20Accounts%20version%202011.pdf

® Emé6l és a tovabbiakrol lasd L. ESTELLE, ,Big
Deals and Alternative Business Models” cimi el6-
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Terjed az online konyvkolcsonzés

A frankfurti kdnyvtar egyike annak a 350 német kdnyvtarnak, amely csatlakozott az Onleihe rendszerhez. Az
Onleihe lehetdvé teszi az intézmények kindlataban 1év6 kdnyvek, zenei albumok, hangos- és e-konyvek, to-
vabba folydiratok, ujsagok online kikdlcsdnzését. Az Onleihe projektet 2007-ben inditotta el az EKZ-
Bibliothekservice leanyvallalata, a Divibib. Az attorés idén kdvetkezett be, az év végére a csatlakozott in-
tézmények szdma elérheti a hatszazat, ami az 6sszes németorszagi kdnyvtar egynegyede.

Jorg Meyer, a Divibib Ugyvezetd igazgatdja elmondta, hogy az online kdlcsdnzés elterjedésében nagyon
fontos katalizator szerepe lehet az okostelefonoknak és a tablagépeknek. A tavalyi év kbzepe 6ta mar 1é-
teznek iOS-ra, illetve Androidra irt Onleihe-alkalmazasok is, amelyeket eddig tizezerszer toltottek le a fel-
hasznaldk. Az elsd par év azonban nagyon nehéz volt, a kdnyvkiaddkkal folytatott targyaldsok csak nehe-
zen haladtak elére. Ennek oka részben az volt, hogy a tartalomszolgaltatéknak nem volt atlathaté Uzleti
modelljik és egységes értékesitési koncepcidéjuk. Napjainkra viszont mindez megvaltozott, az online kdl-
csonzést mar szinte mindegyik folydirat-, Ujsag- és kdnyvkiado tdmogatja.

Az érdeklédés a rendszer irant akkor ugrott meg, amikor kiderult, hogy egy atfogé digitalis masolasvédel-
met hasznal. A kdlcsdnzési id6 lejartaig a kdtetek és az Ujsagok elolvashatdk, a zenei albumok meghallgat-
hatdk és a filmek megnézhetdk. A kdlcsdnzési hataridé lejarta utan azonban erre mar nincs lehetéség, igy
pedig nincs értelme illegdlis masolatokat késziteni a kikdlcsonzott mivekrél.

A Divibib rendkivil sikeres, tavaly 1,7 millio letdltést regisztraltak, és ebben az e-kdnyvletdltések még nin-
csenek benne. A letdltések szama éves szinten 60 szazalékkal né. A felhasznalok jelenleg 20 000 kotet,
hangos- és e-konyv, valamint zenei album koézil valaszthatnak. Az idén a kinalat tovabbi 9000 mivel bévul.
Jelenleg az EKZ 48 millié eurds éves forgalmanak még kevesebb, mint 6t szazalékat teszi ki az online kol-
csdnzés, azonban harom-6t éven belll ez az sszeg elérheti a 10 millié eurdt.

Felmeriinek olyan hangok, hogy az internetes szolgaltatasok elterjedésével véget ér a hagyomanyos
konyvtari korszak. Meyer szerint ez nem igy van, a kdnyvtarakra ugyanis, mint kézintézményekre, tarsa-
dalmi okokbdl mindenképpen szikség van. Sét, lehet, hogy par évtized mulva majd éppen azt fogjak mon-
dani, hogy az online kdlcsdnzési lehetéségek biztositottdk a kdnyvtarak fennmaradasat és tulélését.

ISG.hu Hirlevél, 2012. januar 25., http://www.sg.hu/
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