szamitogépes katalogust, melyet 1984-t81 mar mas
konyvtarak is hasznalhattak, 1991 és 1994 kozott
pedig retrospektiv konverzidval kanadai mivek
cimeivel bdvitették a cédulakatalégus alapjan. Ma
az Amicus 1300 kanadai kdnyvtar allomanyat, tébb
mint 30 millié bibliografiai rekordot tartalmaz. Emel-
lett orszagszerte vannak regiondlis kdzos katalo-
gusok.

Koényvtarkozi kolcsonzési kérések kezelése

A konyvtarkozi kélcsdnzés automatizalasara mar a
80-as években gondot forditottak, nemzeti szab-
vanyt dolgoztak ki 1988-ra, amely alapja lett az
ISO koényvtarkdzi kdlcsdnzési szabvanyanak (ISO
Intelibrary Loan Protocol). A KNKL jelenlegi kdnyv-
tarkozi kolcsonzési rendszerének neve: NAVIS,
amely az AMICUS egyik modulja. A kilénb6z6
kényvtarak kuldonféle rendszereket hasznélnak, de
ezek tudnak a NAVIS-szal kommunikalni. Azok a
kényvtarak, amelyeknek nincs sajat rendszerik, a
KNKL honlapjan keresztul kildhetik el kéréseiket,
vagy maganak a KNKL-nek, vagy mas konyvta-
raknak. igy a kapott kdnyvtarkozi kérések 99%-a
elektronikusan érkezik a NAVIS-ba, nagyon kevés
az e-mailen, faxon vagy postan érkezd kérés.

Hasznalati trendek

A konyvtarkozi kérések 90%-a Kanadabol érkezik.
Az 1990-es évek elején volt a legtdbb, majdnem
150 000 kérés évente. Ez a szam mara csokkent,
a 2008-2009-es pénzugyi évben 53 000 kérés
futott be, évente mintegy 5-10% a visszaesés. A
kdlcsdnzések szama az utobbi 15 évben alig val-
tozott, a masolatkérések (vissza nem kildendd
dokumentumok) szama viszont meredeken zuhan.
Ennek tébb oka van. A kélcsdnzések szama azért
nem valtozik, mert az allomanyban sok az olyan
egyedi dokumentum, amely mashol nem talalhaté
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meg, és ezeket mindig keresni fogjak. A disszerta-
ciok kérése azéta csdkken, amidta azok a Theses
Canada portalon megjelentek.

Ahogy noévekszik a digitalizalt dokumentumok
szadma, ugy csdkken a konyvtarkozi kéréseké, bar
a teljes gyljtemény el6relathatéan nem lesz elekt-
ronikusan elérhet6 a kdzeljovében. A masolatkéré-
sek szama jelent6sen csodkken, itt a kereslet a
régebbi anyagok és a kis példanyszamu, csak
nyomtatasban megjelend kanadai kiadvanyok irant
maradt meg.

A csdkkend konyvtarkdzi kérések szama azt is
mutatja, hogy a kanadai kdnyvtarak kozétti regio-
nalis eréforras-megosztas is rendkivul jo, mert a
konyvtarak ki tudjak elégiteni a kéréseket vagy
meg tudjak sajat maguk allapitani a lel6helyet.

Jovenddbeli iranyok

A KNKL is azt a célt tlzte ki maganak, hogy nével-
je digitélis tartalmainak szamat. Szamos digitaliza-
lasi projekt zajlott le, egyik legujabb a francia-
kanadai ujsagok 1808-1919 k&zotti szamainak
digitalizalasa volt. A végfelhasznaldk egyre jobban
elvarjak, hogy igényeiket elektronikus dokumen-
tumkuldéssel vagy a teljes szOveg online kdzzéte-
telével gyorsan elégitsék ki. Egyszerre kell jelen
lenni a nyomtatott és az elektronikus vilagban,
hogy a KNKL megoldja a kanadai dokumentum-
Ordkséghez valé hozzaférést. Ennek érdekében
minden eréfeszitést meg is tesznek.

IKELSALL, Paula — ONYSZKO, Elizabeth: Interlibrary
loan services at Library and Archives Canada. =
Interlending & Document Supply, 38. kot. 1. sz.
2010. p. 17-21./

(Burmeister Erzsébet)

Twitter, podcast, wiki, blog és tarsai

A szerzb a web 2.0 alkalmazasokkal kapcsolatos
Uj trendeket mutatja be, melyekre a kdnyvtaraknak
is tekintettel kell lennilk Uj tipusu szolgaltatasaik
bevezetésekor. A web 2.0 lehetdségeit négy nagy
csoportba osztja: informaciok, tajékoztatas, kdzds-
ségi halok és digitalis teljes szovegek. Az ,Infor-
maciok” csoportbdl kiemeli és roviden jellemzi az
RSS-t, a blogokat, a wikiket. Ezek mar feltehetben
jol ismertek. A csoportbdl talan a podcast/videocast
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nem teljesen kdzismert. A podcast/videocast valoja-
ban az RSS hangos megfelel6je, hasznalataval
hanganyagok megjelenésérél kuldhet a felhasznalé
maganak értesitést. A Németorszagban megjelend
Uj kdnyvek hangos ismertetését példaul a Deutsch-
landfunk Biichermarkt podcastjan at kérheti le az
érdekl6d6 olvaso, de Angela Merkel is rendszere-
sen készittet podcastokat.



TMT 58. évf. 2011. 7. sz.
Tajékoztatas

A ,Tajékoztatas” csoportba sorolja be a szerz6 a
,német internetkdnyvtar’-at, a ,DigiBib™-et és a
,chat’-et. Mind a haromrél érdemes par szét szdini.
A német internetkdnyvtarnak (Deutsche Internet-
bibliothek, www.internetbibliothek.de) a Libinfo a
magyar megdfelel6je kis eltérésekkel. 90 nyilvanos
és tudomanyos koényvtar ingyenes e-mailta-
jékoztatast ad és 6000 linket szamlalo gyljteményt
gondoz. Majd minden kérdésre valaszt adnak a
nap 24 érajaban; a tudomanyteriletek kdzil csak a
jog és az orvostudomany van kizérva. A szolgalta-
tast barki hasznalhatja, kdnyvtarak is.

DigiBib — http://metis.hbz-nrw.de. Sok-sok német
konyvtar katalogusénak és adatbazisanak a k6zds
keres6je. A példanyinformaciok mellett azt is meg-
adja, hogy a megtalalt mi helyi kélcsénzéssel,
kényvtarkozi kdlcsdnzéssel vagy online érhet6 el.

A chat Amerikaban igen kdzkedvelt, ott ,Ask a
Librarian” a szolgaltatas neve. Németorszagban
pénzlgyi és személyzeti okok miatt nem valésitha-
t6 meg egykdnnyen a folyamatos chates segitség.
A 24 6ras elérhet6ség Amerikaban nem probléma,
hiszen mindig van éppen nyitva levd kényvtar a
nagy orszagban a kilénb6z6 id6zénak miatt. A
németeknél csak a munkaidd meghatarozott ré-
szében van erre méd.

Kozosségi halok

A ,Kbzbsségi halok” cimszo alatt bemutatott
YouTube, twitter, facebook, myspace és flickr
Amerikabdl indult web 2.0 szolgaltatasokat is jol
ismerik a magyar koényvtarosok. A YouTube-ra egy
konyvtar felteheti magardl szolé videdjat, a
twitteren rovid Uzeneteket kildézgethet kovetdi-
nek, a facebookon at sok felhasznalojat megszolit-
hatja. A myspace talan csak zenei kdnyvtarosok-
nak ajanlhato. A flickrre képes albumok kerllhet-
nek fel. A képeken szerepld személyeknek azon-
ban személyi jogok miatt a megjelenitéshez hozza
kell jarulniuk.

Bookcrossing — www.bookcrossing.com, www.
bookcrossers.de/bcd/home. A bookcrossing magyar
megfelelbje a kdnyvek elvesztése. Itt is arrdl van
sz0, hogy nyilvanos helyeken otthagynak konyveket
és barki magaval viheti dket, majd véleményét a
konyvrél az interneten kézzéteheti. Azt is megad-
hatja, hogy a kényv éppen hol var gazdara. llyen
modon a kényvek kilénds vandorutakat tesznek

meg és létrejbn egy bookcrossing koézdsség.
Kdnyvtarak is részt vesznek az akcidkban.

LibraryThing — www.librarything.de. Az OPAC-ok
tovabb fejlesztése a web 2.0-s vilagban a
LibraryThing. Ezt olyan kdnyvtarak is hasznalhat-
jak, amelyeknek nincs online katalégusuk vagy
kllénb6zé projektekhez egyszerl és szemléletes
valogatast kivannak 6sszeallitani.

Kdz0sségi konyvjelz6zés és kdéz0s dokumentum-
kezelés — www.delicious.com, — docs.google.com.
A konyvjelzbket a felhasznald nem a sajat gépén
helyezi el, hanem az interneten. Targyszavakat is
tehet hozza. Ezek a személyes gyljtemények alta-
laban nyilvanosan lathatok, de a nyilvanosség le is
tithatd. A felhaszndlok nemcsak kdnyvjelzGiket
tehetik ki az internetre, de dokumentumaikat is
készithetik k6zésen a Google éltal adott kapaci-
téassal és tarhelyen. Ennek el6nye, hogyha egy
dokumentumon tébben dolgoznak, nem kell fogla-
kozni szoftvertelepitéssel, aktualizalassal.

Digitalis teljes szovegek

Elektronikus folyoirat konyvtar (EZB) — http://rzbix1.
uni-regensburg.de/ezeit/. 523 konyvtar egyuttmiko-
dése azzal a céllal, hogy hasznaloikat egyszer( és
kényelmes médon vezessék el az elektronikusan
(is) megjelend folydiratokhoz. 45 ezer cimik van,
ebbdl majd’ 6000 tisztdn online folydirat. 22 ezer
szabadon is hozzaférhet6.

A német Gutenberg projekt — hitp:/gutenberg.
spiegel.de. Német nyelvi teljes szdvegek. A szer-
z8k mar 70 évvel ezel6tt elhunytak, tehat a szerzéi
védelem mar nem érvényes rajuk. 2009 juniusa-
ban tébb mint 5000 kdnyvet, 20 000 kdlteményt,
1800 mesét, 1200 fabulat és 3500 mondat fogott at
az allomany.

Zeno.org — www.zeno.org. A zeno.org sajat beval-
lasa szerint a legnagyobb német nyelvi teljes sz6-
vegeket tartalmazé kdnyvtar. A Gutenberg projekt-
hez hasonléan csak olyan szdvegei vannak, ame-
lyeknek szerz6i joga mar lejart. Sokan a zeno.org
szOvegvaltozatait tartjdk a Gutenberg projekttel
szemben idézhetének, mert el vannak latva forra-
sokkal, oldalszamokkal és permalinkekkel.

Europeana — http.//www.europeana.eu. Az Euro-
peana 2010-ben tébb mint 10 millié digitalis objek-
tumhoz vezet majd el Eurépa konyvtaraiban, mu-
zeumaiban, levéltaraiban.
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Spiegel-archivum — SPIEGEL Wissen — hittp://
wissen.spiegel.de/wissen/start/home.html. A Spie-
gel tudasportaljan sok forras kereshet6 parhuza-
mosan: a két legujabb szam kivételével az 6sszes
szam (700 000 cikk), a Wikipédia, kilénb6z4 lexi-
konok, a Manager Magazin.

A digitalis lehet6ségek kinalata egyre né. Bar

mindegyik nem hasznalhat6 a kdnyvtarakban, de a

trend felismerhetd: valtozik a médidkhoz vald vi-

szony:

o A digitalis médiak hasznalatara készek az embe-
rek és technikaval is rendelkeznek hozza.

e A kdnyvtaraknak szembe kell néznilk a miszaki
fejlédéssel, hogy ne legyenek ,porosod6 kdnyv-
raktarak”.
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e A kdnyvtarak azoknak is legyenek partnerei, akik
még nem tudnak élni az Uj lehetdségekkel.

e Az (j vildgban sok dolog még nehézséget jelent
a kis kdnyvtaraknak, de egészen Uj lehetéségeik
is nyilnak.

e Egy konyvtar se tudja majd a gyorsan valtozo
lehet6ségek mindegyikét kihasznalni, de olvaso-
ikkal ott is talalkozniuk kell, ahol szivesen tartoz-
kodnak az interneten.

IKUMMROW, Eckhard: Twitter, podcast, wiki, blog &
co. = Bibliotheksforum Bayern, 2010. 4. sz. p. 14—
19./

(Burmeister Erzsébet)

Az SFX linkfeloldo6 bovitési lehetoségei

A szerz8 a dél-dakotai egyetem kdnyvtaranak (Hil-
ton M. Briggs Library) példajan keresztul mutatja
be az SFX linkfeloldé implementalasat és targyalja
a szoftverrel helyi szinten megvaldsithatd értékno-
velt szolgaltatasokat, kilonds tekintettel a Journal
Citation Reports beintegralasara. Az SFX linkek
menedzselésére szolgald rendszer, amely a linkek
feloldasat beagyazhaté mddon és dinamikusan
végzi. A Special Effects (,kllénleges hatasok”)
kifejezésbdl szarmaztatott nevii SFX alkalmazas
az OpenURL nemzetkdzi szabvanyra épul, ame-
lyet a genti egyetemen (Belgium) 1998 és 2000
kozott fejlesztettek ki. Az Ex Libris cég megvasa-
rolta az SFX-et az egyetemtdl és némi atalakitas-
sal 2001-ben piacra |épett vele: ez volt az elsé
kereskedelmi forgalomba kertlt OpenURL alapu
linkfelolda.

Az OpenURL harom elembél all, ezek a kompo-
nensek tartalmazzak azokat az informacidkat,
amelyek lehetévé teszik, hogy valamilyen ismert
adat alapjan a hasznalé elérje a teljes szovegl
dokumentumot, vagy legalabbis annak kivonatat-
tomaoritvényét. Az OpenURL egyik eleme az objek-
tumra mutaté URL (BASE-URL), a masik a hivat-
kozas forrasanak azonositdja (ORIGIN-DESCRIP-
TION), a harmadik pedig az objektumot leird rész
(OBJECT-DESCRIPTION). Az objektumok egy-
szerre tobb helyen is elérheték, az OpenURL a
hasznaldé szamara legmegfelelébbet keresi meg e
kilénb6z6 helyeken tarolt példanyok kozdil.
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Az SFX szerver az intézményi szolgaltatasok egy
eleme. Alkalmazasaval az elérhetd elektronikus
forrasok Osszessége szinte atlatszova valik - a
hasznalénak nem is kell tudnia, hogy az altala
keresett és a képernyén megjelend dokumentum
melyik teljes szévegl elektronikus forrasban talal-
haté. Az SFX megvasarlasa utan az intézmény
sajat maga menedzseli a forrasait, a konyvtaros
déntésére van bizva, mely forrasokat, milyen mo-
don tesz elérhetévé hasznaloi részére. Az SFX
bérelt, vagy helyi szerveren térténd alkalmazassal,
illetve az intézményen belil egy vagy tébb 6nallo-
an kezelhetd ,telephely” (instance) létesitésével
valosithaté meg. Az SFX terminoldgiaban forrasrol
(,source”), célrdl vagy célpontrél (,target”) és szol-
galtatasrdl (,service”) beszélink. Forrasnak tekint-
juk azt az indexel8-kivonatol6 adatbazist, teljes
szbvegl repozitériumot, preprint archivumot, kdnyv-
tari OPAC-ot, tartalomjegyzék adatbazist, helyi
repozitériumot, stb., ahonnan a hasznalé kezdi a
keresést. Célpont az, ahova a hasznal6 az SFX
menl egy szolgaltatasara kattintva megérkezik. Van
olyan adatbazis, amely forras és célpont egyarant
lehet, altalaban azonban ezek szerepe eltéré. Az
SFX ikon mdgoétt a kdnyvtar altal felkinalt szolgal-
tatasok talalhatok, példaul el6fizetett adatbazisok,
helyi teljes szévegl gylijtemények.

Az SFX szolgéltatdsi menl testre szabhatd, a
kényvtar igényei szerint hatarozhatja meg nem
csak a dizajnt, hanem a felkinalt szolgaltatdsokat
is. Az SFX magja a KnowledgeBase (magyarul:
Tudasbazis) nevii kézponti adatbazis: az Ex Libris



