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6k mégis az elbbbit kérik tdbbszér, mert az az
olcsobb.

Németorszagban a Német Kutatéi Kb6zésség (DFG
= Deutsche Forschungsgemeinschaft) felelés a
német nemzeti licencek beszerzéséért. 2004 6ta
két alapvetS licencelési modellt mikddtetnek, a
klasszikus modell keretén belll a kutatéi kb6zdsség
részére 100%-o0san az 8 finanszirozasukkal teljes
folydirat-archivumokat és teljes szévegii adatbazi-
sokat szereznek be, a résztvevdi modellben a kur-
rens évfolyamokat fizetik el az érdekelt kdnyvta-
rakkal koézdsen. A nemzeti licencekre 50 millié
eurd felett koltdttek tobb mint 100 termék megva-

sarlasara. A dokumentumszolgaltatok szdmara az
igy elérhet6 cikkek mar ,elvesznek”, vagyis a pia-
cukat jelentdsen beszlkitik egyrészt az interneten
egyre nagyobb szamban jelen levd nyiltan hozza-
férhetd anyagok, masrészt a nemzeti licencek altal
beszerzett digitélis forrasok.

/IROSEMANN, Uwe — BRAMMER, Markus: Develop-
ment of document delivery by libraries in Germany
since 2003. = Interlending & Document Supply, 38.
kot. 1. sz. 2010. p. 26-30./

(Burmeister Erzsébet)

Konyvtarkozi szolgaltatasok a Kanadai Nemzeti Konyvtarban

és Leveéltarban

A Kanadai Nemzeti Koényvtarat és Levéltarat
(KNKL) 2004 majusaban hoztdk létre Kanada
Nemzeti Kdnyvtarabdl és Nemzeti Levéltarabdl. Az
Uj intézmény 6sszekdti az eddigi gyljteményeket,
folytatja az eddigi szolgaltatasokat, felelés a kana-
dai dokumentumalapl nemzeti 6rokség megbrzé-
séért, a dokumentumok hozzaférhetévé tételéért
és a hasonlo feladatokat ellatd kanadai intézmé-
nyek egyuttmikddésének szervezéséért. Koteles-
példanyként megkap minden megjelent mibdl két
példanyt a konyvektdl és idészaki kiadvanyoktol
kezdve a fényképeken és térképeken at a kormany-
zati dokumentumokig. Természetesen sok doku-
mentumvasarlassal vagy ajandékozassal kerul a
gyljteménybe. A KNKL-nek sokféle szolgédltatasa
van, egyikik a konyvtarkozi kdlcsonzés.

Konyvtarkoézi szolgaltatasok

A KNKL sokféle formatumban koélcsénzi a doku-
mentumait (kdnyv, folydirat, mikrofilm, mikrofilm-
lap). Vannak azonban olyanok, amelyeket nem
kélcsdndz (ritka kdnyvek, eredeti Ujsagok, 6snyom-
tatvanyok, megdrzési célokra szolgalé példanyok).
Ha valamely miinek mar van elektronikus valtoza-
ta, akkor azt szolgéltatjdk a nyomtatott helyett.
Eredeti levéltari dokumentumokra a megdrzés
kotelezettsége miatt nem terjesztik ki a konyvtar-
kdzi kolcsonzést. A 60 000 tekercsnyi levéltari
mikrofilmhez egyetlen rekordot készitettek kdnyv-
tari kataldgusukban, az Amicusban, és erre kell
alkalmazni a kdnyvtarkozi kdlcsdnzési eljarast, ha
ebbél az allomanybdl rendelnek.

Cikkek vagy nagyobb miivek részeinek masolatait
altalaban elektronikusan kildik el a megrendel6-
nek. Erre a célra vagy az Ariel szoftvert hasznal-
jak, ha a partner is rendelkezik vele, vagy egy URL
cimrél tolthetdk le két hétig az anyagok. Faxon
vagy postan igen ritkan tovabbitanak. E-mail mel-
Iékletként nem kuldenek semmit, mert bizonytalan
a megérkezés (pl. tele van a postafidk, vagy tizfal
all utjgban).

A KNKL lel6hely-meghatérozé szolgaltatast is
nyuijt, vagyis az olyan dokumentumokhoz, amelyek
sajat allomanyukban nincs meg, Osszeallitiak a
lel6helyek jegyzékét. Ez a szolgéltatas kuldndsen
az internet el6tti idékben volt keresett, de még
mindig igénybe veszi szamos kdnyvtar. Sok elekt-
ronikus dokumentum helyét is sokszor nehéz meg-
talalni, de ezek lel6helyének megkeresését is val-
laljak, melyhez sajat segédeszkdzt fejlesztettek ki.
Tervezik, hogy ezt honlapjukra is kiteszik, hogy
segitsék felhasznalbikat a forrasok felkutatasaban.

A KNKL fontos feladata a kanadai kdnyvtarak er6-
forrds-megosztasanak segitése is, katalégusa
nemzeti k6zos kataldogusként is funkcional. Kényv-
tari katalégusaban a kanadai konyvtarak adatait,
szimbodlumat, kdnyvtarkdzi kdlcsonzési politikajat is
elérhetd teszi (Symbols and Interlibrary Loan Poli-
cies in Canada).

A kanadai koényvtarak mindig is jol mikodtek

egyutt. Mar 1950-ben létrehoztak a k6z0s nemzeti
cédulakatalégust. 1980-ban vezették be a DOBIS
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szamitogépes katalogust, melyet 1984-t81 mar mas
konyvtarak is hasznalhattak, 1991 és 1994 kozott
pedig retrospektiv konverzidval kanadai mivek
cimeivel bdvitették a cédulakatalégus alapjan. Ma
az Amicus 1300 kanadai kdnyvtar allomanyat, tébb
mint 30 millié bibliografiai rekordot tartalmaz. Emel-
lett orszagszerte vannak regiondlis kdzos katalo-
gusok.

Koényvtarkozi kolcsonzési kérések kezelése

A konyvtarkozi kélcsdnzés automatizalasara mar a
80-as években gondot forditottak, nemzeti szab-
vanyt dolgoztak ki 1988-ra, amely alapja lett az
ISO koényvtarkdzi kdlcsdnzési szabvanyanak (ISO
Intelibrary Loan Protocol). A KNKL jelenlegi kdnyv-
tarkozi kolcsonzési rendszerének neve: NAVIS,
amely az AMICUS egyik modulja. A kilénb6z6
kényvtarak kuldonféle rendszereket hasznélnak, de
ezek tudnak a NAVIS-szal kommunikalni. Azok a
kényvtarak, amelyeknek nincs sajat rendszerik, a
KNKL honlapjan keresztul kildhetik el kéréseiket,
vagy maganak a KNKL-nek, vagy mas konyvta-
raknak. igy a kapott kdnyvtarkozi kérések 99%-a
elektronikusan érkezik a NAVIS-ba, nagyon kevés
az e-mailen, faxon vagy postan érkezd kérés.

Hasznalati trendek

A konyvtarkozi kérések 90%-a Kanadabol érkezik.
Az 1990-es évek elején volt a legtdbb, majdnem
150 000 kérés évente. Ez a szam mara csokkent,
a 2008-2009-es pénzugyi évben 53 000 kérés
futott be, évente mintegy 5-10% a visszaesés. A
kdlcsdnzések szama az utobbi 15 évben alig val-
tozott, a masolatkérések (vissza nem kildendd
dokumentumok) szama viszont meredeken zuhan.
Ennek tébb oka van. A kélcsdnzések szama azért
nem valtozik, mert az allomanyban sok az olyan
egyedi dokumentum, amely mashol nem talalhaté

Beszamolok, szemlék, referatumok

meg, és ezeket mindig keresni fogjak. A disszerta-
ciok kérése azéta csdkken, amidta azok a Theses
Canada portalon megjelentek.

Ahogy noévekszik a digitalizalt dokumentumok
szadma, ugy csdkken a konyvtarkozi kéréseké, bar
a teljes gyljtemény el6relathatéan nem lesz elekt-
ronikusan elérhet6 a kdzeljovében. A masolatkéré-
sek szama jelent6sen csodkken, itt a kereslet a
régebbi anyagok és a kis példanyszamu, csak
nyomtatasban megjelend kanadai kiadvanyok irant
maradt meg.

A csdkkend konyvtarkdzi kérések szama azt is
mutatja, hogy a kanadai kdnyvtarak kozétti regio-
nalis eréforras-megosztas is rendkivul jo, mert a
konyvtarak ki tudjak elégiteni a kéréseket vagy
meg tudjak sajat maguk allapitani a lel6helyet.

Jovenddbeli iranyok

A KNKL is azt a célt tlzte ki maganak, hogy nével-
je digitélis tartalmainak szamat. Szamos digitaliza-
lasi projekt zajlott le, egyik legujabb a francia-
kanadai ujsagok 1808-1919 k&zotti szamainak
digitalizalasa volt. A végfelhasznaldk egyre jobban
elvarjak, hogy igényeiket elektronikus dokumen-
tumkuldéssel vagy a teljes szOveg online kdzzéte-
telével gyorsan elégitsék ki. Egyszerre kell jelen
lenni a nyomtatott és az elektronikus vilagban,
hogy a KNKL megoldja a kanadai dokumentum-
Ordkséghez valé hozzaférést. Ennek érdekében
minden eréfeszitést meg is tesznek.

IKELSALL, Paula — ONYSZKO, Elizabeth: Interlibrary
loan services at Library and Archives Canada. =
Interlending & Document Supply, 38. kot. 1. sz.
2010. p. 17-21./

(Burmeister Erzsébet)

Twitter, podcast, wiki, blog és tarsai

A szerzb a web 2.0 alkalmazasokkal kapcsolatos
Uj trendeket mutatja be, melyekre a kdnyvtaraknak
is tekintettel kell lennilk Uj tipusu szolgaltatasaik
bevezetésekor. A web 2.0 lehetdségeit négy nagy
csoportba osztja: informaciok, tajékoztatas, kdzds-
ségi halok és digitalis teljes szovegek. Az ,Infor-
maciok” csoportbdl kiemeli és roviden jellemzi az
RSS-t, a blogokat, a wikiket. Ezek mar feltehetben
jol ismertek. A csoportbdl talan a podcast/videocast
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nem teljesen kdzismert. A podcast/videocast valoja-
ban az RSS hangos megfelel6je, hasznalataval
hanganyagok megjelenésérél kuldhet a felhasznalé
maganak értesitést. A Németorszagban megjelend
Uj kdnyvek hangos ismertetését példaul a Deutsch-
landfunk Biichermarkt podcastjan at kérheti le az
érdekl6d6 olvaso, de Angela Merkel is rendszere-
sen készittet podcastokat.



