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ni. 56% kombinalni fogja a két formatum hasznala-
tat.

A felmérésbdl kitlnik tehat, hogy egyre nagyobb
érdeklédés mutatkozik az elektronikus konyvek
hasznalata irdnt. Gondot okoz, valamint a kényvta-
rak részérdl kulénds odafigyelést igényel a megfe-
lel6 felhasznaldi jogosultsagokat és hozzéaférési
lehetéséget nyuijtod licenccel ellatott tartalmak be-
szerzése. A piacon egyelére kevés olyan kiadd
mikddik, amely a kdnyvtarak szamara is elényds
e-kdnyvbeszerzési modellt kinal.

Szikség van tovabbé az e-kdnyvekben valé sza-
badszdveges keresés fejlesztésére, hogy az e-
folydiratokéhoz hasonlé szintl szolgaltatast lehes-
sen altaluk nyujtani, valamint az e-bookokrél sz616
absztraktoknak a mar meglévd adatbazisokba valo
integralasara. Az olvasoknak a felmérésben taglalt
észrevételei tovabbi Uutmutatassal szolgélhatnak az
elektronikus kdnyv szolgaltatasfejlesztését illetéen.

ISHELBURNE, Wendy Allen: E-book usage in an
academic library: user attitudes and behaviors. =
Library Collections, Acquisitions, & Technical Ser-
vices, 33. kot. 2-3. sz. 2009. p. 59-72./

(Dancs Szabolcs)

A dokumentumszolgaltatas alakulasa a német konyvtarakban

2003 ota

2002 elétt: az e-mailes
dokumentumkiildés viragzo6 korszaka

A német tudomanyos konyvtarak tamogatasaért
felelés intézmények (a tartomanyok kormanyai) és
a német kdz0s jogkezeld szervezet (Verwertungs-
gesellschaft Wort = VG Wort) kozott 2002 végéig
élt egy olyan megallapodas, amely szerint a konyv-
tarak barmilyen (gyfeliknek kildhettek e-mail
mellékletként cikkmasolatokat. Nagyon alacsony
jogkezelési dijat szamitottak fel, két eurdt egy do-
kumentum elkildéséért. Erre az egyezményre és
az akkor hatalyban levé szerzéi jogi toérvényre ala-
pozva a ,subito” dokumentumkuldé szolgéltatast
végzb cég (subito eV) nagy forgalmat bonyolitott
le, 2002-ben 94 orszagba mintegy egymillié doku-
mentumot kildoétt el, és Osszesen Otmillié eurd
jogkezelési dijat fizetett be ezért a VG Wortnak.

2003: az elektronikus
dokumentumkiildés megsziintetése

A 2003-as esztendd valtozasokat hozott. A fentebb
emlitett, VG Worttal kététt egyezményt nem hosz-
szabbitottak meg, mert német és kilféldi kiadok
azt allitottak, hogy a német szerzéi jog nem engedi
az e-mailes tovabbitast, csak fax vagy posta lehet-
séges. Az NKKE (Német Kiadbk és Kényvterjesz-
t6k Egyeslilete = German Publisher's and Book-
seller’s Association, a Boérsenverein des Deut-
schen Buchhandels) térvénytelennek tekintette az
elektronikus dokumentumkiildést, ezért a VG Wort

a kiadok véleményére alapozva olyan egyezményt
kotott az allammal 2003. januar 1-i hatalyba 1épés-
sel, amely csak a postai és faxon tovabbitott do-
kumentumkuldést tamogatta német kdnyvtarakbol
német tgyfeleknek.

A subito eV cég azonban azon a véleményen volt,
hogy az e-mailes tovabbitast a német szerzdi jog
nem tiltja, és ezért folytatta ezt a tevékenységét a
német nyelvli orszagokba. A tébbi orszagba kiza-
rélag konyvtari Ugyfeleinek kuldott elektronikusan
dokumentumokat.

2004: Az NKKE, a kiadék és az STM
kiadok fellépnek a subito ellen

Az NKKE, a kiaddék és az STM kiadok 2004 juniu-
saban beperelték a subitot és ugyanebben az év-
ben a konfliktust kiterjesztették a Német Nemzeti
Orvostudomanyi Koényvtarra is (Zentralbibliothek
MED = ZB MED), 6k is alperesek lettek. A meg-
egyezés eredményeként a ZB MED kulféldre lealli-
tott mindennemi dokumentumszolgaltatast (e-mail,
fax, posta).

Ezzel egy id6ben a legnagyobb kulféldi kiadok
kovetelték a német szerzéi jogi térvény reformjat,
az Eurdpai Bizottsaghoz terjesztették be panaszu-
kat, miszerint a német kormany nem alkalmazza
helyesen a 2001/29/EK eurdpai parlamenti iranyel-
vet.
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Parhuzamosan a fenti lépésekkel a legnagyobb
kiadok targyalasokat kezdtek a subitoval, hogy
altalanos licencszerzddéseket kdssenek. A helyzet
végul is nagyon komplikalt volt és a német szerz6i
jog megujitasa elkerllhetetlenné valt.

2003-2005: német torvényhozasi
folyamat

A kiaddk keményen biraltak a német térvényhozasi
tevékenységet, amikor megkisérelték az EU-
iranyelvet attenni a hazai jogszabalyokba. Az ugy-
nevezett masodik kosarba (Second basket) kerdl-
tek az iranyelv nem kételezd jellegli szabalyai,
amely ,Masodik térvény a szerzGi jog szabalyoza-
sara az informaciés tarsadalomban” (Zweites
Gesetz zur Regelung des Urheberrechts in der
Informationsgesellschaft) végul is 2008. januér
elsejétél van hatalyban. A vitdba beszélltak a
kényvtarosok a kutatds és az oktatas érdekeit
hangoztatva, és a nyilt hozzaférés mozgalom is
tovabb borzolta a kedélyeket. A tdérvényhozasi
folyamatot a 2005-6s vératlan vélasztasok lelassi-
tottak.

2005-2007: két subito elleni itélet

Kdzben tovabb folyt a per a subito ellen. 2005
decemberében Minchenben sziletett egy olyan
itélet, hogy végfelhasznaldk felé torténhet elektro-
nikus dokumentumkuildés, de a konyvtarak kozott
nem. Az itélet végrehajtasara nem kerilhetett sor,
mert mind a konyvtarak (konyvtarak kozott miért
nem?), mind a kiadék (végfelhasznaldknak miért?)
megtamadtak. A fellebbezés eredménye 2007
majusaban az lett, hogy semmilyen elektronikus
dokumentumszolgéltatds nem engedélyezett, bar a
bir6sag megallapitotta, hogy a német térvényho-
z4s nem hasznalta ki az EU-irdnyelvben emlitett
kivétel lehetéségét a német jogba valé atiltetés-
kor. Az itéleteknek végll is volt nagy jelent8séguk,
mert mindenki tudta, hogy a német szerzdi jogi
torvény modositasa elkerllhetetlen.

2006-2007: subito egyezmények németiil
és nem németiil beszéld orszagokkal

Id6kdzben a subito szamara is nyilvanvalova valt,
hogy a szerzdi jogi térvényt meg fogjak valtoztatni,
és tevékenységének jogi alapja lényegében meg
fog valtozni, ezért targyaldsokat kezdett nemzet-
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kozi kiadokkal, hogy jovébeni licencmodelleket
dolgozzanak ki.

A targyaldsok nem voltak egyszerliek, hiszen ren-
geteg Osszetevét kellett végigvizsgalni: szamlazasi
folyamatok, felhasznaldi csoportok, kiadoi ellendr-
zés, jogdijak, DRM hasznalat kérdései. 2006-ban
szlletett meg egy mintaegyezmény, 2008-ban
pedig egy tovabbi, a németll beszélé orszagokkal
kedvezdbb feltételekkel.

2008: uj német szerzodi jogi torvény

2008 januarjatél van hatalyban a mar emlitett ma-
sodik torvény. A tuddsok, kutatdk eréfeszitései
ellenére — kevés kisebb hordereji kivételtdl elte-
kintve — a kiadok érdekei kerekedtek felll. Az
elektronikus dokumentumkdildést az u0j torvény
nem engedélyezi, altalanosan csak a postai és a
faxon valé tovabbitds lehetséges korlatozasok
nélkl.

A torvény 53a paragrafusa alapjan elektronikus
tovabbitas csak a kovetkez6 mddon lehetséges:
ha maga a kiadd egyéni hasznalatra nem ajanlja
fel az elektronikus modon valé dokumentumkil-
dést, akkor ezt a kényvtar megteheti. Uzleti partne-
rek felé azonban csak a postai ut vagy a fax jon
szbba tovabbra is. Mindennemi dokumentumszol-
galtatas (posta, fax, elektronikus) esetén a konyv-
tar jogdij fizetésére koteles a jogkezeld szervezet-
nek (pl. VG Wort).

A mai helyzet, a nemzeti licencek hatasa

Az Uj térvény miatt a dokumentumszolgaltatok
(subito, TIB = Technische Informationsbibliothek)
szorgalmasan kotik a licencszerz6déseket a teljes
szbveg szolgaltatasa érdekében a kiaddkkal. A
subito mar 40 kiaddval kotott kdzvetlen szerzédést,
ezen felul a Szerzdi Jogkezelé Kbzponttal (CCC =
Copyright Clearance Center, USA) 2009 szeptem-
berétél van egyezsége azoknak a kiadéknak, ame-
lyeket a CCC képvisel.

A subito dokumentumkuldé szolgaltatdsaban to-
vabbra is elényben részesiti a nyomtatott anyagok
beszkennelését és e-mailben kuldését. Mas szol-
galtatok, mint példaul a TIB inkabb a digitalis pél-
danyokra szereznek be licenceket és ugy teszik
lehetbvé a hozzaférést. Bar ez utdbbi gyorsabb,
kénnyebb és jobb minéséget nyujt, de a felhaszna-
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6k mégis az elbbbit kérik tdbbszér, mert az az
olcsobb.

Németorszagban a Német Kutatéi Kb6zésség (DFG
= Deutsche Forschungsgemeinschaft) felelés a
német nemzeti licencek beszerzéséért. 2004 6ta
két alapvetS licencelési modellt mikddtetnek, a
klasszikus modell keretén belll a kutatéi kb6zdsség
részére 100%-o0san az 8 finanszirozasukkal teljes
folydirat-archivumokat és teljes szévegii adatbazi-
sokat szereznek be, a résztvevdi modellben a kur-
rens évfolyamokat fizetik el az érdekelt kdnyvta-
rakkal koézdsen. A nemzeti licencekre 50 millié
eurd felett koltdttek tobb mint 100 termék megva-

sarlasara. A dokumentumszolgaltatok szdmara az
igy elérhet6 cikkek mar ,elvesznek”, vagyis a pia-
cukat jelentdsen beszlkitik egyrészt az interneten
egyre nagyobb szamban jelen levd nyiltan hozza-
férhetd anyagok, masrészt a nemzeti licencek altal
beszerzett digitélis forrasok.

/IROSEMANN, Uwe — BRAMMER, Markus: Develop-
ment of document delivery by libraries in Germany
since 2003. = Interlending & Document Supply, 38.
kot. 1. sz. 2010. p. 26-30./

(Burmeister Erzsébet)

Konyvtarkozi szolgaltatasok a Kanadai Nemzeti Konyvtarban

és Leveéltarban

A Kanadai Nemzeti Koényvtarat és Levéltarat
(KNKL) 2004 majusaban hoztdk létre Kanada
Nemzeti Kdnyvtarabdl és Nemzeti Levéltarabdl. Az
Uj intézmény 6sszekdti az eddigi gyljteményeket,
folytatja az eddigi szolgaltatasokat, felelés a kana-
dai dokumentumalapl nemzeti 6rokség megbrzé-
séért, a dokumentumok hozzaférhetévé tételéért
és a hasonlo feladatokat ellatd kanadai intézmé-
nyek egyuttmikddésének szervezéséért. Koteles-
példanyként megkap minden megjelent mibdl két
példanyt a konyvektdl és idészaki kiadvanyoktol
kezdve a fényképeken és térképeken at a kormany-
zati dokumentumokig. Természetesen sok doku-
mentumvasarlassal vagy ajandékozassal kerul a
gyljteménybe. A KNKL-nek sokféle szolgédltatasa
van, egyikik a konyvtarkozi kdlcsonzés.

Konyvtarkoézi szolgaltatasok

A KNKL sokféle formatumban koélcsénzi a doku-
mentumait (kdnyv, folydirat, mikrofilm, mikrofilm-
lap). Vannak azonban olyanok, amelyeket nem
kélcsdndz (ritka kdnyvek, eredeti Ujsagok, 6snyom-
tatvanyok, megdrzési célokra szolgalé példanyok).
Ha valamely miinek mar van elektronikus valtoza-
ta, akkor azt szolgéltatjdk a nyomtatott helyett.
Eredeti levéltari dokumentumokra a megdrzés
kotelezettsége miatt nem terjesztik ki a konyvtar-
kdzi kolcsonzést. A 60 000 tekercsnyi levéltari
mikrofilmhez egyetlen rekordot készitettek kdnyv-
tari kataldgusukban, az Amicusban, és erre kell
alkalmazni a kdnyvtarkozi kdlcsdnzési eljarast, ha
ebbél az allomanybdl rendelnek.

Cikkek vagy nagyobb miivek részeinek masolatait
altalaban elektronikusan kildik el a megrendel6-
nek. Erre a célra vagy az Ariel szoftvert hasznal-
jak, ha a partner is rendelkezik vele, vagy egy URL
cimrél tolthetdk le két hétig az anyagok. Faxon
vagy postan igen ritkan tovabbitanak. E-mail mel-
Iékletként nem kuldenek semmit, mert bizonytalan
a megérkezés (pl. tele van a postafidk, vagy tizfal
all utjgban).

A KNKL lel6hely-meghatérozé szolgaltatast is
nyuijt, vagyis az olyan dokumentumokhoz, amelyek
sajat allomanyukban nincs meg, Osszeallitiak a
lel6helyek jegyzékét. Ez a szolgéltatas kuldndsen
az internet el6tti idékben volt keresett, de még
mindig igénybe veszi szamos kdnyvtar. Sok elekt-
ronikus dokumentum helyét is sokszor nehéz meg-
talalni, de ezek lel6helyének megkeresését is val-
laljak, melyhez sajat segédeszkdzt fejlesztettek ki.
Tervezik, hogy ezt honlapjukra is kiteszik, hogy
segitsék felhasznalbikat a forrasok felkutatasaban.

A KNKL fontos feladata a kanadai kdnyvtarak er6-
forrds-megosztasanak segitése is, katalégusa
nemzeti k6zos kataldogusként is funkcional. Kényv-
tari katalégusaban a kanadai konyvtarak adatait,
szimbodlumat, kdnyvtarkdzi kdlcsonzési politikajat is
elérhetd teszi (Symbols and Interlibrary Loan Poli-
cies in Canada).

A kanadai koényvtarak mindig is jol mikodtek

egyutt. Mar 1950-ben létrehoztak a k6z0s nemzeti
cédulakatalégust. 1980-ban vezették be a DOBIS
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