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A régi terek Uj vizsgalata nem igazolta a kutatok
feltevését: a 2005-ben mért adatokhoz képest
ugyanis jelentés névekedést mértek mind a latoga-
ték, mind pedig a laptophasznaldk szamat illetéen
ugyanazon koényvtari helyiségekben. A laptophasz-
nalok szdma 28%-rol 62%-ra emelkedett 2005-h6z
képest! Tehat a modern szarny nem csdkkentette
a régiek iranti érdeklédést, hanem az ellenkezéje
tértént: uj latogatokat toborzott, azok kdzil is elsé-
sorban laptophasznaldkat.

A kutatasi eredmények Ujabb kérdéseket vetettek
fel: Miért ugrott meg ilyen drasztikusan a laptop-
hasznalok aranya? Miért magasabb a régi kdnyv-
tarban a laptophasznalok aranya (62%), mint az
Ujban (49%)? Miért ndvekedett meg ilyen mérték-
ben a régi olvaséi terek latogatottsaga?

Lehetséges valasz a kérdésekre a hallgatédi lét-
szam emelkedése, illetve az intézmény infrastruk-
turdjanak fejlédése is, hiszen 2006-ban az egye-
temi el6addtermek vezeték nélkdli internethalo-
zattal lettek ellatva, mialtal a hallgatok az eléada-
sokon hasznélt laptopokkal felszerelkezve mehet-
tek tovabb a kdnyvtarba. A laptophasznélat néve-
kedésében szerepet jatszhatott az ujabb laptop-
modellek, olcsébb, kdnnyebb gépek, netbookok
elterjedése is. A régi olvasétermek erésebb latoga-
tottsagat pedig a szerzdk annak is tulajdonitjak,

hogy a zsufoltabb kollégiumi szobak helyett vonzé
lett a nyugodtabb tanulasi légkort nyujtdé kdnyvtar.

A két koényvtaros kutato altal végzett vizsgalat
egyik tanulsaga, hogy érdemes nemcsak az Uj
technikai eszk6zok birtoklasat, de azok hasznala-
tat is vizsgalni konyvtari keretek kozo6tt. Azonban
nehéz megmondani, hogy a hasznalatban megmu-
tatkozé névekedés maganak az eszkdznek, vagy
az olvasoi terek technoldgiai és kényelmi felsze-
reltségének kdszonhetbek-e. Kutatdsuk eredmé-
nyeként — az olvasétermekben 6&rizetlenul hagyott
noteszgépek nagy szama miatt — felhivtak a
konyvtarlatogatdk figyelmét a laptopok biztonsaga-
ra. A kdnyvtari vezetés szdmara pedig a vizsgalat-
bdl egyértelmien kiderult, hogy tovabbra is szik-
ség van az asztali szamitégépekre, hiszen azok
hasznalata jottanyit sem csdkkent a hordozhaté
készulékek szaporodasa ellenére. Folytatni kell a
laptopokat kiszolgald fellletek fejlesztését butorok,
csatlakozék, vezeték nélklli halézat és biztonsagos
laptoptarolasi lehetdségek biztositasaval. Emellett
fel kell készulni egyéb digitalis technolégiak viharos
gyorsasagu terjedésére is.

/BRIDEN, Judi — MARSHALL, Ann: Snapshots of
laptop use in an academic library. = Library Hi Tech,
28. kot. 3. sz. 2010. p. 447-453./

(Béni Zsuzsanna)

Az elektronikus informacidészolgaltatas aj médjai a Francia

Nemzeti Kéonyvtarban
Az eddigi torténések

A Francia Nemzeti Kényvtarban (Bibliothéque
nationale de France = BnF) 1995-ben j6tt létre a
Tudomény és Technolégia Osztaly (tovabbiakban
TT Osztaly), hogy gylijtse és 6rizze a dokumentu-
mokat az egész nemzet szamara a mérnoki tudo-
manyok terén. Mérete és koltségvetése a kezdetek-
t6l fogva lehetbve teszi, hogy a BnF az orszag egyik
legfontosabb kutatokdnyvtarava valjon. 2009 pedig
a nagy valtozdsok éve a kdnyvtar torténetében: Uj
elektronikus informaciészolgéltatasi koncepciot fo-
gadtak el, amelynek l1ényege a nyilvanos, a falakon
tulnyuld szolgaltatasok nagymérvi kibévitése, a
legnagyobb francia tartalomszolgaltatova valas.

Az elektronikus informaciészolgaltatdsnak termé-
szetesen volt el6zménye a BnF-ben. A Gallica, a

francidk elektronikus kényvtara a 90-es évek elejé-
tél létezik: a kurrens és nem kurrens digitalis do-
kumentumokat szolgaltatja, az Europeana legfon-
tosabb francia egyuttm(ikddé partnere. Az eltelt 15
évben sokféle projektben sok dokumentumot digi-
talizaltak, a Gallica olyan enciklopédikus konyvtér,
amely a legnagyobb francia irok és gondolkozok
miveit mutatja be a vilagnak. Ezért féleg francia
nyelvli dokumentumokat tartalmaz. Gazdag tudo-
manyos, torténelmi és kulturalis tartalma folytan
nagyon népszerli a felhasznalok koérében. 2007-
ben ugy dontdttek, hogy 2008—2010 kdz6tt a digi-
talizalas mértékét ndvelik: az évi 6000 dokumen-
tumrdl attérnek az évi 100 000-re, és e nagy meny-
nyiségnek kb. 40%-at j6 minéségl OCR feldolgo-
zasnak vetik ala. A dokumentumokat kényvtarosok
valogatjak ki, a feldolgozast kilsé partnerek végzik
automatikus szkenneléssel (a térékeny darabok
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kivételével), a létrejott képfajlokat szdvegfajlokba
konvertaljak és OCR-ezik. Az utolsé munkafolya-
matokat ismét konyvtarosok végzik: a meta-
adatokat elhelyezik a BnF katalégusdban és gon-
doskodnak a megjelenitésrél a Gallica honlapjan.

A Gallica a gyijtemények szerz8i jog ald mar nem
es® darabjait tette 2008-ig hozzaférhetévé. 2008-
tél azonban Bruno Racine-nak, a kdnyvtar elndké-
nek dontése értelmében mar szerzi jog ala esé
mivek is elérheték. Ennek érdekében a konyvtar
szerzOkkel és kiadokkal kotott szerz6déseket: a
konyvek kereshet6k a Gallicaban és a meta-
adatoktdl link vezet a kiaddé kereskedelmi honlapja-
ra, ahonnan a dokumentum teljes szévege besze-
rezhet6. A kisérletet 2008-ban inditottak, de ugy
dontottek, hogy a tovabbiakban a program sok
ezer monogréfiat tartalmaz majd.

Uj technikai megoldasokat is bevezettek a jobb
hasznalhatésag érdekében: talalati listdk ikonké-
pekkel valo ellatadsa, az oldalak vizjelezése a jogo-
sulatlan hasznéalat megakadalyozasara, flash tech-
noldgiara alapulé Uj megjelenitési modszerek, a
letOltés sebességének javitasa.

2008-ig a TT Osztaly csaknem kizarélag nyomta-
tott dokumentumokat szerzett be, évi mintegy 8000
konyvet és 1800 folydiratot. Az elektronikus infor-
maciot az egész kodnyvtar specidlis koltségvetési
keretbdl szerezte be. A TT Osztalynak nem volt
lehetbsége sajat gyarapitasi politikat folytatni.
2009-ben valtozas allt be, a TT Osztaly sajat keret-
tel rendelkezik és a kiadokkal onélléan targyal két
f6 cél megvaldsitasa érdekében:

e ritka elektronikus dokumentumok gy(jtése,

e a gylijteményekhez val6 hozzaférés bévitése.

Elektronikus gyiijtemények kialakitasa

Az els6 cél a BnF nemzeti szerepének erfsitése a
tavolrdl is hozzéférheté e-book-gyljtemények ki-
alakitdsaban. A kényvtar felhasznaldinak ugyanis
90%-a az lle-de-France régioban (Parizsi Régio) él
és dolgozik, féleg a felsoktatasban tevékeny tu-
dosok, kutatok, 6k ritkan jutnak hozza az értékes
gyljteményekhez, mert intézményeik maguk nem
képesek ezeket eldfizetni.

A konyvtar megbeszéléseket folytatott a felsokta-
tasi konyvtarak képviselbivel, illetve a francia fel-
s6oktatasi elektronikus informacidszolgaltatdé kon-
zorcium (francia EISZ) vezet6ivel és minden részt-
vevd fontosnak tartotta azt a tényt, hogy a BnF a
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Beszamolok, referatumok, szemlék

koltséges gyljtemények beszerzésével hozzajarul
a nemzeti elektronikus informaciés politika haté-
kony megvaldsitdsdhoz. Abban is megegyeztek,
hogy kizarélag a BnF felhasznaldi élvezik az uj
kinalat elényeit.

20009 juliusaban a BnF a Springer kiaddval kototte
meg elsd szerzédését a 2005 és 2008 kdzott kiadott
e-bookok gylijteményére. A masodik szerz6dés az
Elsevier kiadoi csoport 1995-2008 kdzott megjelen-
tetett elektronikus kdnyveire vonatkozott. Az e-book-
gyljtemények a kiadok szolgaltaté fellletén érhetbk
el, de a BnF sajat tarhelyén is elhelyezi 6ket. A BnF
jogosultsagot szerzett a dokumentumok terjeszté-
sére sajat szolgaltatas keretében.

Hasonl6 modelleket dolgoznak ki a folydiratok
esetében is. 2007-ben megvették az Elsevier ar-
chivumokat is és most a BnF ezek legnagyobb
francia repozitériuma.

A 2009-ben és 2010-ben megjelend 06sszes
e-bookra is megkototték mar a szerz6déseket
mindkét kiadoval. A TT Osztaly kényvtarosai sza-
mara nagy kihivast jelentenek ezek a szerzédések,
mivel megszinik a nyomtatott gyUjteményekkel
valé munka.

A mésodik cél a BnF nemzeti informacidszolgaltatd
szerepének erdsitése mind a tuddésok, mind az
egyszerl polgarok szamara. Itt is az elektronikus
forma élvez eldnyt, 2009-t61 kezd6déen harom év
alatt kb. 1500 folydirat esetében teljesen attérnek
az elektronikus formara.

Uj uton a reprografiai szolgaltatas

A BnF 2004-ben hozta létre sokszorosité szolgal-
tatasat, mert a kiadok részérdl nagy volt az igény
kereskedelmi célu, féleg illusztralt anyagok maso-
latainak beszerzésére. Valéjdban nem a hagyo-
manyos nyomtatott anyagok kiterjedt reprografiai
szolgaltatasat kivantak létrehozni, hanem specialis
kiadoi igényeket elégitettek ki j6 minéségl képek-
kel.

Ez egy ideig j6l mikddott, de a koltségvetési kere-
tek szlkulésével a konyvtar raszorult Uj bevételi
forrasok felkutatasara. Ezért tanulmanyt készittet-
tek uj struktura, uj célok, Uj jové megteremtésére.
Jelenleg a szolgaltatas tevékenységeinek felét a
konyvtari gyljtemények megdrzése teszi ki: sérult
dokumentumok szkennelése, melyek aztan a szer-
z6i jogtol fuggbéen a Gallicdban teljesen nyilvano-
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san elérhetk lesznek vagy megvasarolhatok a
képbankbdl. A szolgaltatasi tevékenységek masik
felét fogja az uj stratégia megvaltoztatni. Eddig a
felhasznaldk sajat masolatukat kézvetlenll kérték
a Reprogréfiai szolgaltatastdl. Sok volt az admi-
nisztracios koltség és nagyon késedelmes a telje-
sités.

A tanulmanyban kiemelték azt, hogy sok kereske-
delmi tarsasag érdekelt a kdnyvtar nagyon értékes
gyljteményeinek terjesztésében és hamarosan
megkdtik vellk a szerz6déseket. Maga a Reprog-
rafiai szolgaltatas csak a j6 min6ségl fakszimilék
eléallitasara koncentral.

A diverzitdas most a szabaly: a mar szkennelt do-
kumentumokra méas érvényes, mint a még nem
szkenneltekre. A mar digitalizalt dokumentumokat
masok is szolgaltathatjak, a tébbi a kdnyvtar szak-
embereire var. Ambiciézusak a tervek: a tételen-
kénti atlagosan 41 napi feldolgozasi idét 5 napra

Uj dokumentumszolgaltat6?

A hatalmas elektronikus kényvtar gyors fejleszté-
sének Uj perspektivai és a masolatkildés atalaki-
tasara és felgyorsitasara iranyul6 szigoru uj refor-
mok miatt el6térbe kerultek az INIST-tel folytatott
konyvtarkozi kdlcsdnzésre és dokumentumszolgal-
tatasra vonatkozé targyalasok. A BnF és az INIST
kozott altalanos szerzdédések alltak fenn a doku-
mentumkildésre vonatkozdan 2005-t6l, de a valo-
sagban nem igazan mikodtek: 2006-ban az INIST
150 keérést teljesitett kevesebb, mint 1000 eurd
értékben. A BnF Uj megbeszéléseket inditvanyoz
az INIST felé. Hasonl6 megbeszéléseket tervez-
nek a CNRS-szel val6 egyuttmikddést illeten.

ICOLINMAIRE, Hervé: Science and technology at the

Bibliothéque nationale de France: a new policy, a
new electronic library and a new access to informa-
tion. = Interlending & Document Supply, 38. kot. 1.
sz. 2010. p. 22-25./

szeretnék csokkenteni 2011 oktdberére.
(Burmeister Erzsébet)

A Microsoft megveszi a Skype-ot

Megveszi a luxembourgi székhelyli Skype internetes telefonszolgaltatét a Microsoft. A 8,5 milliard dollaros Uzlet a
szoftvergyarto torténetének legnagyobb akvizicidja.

A Skype-ot a Microsofton belll kilon (zletagba szervezik, amelynek vezetdje a Skype lgyvezetd igazgatoja, Tony
Bates lesz. A tervek szerint a Skype-szolgaltatasokat 6sszekotik a Microsoft Xbox jatékkonzoljaval és az Outlook leve-
lez6programmal. A két vallalat kbzos sajtotajékoztatdjan Steve Ballmer, a Microsoft vezérigazgatdja ugy fogalmazott: a
Skype fenomenalis szolgaltatas, amelyet vilagszerte tébb milli6 ember szeret. ,Egyltt a valds ideji tavkozlés jovojét
valositjuk meg” — tette hozza.

A Skype-ot 2003-ban alapitotta a Kazaa fajlmegoszté szolgaltatast is jegyzd Niklas Zennstrom és Janus Friis. A kez-
detben csupan szamitdégépes szakérték altal kedvelt internetalapu tavkozlési rendszer fokozatosan egyre népszeriibb
lett, els6sorban az olcsé nemzetkdzi dijszabasa miatt. Az amerikai internetes arverési oldal, az eBay 2005-ben 2,6
milliard dollarért vasérolta fel a Skype-ot, szakértk szerint azért, hogy megkodnnyitse eladoi és vevdi kdzoétti kommuni-
kalast. A kezdeményezés sikertelensége miatt az eBay 2009-ben a Skype 70 szazalékos tulajdonhanyadat egy befek-
tet6i csoportnak adta el.

A vallalat nyolc éves torténetében kevés nyereséget termelt. Az el6z6é évben 860 millié dollaros arbevétel és 264 millié
dollaros mikddési eredmény mellett 7 millié dollaros nettd veszteséget kdnyvelt el. 2010. december 31-én a tarsasag
hosszu tava adéssagallomanya 686 millié dollar volt. A Skype-ot havonta atlagosan 145 millidan hasznaljak vilagszerte.
A tarsasag az elmult id6ben elhalasztotta korabban tervezett 1 milliard dollaros részvénykibocsatasat. Azé6ta tébb jelen-
tésebb internetes vallalattal kapcsolatosan, igy a Facebookkal és a Google-lal is felmeriilt az egyilttmikodés lehetdsé-
ge. Piaci szerepl6k az lizletek kapcsan rendre 3-4 milliard dollarra értékelték a Skype-ot.

Korabban a Microsoft inkabb kisebb felvasarlasokkal igyekezett béviteni szolgaltatasainak kérét. Az egyik legnagyobb
akviziciéja 2007-ben volt, amikor 6 milliard dollar korili 6sszegért megszerezte az aQuantive internetes reklamcéget. A
Microsoft tobb korabbi, és jelenlegi vezetdje is tul magasnak tartja az akkori vételarat. Befektet6i korokben megnyug-
vast keltett ugyanakkor, hogy a Microsoft elallt az amerikai internetes portal, a Yahoo megvasarlasara harom évvel
ezel6tt tett — meg nem erdsitett hirek szerint — 48 milliard dollaros ajanlatatol. A Yahoo piaci értéke most ennek az
6sszegnek mintegy fele.

ISG.hu Hirlevél, 2011. majus 11., http://www.sg.hul
(SzP)
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