Bogathyné Hasznos Eva

Mi sem csak tudast adunk ...

A Dél-dunantili Regionalis Konyvtar és Tudaskozpont konyvtari

szolgaltatasai

A Pécsi Tudomanyegyetem ,,Nem csak tudast adunk” cimmel nagy sikerii vetélkedét szer-
vezett az elmult évben azoknak a diakoknak, akikre az egyetem mint leendé hallgatokra
szamitott. Virtualis egyetemistaként amellett, hogy a felvételihez sziikséges tudasukrol
szamot adhattak, szamos miiveltségi kérdésre kellett valaszolniuk, Pécs nevezetességei-
vel, a diakélet szépségeivel és buktatoival is megismerkedhettek. A jatékrol dicséréen nyi-
latkozva a leggyakrabban hasznalt kifejezések az ,,innovativ” és a , kreativ” voltak. Régi, uj
és leend6 kényvtarlatogatéinkat mi is ebben a szellemben, régi, megujulé és uj szolgalta-
tasainkkal varjuk, abban a reményben, hogy térzsolvasdéinkka valnak.

Szakmai programunk

Célunk: magas szinvonalu, minéségi, integralt,
kézm(velddési, oktatasi és tudomanyos, kulturalis
informacios szolgaltatdsokat nyujtani varosunkban,
megyénkben, a dél-dunantuli régidban egyarant,
egyuttal meghatarozé feladatot vallalva a hazai
konyvtari, illetve informacios rendszerben. Olyan
intézményt szeretnénk kialakitani, amelyben a
hagyomanyos kdnyvtari kinalat a legkorszeribb
szolgaltatasi formakkal 6tvoz8dik, s ezaltal — mo-
dern informaciés kbézpontként — kinalja a szellemi
és a kulturalis értékekhez valo széles kéri hozza-
férést.

Nem tévesztjuk szem el8l, hogy varosunk egyete-
mi varos, jelentds hallgatéi, oktatdi, kutatoi Iét-
szammal. Szolgaltatasainkkal, allomanyunkkal
tamogatnunk kell az egyetemen foly6 oktatd, neve-
16, kutatd munkat. Kozvetitenlink kell a tudoma-
nyos kutatas nemzetk&zi eredményeit és tamogat-
juk a felnGttképzést is. NépszerUsitjuk a kdnyvtar-
hasznélatot az egészségkarosodottak, a fogyaték-
kal élék kdérében, a szocidlis hatranyban élék ko-
z06tt pedig a felzarkéztatasuk érdekében. Fontos-
nak tartjuk, hogy soknemzetiségli megyénkben
minden nemzetiségi és etnikai kisebbség az in-
tézményinkben talaljon szdmara szikséges infor-
maciokat és dokumentumokat.

A fentebb vazolt célok és feladatok jelentés része
eddig is megvaldsult a bekdltdz6 kdnyvtarakban, a
hatalyos torvényi elSirdsoknak megfeleléen. A
Tudaskodzpontban azonban mindezt mindségileg
€s mennyiségileg magasabb szinvonalon, integral-
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tan kell megoldanunk. Az Uj intézmény épitészeti,
technikai, technolégiai adottsagai, fejlett infrastruk-
turaja, a gyljtemény mennyiségi és mindségi 6sz-
szetétele lehetéséget ad arra, hogy Uj szolgéltata-
sokat is nyujtsunk hasznaléinknak, mikdzben min-
den eddigi j0l bevalt szolgaltatasunkat is megtart-
juk, az igényekhez, a lehet6ségekhez igazodva,
tovabbfejlesztve.

Régi szolgaltatasaink mindegyik
konyvtarban

Az 0Osszekoltd6z6 négy koényvtar (PTE Kézponti

Kényvtéar, PTE Benedek Ferenc Jogtudomanyi és

Kbézgazdasagtudoméanyi Kbényvtar, Csorba Gydzd

Megyei Kényvtar, és Pécsi Véarosi Kényvtar) mind-

egyikében koradbban az alabbi szolgaltatasokat

adtuk:

e helyben hasznalat,

e hagyomanyos és gépi kataldgus hasznalata,

o kdlcsdnzés, eldjegyzés, kdnyvtarkdzi kdlcsdnzés

e altalanos és szaktajékoztatas,

e szamitdgép-hasznalat (internet, egyéb progra-
mok),

e gépi adatbazisok hasznalata (6nalléan vagy a
tajékoztatoé kdnyvtaros segitségével),

e bibliografiak, repertériumok készitése,

o NAVA szolgaltatas,

e reprografia (fénymasolas, nyomtatas, szkennelés,
CD-iras, kuldés e-mailben),

e csoportos kdnyvtarlatogatasok, rendhagyo 6rak,

e kdnyvtari gyakorlatok vezetése,

e rendezvényszervezés, kiallitas—rendezés.
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Csak a PTE Konyvtaraban korabban
nyujtott szolgaltatasok:

e honlapon keresztll térténd hosszabbitas lehet6-
sége és tajékoztatas az olvasadi tartozasokral,

e beszerzési javaslatok lehet6sége a hasznaldk-
nak (helyben, ill. honlapon keresztdl),

e olvasoi észrevételek fogadasa, megvalaszolasa
(olvaséi észrevételek kdnyvében, e-mailben,
postan, honlapunk Gzendfalan),

e tajékoztatas az uj konyvekrdl (karonkénti bon-
téasban az utols6 30 napban beszerzett kdnyvek
katalégusadatokkal),

e digitdlis hirek, elérhetéségek,

e kdnyvajanlé (ajanlok, kritikak, referatumok az
internetrél katalégusinformacioval),

e egyetemi  hallgatéknak  kutatéds-mddszertani,
konyvtarhasznalati 6rak tartasa,

e adatbazis-kezeld ismeretek oktatasa,

e publikacios adatbazis épitése az egyetemi okta-
ték tudomanyos munkaibadl,

e részvétel a MATARKA adatbazis-épitésében,

e sajtofigyeld a helyi és az orszagos fels6oktatas-
rol,

e clektronikus médiatar épitése, a kdnyvtarhoz
kapcsolodd eseményekrél,

e EU-dokumentacids szolgaltatas.

Csak a Csorba Gy6z6 Megyei-Varosi
Koényvtar altal korabban nyujtott
szolgaltatasok:

e hazhoz szallitds mozgaskorlatozottaknak,

e vakok, gyengén latok, siketek kdnyvtari ellatasa,
e zenei, helyismereti szaktajékoztatés,

e zenei CD kdlcsénzés, helyben hallgatas,

e hirlap- és folyéirat-kdlcsonzés,

e e-mail-szolgaltatas és IWIW kapcsolattartas.

A kovetkez6kben megujult, illetve djonnan terve-
zett szolgéltatésainkat mutatjuk be a Tudaskdz-
pontban célcsoportok szerint.

Szolgaltatasaink a Tudaskézpont minden
latogatoéjanak

A Tudaskdzpont kényvtarhasznaldinknak naponta,
hétfé6tél vasarnapig reggel 8 6ratdl este 8 oraig tart
nyitva, bar szolgaltatasaink délutan 6 o6ra utan és
vasarnap korlatozottak. A heti 84 6ras nyitva tartas
megoldasa nagy kihivast jelent, amely csak szigo-
rd munkaszervezéssel valosithaté meg.

Olvasoinknak a legszembetlinébb és a legdrven-
detesebb valtozas az, hogy az éplletben a korab-
binal joval tdébb, kdzel 400 ezer kulonféle doku-
mentum szabadon hozzaférhetd. Kozds alloma-
nyunk masik fele a raktarban talalhat6. Raktari
kérés barmely szintrél indithaté a CORVINA integ-
ralt kdnyvtari rendszer raktari moduljanak a segit-
ségével, megjeldlve, hogy mikor és melyik szinten
kivanjak hasznalni a kért dokumentumot. Kényv-
tarkodzi kérés ugyancsak barmely szinten leadhato,
a kapott dokumentum a 2. szinten vehet6 at.

Minden szabadpolcon elhelyezett vagy raktarbdl
kikért kotet RFID koddal van ellatva. Ennek koé-
szbnhetBen megoldottak az allomanyvédelem
szempontjai, s6t lehetéség nyilik az automatikus
konyvkolcsdnzBk igénybe vételére és a konyvtarba
valoé belépés el6tt automata kodnyvvisszavevd al-
lomasok mikddtetésére. Az épllet teljes tertletén
mikodik a WIFI szolgaltatéds, ami lehetévé teszi
latogatdinknak a sajat gépen torténé szabad
internethasznélatot.

A Tudaskdézpont kdnyvtaraban a szabadpolcos
terlleteken egymas mellett elhelyezve, békés
szomszédsagban talalhatok az ismeretterjesztd
kiadvanyok az egyetemi tananyaggal, a segéd-
konyvekkel, az idegen nyelvli szakirodalommal. A
nem kdlcsdéndzhetd kdnyveket piros szincsik jeldli.
Meggydzddésunk, hogy a valaszték kiszélesitése
olvaséink zomének 6romére fog szolgalni. Minden
szinten automata konyvkolcsénzé mikodik az
informacids pult mellett, sziikség esetén a konyvta-
rosok segitséget nyujtanak az 6nallé kélcsonzés-
ben.

A dokumentumallomany elhelyezésénél nem a
szigoruan vett ETO szerinti sorrendet alkalmaztuk.
Feltételezve, hogy szamos latogaténk ,csak valami
jo olvasnivaléért” keresi fel a kdnyvtarat, szamukra
a legkébnnyebben megkdzelithetd elsé szinten kb.
40 ezer irodalomtudomanyi, szépirodalmi mivet,
és 25 ezer nyelvészeti munkat (nyelvkdnyvet, szo6-
tarat) helyeztink el a szabadpolcokon. lItt talalha-
ték az egyre népszeriibb hangos kdnyvek, szép-
irodalmi targyu CD lemezek, DVD-k is. Ezen a
szinten alakitottuk ki az irodalmi, nyelvészeti szak-
folydirat-olvasd (58 féle szakfolyoirat) mellett a
hirlap- és ujsagolvasét is, melyben nyolcféle napi-
lap, 165 féle hetilap, magazin, és éaltalanos temati-
kaju folydirat all olvaséink rendelkezésére.

Ezen a szinten a régi kérilményekhez képest joval

tdgasabb helyen, komfortosabb kortilmények ko-
z0Ott varja a kutatdkat a helytorténeti gydjtemény.
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Szomszédsagaban taldlhaték a Csorba Gybzd és
a Vas Istvan emlékszobak, amelyek rendhagyé
irodalmi 6rak, el6adasok szinterei lesznek. A ,Be-
szélgetések a konyvtarban” sorozat elsé rendez-
vénye a Vas Istvan emlékszoba felavatasa volt.

A masodik szinten kb. 115 ezer szakkdnyv kerult
elhelyezésre. Az épllet nyugat felé nézd ék alaku
»szegletében” a 0-t6l 6-os ETO szakig talaljak lato-
gatéink a koényveket. A szakfolydirat-olvasdban
elhelyezett 166 féle kurrens kiadvanyon kivil lehe-
t6ség volt a legkeresettebb szakfolydiratok régebbi
szamabdl is valamennyit szabadpolcon elhelyezni,
kézel 120 polcfolydbmétert.

A klasszikus értelemben vett, csak a ,csendes’
helyben hasznalatot, tanulast szolgald olvaséterem
a 2. emeleten van, viszont a szabadpolcos térben
tébb tanulésra, olvasasra alkalmas hely talalhato
asztalokkal, székekkel. Ezeken az ,olvaséterem-
nek latszé helyeken” a polcokra a kdlcsdndzhetd
és a csak helyben hasznalhaté anyagot vegyesen
helyeztik el, ezért a kdnyveket keresgélé olvasok
jovés-menése, valamint a Kaptar kordli tér nyitott-
saga miatt itt korlatozott a csendes tanulas lehet6-
sége. A Kaptar koruli ives asztalok igen népszerU-
ek, bizonyara a nem szokvanyos épitészeti latvany
miatt.

A 2. emeleti nagyolvasé az egyik leglatogatottabb
termink; Oréminkre szolgal, hogy kuléndsen
egyetemi hallgatoink élnek a lehet6séggel, és mar
a nyitastol kezdve késb estig 80-90%-os a helyek
kihasznaltsaga. Ebben a térben helyeztik el a 7-es
és a 9-es ETO szakokhoz tartozé konyveket. Ki-
emelkedd gyljteménye van a megyei kényvtarnak
a mivészetek terlletén, valamint az egyetem koz-
ponti koényvtaranak is, hiszen a mivészeti kari
kdényvtar 1997-es megalakulasaig gydjtotte a miveé-
szetek szakirodalmat, igy most kildnésen gazdag,
értékes gyUjteményt kinalhatunk olvaséinknak.

A 3. szinten talalhaték a jogtudomanyi és a koz-
gazdasagtudomanyi szakkdnyvek, kiegészitve a
statisztikai jellegl kiadvanyokkal. Az itt elhelyezett
dokumentumok java részét a PTE Benedek Ferenc
Jogtudomanyi és Koézgazdasagtudomanyi Szak-
koényvtar allomanyabdl valogattuk, ez a szint kari
konyvtarként is mikodik. Az Eurdépai Unié Doku-
mentaciés Kézpontja és az Eurbpai Tanulméanyok
Kézpontja is itt kaptak helyet, amelyek természe-
tesen a széles nagykdzonség rendelkezésére is
allnak. A kutaték igényeit szolgalja a hazai és a
nemzetkézi pénzigyek irodalméat reprezentald
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Vildgbanki Gytjtemény és az 5000 kotetes Georg
Brunner Gydjtemény.

A 4. szint részben a zenebaratoké, részben a
gyermekeké. A Csorba Gy6z6 Megyei Konyvtar
1981 o6ta gydjti a zenei anyagot, mara a zenemditar
kézel 60 000 dokumentummal vérja latogatoit.
10 000 zenei kényv, 22 féle zenei folydirat, 13 000
kotta, 8000 koérusmi lapkotta, 9000 CD, 3000
hangkazetta, 16 000 mikrobarazdas lemez, 500
zenei videokazetta, 200 zenei DVD alkotja az érté-
kes gyljteményt.

A Zenei Gyljtemény munkatéarsai a varos és a
megye vonatkozasaban a kilénb6z6 dokumentu-
mok gyljtésében teljességre tdrekednek. Egyéb
kiadvanyoknal a klasszikus zene, a magyar nép-
zene és a jazz els6bbséget élveznek, de termé-
szetesen a vildgzene és a kdnnylzene kilénbdzé
iranyzatai is képviselve vannak. A muzealis jellegl
Tiszay Andor Gyljtemény sok kildnlegességet is
tartalmaz. Szamos zenebarat és kivaldé zenész,
zeneszerzd ajandéka gazdagitja a gyUjteményt. A
zenem(tar évfordulékhoz, Unnepnapokhoz kap-
csolédd nyitott rendezvényeket, koncerteket szer-
vez, nem csak az olvasoéink részére.

A legkisebbeket a gyermekkdnyvtar, a Kérbiroda-
lom fogadja, mintegy 17 000 dokumentummal, szi-
nes programokkal. A kdnyvek mellett szdmos fo-
lydirat és 12 szamitogép all a latogatdk rendelke-
zésére. Korosztalyonként szervezett foglalkozasok
varjak a gyermekeket, szlleiket, tanaraikat. Ese-
tenként meghivott szakemberek valaszolnak az
érdeklddék gyermekneveléssel kapcsolatos kérdé-
seire. Csoportok szamara képes, babos, kézmives
foglalkozésokat szerveznek. A gyermekkonyvtar
sajat honlapja lehet6séget kinal a kdnyvtarosokkal
valé kapcsolattartasra, internetes férum, Uzendéfal
segiti barati tarsasagok kialakulasat.

A negyedik szint kiegészit6 tere a tetékert, amely
lehet&séget kinal a kdzds zenélésre, éneklésre, a
gyerekeknek korjatékokra.

A PTE Konyvtaradhoz tartozé Torténeti Gydjtemeé-
nyek Osztdlya tovabbra is a régi helyén, a Klimo-
kényvtar épuletében mikddik. A jovében 8k szol-
galtatjak az Egyetemi Konyvtar régi konyvek gydj-
teményét, vagyis az 1945 elétt kiadott tébb mint
100 000 kotetnyi allomanyat, amelyet helyben
szolgaltatnak, de kérésre a Tudaskdzpontba szalli-
tasardl is gondoskodnak.
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Szolgaltatasaink a hazai és a kulfoldi
érdeklédoknek

Mar a kezdeti tervezési szakaszban megfogalmaz-
tuk, hogy az Uj intézmény be fog kapcsolddni a
kulturdlis turizmusba. Mindazoknak a hazai és
kulféldi latogatdknak, akik érdeklédnek az intéz-
ményunk irant, felkinaljuk az épulet és a kdnyvtar
bemutatasat. A Tudaskdézpont mint az Eurdpa
Kulturélis Févarosa program keretében elséként
elkészilt kiemelt Iétesitmény, méltan tarthat sza-
mot a hazai és a kulféldi latogaték érdeklédésére.
A Balazs Mihaly tervezte elegans épulet 6nmaga-
ban is impozans, a tervezd altal Kaptarnak neve-
zett belsd teret a pécsi Nagy Marta keramikus
gybnyorld burkolata disziti. A 60 000 db egyenld
szaru haromszdg a pécsi Zsolnay-gyéarban készult.
A kényvtarnak is helyet add épulet igy a pécsi
szakemberek és a helyi mivészek tudasanak —
melyekre joggal lehetlink biszkék —, hirét viszi a
nagyvilagban. Koényvtarhasznéléink nyugalmat,
erdekeit figyelembe véve maximum 20 f6s szerve-
zett csoportok latogatasat fogadjuk hetente két-
szer, naponta négy alkalommal. A munkatarsaink
altal vezetett kodnyvtarturara honlapunkon lehet
jelentkezni. Erdekl6dd maganszemélyeknek in-
gyenes latogatdjegyet (napi olvasdjegyet) adunk,
mellyel alapszolgaltatasainkat is igénybe vehetik.

Szolgaltatasok a varos, a megye, a régié
lakosainak

Nyilt napok szervezésével tervezzik bemutatni a
Tudaskozpont tevékenységét, bepillantast nyujtva
a szolgaltatdsokhoz szikséges un. ,hattérmunkak”
vildgaba. Az érdekl6dd felndttekkel, diakokkal
megismertetjuk a konyvtarosok tevékenységeit,
eloszlatand6 azt a tévhitet, hogy ,a kényvtaros az
a személy, aki sokat olvasgathat a munkahelyén”.

Olvasasnépszerisités, miiveltségi vetélked6k

Csaladi programokat fogunk szervezni annak ér-
dekében, hogy a ,kényvtarbarat” csaladtagok ko-
zds program keretében a tobbiekkel megismertet-
hessék a Tudaskdézpont adta lehet6ségeket, meg-
szerettessék az olvasast (pl. olvasasi és muveltse-
gi versenyekkel szul6k-gyerekek, testvérparok
kozott).

Vetélkedd6k megszervezését tervezzik a kuldnbo-
z8 karok hallgatoi kdzott, melyek eredményeit ma-
gunk is érdekl6déssel varjuk: megerésdédnek vagy
megddinek-e elbitéleteink a mivelt bodlcsészek
kontra természettudomanyi kari hallgatokat illetd-

en. A verseny partatlansagat bizonyité kérdésso-
rok 6sszedllitasa szamunkra sem lesz kdnny(.

Az ir6-olvaso talalkozékat, melyek a kézmivel6de-
si kdnyvtarakban eddig is nagyon népszer(iek vol-
tak, ki szeretnénk terjeszteni a felsGoktatasi tan-
anyagok, szakkdnyvek szerzdi és az azokat hasz-
nal6 diakok korére is. Feltételezésiink szerint ezek
mindkét fél hasznara, okulasara szolgalnanak.

Szolgaltatasaink a pécsi egyetemi oktatéknak,
kutatéknak, hallgatéknak

Adatbazis-hasznalat

A hazai fels6oktatas eurdpai szintre valé felzarkdz-
tatasanak alapkdvetelménye a szakirodalom nap-
rakész ismerete. Mllkddésunk soran eddig is sokat
tettink a kdényvtarunkbdl elérhetd szakirodalmi
adatbazisok hasznalatanak népszer(sitéséért —
véltoz6 eredménnyel. Egyetemink polgarai az
egyetemi azonositd kddjuk segitségével akar ott-
honrdl is elérhetik mar a kdnyvtar altal eléfizetett
adatbazisokat, a belépést video-help segiti. Azok,
akik éltek ezzel a lehetd8séggel, elismeréssel nyug-
taztdk, mégsem valt altalanossa sem az oktaték,
sem a didkok kérében. Tovabbi figyelemfelhivasra,
segitségnyujtasra van szikség. Még tébb adatba-
zis-hasznalati tréninget fogunk szervezni, melyekre
az oktatok figyelmét személyesen is fel fogjuk hiv-
ni. Segitséget nyujtunk az egyetem dolgozdinak,
oktatéinak a Magyar Tudomanyos Miivek Tara
adatbazisba torténé adatbevitelhnez, személyes
kapcsolattartassal, oktatds szervezésével, video-
help készitésével.

Szelektiv informadcio-szétsugdrzas

Elégedetlenek vagyunk folydirat-allomanyunk, f6-
leg az idegen nyelvii szakanyag hasznaltsagaval
is. A kbzponti konyvtarba jaré kilfdldi szakfolyo-
iratok haszndlatat ndvelni kivanjuk ugy, hogy a
megjelend friss szamok tartalomjegyzékét masolt
vagy beszkennelt valtozatban e-mailben eljuttatjuk
a feltételezett hasznaldi kérhdz. Az e-mail lehet6-
séget kinalna arra is, hogy a kutato, oktaté az 6t
érdekld cikket kérhesse, és a konyvtar a szerzéi
jogok tiszteletben tartdsa mellett biztositsa azt a
kérd szamara (helyben hasznalat, révid hataridejl
atkolcsonzés a kari vagy az intézeti konyvtarba,
fénymasolat vagy szkennelt valtozat kildése korla-
tozott felhasznélasi méddal).

Az ujonnan vasarolt tanulmanykodteteinkrdl évek
ota analitikus leirasok készulnek, hogy a gépi kata-
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l6gusban egyrészt kereshetd legyen a tartalmuk,
masrészt a jovében, szandékunkban all személyre
szabottan szétsugarozni a feltart informaciét. A
részletezd feltarast visszamendleg is tervezzik,
amelynek megvalésitdsaban szadmitunk az infor-
matikus konyvtaros hallgatok, illetve a PhD hallga-
tok, kutatdk segitségére is.

Szolgaltatasaink valés és virtualis
olvaséinknak

Terveink kozott szerepel a weblapunkon nyujtott
szolgéltatasok tovabbfejlesztése, kibbdvitése, me-
lyek segitségével virtudlisan ,meghosszabbithat-
juk” a nyitva tartasi idénket. Olvaséink a tavolbdl
mar meg tudjdk hosszabbitani a kikdlcsonzott
kényveket; a jév8ben tervezzik, hogy lehetéségik
legyen elbjegyzés kérésére, e-mail kapcsolatra is.
Tajékoztatd szolgalatunknak majd a tavolbdl is fel
lehet tenni kérdéseket, segitséget kérni irodalom-
kutatashoz, egy-egy adat, évszam kikereséséhez.

Weblapunkon tovébbfejlesztjuk a kdnyvajanlot,
melyet a konyvtarosokon kivll vallalkozé kedvd,
hozzaértd korbdl kikertld személyek mikdodtetné-
nek. A kdzzététel elbtt természetesen egy ezzel
megbizott személy moderdlnd az ismertetéseket
és a rajuk valo reagalasokat.

Koényvtari blogot terveziink, lehet6séget nyujtva
latogatdinknak véleményik kinyilvanitasara, cseré-
jére, a valaszolas jogat és kotelességét a Tudas-
kézpont munkatarsainak is fenntartva.

A PTE Koézponti Kényvtara 2002-ben kezdte meg
digitdlis archivuma épitését. Mindeddig azokat a
régi kiadasu koteteket digitalizaltuk, amelyeket
allomanyvédelmi okokbdél nem tudtunk minden
érdekl6d6 kezébe adni. A masolatok honlapunkrol
a ,Klimo Theca” cimen érheték el. Eddig sajnos
csak a kdnyvek egy részének készilt el a tarta-
lommutatdja, a munkat napjainkban is folytatjuk.

Kibdvitjuk figyelészolgalatunkat, melynek feladata
az interneten a teljes szdveggel elérhetd magyar
konyvek felkutatédsa; az URL cimeket a kataldgu-
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sunkban feltiintetjlk a koényvtari példany leirasa
mellett.

A TAMOP palyazat keretében megvasaroltuk a
CORVINA integralt koényvtari rendszer Digitélis
tartalomszolgaltatd moduljat, amely lehetévé teszi
a kért tételek online kdlcsdnzését. A kérd javasol-
hatja, hogy rajta kivul kik férhetnek hozza a tarta-
lomhoz, példaul azok a hallgatdk, akiknek ez ajan-
lott szeminariumi tananyag. A modul segitséget ad
ahhoz, hogy a szerzéi jogokat tiszteletben tartva
forgalmazza a digitalizalt anyagot. A kdnyvtar ese-
tenként meghatarozhatja a kdlcsdnzési politikat,
azt, hogy mely olvasétipus milyen feltételek mellett
hasznalhatja, milyen idétartamban érheti el, hany-
szor lehet megnyitni, menthet6-e, masolatot ké-
szithet-e réla, nyomtathaté-e.

Latogatdink, olvasoink véleményét szolgaltatédsa-
inkrél mind hagyomanyos kérddives, mind a web
adta lehet6ségek kihasznalasaval igyekszunk
megismerni, a visszajelzéseket értékelni, a szol-
galtatasok fejlesztésénél, alakitasanal figyelembe
venni.

Irodalom
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