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kon, ahol magasabb tudomanyos fokozatu és/vagy
az internethasznalatban jartasabb oktatok dolgoz-
nak, kiforrottabb informacidkeres stratégiajuk van,
kevésbé merevek az informaciéhasznalat és -meg-
osztas terén.

Ezek az eredmények tovabbi kutatasok végzését
indokoljak. Folyamatosan vizsgalni kell az uj infor-
maciotechnoldgiai eszkdzok elfogadaséat és alkal-
mazasat annak elddntése érdekében, hogy vajon
az egyetemi kdzdsség szamara a Wikipedia meg-
felel tér-e az egyuttmikddésre, kézremikddésre
és a tudas megosztasara.
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(Naszados Edit)

Egy digitalis konyvtar megvalésithatésagi tanulmanya

A londoni Wellcome Library Gttoré jellegd, 6téves
fejlesztésbe kezdett, melynek soran egy olyan
digitalis konyvtarra alakitja at magat, ahol kilénfé-
le, stratégiailag fontos témakban béséges, valtoza-
tos és dinamikus tartalom érheté majd el. Az elsé
ilyen téma a modern genetika és annak alaptudo-
manyai. A terv nemcsak méretében ambicidézus
(tébb mint 30 millié oldalt digitalizalnak 5 év alatt),
hanem abban a tekintetben is, ahogyan a doku-
mentumokhoz valé hozzaférést és azok megjeleni-
tését elképzelik: egyetlen ,integralt kényvtarban”
tarolnak majd digitalizalt képeket, teljes szévegi
dokumentumokat, levéltari anyagokat, videdkat és
hangfelvételeket, valamint eleve digitalisan szlle-
tett tartalmak archivalt masolatait. A felhasznaldk
mindezeket egy gazdag funkcionalitasu, webkettes
eszkozoket is tartalmazo, vonzo fellleten keresztil
érhetik majd el.

Tekintve, hogy a Wellcome Library nem rendelke-
zik olyan infrastrukturaval, amilyennel egy ilyen
szint( integralt digitalis konyvtar megvaldsithatd
lenne, ezért 2009 novembere és 2010 majusa
kozott elkészitettek egy megvalésithatdésagi tanul-
manyt, amelyben meghataroztak a kulcskérdése-

ket, és hogy milyen maédon lehetne elérni a kit(izott
célt.

Az elsé kérdés az volt, hogy vajon a kdnyvtar meg-
levé, Safety Deposit Box (SDB) nevii rendszere,
amelyet eddig a ,born-digital”, vagyis a digitalis
formaban sziiletett anyagok megérzésére és nyil-
vantartasara hasznaltak, alkalmas lenne-e nagy
tomegl digitalizalt tartalom menedzselésére is,
beleértve olyan Osszetett objektumokat, mint a
kényvek és a videofelvételek. Meg akartak azt is
vizsgalni, hogy a JPEG 2000 képformatum hasz-
nalhaté-e ebben a koérnyezetben, illetve hogy le-
het-e ,roptében” konvertalni megtekintésre alkal-
mas formatumokra, hogy érdemes-e atmeneti taro-
I6t (cache) hasznalni a megjelenités gyorsitasara,
és hogy hogyan oldhaté meg a telijes szévegben
valo keresés? Tovabbi keét feladatként a METS
metaadatszabvany alkalmazhatésagat jeldlték
meg, valamint egy munkafolyamatmenedzsment-
rendszer beszerzésének sziikségességét, mert
felismerték, hogy a jelenlegi, ad hoc médon kiala-
kitott és gydjteményspecifikus nyilvantartasok
hosszu tavon nem lesznek alkalmasak a nagy
tomegl, tobbféle forrasbdl szarmazd, valtozatos
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formatumu digitélis objektum leiré és adminisztra-
tiv metaadatainak kezelésére.

A konyvtar digitélis szolgaltatdsokkal foglalkozo
osztalya a megvalodsithatésagi tanulmany elkészi-
téséhez segitséget kért az SDB szallitojatédl: a
Tessella cégtdl, valamint a Veridian nevi megjele-
nité rendszer fejleszt6jétdl: a Content Conversion
Specialists GmbH-t6l (CCS).

Els6 1épésként a Safety Deposit Box 4-es, még
fejlesztés alatt allo verzidjat vizsgaltak meg abbdl a
szempontbdl, hogy alkalmas lenne-e a digitélis
konyvtar raktérozasi (back-end) funkcioit ellatni,
valamint egy harmadik féltdl szarmazd megjelenitd
(front-end) rendszerrel egyuttmdkddni? A megva-
I6sithatésagot  demonstrald  (proof-of-concept)
tesztrendszer sikeresen be tudta fogadni a JPEG
2000 képfajlokat és a kuldonféle videoallomanyokat
is egy mintaként létrehozott beadasi csomag
(submission information package) formajaban. Egy
ilyen SIP egy XML protokoll fajlbél all, mely azt
jelzi az SDB rendszernek, hogy egy objektumhal-
maz varakozik betdltésre, valamint magabdl a
tartalombdl, ami egy ,logikai objektum” (pl. egy
kényv Osszes oldalképe). A fajlok formatumanak
beazonositasahoz, validalasahoz és jellemzdik
meghatarozasahoz készilt JHOVE modul segitsé-
gével az SDB képes volt a JPEG 2000 allomanyok
technikai adatait kiolvasni és ezeket az adminiszt-
rativ metaadatokat eltérolni az adatbazisaban. A
konyvtar  altal vélasztott videoformatumokat
(MPEG, WMV és Quicktime) ugyan egyelére még
nem tdmogatja az SDB, de a jév6ben egy tovabbi
fajlelemz6 eszkozt, példaul a Medialnfo-t is bele
lehet majd épiteni. Sikeres volt a Veridian megje-
lenitével valé egyuttmikddés demonstralasa is. A
folyamat els6 lépése az, hogy a Veridian egy
submitRequest SOAP lzenetet kild az SDB-nek,
€s egy szolgaltatasi csomagot (dissemination
information package) kér tle — az igényelt egyedi
dokumentum vagy 6sszetett logikai objektum azo-
nositéja mellett megadva azt is, hogy az FTP szer-
veren belll melyik mappaba kerlljenek a fajlok. A
masodik fazisban az SDB nyugtdzza a kérést,
Osszeadllita a csomagot és felteszi a megadott
helyre. Végul egy JobCompleteRequest SOAP
valaszt kild a Veridiannak, melyben jelzi, hogy a
kért DIP exportalasa megtortént. A Tessella tovab-
bi modositasokat javasolt az SDB API-jaban és a
beadasi munkafolyamatban ahhoz, hogy minél
jobban illeszkedjen a tervezett rendszerbe. A ko-
zeljoévd feladata lesz az, hogy a kdnyvtar dssze-
vesse az SDB atalakitasanak koltségeit és elényeit
a piacon kaphat6 egyéb szdba joheté DAM (Digital
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Asset Management), vagyis digitalis vagyonkezel6
rendszerek jellemz@ivel, és hogy megfogalmazzon
egy részletes tenderkiirast.

A digitalis tartalom megjelenitésével, a teljes sz6-
vegl kereséssel és a metaadatokkal kapcsolatos
kérdések esetében az ezeken a terileteken jartas
CCS szakembereit biztdk meg a doéntésekhez
szukséges informaciok 6sszegyljtésével és ajan-
lasok kidolgozasaval. A sokféle kaphaté tartalom-
kezel6 rendszer kozll a demonstracio céljara va-
lasztott Veridian a fent leirt médon képes az SDB-
vel egyuttmikodni, majd a Tessella szervereirdl
atvett JPEG 2000 képfajlokat JPG formatumra
konvertalva — és a cache tarba toltve — azokat
megjeleniteni egy webes bdngész6 segitségével a
felhasznalé szamara, aki azutan nagyithatja, tolo-
gathatja, lapozhatja stb. dket. A cache beiktatdsa
jelentésen meggyorsithatja a folyamatot, mert ha
valamelyik felhasznalé egy olyan oldalt kér le ép-
pen, amely megtalalhat6é ebben a korlatozott mére-
th atmeneti taroléban, akkor mar nem kell kivarnia
a konvertalashoz szikséges id6ét. A cache szlikség
esetén kézi vezérléssel elbre is feltdlthetd vagy
kidrithetd. A felkért szakemberek csak a megvalo-
sitand6 rendszer infrastrukturajaval foglalkoztak, a
leendd honlap kullalakjaval, a navigacios, nézege-
6, letoltd, illetve web 2.0-s funkciokkal nem, ezért
ezek teljes korl specifikalasa egy késdbbi feladat
lesz, mint ahogy a tartalom tényleges megjelenité-
si sebességének tesztelése is, ezuttal méar a
Wellcome Trust sajat szervereit és hattértarait
hasznalva.

Mivel a konyvtar szeretné valamennyi digitalizalt
dokumentumat gépi felismertetés utan kereshet6-
vé tenni, a CCS-t8l erre vonatkozdan is javaslato-
kat kértek. A szakemberek a bet(ifelismerést jelen-
t6 OCR mellett a dokumentum szerkezetét felisme-
ré ICR-t (Intelligent Structure Recognition) is ajan-
lottak, valamint szétarak és fogalomlistak alkalma-
z4séat a fontos kulcsszavak beazonositasahoz és
automatikus cimkézéséhez, tovabba — ahol szlk-
séges — a szQveg atirasat vagy atforditasat, igy
maximalizalva a teljes szévegl keresés pontossa-
gat és relevanciajat. A kilénb6z6 dokumentumti-
pusokhoz a kdnyvtarnak célszerl lenne indexelési
profilokat definialni, ezaltal biztositva azt, hogy
minden esetben megfelel6 mdédon torténjék a digi-
talizalt szbveg indexelése. Az indexelés altal oko-
zott tobbletterhelés varhatéan nem lesz nagy a
konyvtari anyagok esetében, tekintve hogy ezek
tipikusan 250-300 oldalas kdényvek, oldalanként
kevesebb mint 500 széval. Atlagsebességgel sza-
molva mintegy 150 kényvet lehet majd 6ranként
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leindexelni. Keresérendszernek az elterjedt Solr
szoftvert lehetne hasznalni, amely a Lucene inde-
xel6re épul, és gyorsan képes talalatokat adni akar
igen nagy méretll adatallomanyokbdl, akar igen
sok felhasznalonak is. Ha tdl nagy lenne az index-
allomanyt szolgaltaté gép terhelése, akkor tovabbi
szerverek is bedllithatok. Az OCR-es szdvegek
mellett lehet6ség van atirt levéltari kéziratok, va-
lamint eleve digitalisan szlletett, majd archivalt
tartalmak leindexelésére is. A széveges kereséssel
kapcsolatos kévetelmények teljes korl( specifikala-
sa mellett tovabbi feladat még annak megvizsgala-
sa, hogy a digitalis gyljtemény indexe hogyan lesz
majd beépithetd a kdnyvtar Encore nevii metake-
reséjébe.

A konyvtar szandéka szerint METS fajlokban tarol-
ja majd a digitalis dokumentumok metaadatait: a
katalogusbdl szarmazo bibliografiai leirasokat, az
SDB adminisztrativ metaadatait, valamint a hozza-
férést szabalyoz6 informacidkat. Minden logikai
objektumhoz tartozik egy ilyen fajl, amely 6ssze-
hozza az objektumot alkoté elemeket (pl. egy
kényv oldalait, egy videofelvétel egyes szakaszait
és kulénféle formatumait, az egy levéltari egység-
hez tartoz¢ iratokat stb.). A CCS szakértdi segitet-
tek a METS fajlok szerkezetének megtervezésé-
ben és tovabbi tanacsokat adtak a hasznalatukkal
kapcsolatban. A legfontosabb javaslatuk az volt,
hogy a kdnyvtar készitse el a sajat METS profiljat.
Ez a profil szolgal majd hivatkozasként a kdnyvtar
altal hasznalt METS féjlokra. Tovabba a METS
ALTO nevi kiegészitését ajanlottak az OCR-ezett
dokumentumok szerkezetének leirdsara (vagyis az
ICR adatok és a szavak helyét jelz6 koordinatak
tarolasara). Mind a METS, mind pedig az ALTO
széles koérben hasznalt szabvanyos megoldasok a
nagyméretl digitalizalasi projektekben. A CSS
javaslata szerint a METS fajlokban a leiré adatokat
a MODS (Metadata Object Description Schema)
séma szerint kellene tarolni, mig a képfajlok admi-
nisztrativ metaadatait a MIX (Metadata for Images
in XML) sémanak megfeleléen. Hogy végil is mi-
lyen metaadatszabvany(oka)t valasztanak a bibli-
ogréfiai és a technikai informaciok leirasa, illetve
hogy hasznaljak-e majd az ALTO kiegészitést a
digitalizalt dokumentumoknal, az késdébbi donté-
sektdl fugg, mint ahogy az is jév8beli feladat, hogy
véglegesitsék és elkészitsék a Wellcome sajat
METS profiljat (figyelembe véve majd a valasztott
megjelenitd rendszer igényeit is).

Mint ahogy arrél korabban sz6 volt, mar a tervezé-
si fazisban nyilvanvaléva valt, hogy a kényvtarnak
szuksége lesz egy munkafolyamat koveté rend-

szerre, amellyel nyilvan tudja tartani a digitalizalasi
miveleteket, illetve amellyel dsszesiteni és METS
formatumban exportélni lehet a kulénféle meta-
adatokat. Ezzel a rendszerrel kellene tovabba ad-
minisztralni az eleve digitalisan szlletett anyagok
archivalasat is. A megvaldsithatésagi tanulmany
készitésekor a kdnyvtar felvazolta egy ilyen rend-
szer modelljét és korulnézett a piacon a szoba
jéhetd termékek kozott. E munka 6sszegzéseként
a digitalis szolgaltatdsok osztélyan dolgoz6 szak-
emberek egy jelentésben leirtdk, hogy hogyan
mikoddhetne egy ilyen rendszer a gyakorlatban,
hogyan illeszkedne be a digitalis kdnyvtar architek-
turgjdba, és hogy milyen elvarasok vannak vele
szemben, amelyeket majd az ajanlatok kozil kiva-
lasztott szoftvernek teljesitenie kell. Sajat modell-
juk megtervezéséhez kezdetben a Walesi Nemzeti
Koényvtarban mikodd testreszabott” rendszert
vették alapul, amely nemcsak az egyes részfolya-
matokat (pl. digitalizalas, mindségellenérzés) tartja
nyilvan, hanem a metaadatokat is aggregalja, és
elééllitia a tartalom megjelenitéséhez szikséges
METS fajlokat is. De ahogy az el6készité munka
elérehaladtaval egyre jobban tisztazédott a meta-
adatok kore, és miutdn mas munkafolyamat-
nyilvantartasokat is megnéztek, ra kellett jonnidk,
hogy tul nagy elvaras egy ilyen rendszertdl az,
hogy képes legyen mindenhonnan begydjteni és
METS formatumban exportélni a metaadatokat. A
legtdbb kaphatd rendszernél tulsagosan sok fej-
lesztésre lenne ehhez szlkség, és ezt a kdnyvtar
szerette volna elkertlni. Végul is a modellt két
kulén rendszerb8l épitették fel: egy WTS
(Workflow Tracking System) és egy Normalizator
(Normaliser) nevi részbél, melyek egyuttmikddé-
sét a mellékelt folyamatabra mutatja (1. abra). A
WTS rendszer fogja nyilvantartani az egyes rész-
tevékenységeket, és ebben csak korlatozott mér-
tékl adatbevitel térténik, mig a metaadatok nagy
részének importalasat, konvertalasat és METS
exportjat a Normalizator végzi majd.

A WTS esetében a kdvetkezbk az elvarasok:

e projekt-, koteg- és egyedi szintl nyilvantartas;

e minden egységhez leir6 metaadatok rendelése a
vonalkddok alapjan;

e grafikus beviteli felllet a feldolgozéknak;

e felhasznalok és felhasznaldi csoportok hozzafé-
rési jogainak kezelése;

e a munkafazisok kovetése a felhasznaldi input
alapjan (pl. kipipalhatd, hogy az ,allagmegévas
megtortént”), beleértve azt is, hogy mikor zajlott
le valamelyik résztevékenység és ki végezte el;

e a dokumentumegységek aktualis helyének kdve-
tése, szintén felhasznaléi bevitelre alapozva;
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a WTS adatbazisaba

1. abra Haromféle munkafolyamat végigkovetése a WTS rendszerrel és a Normalizatorral

e parancssorbdl végrehajthaté miveletek (mint pl.
a képek JPEG 2000 formatumra valo konvertala-
sa);

e kiilénboz6 jellegl, eltérd Iépésekbdl allé munka-
folyamatokhoz val6 rugalmas alkalmazkodas;

e a metaadatok szabvanyos formatumban vald
tarolasa egy adatbazisban.

A Normalizator, amely egy 6nallo, a tobbi kdnyvtari
rendszertél fuggetlen, de a WTS adatbazisat
hasznalé alkalmazas lesz, ilyen funkcidkat lat majd
el: a kényvtar katalogusabdl (amely a MARC21,
illetve az ISAD(G) szabvanyokra éplil) és a digita-
lis objektumokat kezel§ rendszerbdl atveszi a
metaadatokat és leképezi a WTS altal hasznalt
adatmezdkre, ily médon aggregalva 6ket. Ugyan-
csak atkonvertalja egyes kivalasztott adatmezd&k
tartalmat a WTS adatbazisabdl a DAM rendszerbe
(hogy a katalogusbdl szarmazd metaadatok beke-
riljenek oda is bizonyos adminisztracios célokra),
valamint a Wellcome sajat profilia szerinti METS
kimenetet is el6allitia. A Normalizatort varhatdan
parancssorbél fogja meghivni a WTS szikség
esetén. Nyitott kérdések itt is maradtak még: pél-
daul, hogy milyen kész alkalmazasok I|éteznek
ezekre a leképezési feladatokra; hogy a kdnyvtari
dolgozok képesek lesznek-e létrehozni és szer-
keszteni az inputot és outputot szabalyoz6, XML
formatumu mapping fajlokat; és hogy a Normali-
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zatort valéban elég-e csak parancssorbdl futtatni,
vagy ehhez is kellene egy 6nallé grafikus kezeléfe-
lilet?

A Wellcome Library azzal, hogy lefolytatott egy
részletes megvaldsithatésagi vizsgalatot — felmér-
ve a meglevd rendszerei lehetdségeit és felvazolva
az uj rendszerekkel kapcsolatos elvarasait — ké-
pessé valt arra, hogy megtervezze és a kdvetkez6
két évben kifejlessze az uj digitélis konyvtardhoz
szikséges infrastruktirat. Annak koészdnhetéen,
hogy elegendd id6t szantak a modellalkotasra, az
egyes részrendszerek alapvetd funkcidinak és
egyuttmikodésik lehetséges mddjainak specifika-
lasara és tesztelésére, a kdnyvtar abban a tudat-
ban léphet tovabb a tendereztetési fazisba, hogy a
fébb hianyossagokat és flggdsegeket sikerilt fel-
deriteni és megoldasokat talalni rajuk. A tanulmany
elkészitésében nagy segitséget jelentettek a kiilsé
szakértdk, és a velik valé konzultacié arra is fel-
készitette a konyvtar munkatarsait, hogy hogyan
kell majd kommunikalniuk a szdba j6heté rendsze-
rek beszallitéival.

/HENSHAW, C. — SAVAGE-JONES, M. - THOMPSON,
D.: A digital library feasibility study. = LIBER Quar-
terly, 20. kot. 1. sz. 2010. p. 53—65./
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