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Uj épiilet: Gj és megujult szolgaltatasok
Hagyomanyos és nem hagyomanyos informatikai szolgaltatasok a
szegedi Egyetemi Konyvtarban - és ami mogottiik van

Nem csupan fizikai tereit illetéen keriilt a szegedi Egyetemi Kényvtar uj helyzetbe 6t évvel
ezel6tt, hanem informatikai lehet6ségei is megsokszorozddtak. A régéta megfogalmazé-
dott igények kielégitése mellett arra is lehetéségiink nyilt, hogy az uj eszk6z6kkel ujszeri
szolgaltatasokat is kiprobaljunk. Ebben az irasban ily médon a régi-uj és a sokban még
kisérletinek szamitoé szolgaltatasainkrol, megoldasainkrdél szeretnénk k6z6s portrét, vazia-

tos attekintést adni.

Az Egyetemi Kényvtar 2004 telén hatalmas lehet6-
séghez jutott, hiszen az ujonnan elkészilt konyv-
tarépuletben a korszerl kdnyvtari terek mellett az
épulethez igazitott infrastruktura is helyet kapott'.
Kliens gépeink szama megsokszorozédott, de —
ami a jelen cikk miatt érdekesebb —, megsokszoro-
zbdott a kiszolgald szervereink kapacitasa, s az
épllet az egyetemi hal6zatba egy, a korabbinal
sokkal nagyobb atereszt6képességi haldzati aktiv
eszkozon keresztil kerult bekotésre. Mindez lehe-
téséget adott arra, hogy konyvtéri szolgaltatdsain-
kat jelent6sen atalakitsuk és bdvitsuk, illetve ezek
mellé, ezeket kiegészitve — technologiai fejleszte-
seink eredményeképpen — Uj, kényelmes, akar
tavolrdl is igénybe vehetd lehetéségeket adjunk az
egyetem minden polgaranak, olvaséinknak. Kivéte-
les lehetdségeinket igyekeztink és igyekszunk ugy
felhasznalni, hogy a sziikségletek és a lehet6sé-
gek optimalis 0dsszehangolasaval konyvtarunk
automatizaltsagat fejlessziik.

A konyvtar megvaltozott jellege

Szolgaltatasait tekintve az egyik, altalunk nagyon
vart fejlemény volt az, hogy a korabbi zart raktari
rendszerl koényvtarbdl szabadpolcos kbnyvtarra
valhattunk. Ez természetesen nem a teljes anyag
szabadpolcos hozzaférhet6ségét jelentette, hiszen
a kozel 1,5 millid kotetbdl allé6 anyagnak csak egy
részét, mintegy 300 000 mivet tudtunk ebben a
rendszerben elhelyezni, de ez nemcsak, hogy tébb
volt, mint a régi kényvtar olvasotermeiben talalhatéd
kb. 30 000 kotet, hanem szemléletbeli és szolgal-
tatasokat érint6 valtozasokat is jelentett.

A régi konyvtarban mikodd olvasoteremben elhe-
lyezett mlveknek gyakorlatilag az egészét az jel-
lemezte, hogy helyben hasznalatosak voltak, egy
kis részik (Hungarika Gytjtemény, Kanada Gydij-
temény egyes kotetei) volt csak kolcsondzhetd,
illetve bizonyos dokumentumok bekerlltek az un.
éjszakai kolcsdonzésbe. A jelenlegi, négy szinten
elhelyezett 6t szakolvaséteremben a kihelyezett
kényvanyag nagy része a kdlcsdndzhetd kategori-
aba tartozik, de egyetemi polgarok szamara a
helyben olvashaté alloméany egy része is hazavihe-
t6 éjszakara. Az Uj elrendezés lehetdvé tette lato-
gatoinknak, hogy maguk vegyék le a polcrél, néz-
zék meg az elvinni szandékozott mivet. A bongé-
szést, valogatast a tematikus elrendezés segiti (a
jelzeteléshez roviditett ETO-szamokkal dolgo-
zunk), a hasznalatra vonatkozé informaciot pedig a
kotetek gerincére ragasztott — szintenként mas-
mas szinl — cimkék hordozzak.

Az olvasodi terekben erre a célra elhelyezett 32
olvasoi terminalon tettiik/tessziik elérhetévé vala-
mennyi multimédias CD-nket, illetve DVD-nket. A
multimédias CD/DVD-krél készilt kép, valamint
egy sajat fejlesztésli Windowsos programcsomag
hasznalataval a lemezek adatait és tartalmat a
szerveren taroljuk. Modszerlnk alapja, hogy egy
default-telepitésiic Windows XP fajlstrukturajat és
registry-allomanyat dsszevetjlk a multimédias
CD/DVD egyedi telepitése utani allapottal, majd
ezt a kulonbséget taroljuk el, mint egy ,szoftver-
csomagot”. A felhasznalok kategoriakra bontott
listdbol valaszthatnak a lemezekbdl, a rendszer
pedig a tarolt ,szoftvercsomag” masolasaval auto-
matikusan telepiti és futtatja azt a fizikai adathor-
dozé helyi hasznélata nélkiil®.
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A ,katalégustipusa” informacioéforrasok

Mivel a konkrét miivek megtalalasahoz célszeri
utmutatast adni, s mert anyagunknak csak egy
része szabadpolcos, a szédmitégépes katalogus
hasznélata tovabbra is intenziv maradt mind a
kdényvtarosok, mind a latogatok részérél. A fold-
szinti Tajékoztato lgyeletnél és a szakolvasoter-
mekben mintegy 30 olyan szdmitogép van, amely-
nek alapvet6 rendeltetése az, hogy a kataldéguson
keresztll tajékozodni lehessen a kényvtar anyaga-
ban. Ezek intranetes gépek, amelyeken el lehet
érni a konyvtar honlapjan Iévé informacidkat, de
kils6 forrasokban mar nem lehet bongészni. A
felhasznalé a ,Raktari kikérd” (1. abra) ikonra kat-
tintva tudja elinditani a Corvina integralt rendszer
egy olyan OPAC moduljat, amely — mint neve is
utal r& — nemcsak lehetbvé teszi, hogy lelGhely,
jelzet és statuszinformécio kdzlésével lokalizélja a
keresett anyagot, hanem a raktarakban 1évé anyag
kdlcsbnzés vagy helyben olvasas céljara torténé
kikérését is.

Az elmult években amellett, hogy teljes egészében
feldolgoztuk a kényvtari integracié révén egybe-
gyljtétt anyag szakolvasétermi részét, és sokat
haladtunk a raktéri allomanyok retrospektiv feldol-

gozasaval, egységes rendbe allitdsaval, igyekez-
tink egyre finomabbra hangolni a leléhely-, és
statuszinforméciokat is ugy, hogy a felhasznaldkat
a lehetd legérthetdbben tajékoztassuk a kivant
anyag hollétérél. A katalégus pontosan jelzi, hogy
a mi hanyadik emeleti szakolvaséteremben vagy
raktarban, melyik kildéngyUjteményben, vagy kilsé
(klinikai, tanszéki) leldhelyen mely jelzet alatt talal-
haté. Ha a ml egyik szakolvasoteremben sem
talalhato, de raktari példanyunk van bel6le, az
olvasé az ablak ,Raktari kérés” menipontjara kat-
tintva elindithatja kérését. Raktarbdl csak beiratko-
zott olvasoéink kérhetnek ki, ezért kovetkez6 lépés-
ként az olvasénak meg kell adnia olvaséjegyének
vonalkédjat és jelszavat (utdbbit minden beiratko-
zott olvasénak a rendszer generdlja, és ez termé-
szetesen megvaltoztathatd). A kérés céljanak
(Koélcsdnzés, Helyben olvasas) megjeldlése utan
helyi hasznéalat esetén a program felkinalja a ki-
szolgalas helyének megvalasztdsat is: hanyadik
emeleti szakolvaséteremben kivanja az olvasé
atvenni a milvet. Kolcsdnzési opcional a ,Kélcson-
208, foldszint” eligazitas jelenik meg. A raktari kiké-
ré program segitségével az olvasé nyomon kovet-
heti az adott naptari napon leadott kéréseit és azok
teljesitésének statuszat.

£

Miiveletek

Bejelentkezve: Teszt Elek | Kijelentkezés

Ralktari kérések

Az aldbbi lista a folyamatban levé és lezart raktari kéréseit mutatja

1 2010-01-21 10:18:02 Kélcsbnzés  Uj

Szerzé: Arany Liszlé

cim: Magyar népmesék /

| Kérés iddpontja IKérés célja ii{\agwjﬁ(luél\s informacid [Kiszolgalas helve] Szerzd | Cim

Még visszavonhatd  Kalcsénzé, 1o,

| Kotet [Evsz..| 5zam Infor...] @9 o
Lator Laszl6 Avilagirodal... 1 [ Frissités

Visszavonds

Kérés céljz [Kolcsonzés

Ki ilds nelye: [Kdlcsonz, foldszint

Kotet: |

Ha tud olyan kiegészitd informaciat, amivel esetleg segitheti a raltaros munkajat, kérjiik, irja be ide

Ezelc leizill csak egyet fog kézhez lapni

Raktarbol kérheté dokumentumok

Az alabbi lista a fenti feltételeknek megfeleld raktari dokumentumokat mutatja.

Ha t6ib clokum entum ot szeretne kérni, mindsgyikre Kilon kérést kell lzadnia,

Nr. | Evszam | Kéter | Lelghel

| Statusz

Kérés célja Kolcsonz,
Kiszolgalis helye: Kélcsonz
Szerzé: Lator Las

cim: Avilagiro

Kéter: 1

1 EICKils8 raktar
2 EK Rakiar, I. emelet  Kélcséndzhetd

Kélcsandzhetd

Vonalkdd
9930000000085002

Evszam:

Kérés elkildése

Szam:

Mégsem

Informdci a raktirosnak:

1. abra A ,,Raktari kik
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Mig a Raktari kikér6 program a kényvtaron belll
teszi lehetévé a mivek megtalalasat, katalégusunk
webes felllete a tavoli hozzé&férést segiti. OPAC-
unk az SZTEEK adatbazis portaljanak része. Ez a
portal a sajat fejlesztésl Bodza szoftveren (2. &b-
ra) keresztlil érhetd el’, ahonnan nemcsak bibliog-
rafiai adatbazisaink (pl. az Egyetemi Bibliografia),
hanem Digitélis Képadatbazisunk, és az olvasok
altal is gyakran hasznalt tavoli hozzaférési adat-
bazisok (pl. OSZK NEKTAR, Library of Congress)
is elérhetok.

Ez azt is jelenti, hogy a kényvtar szamitogépes
kabinetjeiben elhelyezett gépekrdl is lehet informa-
ciét szerezni a kdnyvek hollétérdl. A Katalégusok
menuponton kivil a kényvtar honlapjanak nyitéol-
dala egy gyorskeresési lehetéséget (szerz6, cim,
csak folyéiratok) is kinal, valamint a Részletes
keresés menubdl kdzvetlen belépést a katalogus-
ba. A kereséfelllet legérdilé mezbi (szerzd, cim,
kiadas, megjelenés, dokumentumtipus, nyelv,
targysz6, ETO-jelzet, ISBN/ISSN, gyljtemény,
lel6hely kod, példany statusz) szamos keresési
kombinaciot tesznek lehetévé. A talalati lista a

révid megjelenitésben a taldlatok szdman kival
szerz6t, cimet, megjelenési adatokat, dsszes és
elérhetd példanyszamot, valamint dokumentumti-
pust mutat. A talalatok rendezhet6k szerz6, cim,
datum, dokumentumtipus, forras szerint, mégpedig
ugy, hogy ezeken belll kérhetlink csoportositast,
Osszesitést, grafikonos abrazolast. A talalatok
egyenként, vagy a lista teljes egészében kilénbo-
z6 formatumokban? letdlthet6 (k) és/vagy e-mailben
elkuldhetd(k). A talalatok részletes megjelenitése
tobbféle formaban kérhets®, vagyis konyvtaros,
gyakorlott, vagy katalégushasznalatban kevésbé
jartas felhasznalé egyarant megtaldlja a szamara
szukséges mennyiségil informaciét hordozé for-
méat. A ml beazonositdsa utédn az olvas6 szdmara
minden bizonnyal a Példanyadatok informacioi a
legfontosabbak. A példanyok listaja meghatarozott
prioritassal, lel6hely szerint rendezddik: elsének a
konyvtar szakolvasotermeiben, utana raktaraiban
talalhatok szerepelnek, majd a kulénbdz6 egyéb
(kuldngydjteményi, tanszéki, intézeti, mas koényv-
tarbeli) lel6helyl példanyok. A lista koézli a példany
aktualis statuszat, raktari szamat, szakolvasétermi
elhelyezés esetében a téma szamat.

Fajl Szerkesztés MNézet Eldzmények Kénywielzék Eszkozék Sugd

G - &

m.;‘ [ @ | http:fibodza bibl.u-szeged.huf

|—| [" -;_'s".‘]

SZTFEEK adatbazis portal

Dante
Dictio - Forrdsok tartalmi feltarashoz
Fdldrajzi Kézlemények (1873-)

o Cikk-MOKKA
o KUiféldi hungarolégial gyljtemények (Firenze)
e Lectio -- Olvasmanytdrténeti forrasok
o Bibliotheca Eruditionis -- Kényvjegyzékek
o Bibliotheca Zriniana

s MOKKA - Régi Kéziratok (-1850)
s MOKKA - Régi Nyomtatvidnyok (-1850)
o Régi Magyarorszagi Szerzok
MARC Standards
MOKKA OPAC Hikdr

Retrospektiv Bibliografia
o Hirlapok, folydiratok (1705-1985)
o Kényvek (1801-1920)
e SZTE Digitalis Képtar
o SZTE Egyetemi Gyijjtemeény
o SZTE Egyetemi Bibliografia
« SZTE Egyetemi Kényvtar OPAC
o SZTEEK Médiatéka
e Tavoli Z39.50 forrdsok (Library of Congress, ...)

e-Archivum

s Magyar Orszagos Levéltar
o MOL Kényvtara OPAC

o Muzedlis Kényvtari Dokumentumok Nyilvintartidsa

OGYK sajtéfigyelds (PRESSDOK+HUNDOK) - jelszéval védett
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2. dbra Az SZTEEK ,,Bodza” adatbazis portalja
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3. &bra A példanyadatok térképes megjelenitése

Webes katalogusunk a tematikus jelzet megadasa
mellett tovabbi segitséget is nyujt egy-egy doku-
mentumnak a hatalmas szabadpolcos terekben
valé megtalaldsahoz: a példanyadat mellett latha-
t6, és az adott szakolvasoteremre jellemzé cimkék
szinével megegyez§ ikonra kattintva megjelenik a
megfelel6 szint térképe. Ezen piros nyil mutatja a
dokumentum pontos helyét az allvany- és polc-
szammal egydutt (3. abra).

llyen informaciot a honlapon is talal az olvaso, ha —
akar intraneten, akar interneten keresztil — meg-
nyitja honlapunknak azt a menupontjat, ahol szak-
olvasétermeink tematikus elrendezése a témaknak
megfelel6 polcszamokkal tablazatos formaban
megjelenitheté (ezt honlapunkon a Gyorslinkek
alatt is kiemeltiik).®

Uj fejlemény, hogy informatikusaink kidolgoztak
egy olyan programot és eljarast, amelynek segit-
ségével a szakolvasdtermek csoportvezetdje fo-
lyamatosan karban tudja tartani a témak elrende-
zésében bekdvetkezett valtozasokat (pl. atrende-
zés, mas csoportositas), és az aprobb-nagyobb
maodositasok rdvid idén belll frissliinek a katalo-
gusban. Ennek webes kimenetét kidolgozva,
ugyanezzel az egy bevitellel a honlapon talalhato
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tematikus tablazatok is aktualizalodni fognak. A
nyilvantartdshoz egy kulon XML fajl keésziilt,
amelyben ezek az &sszerendelések taroldédnak
(olvasotermi jelzet <> olvasétermi polc jele). A Bo-
dzaban lathat6 példanyadatok megjelenitésekor az
XML fajlbol generalt JavaScript program az SVG
szabvany’ segitségével ,rajzolia ra” a konyvtar
alaprajzanak megfelel® pontjara a nyilat.

Az SZTE Egyetemi Konyvtarban az 1970-ben
szervez6dott Egyetemi Gydjtemény egyik alapvetd
feladata az egyetemi oktatok, kutatok publikacioi-
nak Osszegy(jtése és egyetemi bibliografia készi-
tése. Az Egyetemi Bibliografia (EBIB) adatbazisa-
nak épitése a volt JATE négy karanak (AJTK,
BTK, TTK, GTK) oktatéi, valamint az un. Kézponti
Egységek diplomas dolgozdi publikacidinak 1981-
tél torténd feldolgozasaval indult. Az adatbazisba a
kovetkezd tipusu dokumentumok adatait gydijtjuk:
nyomtatasban vagy elektronikus formaban (CD,
internet) megjelent tudomanyos és ismeretterjesz-
t6 irasok, eléadasok, doktori disszertaciok (egye-
temi doktori, kandidatusi, PhD, akadémiai doktori
értekezések), az egyetem oktatéi-kutatéi altal
szerkesztett, forditott vagy lektoralt mivek, bibliog-
rafiai Osszedllitasok, recenziok, egyetemtorténeti
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irasok, nekrologok, méltatasok, el6- és utdszok,
bevezetdk.

A bejelentés tdbbféle mdédon lehetséges: az egye-
tem egységeinek vezet6itél minden év tavaszan
kérlevélben kérjuk az el6zd évben megjelent publi-
kaciok bejelentését. Az ezen az uton bekuldott
adatokat a beérkezést kovetéen folyamatosan
dolgozzuk fel: a beérkezd adatokat ellenérizzik, s
ha még nem talalhaték meg adatbazisunkban, a
kényvtari cimleirdsi szabvanynak megfelel6en
(szukség szerint médositva) taroljuk; a javithatat-
lanul hianyos rekordokat, illetve a nem egyete-
mink oktatéi altal irt mlvekrdl késziilt bejelentése-
ket toroljuk. Emellett lehet6ség van online bejelen-
tésre is az egyetemi gyUjtemény honlapjan megta-
lalhaté adatbeviteli Grlap segl"[ségével.8 Itt régzithe-
ték és elkildhetdk a publikacié legfontosabb adatai
(az Grlap hasznalataban kitoltési utmutato segit). A
webes bejelentés az év folyaman folyamatosan is
térténhet, mert az Uj rekordokat is folyamatosan
ellendrizzik, javitjuk, igy a targyév bibliografiai
tételei is megjelenhetnek a bibliografiai adatbazis-
ban. Az év elején bekuldétt listakat természetesen
olyan szempontbdl is ellenérizzik, hogy nem tar-
talmaznak-e webes bejelentéssel készult rekordo-
kat. Ha egy tanulmany teljes szOvege korlatozas
nélkil hozzéaférhet§ az interneten, a rekordban
megadjuk az elérhetéségét (URL), ez a tanulmany
gyors megtalalasat teszi lehetévé. Az Egyetemi
Bibliografia adatbazisa mindegyik katalégusfelile-
tinkdn elkuldnitetten is lekereshetf. Az egyetem-
mel kapcsolatos informaciokat kereshet6 cikk-,
disszertacio- és képadatbazis egésziti ki.

Az SZTE, figyelembe véve a vildgban megfigyelhe-
t6 tendenciakat, az eurdpai egyetemek és kutatoin-
tézetek utdbbi idében feler6s6dott és dsszehangolt
torekvéseit, s nem utolsésorban a hazai fejlemé-
nyeket (CEU, MTA, Debreceni Egyetem, illetve
HUNOR szervezbdés), ugy dontétt, hogy egyetemi
repozitorium-szolgaltatas  kialakitasaba  kezd
(,Contenta” projekt). igy az Egyetemi Kényvtar
hozzalatott e digitalis archivum kialakitdsahoz,
amely teljes szdvegében (illetve teljes képi vagy
mozgokepi, illetve hangi mivoltaban) képes térolni,
indexelni az oktaté- és kutatémunka soran kelet-
kezett és megdrzésre érdemesnek tartott doku-
mentumokat, feltarja ezeket, és dsszekapcsolja a
meglévé adatbazisokkal, els6sorban az Egyetemi
Koényvtar katalégusaval, illetve az egyetemi dolgo-
z6k publikaciés adatbankjaval. Elsé Iépésként a
disszertaciék feldolgozasa és feltdltése torténik

meg az egységes univerzitds alapitasi datumaig
(2000) visszamendleg.’

Adatbéazisaink illetve digitélis szolgaltatdsaink ko-
zil megemlitendd még a Médiatéka, melynek
részletes ismertetése a jelen szamban, Kokas
Kéroly tanulmanyéban olvashato.

Az elektronikus forrdsok: elSfizetett és nyilt hozza-
férésd folydiratok, adatbéazisok, e-kdnyvek feldol-
gozasa klldon adatbazisban (EJOU) torténik,
amelynek rekordjai mentéskor a teljes allomanyt
tartalmazé adatbazisba (JATEDB) is bekerulnek,
az OPAC-ban lefolytatott kereséssel is megtalalha-
tok, elérhetdk. A kulén adatbazist azért hoztuk
létre, mert igy honlapunkon kiemelten, betiirendes
és tematikus elrendezésben is el tudjuk helyezni
ezeket a dokumentumokat.” Ez leegyszerisiti a
rekordokban szerepl6 URL-ek folyamatos ellenér-
zését is. A listakban szerepl6 cimek mellé beépi-
tett E-Help gomb segitségével a felhasznaldk to-
vabbithatjak ezekkel a dokumentumokkal kapcso-
latos kérdéseiket, kéréseiket. Alapvetéen két prob-
Iémat lehet jelezni az Urlapon: a forras nem elérhe-
t6 (ez a default), vagy a hasznélathoz jelsz6t kér. A
név, e-mail cim, megjegyzés mezé kitdltése utan
az Urlap elkildhetd. Az Gizenet kézhezvétele utan a
probléma tisztazasaban az elsé lépést a Szakiro-
dalmi Informéaciés Osztaly egy tajékoztatd konyvta-
rosa teszi meg, aki a megoldas keresése folyaman
kommunikal az Alloménygyarapitasi és a Szakre-
ferensi Osztallyal.

Képadatbazisunk az egyetemi épuletekrdl, esemé-
nyekrél illetve egyetemi polgarokrol készult fotdkat
tartalmaz."" Minden kép mellé a legalapvetsbb
informéacidkat tartalmazé leiras készil: ki(k) latha-
to(k) a képen, ki, mikor, milyen eseményen készi-
tette. Ezeket az adatokat MARC formatumban
taroljuk, amelyben természetesen rogzitjik a kép
helyének URL-jét is. Hogy hosszu tavon is lehetd-
vé tegylk a képeken talalhatd objektumok/szemé-
lyek azonosithatosagat, ezek nevét is rogzitjuk,
illetve egy Bodza-alkalmazas segitségével ,megje-
I6lhetévé” tesszuk a képeken. A fényképeken lat-
haté objektumok a feldolgozas soran virtualisan
bekarikazhatdk, s e kor ké6zéppontjanak koordina-
tai és sugara is bekerul a rekordba, a hozzarendelt
névvel egyltt. A rekordban meghatarozott nevek
foélé mozgatott egérkurzor a képen megjeleniti a
hozza tartozo virtualis karikat. Ez forditva is mUko-
dik: a képen az egyes objektumok/személyek folé
mozgatva a kurzort, megjelenik a hozza tartozé
név (4., 4a. abra)."> "

151



Ficzko I. — Kevehazi K. — Sandor A.: Uj épiilet: Gj és megujult ...

Vendégek az Egyetemi Kényvtarban

A képen lathato személy/épillet:
Kokas Karoly osztalyvezetsd
Monok Istvan kancellar
Charles Thomas amerikal nagykévet
Nagy Ferenc dékan
Rona-Tas Andras rektor

[anonim] = kepszoveg formaban &, [?]

4. abra Megjelolt foté a képadatbazisban ...

sztegy/photo/385 £ &= =

000 0O0Z6nkm 2200025 1 4500

001 sztegy/photo/385

685 20081219111619, 4

808 671213e18911106hu hun

o040 a5zl

245 0 raVendégek az Egyetemi Kényvtarban

260 »c1891, november 6.

300 shszines ;»c9x12 cn

600 4 raliokas Karol tal
‘.

600 4 raCharles Thomas amerikal nagykdvetsG-8

608 4 =alagy Ferenc dékan+El3.27 -10,58 B

600 4 raRdna-Tas Andras rektor=643.53 -26.08 9,01

856 41 =uhttp: /Awww bibl.u-szeged. hu/sztegy/photo/385. jpg

[anonim] = marc formaban &, [?]

4a. abra ... és a hozza tartoz6 MARC rekord

Kolcsonzés: jelen és kozeljovo

A kbnyvtarkézi kbélcsénzést igénybe veheti a
kényvtar minden beiratkozott olvaséja, aki vallalja
az utmutatonkban leirt kdnyvtarkézi kolcsonzési
szabalyok betartasat. Ha az online és a hagyoma-
nyos katalégusok ellenérzése utan bizton allithatd,
hogy a keresett mii nincs meg a véarosban, az ol-
vasé online kdnyvtarkozi kdlcsdnzés kérélap kitdl-
tésével igényelheti meg azt. Kizardlag az Grlapokon
keresztul fogadjuk a kéréseket. Két kilénbdz8 do-
kumentumtipushoz kétféle Urlap kozul valaszthat
az olvasd. Kényv kérése esetén a kdvetkezd ada-
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tokat kérjik: az olvas6 neve, az olvaséi kategéria
(oktatd, PhD hallgato, hallgato, varosi olvaso),
értesitési cim (e-mail, mobil), a kiadvany adatai:
szerz8, cim, a megjelenés helye, kiadd, kiadas
éve, ISBN, csak ezt a kiadast kérem, az olvasé
Uzenete, fizetési véllalas (belfold, kulféld, csak
lel6hely), fizetés mddja. A megjegyzés mezd
~Konyvtarkdzi kérés — kdnyv” szdvege lesz az an-
nak az Uzenetnek a targya, amely a konyvtarkozi
kolcsdnzéssel foglalkozd kollégakhoz megérkezik.
Méasolat/cikk igénylése esetén a folydirat cime, év,
évfolyam, oldalszam a szlikséges adatok, és itt is
kérjik annak megjeldlését, hogy az olvasé kuilféld-
rél is kéri-e a kivant anyagot.

A kozeli jov8ben — TIOP palyazati forrasbdl — ter-
vezzik megvaldsitani néhany ezer, erre a célra
kijeldlt tankdnyvink automatikus kélcsénzési rend-
szerbe torténd integralasat. A tervek szerint egy
automatikus kdlcsénzdi allomast helyezink tzem-
be az olvasoéi térben, valamint a kdlcsénzé pult
egyik munkaallomasat is felszereljuk RFID asztali
olvasokésziilékkel. igy ezeknek a kényveknek a
kikdlcsdnzése felgyorsulhat, hiszen egyszerre tébb
konyv is kolcsdnbzhetd anélkil, hogy azokat
egyenként ki kellene nyitni a vonalkdéd megkeresé-
se és beolvasasa céljabdl. Egy kézi olvasé segit-
ségével pedig kisérletet tesziink a leltarozasi funk-
ciok kibévitésére, illetve felgyorsitasara a Corvina
integralt rendszerben.

Latogatdink raktarba leadott kéréseikrél tdbbféle
mdédon is informalédhatnak elektronikus uton. Egy-
részt a Raktéari kikér6 program korabban emlitett
feluletérél, masrészt a honlapunkon elhelyezett
Raktari kéréseim menuponttal kivalasztott olda-
lon™, amelynek tartalma a kdnyvtarban elhelyezett
plazma-televizidkon is lathat6. A lista tartalmazza
az olvasdék nevét (betlirendben), a raktari kérés
statuszat (Folyamatban, Elutasitva, Teljesitve,
Kulsé raktarbol varhatd), a példanyszamot, a hely-
szint, ahova a konyv érkezni fog, a darabszamot
és a teljesités varhat6 idépontjat.

Elektronikus tajékoztaté rendszer

Az emlitett plazmakijelzdk (1 db 106 cm-es a fold-
szinten, 2 db 127 cm-es az emeleti galérian) segit-
ségével az éplletben tartézkodd olvasdink pontos
és friss informéciohoz juttatasat is meg tudjuk va-
I6sitani. It jelenitjik meg az aktualis hireket, nélki-
I6zhetetlen informacidkat csakugy, mint példaul a
szamitégépes kabinet gépeinek foglaltsagi allapo-
tat. Ezek mikodtetéséhez készulékenként egy
UTP-VGA atalakitot hasznalunk, amelynek segit-
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ségeével egy PC képernygjét juttatjuk el a TV-hez.
A PC-n egy teljes képernyére szétnyitott béngészd
fut. A bongészében megjelend hirdetési rendsze-
rinket egy PHP-ban irott keretrendszer segiti,
amely az egyes megjelené tartalmaknak el6re
meghatéarozott id6t ad a képernyds jelenléthez,
amelynek letelte utan a kdvetkezd ,misorszamot”
veszi elé. Ezek kozott a hirek k6zoétt lehetnek egy-
szer( statikus HTML oldalakkal megoldott hirdeté-
sek (pl. a nyitva tartéds) vagy olyan dinamikusan
valtozé hirek, amelyeket mas scriptek allitanak el6
(pl. a raktéari kikér6 allapotjelzéje [5. abra] vagy a
szamitégépes kabinetek valés idejli foglaltsaga).

F  In process Rahtari kérések E Rejected
T Completed "'I“"" From external stacks, if avail.
Név / Name F E T Pult/Desk Varhatoé / Due
Ddtd natdanmn e £ TUILSUTIEZY T uw rou
Szakolvasd l.em 1 db 15:00
Bencsik Orsolya = -1 1 [Kolcsonzo 1.db 13:30
Biré Agota =1 = 1 Kolcsonzd 1db 15:30
Boros Norbert P21 2| 6 |Szakolvaso l.em 1db 13:30
Kolcsonzo 1db 14:00
Szakolvaso L.em 4 db 14:00
Bozo Lilla == 2 [Kolcsonzo 2db 17:30
Boka Attila =1 = | 2 Kolcsonzd 1db 11:30
Kolestnzd 1db 12:00
Bércsok Zsuzsanna | =] 2 |Kolcsonzo 2db 18:00
Bérécz Mariann 1 4 Kolcsonzd 4db 12:00
Budai Eva |'= 1 1 |Kolcsonzd 1db 13:00
Csanyi Adrienn = | 1 Kolestnzo 1db 15:30
CearacTnube ldnne 20 A (Kaleeanzé Adh _1A&:130

5. abra A raktari kérések pillanatnyi allapota

Honlap: a portalon keresztiil elérhetd
informaciok

Jelenlegi honlapunkat bizonyos tajékozdédas, ta-
pasztalatszerzd id6szak utan 2007 masodik felé-
ben és 2008 elején hoztuk létre, és 2008. marcius
12-én, a 4. Kényvtéri Ejszakan avattuk fel. Szoft-
verként a Joomla! CMS rendszert valasztottuk. A
kovetkezdkben azokat a szolgaltatasainkat mutat-
juk be, amelyek elsésorban innen érhetdk el.

E-szolgaltatasaink kozil mar évek ota miikddik a
sajat fejlesztésti ,Mit kolcsénoztem?”® és az
,Online hosszabbitas”.'® A Mit kolcsdndztem?”
menupontra kattintas utan feljové ablak csak
egyetlen informaciot kér: az olvasé vonalkodjat. A
belépés utan a webes fellleten megtekintheti a
kartyajanak lejarati datumat, valamint a nala lévé
kényvek listajat és elbjegyzéseit. A tételszam
gyorsan tajékoztat a kolcsonzott mivek szamarol,
majd az OPAC-ban lévé rekordhoz vezet6 link
kovetkezik, utana: szerz6, cim és a kolcsbnzés
hataridejének datuma. Online hosszabbitast lehet
kérni; a belépéshez ugyancsak az olvasé vonal-
kédjat kell megadni. Ha a latogaté kartyajan nyil-

vantartott késedelmes példanyok szama vagy a
késedelmi dijtartozas elérte a megengedett hatar-
értéket, az olvasé nem élhet ezzel a lehetéséggel.
Az ilyen esetben kapott Gzenet kézli az esetleges
tartozas mértékét és informal a latogatd kartyaja-
nak érvényességi idejérdl is, amelynek lejarta szin-
tén akadalya az online hosszabbitasnak. A hosz-
szabbitasi kérelmet elutasité oldal tovabblépésként
linkkel koétédik a ,Mit kdlcsdndztem?” oldalhoz,
hogy az olvasdé azonnal ellendrizhesse, mely
konyvei késedelmesek.

Szintén j6 néhany éve, mar el6z8 épuletiinkben
bevezettik az Elektronikus Kélcsénzési Rendszert
(EKR)."" A szolgaltatas keretében az SZTE beirat-
kozott oktatoi, dolgozoi, PhD hallgatoi, valamint
egyetemlink meghatarozott partnerintézményeinek
beiratkozott munkatarsai egy weblapon keresztil
adhatjdk le kolcsdnzési kéréseiket az Egyetemi
Kdényvtar raktaraiban ténylegesen megtalalhato
dokumentumokra. Ezzel a fenti olvasoi kategoriak-
ba tartoz6 latogaték szamara kivantuk elkerilhetd-
vé tenni a raktari kiszolgalasbdl (varakozas, sor-
ban éllas) fakado esetleges kényelmetlenségeket.
Az EKR a kovetkez6képpen mikddik: az olvaséd
altal kitoltétt és tovabbitott elektronikus (rlap egy
konyvtari postaladaba keril, s megérkezését a
program egy automatikusan generalt e-mail segit-
ségével nyugtazza a kérd felé). A postaladat a
Kolcsénzd nyitvatartési ideje alatt rendszeresen
ellen6rizzik, majd a megadott jelzetek alapjan a
raktarban fellelhet6 koteteket kikeressik és kol-
csbnzésre elékészitjuk. A kélcsénzé munkatarsai-
nak egy adminisztracios oldal all rendelkezésukre,
amelyen keresztul intézhetik a kérést (az admi-
nisztratorok altal elérhetd funkciok: kérés tovabbi-
téasa a raktarba, automatikus értesités elinditasa a
kér6 felé, kérés teljesitésének lezarasa) (6. abra).

Az olvaso6 ekdzben egy megadott weblapon folya-
matosan tajékozodhat arrdl, hogy kéréseinek fel-
dolgozasa milyen stadiumban van'®, a végered-
ményrdl pedig egy Ujabb elektronikus levélben
értesitjuk. Csak ennek kézhezvétele utan érdemes
felkeresnie a Kélcsénzdt, ha a kéréseket teljesiteni
tudtuk. A programmal csak azoknak a ,Kdlcs6ndz-
het6” jelzéssel ellatott példanyoknak a kikérésére
van mod, amelyek a kataldgus szerint a raktarban
vagy kulsd raktarban talalhatdk, a mas helyen (pl.
olvaséi terekben vagy tanszéken) fellelhet6 doku-
mentumok kolcsdnzésre elbkészitésének kérése
nem lehetséges. A raktarbdl kikért dokumentumo-
kat a teljesités napjan és az azt kdvetdé napon tart-
juk fenn a kér6 szémara, ettdl eltéré igényt az
,=Uzenet a konyvtarosnak” mezében jelezhet az
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olvasé. Az d(rlap kitoltésekor kotelez6 adatként
kérjik az olvaséjegy szamat, a nevet, az e-mail
cimet, opcionalisan lehet megadni a telefonsza-
mot, a kart és a szervezeti egységet. E két utobbi-
nal részben megvaldsult gondolat, részben terv,
hogy a megfelel adatot legorduld menibdl lehes-
sen kivalasztani. Az egyetem karainak feltintetése
nem okoz gondot, sokkal inkabb igy van ez az

Osszes — és gyakran valtoz6 — szervezeti egység
(féleg tanszékek) esetében. Folyamatban van egy
olyan eszkdz fejlesztése, amelynek segitségével a
szervezeti egységek névvaltozdsait ugy tudjuk
regisztralni, hogy azokat az altalunk hasznalt bar-
melyik szoftveres kdrnyezetben hasznalhassuk (pl.
katalogizalas lel6helyeinek kitdltése, legordulé
menuk a webes szolgaltatasok fellletein).

Fajl Szerkesztés MNézet Eldzmények Konyvielz6k Eszkézok Sugd

i  2010-01-20 16:21:20 Kéro neve:
Mendsl Tibor

Altalénos telepiilésfsldrajz

Raktari jelzet: XB 3633 Leldhely: SZ1/R2

FEgTR AR

DES

teljesithetd?
igen nem

@ )

2 kérd altal megadott jelzetek: B 31389

2 kérd Altal megadott jelzetek: XB 3633 m
Beérkezett lizenet Ednyvtaros tizenete
Raktarba kildve: 2010-01-20 16:36:21 i
IdGpont: 2070-01-20/23:56:19 KELO Neve! Un: Cusitasdmas St e
Degré Alajos
4 négyeskdnyv bluntetdjogi elvel teljesithets?
— ” igen nem
Raktari jelzet: B_31369 Leldhely: SZ1/R6 O ®

Beérkezett tizenst

Kényvtaros lizenete

Raktarba kildve: 2010-01-21 08:39:38

Wilasz az olvasdnak

Eeleti Earoly

Raktari jelzet: VA 5276 LelShely: SZ1/R3

IdGpont: 2010-01-21 02:02: 39 KET0 NEVE: S Was e

Hazank és népe a kdzgazdasig &s tarsadalmi statistika szempontjabdl

teljesithetd?
igen nem

A kérd altal megadott jelzetek: VA B276

Salamon Ferenc
Seszegyiijtatt kisebb miivei

Baktari jelzet: 19421 LelShely: SZ1/R3

teljesithetd? I
Faktari jelzet: VA 19110 LelShely: SZ1/R3 igen nemn
Raktari jelzet: VA 20101 Leldhely: SZ1/R3 i
& kérd altal megadott jelzetek: WA 19110, VA 20101 I
Thaly Ealman
Irodalom- és miveltségtarténeti tanulmanyok a Rakdczi-korhdl teljesithets?

igen nem

A kérd altal megadott jelzetek: 19421

4]

6. abra Az EKR adminisztracios feliilete
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Az Uj épuletben és a beszerzett Uj eszkdzok segit-
ségével rendszeres szolgaltatasként tudtuk kiépi-
teni a Digitalis Méasolat Igénylést (DMI). Az Egye-
temi Kényvtar ezen — az SZTE oktatok, kutatok,
dolgozok, SZTE PhD hallgatok szamara — online is
igénybe vehetd szolgaltatasan keresztul a konyv-
tarban 6rzott dokumentumokrdl felhasznal6ink
digitalis masolatot kérhetnek.'® Az anyagot digitali-
z4l6 munkatarsaink a kért minéségben egy MI-
NOLTA PS7000 digitalizalé célgép segitségével
szkennelik be. Normal esetben egy kétténusu,
fekete-fehér, a fénymasolathoz hasonlitd, képekbdl
allé, un. konténerfajl lesz az eredmény, amelynek
elkésziltérdl a megrendel a letdltés helyét is jelzd
értesitést kap 48 o6ran belll. A specialis, tobbréte-
gl TIFF fajl megnézéséhez, nyomtatasahoz sok-
fajta program hasznalhatd, mi az ingyenes
IrfanView, illetve az Xnview programokat ajanljuk.
Ezeket olvasoink az értesitésekben megadott hely-
rél le is tolthetik, s egyszerien installalhatjak. Ha
az illet6 dokumentumra vagy részletére ennél jobb
mindéségben van szikség, ennek megrendelésére
is van lehetéség. llyen esetben a felhasznaloé a
dokumentum mellé kuldn true colour képfajlban
(JPEG) kaphatja meg a kulén kért abra, metszet
stb. képét. A megfelelék szdmara a minéség és
arfekvés kivalasztasahoz mintakkal és leirasokkal
a honlapon megtalalhatd Arjegyzéket készitet-
tiink.”> Az SZTE hallgatéi, SZTE EK beiratkozott
olvaséi csak helyben, személyesen adhatjak le
kéréseiket, de a megrendelt masolathoz ilyenkor is
a fenti hataridével és hasonld mddon juthatnak
hozza. Mas felhasznaldink (akik nem Szeged va-
rosaban, vagy annak kozvetlen kérnyékén laknak,
vagy tanulnak) szamara, a DMI szolgaltatas konyv-
tarkozi kdlcsdnzésen keresztil érhetd el.

Az SZTE oktatok, kutatok, dolgozok, SZTE PhD
hallgaték szamara — a DMI-hez hasonléan — a
kozeljovében a fénymasolat elektronikus igénylé-
sének (FEI) lehetéségét is tervezzik bevezetni.”’

Az Uj kdnyvtarépuletbe koltdzés utan lehetéséglnk
volt megszervezni egy olyan szolgaltatast, amely
részét képezi kdnyvtarhasznalati oktatasunknak. A
kdnyvtarunkat megismerni szandékozé csoportok
egy a jelentkezés céljara rendszeresitett e-mail
cimen irhatnak nekink és mi — alkalmazkodva a
megjeldlt idépontokhoz — kényvtari tirakat tartunk.
A vendégek, latogatok fogadasa és kdrbevezetése
mellett ez a program jelenthet példaul szeminariu-
mi csoportoknak tartott, szakirodalmi tajékoztatas-
sal egybekodtott kodnyvtarbemutatast, de minden-

képpen alkalmat akartunk adni arra is, hogy a hall-
gatok egyénileg is jelentkezhessenek valamelyik,
szamukra kedvezd id6pontra. Jelenleg keddi na-
pokra, két idépontra (13 és 15 6ra) hirdetliink meg
koényvtarhasznélati tarakat, amelyekre a kényvtar
honlapjan, online lehet jelentkezni. 1-2 hdénapra
elére irjuk be az id8pontokat, amelyek kdézll va-
lasztani lehet. Ezen az adaton kivul nevet és e-mail
cimet kérunk, valamint az SZTE Kar/foglalkozas
megjeldlését, hogy a csoport dsszetételének meg-
feleléen alakitsuk a foglalkozést. A szolgaltatas
webes adminisztraciés oldalan tudjuk régziteni az
idépontokat, ellendrizhetjik az olvasék altal latott
idépontokat, latjuk az aktualis jelentkezéseket, s itt
taldlhaté a statisztika is, amely az Urlap kitdltése
utan generalodik.

Szolgaltatasainkkal kapcsolatos kérdéseket, visz-
szajelzéseket honlapunk Kérdés menupontjan
keresztul juttathatnak el hozzank felhasznaldink.
Az drlapon nevet, e-mail cimet kérink a beirt kér-
déshez, észrevételhez, valamint az oldal tartalmaz
egy ugrépontot is a gazdatlan valaszokhoz, ame-
lyeket nem tudtunk elpostazni a kérdezbének. Az
Uzeneteket ,Kérdésem a kdvetkezd...” targyszoval
kapja meg az a kor, amelynek feladata a valasz-
adas. A munkat ugy szerveztik meg, hogy megha-
taroztuk, a listan lévé 6t kdnyvtaros kdzil kinek az
elsédleges feladata a kérdéssel valo foglalkozas, s
mikor Iép el6ére a kdvetkez6.

Az Uj szakreferensi rendszer kiépitéséhez kapcso-
l[6dva helyeztink el honlapunkon egy Beszerzési
javaslat Grlapot is. Ezen keresztll csak az Egye-
temi Konyvtar beiratkozott olvaséi kildhetik el
konyvek, folydiratok és egyéb dokumentumok be-
szerzésére vonatkozo javaslataikat. Mivel szeret-
nénk felhasznaldinkat a katalégus intenziv haszna-
latara biztatni, s mert munkat is szeretnénk megta-
karitani, az oldalon a kitoltendd (rlap elétt, ellenér-
zés céljabdl, belépést tesziink lehetévé az online
katalégusba. Mivel a szolgaltatas egy adott fel-
hasznaléi korhéz kotétt, az UGrlapon koételezéen
kitéltendd mezd az olvasé6 SZTEEK szolgaltatdsai-
nak igénybevételéhez haszndlt kartydjanak vonal-
kédja, valamint a név és az e-mail cim. Kilén me-
z8k (szerz6, cim, kiadd, megjelenési hely és év,
ISBN, terjedelem, ar, megjegyzés) alinak rendel-
kezésre, hogy a felhasznal6 beirhassa a szamara
ismert adatokat. Az Gzenetet mind a Szakreferensi
Osztaly, mind az Allomanygyarapitasi Osztaly
vezetbje megkapja, akik a feladatot kiosztjak és
egyeztetnek.
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Szolgaltatasok az egyetem szamara

A jelentésen megndvekedett hallgatoi létszam
miatt az utébbi években elbtérbe kerlltek az iras-
beli szdmonkérések, és ezeknek egy része teszt
formajaban is lebonyolithaté. Mivel a koényvtar
maga is tart, jelesul igen nagy létszamu kurzusokat
(akar 700 f6 félévente), ez az elvaras intézmé-
nylnket kozvetlenul is érintette. A konyvtar infor-
matikusai ennek az igénynek megfelelve dolgoztak
ki az Elektronikus Vizsgaztatd Rendszert (EVR),
amelynek célja, hogy megkdnnyitse az oktatok
munkajat, illetve egyszerlsitse és gyorsitsa a dia-
kok szamonkérését és tudasuk értékelését. A
szolgaltatasrol részletes ismerteté talalhaté honla-
punkon is.? A konyvtar lehetévé teszi, hogy az
oktaté altal el6allitott tetsz6legesen nagy feladat-
halmaz alapjan (az oktatok a tébbféle tipusba so-
rolt teszteket online toltik fol) generalt teszt segit-
ségeével a bejelentkezé hallgaték a szamitdégépes
kabinet gépein levizsgazhassanak. Munkajuk id6-
rél-idére elmentésre kerul és kiértékelédik a szer-
veren, ami folyamatos kdvethet6séget és nagy
rugalmassagot eredményez. Az oktatd ekdzben
figyelemmel kisérheti a didkok tevékenységét és
tudhatja, hogy azok milyen eredménnyel toltotték
ki a vizsgalapjaikat.”> Szamitégépes kabinetiinket
elektronikus vizsgaztatas céljara azok az oktatok,
tanszékek is igénybe vehetik, akiknek sajat, e célra
hasznalt szoftverlk van — ez esetben mi a techni-
kai feltételeket biztositjuk.

A koényvtar szamitdégépes kabinetjeiben elhelyezett
PC-k — amelyek reggel 8-t6l este 8-ig az olvasok
rendelkezésére allnak — este 8 és reggel 8 kozott
az NIIF (Nemzeti Informaciés Infrastruktira Fej-
lesztési Program) kezdeményezésére l|étrehozott
GRID technoldgiaval Gzemeltetett ,szuperszamito-
gép” részét képezik, amely kdzel ezer, kilénbbzé
fels6oktatasi intézményekben Uzemeltetett PC-bél
all 6ssze. A rendszer ,atstartolasa” este, s reggeli
visszaalldsa operacios rendszer valtasat is jelenti,
de mindez automatizaltan torténik. Ezek az dssze-
kapcsolt gépek az éjszakai 6rakban — a GRID se-
gitségével — nagy szamitasi igényl projektekben
segitik a kutatokat.

Az NIIF altal meghirdetett pélyazaton nyertik el
2003-ban egy IP alapu videokonferencia-eszk6z
Uzemeltetési lehet6ségét, amely az egyik multi-
funkcionalis terminkben valésul meg. Az elmult
években tobb, kutatdintézetek kozotti egyuttmiiko-
dést tudtunk tdmogatni, s ehhez miiszaki/infor-
matikai segitséget nyujtani.
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Immar 6tédik éve mikodtetjuk teljes korl és nagy
teliesitményl wireless (WiFi) szolgéaltatasunkat,
amelyhez az olvasoéi adatbazisbdl frissitjuk az eh-
hez hasznalt autentikaciés szervert. Csatlakoztunk
az NIIF &ltal kezdeményezett EduRoam projekt-
hez, amelynek keretében egyetemlnk hallgatoi
kalfdldi tanulmanyutjaik soran a kulféldi partnerin-
tézményben a szegedi azonositd/jelszéd parral
hasznalhatjdk a WiFi halézatot. Ennek forditottja is
igaz: az EduRoam partnerintézménybél hozzank
érkezbnek sem kell Szegeden kilén azonosi-
td/jelszo part kérnie a WiFi hasznalatahoz (és azt
menedzselnink sem kell). Az Egyetemi Kényvtar-
ban sikerrel lefolytatott tesztid6szakot kévetéen az
Egyetemi Szamitékézpont is alairta azt a megalla-
podast, amelynek értelmében valamennyi egyete-
mi épuletben elérhetévé valt ez a lehetéség.

A szerverfarmunk lUzemeltetésének optimalizalasa
indukalta, hogy a tébb egyforma hardverkiépitési
eszkdzinkdn virtualis szerverekbe helyezzik el a
szolgaltatasokat. Ennek segitségével esetleges
hardverhiba esetén a mentésekbdl gyorsan vissza
tudjuk allitani egy masik helyen az adott szolgalta-
tast. Ehhez a virtualis szerverek mikddését tanul-
manyoztuk és jelenleg alkalmazzuk is. Fejleszté-
seink kdézben kiderilt, hogy tébb egyetemi egy-
ségben is gondot okoz a sajat tanszéki honlapok
és egyéb sajat adatbazisok épitése, mert nincse-
nek erre megfeleld géptermeik. Ezért a virtualis
szerverszolgaltatasunkat elérhetdévé tettik a tan-
székeknek tdbb eltéré szolgaltatdst kinald cso-
magban.?®

Szolgaltatasok a kényvtari munkahoz

1997-ben vezettik be és jelenlegi éplletlink saja-
tossagai miatt tovabbra is Uzemeltetjik azt a belé-
pési nyilvantartast, amelynek segitségével a /ato-
gatoi statisztikainkat tudjuk elkésziteni (7. é&bra).
Belépéskor vonalkéd-olvaséval régzitjik a belépd
olvaséi azonositéjat, amelyet kizardlag statisztikai
célokra hasznalunk fel.

Az Automatizalas Fejlesztési Osztalyon a kevésbé
surgés megoldast igényld hibak, illetve a felmerild
igények bejelentéséhez fejlesztettlink ki egy kisebb
hibabejelentd szolgaltatast, amelyen keresztil
konyvtarunk dolgozoi igényeiket leadhatjdk. A hi-
babejelenté rendszernek két sajatossaga van:
egyrészt a webes levelezésnél hasznalt autenti-
kaciot sikerult ,alatenni”, igy nem igényel kulon
felhasznaldi adminisztraciét, masrészt a feladat-
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Fajl Szerkesztés Mézet Eldzmények Konyvjelzék Eszkiziék sugs
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Statisztika 2008.09. hénapral:
BTK nappali 28468 |BTK levelezd BTK oktato 97 |BTK PhD-hallg. 419

SZTE mas tud.d. 54 |JGYPK nappali 6537

SZHF nappali 180 |SZHF levelezd
Hallg., helyben 20 |AOK nappali 3175
MK oktatd 1 |TTIK nappali 13755

Osszesen:

GYPK levelezd 289 |JGYPK oktato 16

AITK nappali 5196 |AJTK levelezd 252

AOK oktatd 34 |AOK PhD, rezid. 34
TTIK levelezd 150 |TTIK oktaté 18
GYTK nappali 1139 |GYTK oktaté 1
98985
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7. abra Egy hénap belépési adatai

kezelé rendszerink (jelenleg flyspray-t haszna-
lunk) egy kilon projektjébe érkeznek ezek a jelzé-
sek, s igy a javitasok konnyebben beilleszthetk
az aktualisan zajl6 munkak kozé, hiszen ennek
segitségével prioritas szerint oszthatok ki a felada-
tok.

Az Egyetemi Kényvtarnak is helyet adé éplletben
van négy olyan multifunkcionalis terem, amelynek
hasznalata az ugyanebben az épiletben miik6dé
Konferenciakézponttal kdzds. A pontos tervezést
és a zavartalan mikodést elésegitendd kialakitot-
tunk egy belsé hasznalatu online teremfoglalé
rendszert, ahol egy naptar segitségével lehet az
egyes rendezvényekhez idépontokat foglalni, ugy
hogy a rendszer névhez koététten adminisztralja a
szandékot, a jovahagyast és a foglalast kulon-
kalén.

Foéleg a konyvtarkdzi kérések kiszolgalasa indukal-
ta, de egyéb, nagyméretl fajlok kildését igényld
feladatok elvégzéséhez is j6l hasznalhatd a belsé,
sajat kényvtari munkatarsaink szamara kialakitott
digitalis postaszolgaltatas. Ennek lényege az, hogy
a nagyobb méretii fajlokat, amelyeket olvasoéink-
hoz, partnereinkhez kell elkildenink, ne kelljen

e-mailhez csatoltan tovabbkildeni, hiszen ez na-
gyon lefoglalna a levelezd szervereket. A nagymé-
retl fajlok egy webszerverinkre tolthetdk fel ugy,
hogy a rendszer general hozza egy — hataridéhoz
és jelszohoz kotheté — URL cimet. A cimzettnek
elegendd ezt a hivatkozast elkuldeni.

A nagy mennyiségl elektronikai eszk6z és beren-
dezés nyilvantartasara, az id6rél-idére sziikséges
selejtezések pontos és gyors lebonyolitasanak
tamogatasara elektronikus  eszkbznyilvantarté
rendszert vezettink be: mivel a DHCP szerver
Uzemeltetéséhez néhany adatot (MAC address, IP
cim, domén név, a gép fizikai helye) egyébként is
nyilvantartunk egy relaciés adatbazisban (is), eh-
hez megnevezést, leltari szamot, és a ,csatolt ré-
szeket” hozzarendelve az eszkozleltar is elkészit-
hetd. Ezt egy térképes keresével is kiegészitettik
(8. abra).

Ebbdl a szolgaltatasbol mintegy ,melléktermék-
ként” létrehoztunk egy az operatorok altal hasznal-
hatd olyan felliletet is, amely segitségével tavolrol
Ujraindithatjak a kabinetben elhelyezett szamito-
gépeket.
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SZTE - Egyetemi Kényvtar - Térkép
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8. abra Az eszkdznyilvantarté rendszer adminisztracios feliilete

A jelentés szamu PC telepitése komoly kihivas volt
az Uuj épuletbe koltdzéskor (mintegy két hét allt
rendelkezéstinkre 320 PC raklapokrél valé leraka-
sara, kicsomagolasara, szamitdégép-asztalokon
torténd Osszeszerelésére, és az operacios rend-
szerek telepitésére). Ezt masképp nem lehetett
megvaldsitani, mint ugy, hogy elére felkésziltiink
ra, és beletanultunk a tavoli telepitési technolégia-
ba, amelyet mind a mai napig rendszeresen elvég-
zink. A technolégia lényege, hogy egy ,mester”
PC-n telepitjik az operacios rendszert a sziksé-
ges kiegészitd szoftverekkel. Ezt kdvetben a teljes
vincseszter tartalmat egy fajlba eltaroljuk és egy
fdist-szerver segitségével ,szétszorjuk” egy adott
vlan-on belll. Igy a géptermeinkben ugyanannyi
ideig tart akar egyetlen, akar kétszaz szamitégép
Ujratelepitése.?
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Az elézbekben felsorolt informatikai fejlesztéseink
egy része — az eddigi visszajelzések alapjan is —
olyan megoldas, amely mas konyvtarakban is se-
githetné a napi munkat. Ezért terveink ko6z6tt sze-
repel, hogy kidolgozzuk annak lehetéségét, hogy
GNU GPLvV3 licenc ala kertlhessek, és igy mas
koézintézmények is hasznosithassak otleteinket,
esetleg az arra érdemes megoldasainkat.

Osszegzés helyett

A teljes valtozas kényszeritd§ helyzete egész
szakmank megujulasanak sorsforditd éveiben érte
a szegedi Egyetemi Kdnyvtarat, hiszen nagyjabdl
ezekre az évekre teljesedik ki a konyvtaros vilag-
ban hagyomanyos szerepek szinte teljes korl
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elektronizaciéos megujulasa és az informatika altal
vildgra segqitett, azel6tt nem létez6 szolgaltatasok
szinre lépése. Hogy mindez 6sszekapcsolodott a
koltdézés, Uj éplletbe vald berendezkedés nagy
munkajaval, ez abban a pillanatban szinte csak
nehézséget jelentett, néhol alig megoldhatét. Még-
is Ot év tavlatabol mar vilagosan latszik, hogy sze-
rencsés volt ez a ,taldlkozasi kényszer”, hiszen a
felkészilés hosszu éveiben sikerilt az elegendd
tudast Osszegyljtenlink, s a tervezés folyamata-
ban alapvet§ kompromisszumokra nem kénysze-
raltink, sét a lehetGségek Ujabb és Ujabb inspira-
cioval is szolgaltak. Igy igazadbdl elmondhatjuk, ez
a haz valéjaban igencsak hasonlit ahhoz a konyv-
tarhoz, amit hagyomanyos és elektronikus szolgal-
tatasaival hosszu éveken keresztul elképzeltink.

Jegyzetek és irodalom
! Szamitégépes kabinetjeinkben két emeleten 6ssze-
sen 212 db (162+50) PC all olvasdink rendelkezésé-
re. Ezen kivll az egyéni és csoportos tanulas teré-
ben 48 db, az olvasdi terekben két emeleten 32 db
internetes és négy emeleten intranetes (30 db), féleg
Opac hasznalatra Uzemeltetiink szamitogépeket.
Kulsé haldzati kapcsolatunk gigabites lvegszalas, a
rendezd szekrények kdzt is MM Ulvegkébel van. To-
vabbi jellemzék: klimatizalt szerverszoba, kb. 1200
végpont, Cat6-os kabelezés és 3750-es Cisco
routerek, 6nall6 tlizfal. 12x2 CPU-s linuxos szerver-
farm, er6s SUN szerver és kb. 90 Tbajt kapacitasu
storage all rendelkezésre. A Corvina integralt szoft-
ver és mas SW fejlesztések szolgaljak ki a komplex
munkafolyamatokat.

2 GAL Gyula — SANTA Attila: Szerver-kliens alapu,
online intranetes CD-ROM szolgaltatas az SZTE
Egyetemi Konyvtarban. Networkshop, 2009. https:/
nws.niif.hu/ncd2009/docs/0nj/nj34.htm

% http://bodza.bibl.u-szeged.hu/

HTML dokumentum, PDF dokumentum, PostScript
dokumentum, széveges MARC UTF-8 kddolassal,
1ISO-2709 MARC UTF-8 kddolassal, 1ISO-2709
MARC ANSEL kodolassal.

MARC, cimkés, isbd, marcxml, xml.
http://ww2.bibl.u-szged.hu/index.php ?option=com_
content&task =view&id=68&Itemid=3413

! http://www.w3.0rg/Graphics/SVG/
http.//corvina.bibl.u-szeged.hu/corvina/sztedb/sztedb.
php

°  http:/phd.bibl.u-szeged.hu

10 http://ww2.bibl.u-szeged.hu/index.php ?option=com_

content&task=view&id=131&Itemid=348

" http://bodza.bibl.u-szeged.hu:9802/sztedk;
http://bodza.bibl.u-szeged.hu:9802/sztegy/photo

GRIZ Tamas eléadasa a Networkshop 2009-en:
https://nws.niif.hu/ncd2009/docs/phu/063.pdf;

* SANDOR Akos — KOKAS Karoly: SVG alkalmazasa
kényvtari szolgaltatdsban. NIIF Hirlevél 2009. aprilis,
http.//www.niif.hu/files/NIIF2009 _apr.pdf

http://service.bibl.u-szeged.hu/raktar/

http://corvina.bibl.u-szeged.hu/corvina/wptrn/wptrn.
php
http://corvina.bibl.u-szeged.hu/corvina/renewal/index.
html

http://service.bibl.u-szeged.hu/ekr/

http://service.bibl.u-szeged. hu/ekr/index.php ?view=
list
http://service.bibl.u-szeged.hu/dmi/

2 http://service.bibl.u-szeged.hu/dmi/index.php?cmd=

prices

2 http://service.bibl.u-szeged.hu/fei/

2 http://www.bibl.u-szeged.hu/evr/

% BERNATSKY Laszlo: Elektronikus Vizsgaztatasi
Rendszer kialakitasa, mikddése az SZTE Egyetemi
Konyvtarban. Networkshop, 2009. https:/nws.niif.hu/
ncd2009/docs/phu/037.pdf

2 PASZTOR Gydrgy — CSILLAG Tamas: Hatékony
szerverfarm Uzemeltetés |. Server-Templates — Szer-

verek gyorstelepitése. Networkshop, 2007. https://
nws.niif.hu/ncd2007/docs/Onj/nj100.htm

http://service.bibl.u-szeged.hu/vserver

% BAN Attila Istvan — GAL Gyula: Géptermek tavoli kar-
bantartasi lehetéségei. Networkshop, 2006. https./
nws.niif.hu/ncd2006/docs/ahu/092.pdf
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