Balazs Laszlo

Virtualis kozos lekérdezés vagy valos kozponti
adatbazis

A MOKKA és a KozEIKat technikai rendszerének osszehasonlitasa

Arra, hogy tébb adatbazisban egyszerre kereshessiink, két f6 megoldas létezik: a k6z6s
keresérendszer és a kézponti adatbazis. A k6z6s keresbérendszerek olyan brokert alkal-
maznak, amely k6z6s felhasznaldi interfészt bocsat a felhasznalok rendelkezésére; ezen
keresztiil tehetik fel keres6kérdéseiket, és a taldlatokat is ebben a rendszerben kapjak
meg. A k6z6s keresbrendszer a rekordokat nem tarolja, a keresést tovabbitja az adatbazis-
szolgaltatok felé, a rekordokat 6sszegyiijti, rangsorolja és megjeleniti. llyen rendszer volt
példaul az NIIF Ké6zEIKat rendszere a 90-es években. A kézponti adatbazisrendszereknek
sajat adatbazisuk van, ahova fizikailag is 6sszegqylijtik az adatbazis-szolgaltatok rekordjait.
A keresések a kézponti adatbazisban torténnek, és a rekordok megjelenitésére is onnan
keriil sor, bar a rekordok altalaban megérzik kapcsolatukat a forrasul szolgalé adatbazis-

sal. A MOKKA is ebbe a csoportba tartozik.

Az utébbi idében tébbszér felmerdlt szakmai foru-
mokon, hogy jobb lenne a MOKKA jelenlegi meg-
oldasa helyett egy kozos keresét késziteni, ezért
ugy gondolom, hasznos lehet a kdzos keresé és a
kézponti adatbazisrendszerek 0Osszehasonlitasa.
Mivel részt vettem a K6zEIKat', a Vocal?, az ODR®
és a MOKKA® informatikai rendszerének tervezé-
sében, megvaldsitasaban és Uzemeltetésében,
ugy vélem, kell6 tapasztalattal rendelkezem e té-
maban. Erre épitve a cikkben 6sszehasonlitom a
rendszerek bonyolultsagat, az adatbazisszerverek
felé kozvetitett terhelést, a keresési és a megjele-
nitési lehetéségeket, az authority kontroll lehet6-
ségeit, a kdnyvtarakra gyakorolt hatast és kitérek a
rendszerekkel elérhetd felhasznaldi csoportokra is.

A rendszerek bonyolultsaga,

karbantartasi igénye

A rendszerek megvaldsithatésagaban a kozos ke-
res6k a jobbak. Egyszerilibb ilyen rendszereket lét-
rehozni, ezért olcsdbbak is. A megvaldsitas kony-
nyebb, gyorsabb és léteznek szabad forrasu rend-
szerek. A KozEIKat indulasanak idején még nem
volt széles kdrben hasznalt szabvanyos interfész a
magyar konyvtarak integralt rendszereiben, illetve
adatbazis-alkalmazasaiban, ezért akkor egy egy-
szer(i, nem szabvanyos megoldast kellett megva-
I6sitanunk. Ma mar ez nem probléma, a legtébb

online konyvtari katalogus Z39.50-es interfészen
keresztil is lekérdezhetd.

Ha azonban azt szeretnénk, hogy a kézos keres6-
rendszer jol mikodjon, akkor igen jelentés fejlesz-
téseket kell elvégezni. Az egyes rendszerek ese-
tében mas-mas keresdkérdeést kell kildentink a ku-
I6nb6z6 katalogizalasi gyakorlat és a konyvtari
rendszer eltérd lehetéségei miatt (I. bévebben a
keresési lehetéségekkel foglalkozé fejezetben). A
MOKKA eddigi tapasztalatai azt mutatjak, hogy
idével a katalogizalasi gyakorlat és a hasznalt
rendszer is valtozik a kényvtarakban, ezért ennek
kbvetése jelentés folyamatos rendszerkarbantar-
tast, esetleg folyamatos fejlesztést igényel a k6zos
keres6rendszerekben is. Szintén a tapasztalatok
alapjan latszik, hogy nem miikédik az a modell,
hogy a konyvtarak a kézos katalogizalasi gyakor-
latnak megfelel6 rekordokat kildenek.

Ennek alapjan allithatjuk, hogy egyetlen k6zds ke-
resérendszerben sem kildenének ilyen rekordo-
kat, és nem egységesitenék a keresési lehetésé-
geiket. Ez pedig azt mutatja, hogy mindenképpen
szliikséges a kozds keresérendszerben is az a
dragan implementalhaté és menedzselheté rend-
szer, amely a kérdéseket leforditja az adatbazis-
szerverek nyelvére, és a rekordok atalakitasat is
elvégzi. A KoézEIKatban nem volt ilyen rendszer,
ezért nem az olvasdék, hanem inkabb a koényvta-
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rosok hasznaltak, akik meg tudtak tanulni a kere-
sési trikkoket is.

Ha kdzponti adatbazist hasznalunk, a rekordokat
akkor is ellenérizni kell, javitani, egységesiteni, és
visszajelzést kuldeni a konyvtaraknak. Ebben az
esetben viszont erre tobb id6 all rendelkezésre, és
a hibas rekordokat a rendszer Uzemeltet6i ki is
zérhatjak, hiszen ekkor a rekord felkuldéjének le-
hetésége van a javitasra, és igy nem veszit taléla-
tot a felhasznalé. Ha ilyen rendszert haszndl a
kézponti rendszer, akkor kialakulhat egy k6z6s ka-
talogizalasi gyakorlat. A MOKKA jelenleg ilyen
rendszert hasznal, és megfigyelhet6 a kézeledés a
konyvtarak kozott.

Az adatbazisszerverek felé kozvetitett
terhelés

A kozbs keresbrendszerek az dsszes adatbazis-
hoz tovabbitjdk a kéréseket, igy az 6sszes keresés
minden adatbazisszerveren megjelenik. A MOKKA
napi terhelése 16-18 ezer keresés és idében eré-
sen valtozik, az ODR szerver terhelése® 8-10 ezer
keresés, ami szintén erésen valtozik. A keresések
napon bellli eloszlasa sem egyenletes, 60%-uk 10
és 16 6ra kozott torténik. Ezek a keresések egy
k6zos keres6rendszerben minden adatbazisban
végrehajtdédnanak, jelentds tdbbletterhelést okozva
az adatbazisok kiszolgaloin®. Kisebb kényvtaraknal
ez tdbbszordse lehet a helyi keresések szamanak,
ami akar hasznalhatatlanna is teheti az adatbazis-
szervert, de a megfelel szintli szolgaltatasi szin-
vonal kialakitdsa még nagy kdnyvtarakban is jelen-
tés tdbbletberuhazasokat igényel. Egy-egy kulon-
leges terhelést kivaltd esemény az egész hazai
kényvtari rendszer leallasat vagy jelentds lassula-
sat, esetleg a kdzponti keres6szolgaltatas felflg-
gesztését okozhatja. A MOKKA indulasakor akkora
volt a forgalom, hogy a szerveren le kellett allitani
minden egyéb tevékenységet, hogy a keresések
lehet6ségét megoldjuk, de még igy is a hasznalha-
tatlansagig lelassult a keresés. Képzeljiuk el, ha ezt
minden konyvtarhoz kozvetitjik, vagy ha a kdnyv-
tarak leallitjiak a szolgaltatast a keres6rendszer fe-
lé. A szolgaltatas korlatozasat nyilvan a nagyobbak
meg is tették volna, a kicsik pedig valészinilleg
nem is értették volna, mi térténik. Milyen vissz-
hangja lenne ennek a felhasznaldok kérében? Hogy
ez az eset nem egyedi, elég az Europeana’ indu-
lasara gondolnunk. Az egy kdzponti adatbazist
hasznal6 rendszer, kezdetben nem birta a terhe-
Iést, de hamar tudtak olyan hardvert rendszerbe al-
litani, amely mar ki tudja szolgalni az igényeket.
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Ha a rendszer egy kbz6s keres6rendszer lenne,
akkor az 6sszes partnernek Uj hardvert kellett vol-
na beszereznie, ami valoszinlleg nem tortént vol-
na meg ilyen hamar.

Tehat lehet, hogy a kdzds keresérendszer készité-
se olcsébb, mint egy kdzponti adatbazisrendszer
kialakitasa, azonban az adatbazisszervereken
szukséges beruhazasok ezt az elényt kérdésessé
teszik.

A keresési lehetéoségek

A kozos keresOk elényei

e Az adatbazisokba bekerllt rekordok azonnal ke-
reshetéek a kdzos keresbvel, nincs késleltetés a
kdzds adatbazisba kertlésig.

A kozos keresOk hatranyai

e Az adatbazisok adattartalma erbsen eltérhet.
Példaul: nincs targyszé a rekordokban.

e Az adatbazisok indexkészlete eltér6. Példaul:
egyes adatbazisokban nem lehet targyszora ke-
resni, bar van ilyen adatelem az adatbazisban.

e Az adatbazisok indexelési stratégiaja eltéré.
Azonos nevli indexekben mas adatelemek talal-
hatok. Példaul: a cimindexben nem szerepel a
sorozati cim.

e Nincs kdz6s besorolasi adatokat tartalmazé fijl,
igy a besorolasi rekordok utaldinak hasznalata
nem lehetséges, vagy csak tébb egymas utani
keresésre bontva.

e A kilénbdzd rendszerek eltéréen kezelhetik a
szavas kereséseket. Egyes rendszerek, ha két
sz6t irunk be, akkor azt két kiilon szonak tekintik,
mig masok egy kifejezésnek. Ennek a hatasat
tompitani lehet a taldlatok megfelelé rendezésé-
vel, de teljesen eltlintetni nem.

e A kilénbdzd rendszerek eltéréen kezelhetik a
csonkolast.

Az emlitett kildnbségek azt okozhatjak, hogy a ke-
resés néhany kdnyvtarban sikeres lesz, masoknal
nem, pedig ott is lenne megfelel rekord, csak
masképpen kellene keresni. Errél a félsikerrdl a
felhasznalé nem értesul, hiszen vannak talalatok.
Joggal gondolhatja, hogy megfeleléen keresett,
mert ha nem igy lett volna, nem lett volna taldlat.
Emiatt a felhasznalé nem keres tovabb, és igy
esetleg nem talalja meg a keresett dokumentumot,
vagy csak egy masik, tavolabbi kdnyvtarban. Ez a
félrevezetd helyzet annal gyakrabban fordul eld,
minél nagyobbak az eltérések az adatbazisok ko-
z06tt.
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A fenti hatranyok egy része erés és jol konfiguralt
kozos keresbvel kikiszdbodlhets. Példaul: az inde-
xelési stratégia kildnbsége esetleg elkertlhetd
tobb indexben térténé egyidejl kereséssel. Ez vi-
szont annyira bonyolult, és olyan kevés esetben
kivitelezhet6, hogy elhanyagolhaté hatasu.

A koézponti adatbazisok elényei

1. Az azonosan indexelt rekordok egyszer(ibben,
kdnnyebben kereshetdk. N6 az esély a rekor-
dok megtaldlasara. Csokken a karbantartasi
igény, mert nem kell figyelni a helyi rendszerek
indexelési stratégiajara.

2. A koz6s adatbazisba keriiléskor ellenérizhetd
az adattartalom megfelel6sége, a nem megfele-
16 rekordokat el lehet utasitani. Ez hosszabb ta-
von a katalogizalasi gyakorlat egységesedésé-
hez vezet.

3. Kbézds besoroldsi rekordokat hasznalhatunk,
ezzel megkonnyitve a keresést és a bdngé-
szést.

A megjelenitési lehetéségek

A tébb adatbazist atfogd keresések szikségkép-
pen duplumokat eredményeznek a talalatok kdzott.
Ennek a megoldasara kézos adatbazis esetén a
feltdltéskor is kinalkozik lehetéség. Ekkor elvégez-
hetd a duplumsziirés és a rekordok &sszeolvasz-
tasa, ami (a rekordok min&ségétél figgden) jorészt
eltiinteti a duplumokat a talalati halmazokbdl. Ek-
kor lehetéségink van a beérkez6 rekordot az
adatbazis dsszes rekordjaval 6sszehasonlitani, igy
megtalalhatjuk az dsszes duplumot. K6zds keresé
esetében erre nincs lehetéség, csak a talalati hal-
mazokban lehet duplumellenérzést végezni. Ekkor
azonban (a keresési stratégiatédl fiiggéen) lehetsé-
ges, hogy a talalati halmazban nincs benne min-
den duplum, és igy elveszitink talalatokat.

Egyre tobb adatbazisban van lehetéség az FRBR®
szerinti megjelenitési formara. Ez a jovében elvar-
haté lesz az orszagos szolgaltatasoktdl is. Az

FRBR szerinti megjelenités két médon képzelhetd

el:

1. A taldlati halmazban Iév6 rekordokat rendezziik
0ssze, és azokon nyujtunk FRBR szerinti meg-
Jelenitést. Ekkor természetesen csak a halmaz-
ban 1évd rekordokat csoportosithatjuk FRBR
formaba. A halmazban lehetnek az absztrakt
mivek egyes megjelenési formai, de (a keresé-
si stratégiatol figgéen) nem biztos, hogy mind-

egyik ott van. igy pedig az egyes rekordok
FRBR szerinti megjelenitése a keresési straté-
giatol fugg majd. Ez a megoldas kevésbé jo, de
mindkét rendszerben megvalésithaté.

2. A kbzbs adatbézisban eltarolunk absztrakt re-
kordokat, amelyek a mlir6l szélnak, és nem ké-
t6dnek a konkrét megjelenési formahoz. A
konkrét rekordok kapcsolédnak az absztrakt re-
kordokhoz, igy a keresések az absztrakt rekor-
dokon torténnek, és csak a talalati listaba ren-
dezéskor kapcsoljuk hozzad a mivek konkrét
megjelenési formait. Erre nyilvan csak a kézos
adatbazis lehet képes. A kb6zbs adatbazisban a
feltoltéskor futd duplumellenérzés kialakithat
absztrakt rekordokat, amelyeket kézzel javitva
juthatunk egy olyan adatbazishoz, amely egy
Iényegesen pontosabb, a nemzetkdzi trendek-
nek megfeleld FRBR szerinti megjelenitést tesz
lehetévé.

Tehat mind a duplumellenérzés, mind az FRBR
szerinti megjelenités pontosabb lehet, ha kézponti
adatbazist hasznalunk.

Az authority kontroll lehetéségei

Kdz0s keresd esetében nincs lehet8ség kozds
authority kontrollra. Kbéz6s besorolasi rekordokat
hasznalhatnak, de az informatikai rendszer ezt
nem segiti.

A kézponti adatbazisban ez a lehet6ség adott, és
jelentds munkat sporolhat meg az ezt hasznald
konyvtar. A koézos authority kontroll azt jelenti,
hogy a kdzbs adatbazisban egységes besorolasi
rekordokat hasznélhatunk, azok a bibliografiai re-
kordokhoz kapcsolédnak, és egyutt, vagy kilon is
atvehet6k helyi rendszerekbe. A kdzponti adatba-
zis lehet az egységes besorolasi rekordok elsddle-
ges forrasa. A kdzOs besorolasi rekordok a kdz-
ponti adatbazisban is karbantarthaték, illetve a ja-
vitott rekordok felkertilhetnek a helyi rendszerek-
bél. Az egyre jobb rekordok automatikusan attolt-
hetdk a helyi rendszerekbe. Példaul: ha egy névti-
pusu besorolasi rekord az egyik rendszerben kie-
gészil a szerz§ szlletési és halalozasi idejével, a
kbézponti adatbazis dsszes kapcsolodd bibliografiai
rekordja kiegészul ezekkel, illetve a kdnyvtarak
dontése szerint, a mas helyi rendszerekbe is au-
tomatikusan megtdrténhet ez a javitas. llletve, ha a
kézponti rendszerben aktualizéljuk a Kéztaurusz
rekordjait, azok automatikusan aktualizélhatjak a
helyi rendszerekben tarolt Kéztaurusz-rekordokat,
és a helyi bibliogréfiai rekordokat is. De ha az au-
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tomatizmus nem elfogadhaté a kényvtarban, akkor
kézzel mindenképpen atvehetdk az Uj rekordok. A
kéz6s adatbazisban a targyszérendszerek egy lis-
taban bodngészhetévé valnak, a kilénbdzé
targyszorendszerek kozott megfeleltetés készithe-
t6. Ekkor a kbz6s keresdben olyan targyszo alap-
jan is megtalalhato lehet egy rekord, amely nincs is
benne a bibliografiai rekordban. Példaul: a
Kdéztaurusz alapjan is megtalalhatd egy csak
LCSH® szerint targyszavazott rekord (ha létezik
megfeleltetés). Vagy csak ETO-t tartalmazé rekord
is megtalalhaté a Kéztaurusz alapjan.

Még nagyon sok lehetéség elképzelhet, amelyek
azonban erésen flggenek a rendszer megvalosi-
tasatél; ha jo6 kézponti adatbazist hasznalunk, je-
lentésen nének a lehetdségeink.

Az viszont mar ennyibél is latszik, hogy egy koz-
ponti adatbazis erds authority kontrollal jelentésen
egyszerUsitheti a helyi rendszerekben a katalogi-
zal6 munkat, illetve jelentds megtakaritdsok érhe-
ték el ugy, hogy a rekordok minésége is javul.

A koényvtarakra gyakorolt hatas

A KozEIKat tervezésekor derllt ki szamunkra,
hogy az egyes kdnyvtarakban mennyire kilénboz-
nek a keresési lehetbségek és az adattartalom.
Nagyon kevés adatelemre lehetett keresni minden
kényvtarban. Ezért maradt a szerz6, a cim és a
targyszo szerinti keresés, bar targyszé sem volt
minden részt vevd kdnyvtarban. Az elsé fontos ta-
nulsdg az volt, hogy még két azonos rendszert
hasznalé kdnyvtar sem tudta atvenni egymas re-
kordjat a helyi katalogizalasi szokasok eltérd volta
miatt. A rekordok atirdsa tobb idét vett igénybe,
mint egy eredeti leiras elkészitése. A résztvevok
szamara vilagossa valt, hogy az egyuttmikodés
gatja az eltérd katalogizalasi gyakorlat. A rendszer
viszont nem adott lehetéséget a rekordok ellenér-
zésére, az eltérd gyakorlat jelzésére, és persze
szervezet sem volt, amely kéz6s gyakorlatot ala-
kithatott volna ki. A MOKKA indulédsakor ezekre a
tapasztalatokra is épitve terveztik meg a rekordok
atalakitasara szolgalé rendszert. Ez a rendszer
képes a hibas rekordok kizarasara, a kisebb hibak
jelzésére, ezzel erBsitve a kdzds gyakorlat kialaku-
lasat. Mig kezdetben egyes koényvtaraknak gondot
okozott a formailag helyes MARC rekordok szol-
galtatdsa, ma mar ez senkinek nem jelent nehéz-
séget, és a rekordok adattartalmaban sincs akkora
kilénbség, mint a kezdetekkor. A szintaktikai el-
lendérzé folyamatos szigoritasa lehetévé teszi az
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adattartalom folyamatos és egyre magasabb foku
egységesitését.

A célkdzonség

A KoOzEIKat rendszert eredetileg az olvasoknak
terveztik, majd kiderult, hogy a keresés az eddig
leirtak miatt mégsem annyira egyszerd, igy inkabb
a koényvtarosok kezdték hasznalni a kdnyvtarkozi
kérések lel6hely-informacidinak megallapitasara. A
mar felsorolt hianyossagok miatt a k6zds katalogi-
zalasi hasznalatra tett kisérletek nem voltak sike-
resek. A legtovabb és legaktivabban a profi kere-
s6k, a konyvtarkozi keresést végz6 konyvtarosok
hasznaltak. Ok megtanultak a lehetéségeket, és a
sajat keresési stratégiajukkal tudtak pétolni a rend-
szer hianyossagait. Ennek a tudasnak egy része
beépithet a k6zOs keresési rendszerbe, de ebben
az esetben a kdzds keresd legfontosabb elénye az
egyszerlibb implementalhatésag vész el.

Nemzetkozi trendek a keresésben

e A The European Library' els6 valtozataban ko-
z6s keresdnek indult, ma mar létezik kdzponti
adatbazis is, igaz megtartottak a kézds keresés
lehetéségét is.

e Az EBSCO'"" 2009-ben mutatta be kézés keresé-
jének, az EBSCO Hostnak'? béta-valtozatat, ami
tullép a korabbi kézds keresén és egy hibrid
megoldast valdsit meg. Ha lehetséges, beépiti a
rekordokat egy k6z6s adatbazisba, és csak azo-
kat kérdezi online, ahol a beépités nem lehetsé-
ges.

e A nagy konyvtari rendszerszallitok a konyvtari
federated search' rendszerek megvaldsitasara
is a hibrid rendszereket javasoljak, és csak azt
kérdezik online, amit nem lehet egy k6z6s adat-
bazisba illeszteni.

e Az open source federated search' rendszerek is
Osszegy(jtik a rekordokat és a szoftveren belll
oldjak meg a keresést.

Osszefoglalva, a rendszerek erésségei

A kozponti adatbazisrendszereknél:

e Konnyebb és hatékonyabb keresés.

e Az FRBR és a duplumellenérzés lehetéségei |é-
nyegesen jobbak.

o Elbsegiti az egységes katalogizélasi gyakorlat
kialakulasat.
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o A medfeleléen kialakitott kdzponti adatbazisra
orszagos szolgaltatasok egyuttmikodése épll-
het. Példaul az ODR rendszer is feltételez koz-
ponti bibliografiai adatbazist.

e A nemzetkdzi kapcsolatokban is fontos szerepe
lehet, példaul a TEL jelenleg is a MOKKA adat-
bazisat kérdezi le, és az Europeana szamara is
megfelel6 lesz.

e A kdzponti adatbazis is tarolja a kdnyvtarak re-
kordjait, igy azok onnan is visszaallithaték, ha
szikséges.

e Az authority kontroll jelentésen megkdnnyitheti a
katalogizalé munkat.

A kozos keresoknél:

e Olcsébban implementélhatok (ez az elény hamar
elvész, ha jol hasznalhato rendszert akarunk épi-
teni).

e Nagyon sok adatbéazis kérdezhetd le egyszerre.

Véleményem szerint kdzds katalogizalas megvalo-
sitdsara, elsddleges rekordforrasnak a koézponti
adatbazis a megfeleld, mig forras- és lel6helykere-
sés esetén a k6zos keresd is lehet j6 valasztés.

Megjegyzések
' Kozos Elektronikus Katalogus, az NIIF projektje volt
1996-ban, sajnos ma mar nem mikddik. A rendszert
ismerteté el6adas az 1997-es Networkshopon
hangzott el: http://www.niif.hu/rendezvenyek/network
shop/97/tartalom/NWS/3/2/index.htm

A Vocal a Corvina rendszert hasznald konyvtarak
ko6z0s katalogusa, a Debreceni Egyetem Egyetemi
és Nemzeti Kényvtar zemelteti 1998-t6l. Az ODR
ezt haszndlja bibliografiai adatbazisnak, ebben
hajtédnak végre a keresések. http://vocal.lib.unideb.
hu

Orszagos Dokumentumellaté Rendszert, a
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kdnyvtar
Uzemelteti 2001-t6l. http://odr.lib.unideb.hu/

Magyar Orszagos Kozos Katalogus, http://www.
mokka.hu

Forras: Az ODR rendszer statisztikai oldala, http:/
odr.lib.klte.hu/stat/

A konyvtarak adatbazisszerverei, amelyeken konyv-
tari rendszerek futnak.

Europeana, http.//www.europeana.eu/portal/
® FRBR, http://www.oszk.hu/hun/szakmai/frbr/frbr.pdf

® LCSH, Library of Congress Subject Headings, http://
www.loc.gov

The European Library (TEL): http://search. theeurope
anlibrary.org/portal/hu/index.html

" EBSCO, http://www.ebsco.com/home/
2 EBSCO HOST: http.://search.ebscohost.com/

llyen rendszer példaul az ExLibris csoport Primo
szoftvere: http://www.exlibrisgroup.com/?catid=
{6FA08552-67DA-4192-8E77-8BBE75241395}

llyen rendszer példaul a vufind: http://vufind.org/
Irodalom

A Dbibliografiai tételek funkcionalis kdvetelményei
(Functional Requirements for Bibliographic Records). =
http:.//www.oszk.hu/hun/szakmai/frbr/frbr.pdf

COUSINS, Shirley: Virtual OPACs versus union
database: two models of union catalogue provision. =
The Electronic Library, 17. két. 2. sz. 1999. p. 97-103.

KOLTAY Kilara: Mi ujsag a MOKKA haza tgjan? 2. A
MOKKA és a tagkonyvtarak. = TMT, 55. két. 10. sz.
2008. p. 455-460.
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