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KISZL, P.: Do you like Bolognese? Current
experiences of the three-cycle LIS education

in Hungary within the European higher educa-
tionarea.........ccccooiiii 3

LIS education at the university level — having
started in the academic year 0948/49 at the EGtvos
Lorand University (ELTE), Budapest — arrived at a
new milestone in the summer of 2009 when the
first graduates finished their studies at the BA level
according to the Bologna requirements. Following
a short overview of the new structure of higher
education in Hungary and the steps of accredita-
tion, the author draws a balance of education for
the BA level, based on the experience of education
at the ELTE Faculty of Humanities, Institute of
Informatics and Library Science (BTK IKI). He later
focuses on LIS education for the MA degree, hav-
ing started at various library schools in Hungary in
September 2009. The article tackles delicate ques-
tions such as the number of students enrolled, the
motivations for choosing library schools and the

KARDOQOS, A.: New concepts on the Hungarian
National Shared Catalogue................................ 15

The final article in the series “New develop-
ments...” describes the concept of the ,UTCA”

project for modernising shared cataloguing in Hun-
gary, and extending its functions in a user-oriented
manner. The occasion for summarising this con-
cept was the upcoming tender to be invited in rela-
tion to the national shared cataloguing system
(MOKKA) and the national system of document
supply (ODR), for which the developers of the
~UTCA” project wish to apply as a consortium. The
remarkable features of the concept include open
source components as the system’s building
blocks, grouping at the level of works in addition to
document-based duplicate checking, and use of a
hybrid model (with functions taken over from the
virtual model based on the physical shared cata-
logue), an opportunity to enhance records taken
over and quickly transferred from booksellers’ da-
tabases, and involving the country’s 10 thousand
librarians in a web 2.0-style co-operation to im-
prove the union catalogue. The project recom-
mends to create a unified web design for libraries,
by integrating personalised web 2.0 services (such
as virtual shelves, favourite libraries and social
functions) with the union catalogue. The authors
discuss issues of data sharing, licensing, search
engine optimisation and statistics, and make sug-
gestions for creating equal opportunities at the
tender process in order to promote initiatives for
innovation.




Kiszl Péter

Izlik-e a bolognai?

A t6bbciklusu informatikus kényvtarosképzés eddigi tapasztalatai*

Az 1948/49-es tanévben, az E6tvés Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) falai k6z6tt megszii-
letett magyarorszagi fels6foku kdényvtarosképzés ujabb mérfoldkéhéz érkezett 2009 nya-
ran: végzett az els6, bolognai rendszerben felvételt nyert informatikus kényvtaros alap-
képzésii (BA) évfolyam. Ennek apropoéjan réviden attekintjiik a hazai fels6oktatas megujult
szerkezetét, az akkreditacio Iépéseit, majd részletesebben az alapképzés eddigi tanulsdgait
vonjuk le — az ELTE BTK Informatikai és Kényvtartudomanyi Intézetének (IKl) oktatasi te-
vékenysége alapjan. Ezutan a mesterképzésre (MA) 6sszpontositunk, amellyel kapcsolato-
san értékelésekre még nem keriilhet sor, mivel az informatikus kényvtaros MA — orszag-
szerte — 2009 szeptemberétél indult. Mindezekkel 6sszefiiggésben dolgozatunk foglalkozik
a hallgatoi létszam és a felsb6oktatas, az intézményvalasztas, illetve a diploma minéségé-
nek — sokszor szényeg ala s6port, kényes — kérdéseivel is.

Bologna az informatikus kényvtaros 1. Baja — E6tvos Jozsef Foiskola Pedagégiai
képzésben Fakultds

2. Budapest — E6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Az informatikus konyvtaros képzés' Uj tipusu, dn. Bélcsészettudomdnyi Kar
osztott formara (1. abra) torténd atalakitasa 2004- 3. Debrecen — Debreceni Egyetem Informatikai

Kar
4. Debrecen — Kolcsey Ferenc Reformatus
Tanarképz6 Féiskola

ben kezdddoétt meg, amikor a 11 magyarorszagi
szaktanszék (2. &bra) képviseldi konzorciumot

ho’zta.k Iétrg az ’al’<_klreditécic') érdeklében. A sz_gkmai 5. Eger — Eszterhazy Karoly Féiskola

gremium 'rany't?Janal,( Sebe§ty e,n Gy Of‘ g}’/ ot, a,z Tanarképzési és Tuddstechnolégiai Kar
ELTE BTK IKI Kényvtartudomanyi Tanszékének és 6. Jaszberény — Szent Istvan Egyetem

doktori programjanak vezet6jét valasztottdk meg a Alkalmazott Bélcsészeti Kar

résztvevék, igy a munkacsoport intézményi koz- 7. Kaposvar — Kaposvari Egyetem Pedagégiai
pontja az ELTE Muzeum kéruti kampuszan, a leg- Kar

els6ként megalakult — és 40 éven keresztll, egé- 8. Nyiregyhaza — Nyiregyhazi F&iskola

szen 1989-ig az egyedili hazai egyetemi2 — koényv- Természettudomanyi és Informatikai Kar
tartanszék lett. 9. Pécs — Pécsi Tudomanyegyetem

Felnéttképzési és Emberi Er6forras
Fejlesztési Kar

10. Szeged — Szegedi Tudomanyegyetem
Bélcsészettudomanyi Kar

11. Szombathely — Nyugat-magyarorszagi
Egyetem Bélcsészettudomanyi Kar

infopmatikus konyvtéros

megterképzés (MA) 4 félév

2. dbra Magyarorszagi fels6foku konyvtarosképzo
intézmények

informatikus konyvtaros
alapképzés (BA) 6 félév

kompetenciaszint
hallgatéi létszam

fels6fokl szakképzés
segédkonyvtdros
kényvtéros asszisztens Jv

CERTIDoc

* A Il. Masters of Library and Information Science cimi
konferencia plenaris Ulésén, 2009. szeptember 24-én,
az ELTE BTK Goélyavaraban, a szerz8 ugyanezzel a
cimmel elhangzott el6adasanak szerkesztett és kibdvi-
tett valtozata.

1. abra Az osztott vagy tobbciklusu informatikus
konyvtaros képzés szerkezete



Napjainkban mar kizaroélag a BA — bachelor vagy
alapképzés (180 kredit), az MA — master vagy
mesterképzés (120 kredit) és a PhD -
Philosophiae Doctor vagy doktori képzés (180
kredit) alkotta felséfoku studiumokra lehet jelent-
kezni. Mielétt azonban az alap- és a mesterkép-
zést alaposabban gorcsd ala vennénk, fontos meg-
jegyezni, hogy a Bologna-folyamat csucsanak
tekinthetd tudosképzés — ,kakukktojasként” — mar
joval a CSEFT (Csatlakozas az eurdpai fels6okta-
tasi térséghez) reformtdrekvések elbtt Iétrejott
Magyarorszagon: 1997-ben ugyancsak az ELTE-n,
az Irodalomtudomanyi Doktori Iskolan belll — Voit
Krisztina akkori tanszékvezetd egyetemi docens
kitartd alapitoi tevékenységének kdszdnhetben —
z0ld lampéat kapott a kdnyvtartudomanyi doktori
(PhD) program, amely ma is toretlenll és sikere-
sen miikodik.> Az ELTE mellett — elsésorban in-
formatikai irdnyultsaggal — a Debreceni Egyetemen
(DE) is lehet tudomanyos fokozatot szerezni.*

Ehelydtt jelezzik azt is, hogy a foglalkoztatoi igé-
nyeket figyelembe véve, a harom szint (BA — MA —
PhD) alatt léteznek még az Orszagos Képzési
Jegyzékben (OKJ) szerepl6 bizonyitvanyt adé
(emelt: segédkdnyvtaros, ezen bellli részszak-
képesités: kbnyvtari asszisztens), illetve szakmai
tovébbképzési5 programok is. Fels6foku szakkép-
zésrél azonban — az egymasra épulést tekintve —
nem beszélhetink (az OKJ-s bizonyitvanyokért
ugyanis — jelenleg — a fels6oktatas nem szamit be
krediteket a BA-ban, de egyes intézményekben
mar egyéni kezdeményezések indultak, nem is
erre, hanem egy Iépcsét kihagyva, az MA-ra — nem
konyvtaros, fdiskolai vagy BA végzettséggel -
torténd belépés ilyen médon vald elésegitésére, |. a
16. végjegyzetet). A teljességhez hozzatartozik,
hogy él a kbnyvtarpedagogia-tanar MA is. Ezekkel a
formakkal (és a tanarképzéssel altalaban), mivel
kivil esnek az ELTE BTK IKI oktatasi spektruman,
a tovabbiakban nem foglalkozunk.

Az akkreditacios folyamatra didhéjban visszatér-

ve’ szikséges szélnunk annak kétlépcsés mene-

térdl:

1. szakalapitas
Célja a szak létének elismertetése, képzési és
kimeneti kbvetelményeinek (KKK), azaz az el-
sajatitandé kompetenciaknak a meghatérozasa,
igy ezt a konzorcium végezte.

2. szakinditas
Minden intézmény kualdn-kulén gondozta: a
KKK-nak megfeleld, helyi sajatossagokra sza-
bott, konkrét oktatasi program; haloterv, temati-
kak, személyi és infrastrukturdlis feltételek stb.
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bizonyitasa. Ennek birtokaban indithat egy sza-
kot a kandidalo felsGoktatasi intézmeény.

Mindkét esetben a Magyar Felséoktatasi
Akkreditacios Bizottsag (MAB) véleményezi a be-
érkezd kérelmeket, honlapjan (www.mab.hu) nyil-
vanosak, barki széamara hozzaférhetbk mind a
szakalapitasok, mind a szakinditasok adatai, révid
indokolassal egyitt. Ugyanigy publikusak az egyes
alap- és mesterszakok (azon belll szakiranyok),
tovabba a tanari szakképzettségek KKK-i, melye-
ket az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium (OKM)
tesz k6zzé oldalain (www.okm.gov.hu), a felséok-
tatas meniipont alatt.”

Az informatikus kényvtaros BA — az ELTE rektora
altal 2005-ben benyuijtott — létesitési kérelmét pozi-
tivan a 129/2001. (VIl. 13.) kormanyrendeletben
rogzitett, és a 2002/2003-as tanévtél a felséokta-
tasba belép6 hallgatdkra — egészen 2006 szep-
temberéig, a bolognai tipusu oktatds megkezdésé-
ig — érvényes Uj képesitési kovetelmények kdzzé-
tétele soran megszerzett ,informatikus” jelz6 meg-
hagyasaval® birdlta el a MAB. igy a szakinditasi
procedurat koévetben, igen szines szakiranyos
kinalattal (3. abra), a 2006/2007-es tanévtél mind a
11 érintett felsGoktatési intézményben fogadhatjak
alapképzésre a hallgato’kat.9 A 2. abran jol latszik,
hogy a magyarorszagi szaktanszékek fakultasbeli
elhelyezkedése nagyon heterogén, amit a kényv-
tar- és informaciétudomany interdiszciplinéris jelle-
ge magyaraz. A szak egyébként a 289/2005. (XII.
22.) kormanyrendelet'® alapjan a tarsadalomtudo-
manyi (képzési terlleti), azon belll tarsadalomis-
mereti (képzési agi) besorolast kapott.

Hasonlbéan bonyolddott az informatikus kényvtaros
MA létesitési akkreditaciéja, azzal a kildénbséggel,
hogy a — Sebestyén Gyorgy professzor vezette, és
Kiszl Péter adjunktus titkarsagaval dolgoz6 — kon-
zorcium 7 tagura (Budapest, Debrecen, Eger, Ka-
posvar, Pécs, Szeged, Szombathely képviselbi)
redukalodott. Az ELTE-n folyd kdézds munkat a
Pécsi Tudomanyegyetem (Agérdi Péter professzor
és Csapd Edit adjunktus) aktiv kbzremiikddésével
itt is siker koronazta: 2007 telén megérkezett a
MAB tamogatd véleménye. Ennek — és persze a
KKK-nak a birtokaban — a tanszékek slirgésen
hozzalattak a szakinditasi kérelmek 6sszedllitasa-
nak, melyek tdbbségét 2008 nyarara el is fogadta
a MAB illetékes szakbizottsaga, majd a plénuma
is. 2009 Oszére, az els6 MA-s évfolyam inditasara
végul 6 képzbintézmény (4. abra) szerzett enge-
délyt," jorészt egymastol — szerencsésen — eltérs
szakiranyos kinalattal.


http://www.mab.hu/
http://www.okm.gov.hu/
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elektronikus és digitalis kdnyvtari
Eurépai Unié kényvtaros — EU informacié
gyermekkonyvtari
informacidos menedzsment — informacio- és tudasmenedzsment — informaciobroker
informaciés miiveltség pedagogiaja
iskolai kényvtari
kiaddi ismeretek — sajté-média és kdnyvkiadasi

konyvtorténeti
kozkonyvtari

kiléngyljtemények

tartalomszolgaltatasi

webpublikator — webprogramozé6 — weblapszerkeszté

3. abra Informatikus konyvtaros BA szakiranyok orszélgszerte11

DE Debrecen*
Human informatika szakirany

EKF Eger
Régi nyomtatvanyok feldolgozasa szakirany
Médiamatika szakirany

ELTE Budapest
Kutatas-fejlesztési informacidomenedzser szakirany
Uzleti informaciémenedzser szakirany

NYME Szombathely
Informacio- és tudasmenedzsment szakirany

PTE Pécs*
Kutatas-fejlesztési informaciomenedzser szakirany

SZTE Szeged*
Tartalomfejleszté menedzser szakirany
Régi nyomtatvanyok feldolgozasa szakirany

* Kényvtarpedagogia-tanar MA is

4. abra MA szakinditasok a 2009/2010-es
szemeszterben™

Az alapképzés tanulsagai

A BA-szint{ informatikus—konyvtarosképzéssel kap-
csolatosan mar bizonyos — de korantsem végleges
— tapasztalatok sziirhet6k le, hiszen — ahogy mar
emlitettlk — egy évfolyam befejezte tanulmanyait.
Nézzik tdmoéren az ennek megfelelé pozitiv és
negativ tényezéket! ™

Kedvezdnek értékelhetd, hogy:
e Igen széles képzési paletta alakult ki az orszag-
ban, a 10 feletti szakirannyal (3. abra) az egye-

temek és féiskolak j6 eséllyel lefedik mind a hall-
gatok érdeklédési koreit, mind a munkaadok igé-
nyeit: a kereslet-kinalat talalkozasa — reményt
keltéen — biztositott.

Aki nem az informatikus koényvtaros BA-n bellli
szakiranyt szeretne valasztani, annak lehet6sége
adodik minor (azaz ,masodik szak szaktertleti is-
meretei’-nek) elvégzésére 50 kredit értékben. igy
az ELTE BTK-n példaul kézel 70 minor'® vehetd
fel az alapképzés szakiranya helyett (legnépsze-
riibbek: szerkesztdi ismeretek, magyar, Ugyvitel,
bélcsészettudomanyi informatika, kommunikacio-
és médiatudomany). A minor célja természetesen
az is lehet, hogy a hallgatdé ne csak a BA-s szak-
jan szerezzen jogot tovabbtanulasra, hanem a va-
lasztott 50 kredites ismeretkérhoz igazodéd MA-ra
is beléphessen. Ez forditva is igaz: a nem infor-
matikus konyvtaros alapszakos diakoknak
ugyanugy biztositott — a sajat szakjukhoz kap-
csolodd szakiranyok helyett — az informatikus
kényvtaros 50 kredites minorjanak vagy egy
szakiranyanak teljesitése, mellyel megszerezhe-
tik az eléfeltételt az informatikus kényvtaros MA-
s felvételhez.

Lehetéség van 50 kredit értékben, a BA
(torzs)targyaibol — hallgatéi jogviszonnyal nem
jaro, kizarélag koltségtéritéses — un. részismereti
képzés elvégzésére, mely a mas szakrol jovék —
és az el6zd pontban felkinalt lehetéséggel, BA-s
tanulmanyaik soran nem él6k — informatikus
kényvtaros MA-ra val6 belépését segiti el. (Az
ELTE BTK-n ez 2 félév elvégzését jelenti, barmi-
lyen fels6foku végzettséggel, de példaul az EKF-n
tavoktatasi forma, azaz e-learning is valaszthato.)
Az 50 kredit (egy részének) beszamitasa is szoba
johet korabbi — nem (informatikus) konyvtaros —
tanulmanyok alapjan (akar filozéfia, kommunika-
cio, informatika stb. teriletérél, hiszen a KKK-



ban nincsen meghatarozva, hogy az MA-hoz
sziukséges 50 kreditnek kizarélag a minor, a
torzstargyak vagy egy BA-s szakirany kozuil kell
kikerllnie: ez az adott intézmény mérlegelésétél
fugg), amellyel csbkkenhet az elvégzendd kurzu-
sok szama, és nem utolsésorban a kreditenként
fizetendé térités osszege.'®

Az informatikus kényvtaros BA, szamos MA szak-
ra torténd belépésnél — természetesen a megfele-
16 kreditek teljesitésével — el6zményként (sok he-
lyutt: elsésorban) elfogadott (szamitasba vehetd)
alapszak, ezek jelenleg: szociolégia, kulturalis ant-
ropolégia, nemzetkdzi tanulmanyok, szinhaztu-
domany, vallastudomany, anglisztika, amerika-
nisztika, kulturalis mediacio MA.

A képzbhelyek kdzott er6sodik a verseny (a hall-
gatokeért), a képzési reformon tul ez a minden-
napokban is indukalja a folyamatos innovaciot, a
piaci térvényszeriiségek el6bb-utébb érvénye-
sulnek az oktatdsban, kihatnak annak korszer(-
sitésére, tartalmara.

Szamos szakirdny mikodtetése nem képzelhetd
el a versenyszféra aktiv bevonasa, partneri kap-
csolatok kialakitasa nélkul, igy példaul az ELTE
gyakorlatdban az informacio- és tudasmenedzs-
ment szakirdnyon aktiv egyuttmikddés zajlik —
tébbek kdzdtt — az Infodok Kft.-vel vagy cégin-
formacit-szolgaltatok sokasagéaval (Opten, Kom-
pass, Creditreform stb.), illetve a Magyar Infor-
maciobrokerek Egyesiiletének (MIBE) tagjaival.
A szakmai térzsanyag elsajatitdsa megtorténik a
BA-ban, igy az MA soran mar nagyobb hangsuly
fordithaté a specializalédasra.

A szakmai gyakorlatok 6raszama emelkedett a
kifuté6 képzésekhez viszonyitva (az ELTE-n BA-n
jelenleg: 300 ¢6ra), ez egyértelmien segiti a
munkaeré-piaci beilleszkedést, tovabba lemossa
azt a bélyeget, hogy tulsagosan elméletkbzpontu
az oktatas. (Az alapképzésnek éppen a gyakor-
latkdzpontusag az egyik Iényege, ez — a régi tan-
tervekhez viszonyitva — leképezédik az el6ada-
sok és a gyakorlati kurzusok nagyjabdl 50-50%-
os aranyan is."’) It is kiemelked6 a vallalkozoi
kordkkel tartott intenziv kapcsolat értéke, a
szakmai gyakorléhelyek igénybevétele érdeké-
ben. Az ELTE-n, az informécié- és tudasme-
nedzsment szakiranyon sikertlt olyan gazdalkodé
szervezetekkel kooperalni, mint példaul a MOL
Nyrt., a Chinoin Zrt. (sanofi-aventis); a kdzgydijte-
mények kozul fontos partneriink — tdbbek k6zott —
a Budapesti Corvinus Egyetem Kozponti Kényvta-
ra (BCE KK), a Kbzponti Statisztikai Hivatal (KSH)
Kényvtara. Ezeken kivul hallgatoink — jérészt
rendszeresen — megfordulnak a kdvetkezé gya-
korléhelyeken is: Magyar Szabadalmi Hivatal
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Iparjogvédelmi Szakkbnyvtara, Magyar Tavirati
Iroda Zrt., Magyar Nemzeti Bank Szakkdnyvtara,
Legfébb Ugyészség Kényvtara, Magyar Telekom
(Belféldi Tudakozd, Tudakozdé+), MTV Zrt. Archi-
vuma, Magyar Radio Zrt. Archivuma, Kiliigymi-
nisztérium Kényvz‘é:ra.18

A képzésbe belépd hallgatéknak — az ELTE, a DE
és a Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE) eseté-
ben — igen komoly nyelvtudasuk van (1. tablazat).
Valodi kreditrendszer j6tt létre, atjarhatd haloter-
vek szlletettek, amelyek — a kitlzott cél szerint —
legalabb 75%-ban kompatibilisek egymassal. A
szaklétesitések soran a konzorcium behatéan
tanulmanyozta a kulféldi tanmeneteket is, igy ha
megvizsgaljuk az OKM altal kiadott KKK-t, nem-
zetkozileg is érvényes az el6bbi megallapitas.
Mivel a BA képzésben az akkreditacié folyaman,
a személyi feltételek értékelésekor, az oktatok
esetében a tantargyak szdma volt a minésitési
kritérium, sok helyutt tantargylancokat hoztak lét-
re, széles ismeretkorokkel, akar 4-6 résszel. En-
nek hatékonysaga — a kezdeti szkepticizmus el-
lenére — az ELTE BTK-n egyértelmiien bebizo-
nyosodott: rugalmasan alakithatd, tartalmilag jol
fejleszthetd tanegységek jottek létre, az id6gaz-
dalkodas kiegyensulyozottabba valt, nem aprézé-
dik el a tudas, hatékonyabban el lehet mélyedni
egy-egy témaban (pl. Informéacidelmélet, adatba-
zis-épités és -kezelés, konyvtargépesités 1-4.)."
Az egyes intézményekben jelentdsen megno-
vekedett hallgatdi létszam lehetdséget teremt a
csoportbontasra, mihelymunkéra, de a ,nagyobb
merités” lehetévé teszi, illetve meg is kdveteli az
élénk tehetséggondozast, mentoralast, tutoralast
(publikaciés tevékenység elbsegitése, palyazato-
kon, konferencidkon val6 részvétel stb.) is.

A széles korii szakiranyos kinalat az adott téma-
kérnek megfeleld, korszerii informatikai, kommu-
nikaciés eszk6zo6k (pl. Google alkalmazasok,
Skype) hasznélatat ugyanugy nemcsak lehetévé
teszi, hanem meg is koveteli.

A szakiranyok elnevezései az oklevélben szere-
pelnek.

A nagy hallgatéi Iétszam (6. abra) el6segiti, hogy
MA-ra is sokan bekerllhetnek allamilag tdmoga-
tott formaban. (Orszagos szinten — tehat nem az
egyetemeket, féiskoldkat egyedileg vizsgalva — a
BA-sok kb. 35%-a ez a keret, melyet a
2009/2010-es tanévben fel sem tudtak tolteni az
intézmények, ezért mindendtt a levelezd tagoza-
ton (Uj nevén: részidés képzésben) is allamilag
finanszirozott helyeket kinaltak, szemben a ko-
rabbi koltségtéritésesekkel.)

e A tobb hallgaté nagyobb hallgatéi életet indukal,

sok szakmai és szabadidds rendezvénnyel.?
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1.

tablazat

Informatikus kényvtaros alapképzésre nyelvvizsgaval felvettek aranya 2008-ban?’
Forras: www.felvi.hu (letoltés ideje: 2009. oktober 24.)

R Intézmény Erték
1. | E6tves Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar (ELTE BTK) 65,6%
2. | Debreceni Egyetem Informatikai Kar (DE IK) 63,1%
3. | Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar (SZTE BTK) 50,0%
4. | Pécsi Tudomanyegyetem Feln6ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar (PTE FEEK) 29,4%
5. | Nyugat-magyarorszagi Egyetem Természettudomanyi és Miszaki Kar (NYME TTMK) 12,5%
6 Eszterhazy Karoly Foéiskola Tanarképzési és Tudastechnolégiai Kar (EKF TKTK) 7,6%
. Nyiregyhazi Féiskola Természettudomanyi Féiskolai Kar (NYF TTK) 7,6%
Eotvos Jozsef Foiskola Pedagdgiai Fakultas (EJF P) 0%

; Kaposvari Egyetem Csokonai Vitéz Mihaly Pedagogiai Féiskolai Kar (KE CSPFK) 0%
. Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzé Féiskola (KTIF) 0%
Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bolcsészeti Kar (SZIE ABK) 0%

Kedvezdtlennek értékelhetd, hogy:

A 11 fels6oktatasi intézményben heterogén szin-
vonalu BA diplomakat adnak ki, erre els6ként az
MA felvételik soran débbentek ra a mesterkép-
zést folytatod intézmények. (Persze, korabban is
volt min6éségbeli eltérés, de az alapozas, a
szakmai torzsanyag atadasa a BA képzés sajat-
ja; MA-ban — 4 félév alatt, melybél az ELTE-n 3
félévben mar féképp szakiranyos specializaciot
folytatnak — erre nincs id6. Az elsé hénapok ta-
pasztalatai alapjan azonban a szintre hozas, a
felzarkéztatas elengedhetetlen velejardja az MA
képzés elsé félévének. Ne feledjik, a mai BA-
nak és MA-nak egylttesen megfeleltethetd, ko-
rabbi 5 éves egyetemi képzést ugyanott végezte
a hallgato, kivételt képezett ez alél a kiegészitd
egyetemi matura, ezért hozzuk most elétérbe ezt
a véleményt.)

Az egykori egyetemi/féiskolai képzés lényege-
sebb elemei — szinte teljes mértékben — megje-
lennek a BA-ban, a KKK alapjan megnévekedett
mértékii ismeretanyagot kell atadniuk az okta-
téknak, sokszor a korabbi egyetemi tanulma-
nyokhoz hasonléan. Ennek oka, hogy az alap-
képzés alapitasakor — a szakma és a konzorci-
um — még abban sem lehetett biztos, hogy 6nallé
szakként akkreditaljak az informatikus konyvta-
ros BA-t, s6t, abban pedig még nagyobb volt a

bizonytalansag, lesz-e egyaltalan MA szint( foly-
tatasa. (A mesterképzés elindulasaval ez a prob-
[éma minden bizonnyal mérséklédik, és bedll a
BA-MA egyensulya a szakmai tbrzsanyag vi-
szonylatédban, megsziinnek az alapdiplomak ko-
z6tti szinvonalbeli kiilonbségek.)

A nyelvtudas hidnya sok esetben problémat okoz
(a fels6oktatasi mezény ,harom részre szakada-
sa” miatt ez a szempont itt is érvényesdl, igy
visszautalunk az 1. tablazatra).

A szigorlatot eltéréen kezelik a 11 intézményben.
A tendencia ma mar az, hogy ahol beépitették
ezt a komplex szamonkéreést, ott is megszintet-
ték vagy folyamatban van a szigorlat eltorlése,
ez aldl csak 1-2 kivétel akad. A diakok igy csak a
6. félév végén talalkoznak az els6, nagy volume-
ni megmeérettetéssel, nincs ilyen jellegli gyakor-
latuk; tovabbi probléma, hogy igy kizarélag a
szakdolgozat és a zardvizsga atlaga képezi a
diploma mindsitését — ez is ellentétes a hallgatok
tobbségének érdekeivel. (Folyamatosan jol telje-
sit6 hallgatd ,rossz” tételt hiuz a zardévizsgan,
vagy ennek a forditottja is megtorténhet.) Megol-
das lehetne egyes tdrzs- vagy szakiranyos tar-
gyak jegyeinek beszamitasa az atlagba, vagy az
ELTE példajara irasbeli és szdbeli zarovizsga
szervezeése.

o A képzés alapvetben egyszakos.
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e Nem alakul ki vizsgarutin, a nagy hallgatoi 1ét-
szam hattérbe szoritja a szébeli megméretteté-
seket, olyan is el6fordulhat, hogy csak a zaro-
vizsgan kell a hallgatonak él6széban felelnie (.
az el6z6 pontot).

e A kreditrendszer a hallgatoknak igen nagy sza-
badséagot ad tanulmanyaik Utemezésében, mely
mozgastér gyakran visszalt. Sokan nem végez-
nek ,idében” tanulmanyaikkal (azaz halasztanak),
jelentdsen kitolédhat a képzési id6, a mintatanterv
szerinti 6 félév nem elegendd az abszolvalasra.
(Ennek hatterében a nyelvvizsga hianya termé-
szetesen az egyik legjelent6sebb ok, de a kulfél-
di 8sztdndijak is ide sorolhatok.)

o A félévenkénti 45 vagy 60 6raszamu — heti 3
vagy 4 oras — kurzusok megterhel6k a hallgatok
és oktaték szamara egyarant, rendkivili mérték-
ben igénybe veszik a koncentraléképességet.

e A BA KKK — ellentétben az informatikus kdnyvta-
ros MA-éval — nem hatarozza meg taxative a
Szakiranyok pontos ismeretkéreit, s6t, még ennél
is tagabb lehetdséget ad: csak példakat sorol fel
a specializalédasi egységek neveire. Ez okozza
a 3. dbran lathatd, igen valtozatos képet, és azt,
hogy szinte ugyanazzal a tartalommal mas-mas,
de hasonlé nevi szakirdnyok indulnak az egyes
intézményekben.

o A végzettség — diplomaban szerepld, a szakmi-
nisztérium altal, valészintileg ,g9épi forditédssal”
meghatarozott, és mar a kifuté féiskolai okleve-
leknél is alkalmazott — angol nyelvii megnevezé-
se: ,Computer Librarian”, mely a nemzetkdzileg
is elfogadott ,Library and Information Science”
(LIS) tukrében erdsen vitathato. (Jol ismerjuk a
magyar nyelvii szakelnevezéssel kapcsolatos
terminolégiai problémakat, de talan célszeriibb
lenne a ,Bachelor of Library and Information
Science”. Az MA KKK-ja szerint a mesterszinti
oklevelekbe mar a ,Master of Library and
Information Science” keriil.)*

e Az intézmények irasbeli és/vagy szébeli felvéte-
liket nem tarthatnak, igy nem tudjak megszirni a
— féként kézépiskolai érdemjegyek alapjan — be-
kertlé hallgatdékat (az MA-val ellentétben nincs
beleszdlasuk a felvettek kivalogatasaba).”®

Van-e tulképzés?

A hallgatéi létszamok alakuldsa tdbbszor elSkerdlt
mar elemzésunkben. A 2009/2010-es tanév sta-
tisztikai alapjan 621 hallgato nyert felvételt BA és
MA szintre sszesen® (5. abra). Ennek 77%-a
alapképzésli (6. abra), 23%-a mesterképzésii (7.
4bra) diak.*® Valoszinl, hogy a lemorzsolodas

Kiszl P.: izlik-e a bolognai?

miatt nem fognak ennyien végezni, de jol tudjuk
azt is, hogy a mennyiség és a min6ség nem min-
dig jar egyutt, sét: altalaban egymas ellen hatnak.
Az is husbavagd kérdés lehet, hogy ekkora lét-
szamban el tudnak-e helyezkedni ma Magyaror-
szagon, a szakon frissen végzettek? Egy biztos:
kdnyvtarosként nem. Tobb szazas nagysagrendi
betdltendd statusz kdzel s tavol sincsen a konyvta-
rakban.?® Egyetlen megoldas kinalkozik tehat:
nyitni a nonprofit szektor mas intézményei felé,
illetve — a korabban sokat biralt momentumként —,
a versenyszféra szamara is kell képezni informaci-
0s szakembereket (elnevezésikkel nem szeret-
nénk ehelyutt foglalkozni, ez megérne egy kuldn
értekezést, azaz informaciomenedzsernek, infor-
macios tanacsadonak, informacidés szakértének,
informacidbrokernek vagy masképp hivni a kdnyv-
tarosokat; a lényeg ugyis az elsajatitott kompeten-
ciakon, az alkalmazott készségeken all vagy bu-
kik).?” Ha a szakma széles kor(i értelmezését pro-
fessziondlis mddon, a hagyomanyos értékek és a
modern elvarasok kozotti egészséges egyensuly
megtalalasaval, de mindenekelbtt a kereslet és a
kinalat optimalizalasanak leképezésével végezzik,
maris nem beszélhetlink tulképzésrél, mivel a hall-
gatokat felszivjadk mas — nem kdnyvtari — terlletek
felé. Szemléletvaltassal — és persze az Uj elvéara-
soknak, uj feladatoknak megfelel oktatdi orienta-
cioval® — eltlinhet tehat az a torvényszeriiség,
hogy amibdl sok van, az kevésbé értékes. Meg-
nyugtatéan kétségtelenll csak a diplomas palya-
kévetés folyamatos elvégzése adhat erre a dilem-
mara — minden szempontbdl kielégité és bizonyitd
erejii — valaszt.”®
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5. abra Informatikus konyvtaros osszesitett
(BA és MA) felvételi adatok 2009
Forras: www.felvi.hu (letdltés ideje:

2009. szeptember 24.)


http://www.felvi.hu/

TMT 57. évf. 2010. 1. sz.

400 357 B Osszes jelentkezé
350 17 ol 307 0 Osszes felvett

/

’

’

’

’

’

’

’

’

’

’

A

1

A

& & &K O KL K K

6. abra Informatikus kényvtaros BA felvételi
adatok 2009
Forras: www.felvi.hu (letdltés ideje:
2009. szeptember 24.)
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7. abra Informatikus kényvtaros MA felvételi
adatok 2009
Forras: www.felvi.hu (letdltés ideje:
2009. szeptember 24.)

Az ELTE BTK modernizalt - osztott -
képzési rendszere

Az ELTE BTK-n a korabbi — osztatlan — modellben
is jelen voltak a mai értelemben vett, korszeri
oktatasi irémyok,30 elsésorban a fudoményos téajé-
koztatds (multinaciondlis tartalomszolgaltatok)®'
kéré csoportosulva, majd késébb egyre intenzi-
vebben kiegészllve a vallalkozo6i informacios (in-
formacidmenedzsment) orientaltsaggal.** Az euro-
pai felsGoktatasi térséghez torténd igazodas, —
mely meglatdsunk szerint hasonld attérést hozott a
tanszék életében, mint az 1970-es, majd 80-as,
90-es években, a szamitastechnika konyvtari al-
kalmazasokba tortént betbrésére valaszul, a kor
kihivasainak megfelel tantervi valtozasok keresz-

tulvitele: azaz a térténeti studiumok sulyanak foko-
zatos csokkentésével, Uj elemként az informatika
és a menedzsment-tantargyak bevezetése, ehhez
megfelel6 infrastruktira megteremtése (I. TEMPUS
program)® — még inkabb ebbe az iranyba pozicio-
nalta a képzbhelyet. Kijelenthetjik, hogy az ELTE
kényvtarszaka ma mind a BA-n, mind az MA-n,
azon belll szakirdnyain (8. abra) — a klasszikus
kényvtaros hivatas értékeinek megtartdsa mellett —
hangsulyozottan felkészit a versenyszféra elvara-
sainak (is) medfeleld, jelentés értékhozzaadassal
bird, innovativ informéaciés szakmunkak elvégzésé-
re, de ezzel dsszefliggésben, a legtehetségesebb
hallgaték szdmara, akar tudomanyos palya mive-
lésére is:
1. Informatikus kényvtaros BA*

e EU-informacid szakirany,

e Informacié- és tudasmenedzsment szakirany,

o ELTE BTK kb. 70-féle minorja.
2. Informatikus kényvtaros MA

o Kutatas-fejlesztési informaciémenedzser szak-

iréany,

e Uzleti informaciémenedzser szakirany.

3. Koényvtartudoményi doktori (PhD) program.

Informatikus kényvtaros BA
EU-informaci6 szakirany
(szakiranyfelel6s: Sebestyén Gyorgy egyetemi tanar)

Bevezetés az eurdpai tanulmanyokba
Nemzetkdzi szervezetek
Az EU hivatalos dokumentumainak rendszere
Az EU elektronikus informaciéforrasai
EU tajékoztatasi intézmények Magyarorszagon
Uzleti informacio
AZ EU nyelvpolitikaja
Interkulturdlis kommunikacié
Informacio- és tudasmenedzsment
Technoldgiatorténet
Tartalomfejlesztés
Levelezési és jegyz6konyv-vezetési ismeretek

Informatikus kényvtaros BA
Informacié- és tuddsmenedzsment szakirany
(szakiranyfelel6s: Kiszl Péter egyetemi adjunktus)

Gazdasagi, vallalkozoi, jogi alapismeretek
Informacio- és tudasmenedzsment
Marketing és pr
Gazdasagi szakirodalmi informacio
Uzleti kommunikacio
Uzleti informacio
Technoldgiatorténet
Tartalomfejlesztés
Levelezési és jegyz6konyv-vezetési ismeretek
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Informatikus kényvtaros MA
Kutatds-fejlesztési informacémenedzser szakirany
(szakiranyfelel6s: Sebestyén Gyorgy egyetemi tanar)

Piacgazdasag és konyvtarligy az informacids tarsadalomban
Tudomanypolitika

Konyvtari innovaciok a tudomanyos és kulturalis informacidk
menedzselésében

A tajékoztatasi intézmények és eszk6zok itthon és kulféldon

Természettudomanyi és miiszaki tajékoztatas
Tarsadalomtudomanyi és bolcsészettudomanyi tajékoztatas
Muivészeti tajékoztatas
Orvosi, egészségtudomanyi tajékoztatas
Kbézgazdasagtudomanyi és jogi tajékoztatas
Kornyezettudomanyi és agrartudomanyi tajékoztatas

Informatikus kényvtaros MA
Uzleti informdciémenedzser szakirany
(szakiranyfelel6s: Kiszl Péter egyetemi adjunktus)

Piacgazdasag és konyvtarligy az informacids tarsadalomban
Uzleti és jogi ismeretek
Professzionalis informacidkutatas- és kdzvetités
Az Uzleti informacié elmélete és gyakorlata
Korszer(i informaciémenedzsment- és marketingmaédszerek
Szervezeti informaciégazdalkodas
Informacios tanacsadas
Téritéses informacidszolgaltatas a konyvtarban
Forrasszerzési, palyazatkészitési mihelymunka
Informaciovédelmi alapismeretek
Ugyvitel
Projektmunka

8. abra Az ELTE informatikus konyvtaros
BA és MA szakiranyainak kurzusai®’

Versenyhelyzet

Az akkreditacio soran kivaléan egyuttmiikodé kép-
z6intézmények kozott természetes verseny all
fenn, még akkor is, ha — néhany, elsésorban az
alapképzésben felfedezhet6 atfedés ellenére -
igyekeztek felosztani” egymas kozott a szakira-
nyokat, azaz helyesen, a specializalédast valasz-

2. tablazat

Kiszl P.: izlik-e a bolognai?

tottak, valamint a kéztik meglévé foldrajzi tavolsa-
gok kiegyenlité szerepet is jatszanak. A kulcskér-
dés tehat, hogy melyek lehetnek a jelenlegi tarsa-
dalmi-gazdaséagi-politikai helyzetben az intéz-
ményvalasztds szempontjai? Néhany tényezét
ehelyltt Osszegydjtottink, nem fontossagi sor-
rendben:

e intézmény presztizse, tradiciéja, multja, alumni
rendszerek,*

o felsGoktatasi rangsorok eredménye,”’

e regiondlis elv (tavolsag a lakdhelytdl),

e szakirdnyok kinalata — piacképes specializal6da-
si lehet6ségek,

e munkaltatoi igények, visszajelzések,

e tovabblépési lehetdség ugyanazon intézmény-
ben: MA/PhD szintre, esetleg mas szakok szak-
irdnyaira (minorjaira),

e oktatasi intézmény marketing tevékenysége,

e nemzetkdzi kapcsolatok, dsztdndijak,

e infrastruktura,

e oktatoi garda,

e hallgato élete,

o kollégiumi elhelyezés,

e tovabbtanulas célja (,csak kell egy diploma” saj-
nalatos szindréma),

e egyéb (csaladi kotédés, varos/intézmény szere-
tete, nyilt napok szinvonala stb.).

Input - Output

A felsoroltak egyenes kdvetkezménye, hogy milyen
.,minéségl” hallgatoi kér keriil be egy-egy tanszék-
re, kdzulik a nyelvvizsgaval rendelkez6krél mar
szoltunk (1. tablazat). A felvételi rangsorokbdl be-
szédes szempont lehet még a felvettek pontatlaga
(2. tablazat) és az elsé helyen jelentkez6k szama
(3. tablazat), melyek egyértelmiien, — a fels6oktatasi
intézményben végzett kompetenciafejlesztés
egyensulyozd hatasa ellenére is — sokat nyomnak a
latban a kimeneti oldalon, a végzetteknél.

Informatikus kdnyvtaros alapszakra felvettek pontatlaga 2008-ban

Forras: www.felvi.hu (let6ltés ideje: 2009. oktdber 24.)

R Intézmény Erték

1. | E6tvOs Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar (ELTE BTK) 387.8

2. | Debreceni Egyetem Informatikai Kar (DE IK)

385.4

10
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3. | Szegedi Tudomanyegyetem Bdlcsészettudomanyi Kar (SZTE BTK) 353.4
4. | Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar (PTE FEEK) 347.8
5. | Nyugat-magyarorszagi Egyetem Természettudomanyi és Miszaki Kar (NYME TTMK) 336.5
6. | Eszterhazy Karoly Fdiskola Tanarképzési és Tudastechnoldgiai Kar (EKF TKTK) 332.5
7. | Kdlcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzd Fdiskola (KTIF) 327.7
8. | Kaposvari Egyetem Csokonai Vitéz Mihaly Pedagdgiai Fdiskolai Kar (KE CSPFK) 317.3
9. | Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bolcsészeti Kar (SZIE ABK) 315.6

10. | Nyiregyhazi Féiskola Természettudomanyi Féiskolai Kar (NYF TTFK) 313.5

11. | E6tvos Jozsef Féiskola Pedagogiai Fakultas (EJF P) 296.5

3. tablazat

Informatikus kdnyvtaros alapszakra els6 helyen jelentkez6k szama 2008-ban

Forras: www.felvi.hu (letoltés ideje: 2009. oktober 24.)

R Intézmény Erték
1. | EGtvOs Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar (ELTE BTK) 44
2. | Debreceni Egyetem Informatikai Kar (DE IK) 36
3. | Eszterhazy Kéroly Fdiskola Tanarképzési és Tudastechnoldgiai Kar (EKF TKTK) 34
4. | Nyiregyhazi Féiskola Természettudomanyi Fdiskolai Kar (NYF TTFK) 28
5. | Szegedi Tudomanyegyetem Bdlcsészettudomanyi Kar (SZTE BTK) 27
6. | Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar (PTE FEEK) 23
7. | Nyugat-magyarorszagi Egyetem Természettudomanyi és Miiszaki Kar (NYME TTMK) 17
8. | Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bolcsészeti Kar (SZIE ABK) 14
9. | Kaposvari Egyetem Csokonai Vitéz Mihaly Pedagdégiai Féiskolai Kar (KE CSPFK) 9

10. | Kblcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzd Fdiskola (KTIF) 5

11. | E6tvos Jozsef Féiskola Pedagogiai Fakultas (EJF P) 2

A leghusbavagobb kérdés tehat a diploma értéke- Jegyzetek
nek® meghatarozasa: hogyan arazza be a felve-

vépiac — az egyes képzési szinteken, a kilénb6zé
intézmények altal viszonylag jelentés szamban
kibocsatott — BA és MA okleveleket, tovabba
mennyire lesznek képesek a gyakorlatban élni a
palyakezdd frissdiplomasok — a korszerisitett ok-
tatasi formakban — megszerzett tudasanyaggal?

1

A hazai kényvtarosképzés térténetének megismeré-
sét segqiti pl.. FUTALA Tibor: Kronolégia a hazai
kdényvtarosképzés és tovabbképzés valtozasainak fi-
gyelemmel kiséréséhez. = Kényvtari Figyeld, 26. kot.
2. sz. 1980. p. 137-147. és SEBESTYEN Gyoérgy: Az
egyetemi konyvtarosképzés 6tven éve. Budapest, EL-
TE E6tvos Kiado, 2001. 198 p. ISBN 963 463 468 0
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A debreceni Kossuth Lajos Tudoméanyegyetemen
(KLTE, ma: Debreceni Egyetem) 1989-t8l folytatnak
egyetemi szintli kdnyvtarosképzést; a jelenleg is m-
kodé tanszékek kodzul Szombathelyen, 1972-ben in-
dult meg a féiskolai kdonyvtar szak.

Az ELTE konyvtartudomanyi doktori tevékenységé-
nek torténetérél SEBESTYEN Gyérgy, a program és
az ELTE BTK IKI jelenlegi vezet6je készitett 6ssze-
foglalast: SEBESTYEN Gyérgy: Kényvtartudomanyi
és informatikai PhD-képzés az EO6tvos Lorand Tu-
domanyegyetem konyvtartudomanyi-informatikai tan-
székén. Mult és jelen. = TMT, 51. két. 11. sz. 2004.
p. 475-483.

BENYEI Miklés — BODA Istvan Karoly: Kényvtar- és
informaciétudomanyi PhD-képzés a Debreceni Egye-
tem Informatikai Karan. = TMT, 52. két. 7-8. sz.
2005. p. 347-352.

Az OKM Konyvtari Akkreditacidos Szakbizottsaga altal
kiadott, inditasi engedéllyel rendelkezé tovabbkép-
zési programok listaja letdlthetd a Konyvari Intézet
(KI) honlapjarol:
http://www.okm.gov.hu/doc/upload/200910/konyvtari
_kepzes_indit_200910.pdf (A letdltés ideje: 2009. ok-
téber 25.)

Az akkreditacioval behatéan foglalkozik, és tovabbi
adalékokkal szolgal: TOSZEGI Zsuzsanna: Az infor-
matikus koényvtaros hallgatdk altal elsajatitandd tu-
dasanyag és szakmai kompetenciak a bolognai kép-
zési rendszerben. = TMT, 55. kot. 10. sz. 2008. p.
470-480.

A doktori képzésrdl, az egyes iskolakrol (témaveze-
ték, statisztikak, védések stb.) pedig a Doktori Adat-
bazis (www.doktori.hu) informal.

129/2001. (VII. 13.) Korm. rendelet a felsGoktatasban
a bolcsészettudomanyi és egyes tarsadalomtudoma-
nyi alapképzési szakok képesitési kévetelményeirdl
5. § (3): ,E rendelet hatalybalépésével egyidejileg az
egyetemi és féiskolai szintl kdnyvtaros szak megne-
vezése informatikus kényvtaros szakra (...) valtozik.”

Két féiskolai tanszék palyazatat nem tamogatta a
MAB, de az oktatési miniszter engedélyezte azok in-
ditasat is; késébb pedig poétoltak a hianyossagokat,
igy megszerezték a teljes jogu akkreditaciot.
289/2005. (XII. 22.) Korm. rendelet a fels6oktatasi
alap- és mesterképzésrol, valamint a szakinditas el-
jarasi rendjérdl.

A koézel azonos képzési programu szakirdnyokat egy
sorban szerepeltetjik.

Ez igen impozans arany a tébbi mesterszak inditasi
statisztikait vizsgalva.

Jelenleg, a KKK szerint az informatikus kdnyvtaros
mesterképzésben akkreditalt szakiranyok: human in-
formatika (tartalomszolgaltatd); informacio- és tu-
dasmenedzsment; internettechnoldgia; iskolai kényv-
taros; kényvtari minéségmenedzsment; kézszolgalta-
t6 koényvtaros; kildéngyljtemények; médiamatika;
nyelvészeti informatika;, orvosi koényvtaros; régi
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nyomtatvanyok feldolgozasa; szaktudomanyi (kuta-
tas-fejlesztési) informaciéomenedzser; tartalomfejlesz-
t6 menedzser; uzleti informaciomenedzser; webtech-
nolégia. (A dolt betliseket ez idaig nem inditotta
egyetlen intézmény sem.)

Ezuton is kdszonettel tartozunk Sebestyén Gyoérgy
intézetigazgato és tanszékvezetd egyetemi tanarnak,
illetve az ELTE BTK-s oktatd kollégaknak, kiléndsen
Baratné Hajdu Agnesnek, tovabba a hallgatéknak,
akik értékes észrevételeikkel segitették az 6sszedlli-
tads elkészitését, melynek kiindulépontjaul szolgalt:
KISZL Péter: A felsGoktatasban folyé képzés 2 tan-
éves tapasztalatai az ELTE informatikus kényvtaros
alapszakjanak (BA) vonatkozéasaban. Osszefoglalo
(belsd) munkaanyag az ELTE BTK dékanja részére.
[Kézirat.] Budapest, ELTE, 2008. 5 p.

L. http:.//www.btk.elte.hu/ba.aspx (A letoltés ideje:
2009. oktéber 26.)

A felvételit leszamitva, ,feltétel nélkuli” MA belépésre
jogositanak — az informatikus kényvtaros BA mellett
— a korabbi féiskolai (informatikus) kdnyvtaros diplo-
mak, azonban mas szakrél érkez6k esetében — a
mar emlitett — kreditelismertetési eljarast kell lefoly-
tatni, azaz az 50 konyvtaros alapképzési kreditet a
valasztott intézményben szikséges elfogadtatni. L.
az informatikus koényvtaros KKK vonatkozé pontjait:
J4. A mesterképzésbe torténd belépésnél el6zmeény-
ként elfogadott szakok: 4.1. Teljes kreditérték be-
szamitasaval vehetd figyelembe: informatikus kdnyv-
taros alapképzési szak, tovabba a felsGoktatasrol
sz0616 1993. évi LXXX. tdrvény szerinti féiskolai szintl
konyvtaros, informatikus koényvtaros alapképzési
szakok. 4.2. A 11. pontban meghatarozott feltételek-
kel vehet6k figyelembe tovabba azok az alap- vagy
mesterfokozatot adé alapképzési, egységes, osztat-
lan vagy mesterképzési szakok, illetve a felséokta-
tasrél szolo 1993. évi LXXX. térvény szerinti fdiskolai
vagy egyetemi szintl alapképzési szakok, amelyeket
a kredit megallapitdsanak alapjaul szolgal6 ismere-
tek Osszevetése alapjan a fels6oktatasi intézmény
kreditatviteli bizottsaga elfogad.” ,11. A mesterkép-
zésbe valo felvétel feltételei: A kredit megallapitasa-
nak alapjaul szolgald ismeretek — felsGoktatasi tor-
vényben meghatarozott — Osszevetése alapjan a
hallgaténak elismerhetd legyen legaldbb 50 kredit a
korabbi tanulmanyai szerint az informatikus kdnyvta-
ros alapképzési szak ismeretkoreibél.” Ez tehat azt
jelenti, hogy az 50 kreditnyi ismeretkorrel az MA ta-
nulmanyok megkezdése el6étt mar rendelkeznitk kell
a nem (informatikus) kényvtaros szakrol palyazok-
nak. A felsdoktatasi intézmények kézil viszont akad
példa, ahol sajatosan értelmezik e sorokat: 30
kredittel beléphet a hallgaté az MA-ba, majd a mes-
tertanulmanyok alatt végezheti a hianyzé 20 kényvta-
ros alapkreditet. Néhany mas tanszék is szeretné ezt
a gyakorlatot, valamint az OKJ-s bizonyitvanyokért
bizonyos szamu kreditbeszamitast — megnyugtatéan
legitimizalva — alkalmazni, melyhez azonban a KKK
moédositasa lenne sziikséges. (Valdszinlsithetéen
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igy névekedne a mesterhallgatéi l1étszam, de a krité-
riumrendszer enyhitésének — elsésorban a tanulma-
nyok egymasra épllését érint6 — szakmai hatasai
mérlegelést igényelnek, melyre az OKM is felhivta a
konzorcium, illetve a szakfelel6sék figyelmét: a nem
konyvtaros végzettségliek belépési feltételei ma is
kellbképpen nyitottak. Azaz mindenféle — akar az al-
lattenyésztd mérmndk BSc vagy a klasszikus
balettm(ivész MA — szakrdl érkezhetnek a hallgatok,
tovabba az elvart 50 kredit az alapképzés barmely
ismeretkoreibdl teljesithetd, nincs konkretizalva,
hogy csak az 50 kredites minor tanegységei — jel-
lemz6en az informatikus kdnyvtaros BA torzstargyai
— fogadhatdk el, az értelmiségképzd, az alapozé, a
kozismereti vagy a szakiranyos tantargyak is: ez ki-
zarolag az adott egyetem vagy fGiskola
kreditelismertetési bizottsaganak dontésén mulik.)

A szabadon (és koételezéen) valaszthatd kurzusok
széles kindlata miatt az aranyszam pontosan nem
hatarozhaté meg, de ettél mindkét iranyba csak né-
hany szazalékpontnyi eltérés lehet hallgatonként.

Kiszl Péter, az informacio- és tudasmenedzsment BA
szakirany felel6se, hathatos kdzremlkddéséeért, ez-
uton is kdszoénettel tartozik Kontdés Nelli tanarseged-
nek, aki — Sebestyén Gyorgy tanszékvezetd egyete-
mi tanar megbizésa alapjan — koordinalja és admi-
nisztralja az ELTE-s hallgaték szakmai gyakorlatait.
Az MA engedélyezésekor erre rjott a MAB, és ott
mar a kurzusok Osszkreditszdma alkotta az oktatoi
terhelés fels® hatarat.

L. az ELTE BTK informatikus konyvtaros szakos
hallgatoi érdekképviselet rendkivil mozgalmas tény-
kedését: http.//elteszhek.klog.hu.

Az idei felvételi eljaras e vonatkozasu adatait varha-
téan 2009 decemberében teszi k6zzé az Orszagos
Fels6oktatasi Informaciés Kozpont (OFIK). Ugyanez
érvényes a 2. és a 3. tablazatra is.

A szakelnevezéssel Osszefliggd nézetek Utkdztete-
sének kilon tanulmanyt lehetne szentelni. V6. MU-
RANY| Péter 2007. mércius 13-i KATALIST-en meg-
jelent vitainditojaval (https://listserv.niif.hu/pipermail/
katalist/2007-March/013392.html), és az ahhoz kap-
csol6dd hozzaszdlasokkal. (A kézirat leadasa utan
érkezett friss fejlemény: Sebestyén Gyodrgy profesz-
szornak, a konzorcium elndkének elbterjesztésére,
az OKM tervbe vette az informatikus kdnyvtaros KKK
vonatkozé modositasat: az alapszakos diplomakban
a végzettség igy — reményeink szerint, mar tanulma-
nyunk megjelenésére — ,Bachelor of Library and
Information Science”-re fog valtozni.)

Manapsag gyakran birdljak a k&zépiskolai oktatas
szinvonalat, nevezetesen, hogy sok frissen érettsé-
gizett fiatal az alapvetd olvasasi, szOvegértési, fo-
galmazasi, jegyzetelési, szdbeli kifejezésbeli stb. ké-
pességek nélkil kerll féiskolara/egyetemre. Ez mar
az altalanos miveltségképz6, un. alapozo6 targyaknal
(pl. helyesiras) nagy problémat okoz, a szakmaiaknal
pedig még inkabb; azonban a gimnaziumi oktatas
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egyenetlen minésége (I. tovabbi szempontként az
idegennyelv-tanitast) nemcsak az informatikus
konyvtarosképzést sujtja, hanem az egész felséokta-
tast.

A normal- és a pétfelvételi eljarast egyiittesen figye-
lembe véve.

A grafikonokat Benedek Janka készitette a
www.felvi.hu-n kozétett adatok alapjan 2009. szep-
tember 24-én.

V0. a KATALIST konyvtari levelezélistan 1999-2007.
k6zétt megjelent allashirdetések elemzésével:
BARTOS Eva: Diplomas konyvtaros allast keres. =
Koényv, Konyvtar, Kényvtaros, 16. koét. 12. sz. 2007.
p. 3—11. Erdemes lenne kitérni arra is, hogy a felsé-
foku diplomaval rendelkez6, Magyarorszagon foglal-
koztatott kényvtarosok kézll, hanyan dolgoznak koé-
zépszintl végzettséggel is ellathatdé munkakdérokben,
kihasznalja-e a konyvtari rendszer a munkatarsak
potencialjat? Részletesebben: M[IKULAS] G[abor]:
Konyvtarosi adatok — a piramis fejjel lefelé alll = KIT
Hirlevél, 2006. 37. sz. (oktdber 11.) [Elektronikus do-
kumentum] URL.:

http://www.kithirlevel.hu/index.php ?kh=konyvtarosi_a
datok-a_piramis_fejjel_lefele_all (A letoltés ideje:
2009. oktéber 26.)

V6. PALVOLGY! Mihaly: Informaciémenedzser-
képzés: egy Uj program sziletése. = A kdnyvtaros és
informaciés  szakemberképzés megujitasa. A
LISTEN TEMPUS JEP (1994-97) zarékonferenci-
ajanak el6adasai. Berzsenyi Daniel Tanarképz6 F6-
iskola Szombathely, 1997. junius 25-27. Szerk. Mu-
ranyi Péter. Szombathely, BDTF, 1997. p. 196—-206.
ISBN 963 9017 25 6

V6. KISZL Péter: Uzleti informéaciészolgaltatas a
magyarorszagi kdnyvtarakban! Megjegyzések Miku-
las Gabor hozzaszolasahoz. = TMT, 52. két. 2. sz.
2005. p. 73.

Az ELTE Karrierkdzpontja (http://karrier.elte.hu)
kizarélag az informatikus kényvtaros hallgatokra vo-
natkoz6 palyakdvetést mostanaig nem végzett, de —
reményeink szerint — a TAMOP 4.1.1 nyertes palya-
zat keretében, az ELTE-n megvaldsitandé Diplomas
Palyakdvetd Rendszer, hamarosan hasznos tanul-
sagokkal fog szolgalni szakmank szamara is.

Az ELTE BTK-s tantervek modernizalasardl nem
célunk — a kezdetektdl — kronologikus attekintést
nyujtani. Az érdekl6d6k szamara ajanljuk: SEBES-
TYEN Gyérgy: i. m. 2001.

SEBESTYEN Gyérgy: Szakirodalmi informatika és
informaciés menedzsment — a posztgradualis képzés
tovabbfejlesztése az ELTE Konyvtartudomanyi Tan-
székén. = Konyvtari Figyeld, 36. kot. 1-2. sz. 1990.
p. 47-53., SEBESTYEN Gyérgy: Egyetemi poszt-
gradualis informatikusképzés. = Kényvtaros, 40. kot.
1. sz. 1990. p. 19-23.

KISZL Péter: Vallalkozéi, uzleti informacioforrasok
cim{ kurzus az ELTE BTK Koényvtartudomanyi - In-
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formatikai Tanszékén. = Konyv, Koényvtar, Kényvta- pel a magyarorszagi egyetemek kézul;, a Webo-
ros, 11. két. 5. sz. 2002. p. 28-33., KISZL Péter: Uz- metrics 6000-es ranglistajan a Budapesti Mlszaki és
leti informacios ismeretek konyvtaros hallgatoknak. = Gazdasagtudomanyi Egyetem a 307. (Kelet-
Koényvtari Levelezd/lap, 15. két. 7. sz. 2003. p. 21— Europaban a 7.), az ELTE a 316. (Kelet-Europaban a
22., KISZL Péter: Business — informatikus konyvta- 8.) helyen all; a Shanghai 500-as mezényében az
ros hallgatéknak. A vallalkozdi, Uzleti informacié ok- ELTE mellett a SZTE is erdsiti a nemzeti szineket.
tatasa a fels6foku konyvtarosképzésben. = TMT, 51. Hazai: HVG (Educatio Kht., OFIK), Heti Valasz
kot. 11. sz. 2004. p. 484-494. (2008-ban mindkettében abszolut elsé az ELTE). A
¥ FULOP Géza: A kényvtaros- és informatikusképzés kérdé§k6n résgletesep kifejti, és tovabbi adaléko'l’(kal
Magyarorszagon. = Kényvtaros, 37. két. 7. sz. 1987. szolgal: DEZSO Tamas: Merre tart a magyar fels6ok-
p. 416-419., FULOP Géza: Az egyetemi konyvta- tgtés? Vitaindité tézisek a ,Kutatéegyetem” koncep-
rosképzés helyzete és néhany problémaja. = Kényv- ciohoz. = Trefort Kert, 2. két. 3. sz. 2009. p. 7-11.
tari Figyeld, 33. két. 6. sz. 1987. p. 583-603., Infor- % Az ELTE BTK 2009. oktéber 20-an ,Mit ér a bol-
maciés szakemberek Magyarorszag szamara: a csészdiploma?” cimmel orszagos konferenciat szer-
Tempus segitségével Eurépaba. Zarészimpdzium. vezett, ahol a felsoktatas szereplSin (oktatok, kuta-
TEMPUS JEP-0297. Budapest, 1993. junius 17. ték, hallgatok) tul, jelentés sulya cégek (pl. Magyar
Szerk. Fllop Géza, Ladi Laszlé. Budapest, ELTE Telekom) humaneréforras-vezetéi mondtak véle-
Koényvtartudomanyi-Informatikai Tanszék, 1993. 97 ményt a (bolcsész) frissdiplomasok alkalmazasi ta-
p. ISBN 963 462 791 9 pasztalatairdl. Részletekért 1.. SCHAFFER Daniel:
34 Az ELTE BTK a konyvtorténeti BA szakirany indita- Mit ér a bt')lcsészdiploma"? = Eduline.hu [Elektronikus
sara is rendelkezik akkreditaciéval, azonban a tan- dokumentum.] 2009. oktéber 22. URL:
szék — ellenkezd déntéséig — sziinetelteti e kurzus- http://www.eduline.hu/felsooktatas/20091021_bolcse
csoport inditasat. szdiploma_konferencia.aspx (A letdltés ideje: 2009.
% A vonatkozé halétervek letdlthetsk az ELTE BTK okiober 25.)

Koényvtartudomanyi Tanszékének honlapjarol, az ok- Beerkezett: 2009. X. 26-an
tatas mentpontbdl: http.//konyvtartudomany.elte.hu

% Az ELTE BTK 2008 &szén — alumni rendszere
(http://alumni.elte.hu) részeként, tobb, egykori hallga-
toéknak biztositott rendezvény és kedvezmény mellett
— Trefort Kert néven kulturalis és kozéleti magazint
inditott. A lapszamok letdltheték: http.//www.btk.elte.
hu/tkm.aspx

Kiszl Péter

az ELTE BTK adjunktusa, kari
konyvtari koordinatora,

az EKF TKTK cimzetes egyetemi
docense.

37 E-mail: kiszi@elte.hu

Nemzetkdzi: 2008-ban a The Times 500-as egyetemi
és 300-as kari vilagranglistajan csak az ELTE szere-

Jol szerepel a Windows 7

Az eladasokra az észak-amerikai piacon nem lehet panasz, ezek ugyanis tdbb mint kétszeresen meghalad-
jak a Vista megjelenését kdvetd szamokat. Ez kilondsen annak fényében pozitiv, hogy az amerikai piacon
egyre kisebb szerep jut a hagyomanyos dobozos eladasoknak, mikdzben fokozatosan el6éretdrnek a digita-
lis let6ltések. A megjelenés tehat mindenképpen sikeres, a Windows 7 sajat el6djéhez képest sokkal ked-
vezBbb fogadtatasra talalt, ami nyilvan a Vistaval kapcsolatos vélekedéseknek is kdszdnhetd.

A bevétel terén mar nem ilyen nagy a kuldnbség, itt ugyanis alig 80 szazalékkal sikerllt meghaladni a Vista
eredményét, a sokkal nagyobb forgalom ellenére. Ez mar az igen agressziv arpolitikaval, a kilénb6z6 ked-
vezményekkel és akcidokkal magyarazhatd, amelybél az is nagyon ol latszik, hogy a Microsoft mindent el-
kdvetett a siker érdekében. gy sem sikeriilt azonban elérni a remélt tdbbletet a hardvereladasok terén, itt
csak az egy héttel, valamint az egy évvel korabbi szamokat sikertlt felilmulni, mikdzben a Vista megjele-
nését koveté napok PC-eladasait mar nem tudtak felGlmulni.

ISG.hu Hirlevél, 2009. november 8., http://www.sg.hu/
(SzP)
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Kardos Andras

Mi ujsag a MOKKA haza tajan? -

az UTCA1 projekt

A ,Mi ujsag a MOKKA haza tajan” cimi sorozatban ezuttal a MOKKA-ODR megdujitasanak
az UTCA projekt fejlesztdi altal elképzelt iranyaval ismerkedhetnek meg, amely innovativ
megoldadsokat keres — a jelen helyzet ismeretére alapozva. Cél a kbnyvtarakat — a k6z6s
katalégusra épitve — a weben is ismert és elismert tudasbazissa tenni. Alapkérdések ujra-
gondolasa, a miiszintii csoportositas bevezetése, és a Kényvtarportallal valé integralas
megvalésitasa fontos eleme koncepcionknak. Javaslatokkal éliink a leendé kbézbeszerzési
palyazat kiirasahoz és lebonyolitasahoz is, az esélyegyenléség névelése érdekében.

Itt az idd

A MOKKA bdvitése és megujitasa, az ODR-rel
valé Osszevonasa évek 6ta elhangzé javaslat a
szakmai férumokon, sokat olvashattunk, hallhat-
tunk rdla, legutdbb a debreceni vandorgyilésen.
Most végre itt a lehetdség, hogy a fejlesztés euro-
pai unios tamogatasbél megvalésuljon — de ha
csak az valosul meg, amit a MOKKA indulasakor
elképzeltek, az ma mar igencsak kevés. ,Mintegy
100 kényvtar egyesitett katalogusa a kifejezetten
helyi jellegli kiadvanyok egy kis részén kiviil
100%-ig lefedi a magyar dokumentumokat... min-
den magyar kényvtar szamara hiteles rekordok
forrasa... automatikusan valtja ki, sokkal maga-
sabb szinten a kézponti katalégus(oka)t... révid
tavon elektronikus kényvtarkézi kbélcsénzés alapja-
va is tehetd...” — irta Vajda Erik kézel 10 évvel
ezelétt,” Mader Béla gondolataibdl kiindulva.

A 2010-es kdzbeszerzési palyazattal (palyazatok-
kal?) dél el a projekt jovébeli fejlesztési iranya, s
ez hatalmas lehetéség, veszélyes kelepcékkel
tarkitva. Ha a projekt egyszeriien csak ,folytato-
dik”, vagyis stabilizalédik a mikddése (naprakész
betdltések), itt-ott egy kis finomitas (alleléhelyek,
statisztika stb.), és csatlakozik péar tucat kdnyvtar —
azzal csak a régi célok valésulnanak meg, s ez
nagy lehetéség elszalasztasa lenne a szakma
részérdl. Olyan rendszert miikédtetni, amely pusz-
tan a koézos katalogizalas és a kdnyvtarkozi kol-
csbnzés kiszolgaldja, ma mar nem ésszerd,
ugyanis a rendelkezésre all6 anyagi eréforrasok-
bdl, a feladatok parhuzamossagoktdl mentes meg-
valositasaval, mas projektekkel valé egylttmiko-
déssel, és kész, nyilt forraskédu (,open source”)

komponensek alkalmazasaval sokkal tébb is ki-
hozhaté.

Err6l a pluszrol szol az UTCA projekt 2006-ban
indult munkaja, illetve a palyazatokon indulni ké-
szul6é konzorciumanak elképzelése. Mi a hatékony
k6z6s katalogizalas alapjain megvaldsitandd Uj,
felhasznaléorientalt szolgaltatasokra koncentra-
lunk, mikézben valds helyzetértékelésre alapozott,
innovativ megoldasokat kereslink az alapproblé-
mara. A ,folytatasban” érdekelt MOKKA Egyesiilet,
a projektvezetdk, a tobbi fejlesztd, koztik a jelen-
legi rendszer szallitéja az e-Corvina, és az IMOLA
koncepci()t3 megalkoté SZTAKI/Mongtz konzorci-
um mellett (részben hozzajuk viszonyitva) szeret-
nénk mi is megmutatni, hogy hogyan képzeljik el a
jovét. Vazoljuk, mi az, amit szerintink most meg
lehetne, és meg kellene valésitani a haladas érde-
kében. Projektiink vazlatos ismertetésével a nyilt
verseny és az esélyegyenléség erésitése a célunk
— ezért a cikk végén magara a palyaztatas miként-
jére is kitérunk.

Helyzetkép

A Mi Ujsag a MOKKA héaza tajan?” sorozat el6z6
részében Toth Kornél alaposan Osszefoglalta a
hazai k6z6s katalogizalas ,hivatalos” torténetét,
megemlitve a nagy projekteket, mint az OSZKAR,
a Kozelkat 1 és 2, a Vocal, az ODR, illetve a
MOKKA, valamint a kisebb rendszereket, igy to-
vabbi részletezésre itt mar nincs sziikség. A kdzos
katalégusokrdl, azok problémairél mar én is irtam
egy korabbi, az UTCA projektet ismerteté 2007-es
cikkemben®. Erdemes a cikksorozat részeit alapo-
z4sképpen elolvasni. Tanulsdgos lehet meég

15



Ungvéry Rudolf tanulmanya az OSZK gépesitésé-
rél°, illetve az azt beharangozo levele® a
KATALIST-en, melyben élesen mutat ra a szik-
ségtelen parhuzamossagok l|étrejottének emberi
vetlleteire. Bakonyi Géza nyiltan ramutatott a
MOKKA fejlesztésének nehézségeire 2004-ben
megjelent cikkében’, amelyben ezt irta: ,az Gzem-
szer(i mikddés soran felmerllé problémak prog-
nosztizalhatok voltak”. A Kdényvtarportal fejleszté-
sébdl eredd tapasztalatok alapjan ehhez még azt
tenném hozza, hogy az egyuttmiikddés a kulonféle
rendszerek kozott sokkal inkdbb akarat, érdekér-
vényesités és kommunikacio, mint technikai ne-
hézségek leklizdésének kérdése. Szinte az 6sszes
hazai IKR-rel kapcsolatot tudtunk teremteni®: tobb
mint 1000 kényvtar allomanyat tettik kereshetéve,
tébbet, mint eddig barmelyik hasonlé projekt. Az
adatbazisokbdl kodlcsénzési adatokat, olvaséjegy-
lejaratokat is el tudunk érni, az olvasok 6nkéntes
adatszolgaltatasa alapjan.

Kdzismert tény, bar keveset beszéllink réla, hogy a
MOKKA fejlesztése igen rogds uton haladt, és még
ma is komoly gondokkal kizd. Mindig valamiféle
bizonytalansag vette korul. Ki, miért és milyen
forrasbdl fogja fenntartani? Mi van a nyilvdnosan
kozzétett nehézségek (O6sszeomlads, koltozés,
duplumsziirés, lassusaga stb.) hatterében? Milyen
frissességgel érhet6 el a részt vevé konyvtarak
allomanya az adatbazisban és milyen az adatbazis
kihasznaltsaga? Ugy érzem, nekem sikeriilt vi-
szonylag jol atlatni a helyzetet: rengeteg uténaja-
ras, beszélgetés, levelezdlista-archivumolvasas,
valamint a MOKKA, egyébként példas rendben
[évé irattardba vald betekintés eredményeként. Az
irattarba az eredeti tender anyagai utan kutatva
jutottam el.

Az emlitett kommunikaciés gondok enyhitésére jo
kezdeményezés a MokkaWiki® létrehozasa, a van-
dorgytléseken tartott ODR-MOKKA férumok, vagy
a lassan-lassan beindul6 parbeszéd és egyuttmu-
kédés a konyvtari szoftverek fejlesztdi kozott,
melynek el6mozditasaban tébb kulsé szerepl§ is
részt vett, igy az MKE FITT™ szekcidja, a Kényvta-
ri Intézet a Konyvtarportal révén, valamint a tata-
banyai ODR konferencia szervez6i. Véleményunk
szerint a nyilt kommunikacié és parbeszéd korabbi
hianya jelentésen hozzajarult a MOKKA és az
ODR koruli kérdések megoldatlansagahoz, ezért
az UTCA projekt elképzeléseinek ismertetése elbtt
réviden kitérek néhany, e sorozat korabbi cikkei-
ben érintett témara. Koltay Klara a sorozatban elsé
cikkében'" kifejti, hogy véleménye szerint a jobb
duplumellenérzéshez, a web2-es szolgaltatasok
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megvaldsitdsdhoz elengedhetetlen a MOKKA ka-
talogizélasi szabalyzatanak szigord betartasa,
kilonds tekintettel a duplumkulcsban részt vevé
MARC mezdk kitoltése. A j6 mindéségl rekordok
eléallitasanak kozos felelbsségét szerinte infor-
matikai eszkdzdkkel sem lehet pétolni”, az egyre
automatizaltabb rendszer ,kaosszal bulntet” a
gyenge rekordokért, és az azokbdl épllt adatba-
zisban valé miszintl keresés ,csak kaoszt ered-
ményez”’. Koltay Klara feltehetéen tisztaban van
azzal, hogy ha a kdényvtarak egyszer szigoruan
betartjdk a szabalyokat, azt csak az uj rekordoknal
teszik meg, a meglévd sokmilliés rekordallomanyt
vélhetéen senki sem fogja visszamendleg javitani.
Ebbdl viszont mar-mar az kdvetkezik, hogy Koltay
Klara szerint képtelenség a jelenlegi rekordallo-
many Ujszerl felhaszndldsat megvaldsitani. Mi
nem értink egyet ezzel, és persze latunk még
kiaknazatlan lehetéségeket az informatika eszkoz-
tardban, amelyek segithetnek a projekten. Sajnala-
tos, hogy azokon az el6addsokon, amelyeken a
fenti gondok megoldasara, a ,régi rekordok” fel-
élesztésére, és Ujszerl csoportositasukra is képes
prototipust mutattunk be az UTCA projekt kereté-
ben, tdbbszori prébalkozasunk ellenére sem ala-
kult ki beszélgetés a fejlesztés ilyen irdnyba torté-
nd elmozditdsardl. Bar az alternativ javaslatok felé
valo nyitéas szandéka mindig megjelenik Bankeszi
Katalin el6adasaiban, szomoru, hogy a témaban
tartott féorumokon valds parbeszéd nem alakult ki, a
fejleszték pedig sosem tudtak egy asztalhoz lellve
érdemi vitakat folytatni a témaban.

Az UTCA koncepcio

Az UTCA projekt'? abbdl indul ki, hogy ma mar
nem elégséges olyan rendszert Gzemeltetni, amely
az olvasoknak szant funkciokat csak mellékesen,
vagy jovébeli tervként tartalmazza, és amely els6-
sorban a k6zds katalogizalds és a kodnyvtarkozi
kélcsdnzés kiszolgaldja. Véleménylnk szerint, élve
a megujulas — vagyis az EU tamogatas — lehetd-
ségével, a MOKKA és az ODR adatbazisanak,
feliletének és funkcionalitdsanak 6sszevonasat
csupan alapnak kell tekinteni, amire épitve olyan
kényves témaju tudasbazist és szolgaltatasi cso-
magot kell létrehozni, amely a weben is elismert
tényezdveé teszi a konyvtarakat. Ehhez az alapok
megvaltoztatasara is szikség van: nagyon fontos
példaul a duplumkezelésben a mlivek szerinti cso-
portositas bevezetése, részben az FRBR-re ala-
pozva', mely a keresés és megjelenités mellett a
mas rendszerek felé valo nyitast — az UTCA kon-
cepcié fontos elemét — is tamogatja. Az azonos
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integralt konyvtari szoftvert alkalmazé kényvtarak
csoportjaibdl kiindulva a bemeneti oldalon radikali-
san ndvelni kell a feltéltd kdnyvtarak szamat, va-
lamint elérhetévé kell tenni mas kdnyves forraso-
kat is, példaul antikvariumokat, hiszen 6k is ,lel6-
helyei” a kdnyveknek, 6k is irnak réluk ismertetd-
ket. Egyszerisiteni és teljesen automatizalni kell a
feltdltéseket. A konyvtarak érdekeltségét ndveld, a
kdnyvtarosok kdnnyebb munkajat elésegitd valtoz-
tatasokat kell bevezetni, hogy a k6zds katalogiza-
las szamukra tdbb haszonnal és kevesebb nyliggel
jarjon. A kimeneti oldalon adatforrassa kell valni: a
katalégusaink tartalmat a Google webes keresdje
felé kell kdzvetiteni, ha mar ezt szeretik hasznalni
az olvasok, — a mar meglévé Google Scholarba
val6é betoltést pedig mialapuva kell atalakitani. A
konyvtari adatokat elérhetévé kell tenni a kdnyvta-
rak népszer(iségének, hasznaltsaganak noévelése
érdekében mas kezdeményezések szamara is,
mint amilyen példaul a népszerl kényves kdzos-
ségi oldal, a ,Moly”, vagy a nagy latogatottsagu,
konyvkritikékat kozl6 a ,Kényvesblog”. Erre tdbb
megoldas is elképzelhetd: keresédobozon, kényv-
listan, kdnyvismertet6 panelen vagy valamilyen
programozoi interfészen keresztil, amelynek se-
gitségével azok ugynevezett mashupokat'* hoz-
hatnak létre. A jogi viszonyok tisztazasahoz elen-
gedhetetlen az évek Oota ,készités alatt” alld
»,MOKKA igénybevételi szabalyzat” megalkota’sa15.

A k6zds katalégus webes fellletét olyan raépuld
eszkodzokkel kell kiegésziteni, amelyek azt a fel-
hasznaldk szamara napi szinten teszik hasznélha-
tébba — olvasdjegyeik egyetlen regisztracio mogotti
kezelése, virtualis polcok létrehozédsa, kedvenc
kényvtarak, koényvtartipusok megjelenitése, kol-
csonzési torténet kezelése, és a keresési és kol-
csonzési torténet alapjan kényvajanlatok generala-
sa. Az ,uj MOKKA” gyakorlatban is alkalmazhatja a
web 2.0 vagy a kényvtar 2.0 cimkével fémjelzett
irdnyzatokat. Egyrészt, a divatos értelmezés men-
tén kodzosségi térré kell valnia, ahol az olvasast
egymas kozott is népszerisitik az olvasék, kdny-
veket, hozzaszolasokat, ajanlasokat osztanak meg
egymassal, egyutt jatszanak a konyvtarak altal
inditott jatékokban. Méasrészt, s ez az ujdonsag az
UTCA koncepciéjaban, a kdnyvtarosok szélesebb
korének bevondsara van szikség: lehetévé kell
tenni, hogy 6k (és az olvasok is, megfeleld kontroll
mellett) érdemi visszajelzésekkel segitsék a kata-
I6gus javitasat. Gondoljuk csak el, milyen hatalmas
er6 rejlik abban, ha lehetévé tesszik, hogy az
orszag kb. 10 000 kényvtarosa minden nap egy-

egy dokumentum leirasat ellendrizze, javitsa,
minddssze par percnyi idd befektetésével!

A MOKKA, az ODR kéréstovabbitd és a Kdnyvtar-
portal jelenlegi funkcidit elképzelésiink szerint
egyetlen weboldalon kell egyesiteni, akkor is, ha
azokat kulénb6z6 helyen fejlesztett, kulonalld al-
rendszerek szolgdljak ki a hattérben — e nélkul
ugyanis egyes funkcidkat tébb helyen kéne meg-
valdsitani, ami parhuzamossagok létrejottét vagy
fennmaradasat eredményezné. Logikus-e, ha egy
keresett mi megtalalasa utan a talalat személyes
polcra tételéhez, az ahhoz valé hozzaszélashoz
vagy kényvismertetd irdsahoz, annak kolcsonkéreé-
séhez, vagy sajat katalogusunkba emeléséhez
mas és mas fellletre kell atugranunk? Ha ezen
feladatok elvégzése elétt tobb helyen kell regiszt-
ralnunk és belépnink, sét, esetleg mar a keresést
is mas-mas fellleten kell elinditanunk? A valasz
nyilvanvaléan: nem.

Az UTCA fejlesztése 2006 ota szinte kizarolag
ingyenes, nyilt forraskédu szoftverek felhasznala-
saval torténik. Ez a tudatos — a HunTéka fejleszté-
séhez hasonlé — valasztas tette lehetévé, hogy a
fejlesztés minimalis anyagi rafordassal torténjen.
Teljes ingyenességrél sz6 sincs, a teljes rendszer
mindig is igényel majd olyan raforditast, sajat
munkankon kivil, amire érdemes anyagi forraso-
kat aldozni. A LEGO-szeriien felhasznalt kompo-
nensek, mint a Linux operaciés rendszer, a
MySQL adatbazis-kezel6, a PHP nyelv vagy a
Lighhtpd webszerver alkalmazasa viszont segithet
abban, hogy ugyanakkora anyagi raforditas mellett
tébb ,hasznos” funkciot valdsitsunk meg. Ezeket a
komponenseket szamtalan fejleszt§ hasznalja, igy
a létezd fizetds support mellett segitékész és ta-
pasztalt alkalmazoi kdzdsséggel is rendelkeznek.
Min6éséglk is bizonyitott: olyan weboldalak hatterét
adjak, mint a Wikipédia, a Facebook, a YouTube
és a Flickr, amelyek forgalma, terhelése percen-
ként akkora, mint a MOKKA rendszerének egy
egész évben. lgaz, a felsorolt szolgaltatasok a
hatalmas terhelés kiszolgalasahoz erlés szerver-
parkot és nagy létszamu fejlesztégardat tartanak
fenn, a lényeg itt a ,fizetds” szoftverekkel, példaul
az Oracle adatbazis-kezel6vel val6 egyenrangusa-
gon van. Mara a nyilt forraskod korul kialakult
mozgalom eljutott a kdnyvtarakig is: 239.50 kliens
és szerver, MARC szerkesztéfelllet és konverziés
eszkdzok érhetdk el ingyen, ugy, hogy mogottik
széles felhasznaloi bazis all. Az UTCA konzorcium
tagjai az egyes elemek hasznalatdban tébb éves
tapasztalattal rendelkeznek, ezért a tovabbi fej-
lesztést is hasonlo alapokon képzeljik el.
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Miikodési modell

Az UTCA részben ugyanazt a mikddési modellt
alkalmazza, amit jelenleg a MOKKA is: fizikailag
kézponti katalégus, amely a kdnyvtarak sajat rend-
szereibe felvitt rekordokat egyesiti k6zos katalo-
gussa, és szolgaltatja a tébbi kdnyvtar felé. Koz-
vetlendl a kézponti adatbazisban nem folyik kata-
logizalas, mert bar ez elénydkkel jarna, bevezeté-
se sem az 1997-es MOKKA pélyazat idején — ami-
kor palyadzéként ezt ajanlotta az Aleph szallitéja —
sem most nem redlis a konyvtarak eltérd egyéni
érdekei miatt. Az UTCA ezt az alapmodellt kib8vit-
ve, az un. hibrid kézds katalogizalasi modellt va-
lasztotta. A fizikai 6sszetoltés mellett egyes kiegé-
szit6 adatbazisokat képes lesz majd virtualisan
bekapcsolni a keresésekbe, valamint egyes adato-
kat, mint a példany szint(i lel6hely- és kdlcsénzési
statuszinformaciokat valos id6ben lekérdezni. A
fizikailag is OsszetOltott, az orszagos dokumen-
tumallomany nagy részét lefedd, ,helyben” tarolt
bibliografiai adatokra épitve az ismert elénydkon
tul (sebesség, névvaltozatokra keresés stb.) azért
is szilkség van, hogy a virtualis médon lekérdezett
forrasokbdl jové rekordokat viszonylag hatékonyan
lehessen bekapcsolni a miszintli csoportositasba
— ahogy az a tisztan virtualis modellben vélemé-
nylnk szerint nem lenne megvalosithato.

Az UTCA alapja olyan adatbazis, amelyben min-
den olyan kdnyvtar rekordjai szerepelnek, az 6sz-
szes leldhellyel, alleléhellyel és példanyazonositd
koéddal egyetemben, amelyek valamilyen maodon
beszerezhetdk. Az eredeti rekordok tara ez, amely
késébb, a megjelenitési fellletek kiszolgalasakor is
elérhetd, igy nem szikséges minden begy(jtott
informaciot egyetlen MARC rekordba siriteni. Erre
az adatbazisra épul egy masik, amely a forrasre-
kordokbdl kinyert érdemi informaciok, tehat nem
bizonyos MARC mezdk, hanem személyek és
kiaddk, szerepeik és névvaltozataik, cimek, helyek
és targyszavak és azok kapcsolatai kéré rendezé-
dik — informatikus fogalommal élve: relaciés adat-
szerkezetben. A masodik adatbazis az elsének a
duplumsziirt és a lehet6ségekhez mérten mivek
szerint csoportositott leképezését adja. Az ezt
megvaldsitd technoldgia prototipusat tébb konfe-
rencian bemutattuk'®. A miivek szerinti tarolasnak
— ellentétben a megjelenités pillanatdban vald
csoportositassal — tébb elénye is van: gyorsabba
teheti a keresést, mélyebb 6sszefliggések megla-
tasat teszi lehetévé, segiti a konyvtarkodzi kdlcson-
zési kérések feladasat és a konyvek Google in-
dexbe kerulését is — hiszen ezeknél tébbnyire egy-
egy ml az érdekes, nem egy-egy kiadas.
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Alapvetd eltérés a jelenlegi MOKKA mikodési
modelljéhez képest, hogy az UTCA minden bejové
rekordot eltarol a késdbbi felhasznalas céljabol. A
tarolas normalizalt formaban, Unicode karakter-
készletben" torténik. Az eredeti rekordok megor-
zésének tobb elénye is van. Megsziinik az a don-
téskényszer, hogy a koézds kataldgusba kertld
rekordok adattartalmat bevigyik-e egy kdzoés re-
kordba vagy eldobjuk, hiszen az emlitett masodik,
relaciés szerkezetl bibliografiai adatbazis sokkal
szabadabb teret ad az egyes adatelemek kezelé-
séhez. A jelenlegi mddszer vélhetéen teljesen
MARC rekordokra hagyatkozik a bibliogréfiai ada-
tok tarolasa terén, ami véleményink szerint er6sen
korlatozza a mozgasterét. A MARC-nak mint adat-
csere-formatumnak kizarélag a be- és a kimeneti
interfészeknél (pl. Z39.50) van ,elénye”.

Az UTCA modelljének eredményeképpen nem kell
példaul mellézni az azonos dokumentumot kulon-
bdz8képpen leird (a tartalmi keresést egyébként
nagymértékben segitd) ETO-jelzeteket, csak azért,
mert azok tulsagosan megndvelnék a késdbb letdl-
tott rekordok méretét. A sokat emlegetett
possessorbejegyzések és mas, példanyspecifikus
adatok kezelése is tisztabba valhat. Ezen adatok-
nak kilén helye lehet az UTCA relaciés adatbazi-
saban, s igy nem kell dket erfltetetten az egysé-
gesitett rekordban tarolni vagy onnan kizarni. Ké-
s6bb, ha a megjelenitésnél szikség lesz rajuk,
akkor kénnyedén el6veheték lesznek az eredeti
rekordokbdl. Az eredeti rekordok a kdézponti adat-
bazis naprakészségét biztosité frissitések alapjat
is képezhetik, hiszen hozzajuk hasonlitva az ujon-
nan beérkezd adatokat, kdnnyen felfedezheték a
torolt, vagy leléhelyet valtott példanyok is.

A ,mivek szerinti csoportositas” kapcsan, melyre
az UTCA projekt keretében torekszink, fontos
kitérni az FRBR-re is. Az FRBR, vagyis ,Functional
Requirements for Bibliographic Records” nem
szabvany, hanem ajanlas. Modell, amely hierarchi-
kus rendbe prébalja szervezni az altalanosabb
értelemben vett mditél, mondjuk a ,Rémed és Julia-
tél” az azt ,megvaldsitd” kdnyvon, filmen, operan
és a tobbin at, egészen a konkrét példanyokig
nyulé ivet. Az FRBR koéril élénk vita alakult ki —
szamos példa hozhaté fel ugyanis, amely nehezen
illeszthetd e szigoru rendszerbe. A kérdés alapo-
sabb kifejtése messze tulmutatna e cikk keretein,
réviden ezért csak annyit mondanank, hogy az
UTCA projektben, részben e vitdk tanulsagat le-
vonva, egy egyszerlbb modellt szeretnénk alkal-
mazni, amely a szigoru kategoéridk hatarait fellazit-
ja, de részletesebben foglalkozik az egyes entita-
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sok tulajdonsagaival és kapcsolataival. Szamunkra
Rémed és Julia torténete, legyen az akar konyv,
film, vagy mese, nyelvtél fuggetlendl egyetlen mi
lenne — melyhez kdzelebb lépve megtalaljuk az
egyes dokumentumokat, az 6ket megkulénboztetd
tulajdonsagokkal egyetemben (pl. kétféle forditas).
A feladat nem oldhaté meg sem 100%-o0san, sem
egyetlen lépésben, ezért fokozatosan jutunk el erre
a szintre, Ujabb és Ujabb eszkdzdket vetve be a
mivek azonositasara és az 6ket tartalmazé doku-
mentumok megkuldnboztetésére.

A hibrid kdz6s katalogus jelleget a magot kiegészi-
t6 tovabbi szolgaltatas valdsitjia meg, amely olyan
forrasokat kapcsol a rendszerbe, melyek rekordjai
elére begyljthetetlenek. Ezek lehetnek hazai — a
fizikailag begyUjtott adatbazisokban mar szerepld
dokumentumok ujabb lel6helyei, vagy kalfoldi for-
rasok, az adatbazisban még ismeretlen dokumen-
tumokkal. Ezeket a talalatokat a keresések soran
.roptében” soroljuk be a sajat adatbazisbdl jové
mivek mellé. A miszintl tarolas elénye itt az,
hogy tdbbnyire elegendd informacié all majd ren-
delkezésre a hianyos adatokkal rendelkezé rekor-
dok azonositdsahoz — ha nem is kiadas, de leg-
alabb md szinten. Tehat, ha egy olyan rekordot
kapunk, amely 6sszesen annyibdl all, hogy ,Toldi /
Arany Janos”, akkor is meg tudjuk majd mondani,
hogy az 1817-ben szlletett Arany Janoshoz kap-
csolhatd, ha ez az adott rekordban nem szerepel.
Ugyanez a megoldas teszi lehetévé az aktualis
statusz- és példanyadatok elérését, tehat azt, hogy
egy adott m(, esetleg adott kiadasa vagy példanya
éppen koélcsdéndzheté-e, s ha igen, milyen feltéte-
lekkel, vagy ha nem, varhatéan mikortol valik elér-
hetévé. Az ezt szolgald technolégia mar rendelke-
zésre all — az UTCA katalégus korabbi prototipu-
sanak bemutatdin lathaté is volt. Hasznalatat IKR-
ek, vagy mas alrendszerek, példaul a leendé ODR
kéréstovabbitd szamara API-kon keresztll lehetd-
vé tudjuk tenni.

Adatok fogadasa: inicializalas, import,
frissités

A befogadott adatokkal kapcsolatban az UTCA
projekt alapelve, hogy a lehetd legkevesebb elva-
rast szabad csak tdmasztani a kapcsol6dd kényv-
tarak felé, és kozpontilag oldjuk meg az esetleg
szukséges formatum- és kodkonverzidkat. A Ié-
nyeg a bibliografiai adatok és a lel6helyek pontos
beazonosithatésagan van, hasonléan ahhoz, ami
felé a MOKKA mar jelenleg is elmozdult. Elképze-
Iéslink szerint a rekordok tartalmaval kapcsolatban

alacsonyabbra kell tenni a mércét. Erdemesebb
olyan szlir6ket helyezni a bemenet elé a kbzds
katalégusban, amelyek elddntik, hogy egy rekord
betblthetd, mert teljesnek latszik; azonosithato,
vagyis hianyos leirdst tartalmaz ugyan, de az
adatbazisban mar meglévd rekordok alapjan azo-
nosithatd, hogy milyen dokumentumot ir le, tehét
csak a lel6helyadatokat érdemes atvenni; vagy
értelmezhetetlen, és ezért elutasitando. A rekordok
dokumentumtipus szerinti sz(irésével sem a
konyvtarakban kell bajlédni (példaul a KSH jelen-
tés, idészaki kiadvanyként leirt allomanyaval). Ha
azokat a konyvtar latni szeretné valaha a koz6s
katalégusban, kildje csak el, legfeljebb a kérdés
megoldasaig mellézik 6ket, és ha szlletik majd
megoldas, mar nem kell a rekordszolgaltatas at-
alakitasaval bajlédni. A rekordok modositasait, a
dokumentumok Uj vagy torolt leléhelyeinek figyelé-
sét is a kdzponti rendszerben képzeljuk el, mindig
a konyvtar mar ott meglévd, eredetiben tarolt re-
kordjaival val6é 6sszehasonlitas révén.

A kozbs katalogusnak szd szerint naprakésznek
kell lennie, hogy hiteles tajékoztatast tudjon nyuj-
tani, ezért érdemes a frissitéseket teljesen auto-
matizalni, kiiktatva minden emberi beavatkozast.
Tapasztalatunk azt mutatja, hogy szinte nincs
olyan rendszer, amelybdl ne lehetne automatiku-
san informacidkat kinyerni, és nincs olyan, amely-
nél ez egy-két hétnél tobb munkat igényelne, akkor
is, ha ehhez a szoftver fejlesztéje nem tud, vagy
éppen nem akar segitséget nyujtani — hiszen a
rendszerek mdogott tébbnyire szabvanyos SQL
adatbazisok allnak. igy van ez az integralt kényvta-
ri rendszerekkel is, ezért a megfeleld jogi vonatko-
zasok tisztdzasa utan készithet6 olyan program is,
amely kozvetlenul a szoftver adatbazisaba nyulva
szolgéltatja a szikséges adatokat. A Kényvtarpor-
tal k6zds keresdjének fejlesztési tapasztalatabdl
latszik, hogy szinte mindegyik rendszer elérhet6
valamilyen tébbé-kevésbé szabvanyos interfészen
keresztll. Ezek csekély médositdsaval — a modo-
sitasi datumra valé szlréssel — kdnnyedén kiala-
kithat6 az elképzelt, a kdzpontbdl a kdnyvtarak felé
fordul6 teljesen automatikus frissitési mechaniz-
mus. 1d6- és koltségkimélé megoldas, ha nem irjuk
el ujabb szabvanyok, példaul OAl implementala-
séat, ha a mar meglévékkel, pl. Z39.50 segitségével
is megoldhaté a frissités. Az OAl implementalasa
inkabb a kimeneti oldalon lehet érdekes. Vélemé-
nylnk szerint a MOKKA katalogizalas céljara val6
hasznalatdnak gordulékenyebbé tétele érdekében
az ujonnan megjelend koényvek leirasait, vélhetéen
a konyvkereskeddktdl vagy kiaddktdl, mar a meg-
jelenés pillanatdban be kell szerezni, és ugy kell
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elérhetdvé tenni ket a kdnyvtarak szamara, hogy
minimalis pluszmunkaval kerilhessenek at rend-
szereikbe. Kiemelt fontossagu a dokumentumok
konyvtari lel6helyeinek mielébbi beszerzése is —
akar csak a minimalis, az azonositast lehetévé
tévé alapadatok formajaban. A beszerzett és a
kényvtarak rendszereibe bekertlé ,minimalista”
rekordok késdbbi javitasait, tartalmi vagy analitikus
feltarasat pedig a rekordokban elhelyezett azono-
siték alapjan a kézponti kataldgusbdl késébb kdz-
vetiteni kell a konyvtarak felé. Ez utobbi technolo-
gia az UTCA koncepcid egyik kulcsfontossagu
eleme, amely er6sen épit az IKR fejlesztk
egyuttmikodésére.

A digitélis konyvtarak kiemelt tdmogatasa ugyan-
csak fontos eleme az UTCA koncepcidjanak, ami
két szempontbdl is fontos lehet. Egyrészt segit a
felhasznaldknak, ha ,eléjuk tesszik” a digitalis
valtozatot olyan miivekbél, amelyekre nagyon
nagy igény van, ahogy azt a Kényvtarportal is teszi
a MEK, a DIA, vagy az MTDA allomanyaval. Mas-
részt a digitalis tartalmakroél sz6l6 informécio segit
a konyvtaraknak, hogy elkeruljék a tdbbszéri digi-
talizalast. Udvdzlendd kezdeményezés, hogy az
ODR tovabbfejlesztésének része a mar egyszer
digitalizalt dokumentumok tarolasa tovabbi szolgal-
tatas céljabol. Erdemes a digitalizalt részdokumen-
tumok (cikkek, tanulmanyok stb.) nyilvantartasat is
a kozponti katalégusban tarolni, és jelezni a fel-
hasznaléknak, hogy fennall a gyorsabb vagy ol-
csObb beszerzés lehet6sége szamukra. Hasznos,
ha a foldspéldanyként megjeldlt dokumentumok
adatai is eljutnak a kézponti adatbazisba, ugyanis
igy azok hatékony elosztérendszerévé valhat a
MOKKA.

A betdltések kapcsan érdemes par széval kitérni a
kétszintl k6zbs katalogizalasra, amely mostansag
tébb szakmai férumon is felmerdlt. E modellben az
egyes konyvtarak és a kdzponti katalogus kdzott
kozvetitd katalogusok jelennek meg. Véleményunk
szerint ez csak abban az esetben lehet hatékony
megoldas, ha a koztes szintet az azonos IKR-t
hasznal6é kdnyvtarak kozossége, vagy viszonylag
elkulonilten mikédd konyvtarak csoportja hozza
létre, mint példaul az egyhazi kényvtarak. Az IKR-
alapu koézosségeknél is csak akkor érdemes ilyet
kialakitani, ha valamilyen okbdl a kényvtarak ma-
guk nem érhetdk el stabilan a weben. llyen lehet
példaul a Szirén vagy a Szikla rendszer felhaszna-
I6i tdbora. Egyéb esetekben a kdztes szint beikta-
tasa véleményunk szerint felesleges. A TextLib és
a HunTéka konyvtarak virtudlis kdzos katalogusat
hasznalni a MOKKA felé menet ugyancsak szik-
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ségtelennek tlinik, hiszen az ilyen rendszert hasz-
nalé konyvtarak koézvetlendl is elérheték — ezzel
értékes masodperceket nyerve a keresések futta-
tasakor.

Duplumellenérzés, miivek, tobbkotetesek

A duplumok megtaldlasa és dsszevonasa a kdzos
katalogizalas egyik kulcskérdése, hiszen autoném
rendszerekb6él épitkeziink, nem egyetlen nagy
katalégust épitlink, mint azt teszik példaul az iz-
landi kdnyvtarak. A duplumkérdés mind a fizikai-
lag, mind a virtualisan kdzos katalogusoknal felme-
rul, a célok is hasonldak lehetnek, de a technikai
korlatok, s igy a médszerek is eltéréek. A virtualis
keres6kben csak korlatozott eréforras és id6 all
rendelkezésre — ennek ,gyengeségét’ lathatjuk a
Koényvtarportal kereséfellletén is. A cél lehet az,
hogy az azonos dokumentumok kilénb6z8 konyv-
tarakbol érkezd leirasait tarsitsuk, de lehet az
azokban rejl6 milveket is 6sszevonni — az UTCA
ez utdbbira torekszik. A miszint(i elézetes csopor-
tositas tdbb elénnyel is jar, szemben a manapsag
elterjedt, megjelenitéskor térténd csoportositassal.

A MOKKA a duplumkulcsos modszert alkalmazza:
a MARC rekordok egyes mezdinek, almezdinek
értékét egyetlen hosszu szdéveges kulccsa alakit-
jak, jellemz8en a szerzd-cim-kiadas-formatum
adatokat felhasznalva, majd azon rekordokat tekin-
tik azonos dokumentumot leirénak, amelyek egy-
forma kulccsal rendelkeznek. A MOKKA kulcskép-
zési modszerének leirdsa elérhetd a MokkaWiki-
ben'®, igy ha a palyazati kiirasban ez koételezd
elemként szerepel, akkor az immar nyilvanos do-
kumentacié alapjan kénnyedén megvalosithato. Az
UTCA itt mas eljarasokat (is) ajanlana és alkal-
mazna, de ezeket részletekbe menden nem téar-
gyaljuk, hiszen ez az egyik ,ut6kartyank” — az
eredményt tébb konferencian, rendezvényen mar
bemutattuk, s mire ez a cikk megjelenik, egy sza-
badon kiprobalhatd prototipus is elérhet6é lesz a
http://konyvtar.info weboldalon. A megoldas alapja,
hogy a feldolgozott adatokat egyrészt a dup-
lumkulcsos mdodszernél alaposabban, kézelebbrdl
megvizsgalva, a MARC szerkezettél elvonatkoz-
tatva haszndljuk fel, masrészt a rekordokra nem-
csak egyesével, hanem tagabb 6sszefliggéseket
keresve ugymond madartaviatbdl is ranézink.
Olyan, részben kdényvtaros, részben informatikus
mdbdszerek ezek, amelyek egy gyakorlott kdnyvta-
ros hozzaallasat probaljak a gépeknek megtanita-
ni. Fontos megemliteni, hogy az UTCA a jelen
helyzet redlis megitélésébdl indul ki: milliényi kész,
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sokszor egyedi leirdsi szokasokat tukr6zd rekord
fogadasara — tehat arra lett felkészitve, hogy a
~.gyengébb” rekordokbdl is kihamozza a relevans
adattartalmat, amelynek alapjan az ilyen rekordok
beklldéit is képesek legyunk lel6helyként szere-
peltetni a megfelel6 minél. Nem varhatjuk ugyanis
el, hogy a kdnyvtarak egyszer csak feladjak sajat
szokdsaikat, vagy hogy nekialljanak korabbi re-
kordjaikat a MOKKA érdekében javitgatni. A sok-
szinlséget kdzpontilag kell lekezelni.

Az UTCA projekt keretében megprébaltunk felol-
dani egy régi dilemmat is, ami a bibliogréfiai, vagy
lel6hely-adatbazis kérdése kapcsan szokott felme-
rulni: szigori vagy lazadbb duplumsziirésre van
szilkség? A valasz: is-is, a megoldas itt a megjele-
nitésben rejlik. A mi szerinti csoportositas lehetd-
vé teszi, hogy az adatbazist lathassuk ugy, mintha
szigoruan szlrt lenne — erre akkor van sziikség, ha
nem Iényeges, hogy melyik kiadast kapjuk meg —,
de ugy is lattathatjuk, mintha lazabban szirnénk,
példaul, ha éppen konkrét kiadasra vagy forma-
tumra van szikségunk. Egyszerlien egy masodik
csoportositasi szintet vezetiink be a mivek alatt.
Ha a talalati halmaz els6sorban miiveket tartal-
maz, de van lehet8ség mélyebbre is asni, meg-
nézni a mivek egyes kiadasait is — egy csapasra
feloldottuk az ellentmondast!

Egy masik 6rok vita a valds, illetve a virtualis k6zds
katalogizalas elényeirél-hatranyairdl szol. Az el6bbi
elényei nyilvanvaldak: gyors keresés, a keresés-
hez valé elbzetes segitségnyujtas lehetésége
(authority allomanyoknak, tezauruszoknak ko&-
szbnhetBen). Az UTCA 4&ltal hasznalt elsddleges
duplumkezelési médszer is csak fizikailag dssze-
toltott adatbazison mikodik, és ez a MOKKA alap-
koncepcioja is. Ha a naprakész betdltést sikerdl is
elérni, és igy semlegesiteni a virtualis kdzos kata-
l6gus e téren fennalld elbnyét, akkor is lesznek
olyan katalégusok, amelyeket csak él§ lekérde-
zéssel lehet a rendszerhez kapcsolni. Az UTCA
koncepcio ezért a két megoldas elényeit probalja
kombinalni a hibrid modellben. A mivek szerint
csoportositott rekordok adattartalmara épitve fogja
azokhoz az élében lekérdezett rekordokat hatéko-
nyabban illeszteni (hiszen pl. ismeri annak kiada-
sait).

A tobbkoétetes és a gyljteményes dokumentumok
kezelésével kapcsolatban egyetértink a MOKKA
jelenlegi fejlesztési irdnyaval: a kulénb6z8 forra-
sokbol szarmazo, eltérd leirasi moddal készilt
rekordokat egységes formara kell hozni, a rekord-
szerkezetet és nem a felad6 kdnyvtarat figyelembe

véve. Csak ezutan juthatunk el a duplumok, illetve
a mivek felismeréséig.

Az UTCA katalogus tokéletesitésébe — tébb szem
tébbet lat alapon — be kivanjuk vonni a katalégus
hasznaléit is, ha elsdé kdérben nem is a kbézvetlen
javitdsba, de a hidnyossagok feltérképezésébe
mindenképpen. Egy-két kattintds a hasznalé ré-
szérdl a millionyi rekord koézul a megfelelbre ira-
nyithatja figyelminket. Ez a médszer elsésorban —
ugyan a ,long tail” effektus'® sem elhanyagolhato —
azoknak az &llomanyrészeknek a megjelenitését
fogja javitani, amelyeket a legtdbben hasznalnak,
ami végll is pont j6 vélasztas. A feldolgozasi méd-
szerlnk ezen visszajelzések és a sajat tovabbi
kutatasaink alapjan késébb fokozatosan finomitha-
to, igy idével egyre pontosabban tudjuk majd azo-
nositani a miveket, tovabbi duplumokat a helytkre
illesztve. Ez azért sem jelent kiléndsebb gondot,
mert a MOKKA és az ODR 6sszevont rekordmeny-
nyiségére, 5-10 millié rekordra vetitve egy alapfel-
dolgozas (inicializalas, a MOKKA terminoldgiaja-
ban) varhatéan kb. egy-két hetet, egy-egy Ujabb
Ujracsoportositas kb. egy-két napot vesz igénybe a
fejlesztés soran hasznalt — egyébként az eBay
internetes kereskedelmi portalon kb. 140e forintért
vasarolt — kdzépkategorias, kétprocesszoros HP
DL380 G3 tipusu szerveren.

Webes feliilet: a kataléogus

A MOKKA eredetileg a szakmai k6zdsségnek keé-
szllt, Z39.50 eléréssel, de ma mar nyilvanvald,
hogy az olvasdk tdmegeinek kell hasznalni ahhoz,
hogy érdemes legyen fenntartani. A MOKKA és
vele egyltt az egész koényvtari rendszer ,arca”
tehat a webes felllet, ezért is fontos, hogy ez a
lehetd legtdbbet nyujtsa. A dokumentumallomany
kihasznaltsagaban véleményink szerint igen nagy
szerepet jatszik a webes kataldogusok milyensége
— mind pozitiv, mind negativ iranyban. Az idei In-
ternet Librarian konferencian Dave Pattern tartott a
témarol igen érdekes eldadast”’. Ok a kdlcsonzési
és a keresési adatokat hasznaljak fel a katalégus
el6zékenyebbé tételéhez, s ezzel a hasznalati
mutaték noveléséhez. Ha ugyanis a katalégus
nehézkes, lassu, vagy nem elég segitékész, akkor
az olvaso esetleg nem taldlja meg, amit keres, s6t
visszaretten a katalégus hasznalatatdl. Nem sze-
rencsés, ha elvarjuk az olvasétél, hogy ugy irja a
neveket, ahogyan a konyvtari szabvany megkivan-
ja (,Merle, Robert” illetve ,Szilvasi Lajos”), hogy
tudja milyen jelet — *, $ vagy éppen % — haszna-
lunk a ,csonkolas” jeldlésére (mar a sz0 is ijesztd),
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és a dokumentum nyelvének megadasakor sem
szerencsés ISO nyelvkddok ismeretét elvarni. Az
el6zékenység hianya az is, ha csak a megfelel6en
kotbjelezett, vagy éppen kotdjel nélkali ISBN-re
adunk talalatot, vagy ha egy kényv szerzgjét csak
azért nem jelenitjuk meg azonnal a talalati lista-
ban, mert az nem a MARC 100-as mezdjében
szerepel, vagy ha a keresés finomitasahoz, egyes
informaciok megtekintéséhez feleslegesen sok
kattintds szikséges, az mind-mind potencialis
olvasékat riaszt el.

De nézzink meg egy valés példat a MOKKA
WebPAC-ban! Keressunk Schiller Erzsébet nevére
a ,szerzd” mezében. A 19 talalat kdzul — amelybdl
csak tizet latunk lapozas nélkil — az elsé haromnal
nem derul ki, miért jelentek meg. Kozulik kettében
tényleg kdzrem(ikddd a keresett szerz8, de a har-
madik talalat egy tipikus hibara mutat ra, abban
ugyanis csak Schiller Alfréd és Székacs Erzsébet
a kozremikodd. Négy tovabbi talalat is hasonld,
Friedrich Schiller a szerz6, ezek a talalatok Ger-
gely Erzsébet révén kerlltek ide. A tjékozottab-
bak azt gondolnak, ,Schiller Erzsébet” nevét igy,
idézdjelek kozé kellett volna beirni a helyes talala-
tokhoz, mi mégis ugy véljuk, hogy egy intelligens
keres6nek e nélkil is elébbre kéne sorolnia a rele-
vans talalatokat. Sajnos, az idéz6jel sem befolya-
solja a MOKKA kereséjét, ugyanazt a 19 talalatot
jeleniti meg. Az ,Arany Janos” keresésnél a ,tul
sok taldlat (2167 darab)” Uzenetet irja ki — nem a
vélhetben kevesebb, de Arany Janoshoz tényleg
kapcsolddo talalatot. A ,szerz6” mezd tul szigoruan
vett értelmezése miatt az egyébként helyes talala-
tok kdzll is csak ketténél latjuk Schiller Erzsébet
nevét. Az, hogy mire kerestink, a talalati oldalon
mar nem lathatd, és a keresés sem finomithaté itt
tovabb. A datum szerinti rendezés is hibas, a
,cop.” jelzésl, vagy a kapcsos zarojelbe tett datu-
mok rossz helyen szerepelnek. A jelenlegi MOKKA
felulet kritikdja 1ényegében a mikddtetd e-Corvina
szoftver kritikja, de az észrevételek mas rendsze-
rekre is allnak. Nem olyan hibak ezek, amelyek
lehetetlenné teszik egy-egy dokumentum megtala-
lasdt — mégis érdemes rajtuk kisebb-nagyobb
munkaval segiteni, hiszen ez még csak az alap —
az ilyen hibaktél mentes katalégusban is sok lehe-
téség lenne még arra, hogy orszagos szinten né-
velje a kdnyvtarak allomanyanak kihasznaltsagat.

Szeretnénk olyan webes kereséfelliletet alkotni az
UTCA szédmara, amely mentes ezektél a hibaktdl,
s6t, el6zékenységgel, szamtalan apro kis finomitas
bevezetésével, valamint a nemzetkdzi trendekben
megjelend Otletek kiaknazasaval javitja annak
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hasznalhatésagat. Mivel ezeket igazan csak ,él6-
ben” lehet kiprébalni, szeretnénk egy prototipust
elérhetévé tenni, varhatéan e cikk megjelenése
kornyékén. Hiszen pusztan leirva nehezen érté-
kelhetd, hogy a katalégusnak viszonylag kevés, de
relevans talalatot kell hoznia (lasd a fenti kritikat,
illetve a mi szerinti csoportositas targyalasat),
gyorsan (2-3 masodpercen belll), és egy fellleten
elrendezve minden szlkséges informaciot (pl. a
dokumentumok aktualis kolcsdnzési statuszat is,
vagy a mivek kiadasokra bontaséat). Talan egy
apro példa: a jelenlegi felileten egy kényvtarban
vagy az Osszesben egyszerre lehet keresni, a
hasznalé tehat egyesével végigkeresi kedvenc
konyvtarait, vagy az dsszesben keres, igy viszont
sok irrelevans talalatot kap. Egy lehetséges meg-
oldas: az dsszesben keresést szorgalmazzuk, mert
igy kiderdl, hogy valahol mashol azért lehet pél-
dany az adott kdnyvbél, viszont kedvenc konyvta-
rainak talalatait kaldn megjeldljuk.

Szamomra meghatarozé olvasmanyélmény volt a
90-es években — ne feledjék, informatikus volnék —
az ,Apple Human Interface Guidelines™' cimi
koényv, az Apple, akkori munkaadéom utmutatéja a
felhasznaléi fellletek tervezéséhez. Hosszu feje-
zeteken at, sok szempontbdl elemezgették, hogy
miként mikdodjon, és hogyan nézzen ki egy fel-
hasznaldbarat alkalmazas. Milyen elrendezésliek
legyenek az ablakok, milyen szdvegezésliek az
Uzenetek, milyen szineket alkalmazzunk, hogyan
segitslik a felhasznalét a tdjékozodasban, és mi
az, amit kerulni illik? Olyan részletekre is kitértek,
amelyeket a felhaszndldk tudatosan nem is érzé-
kelnek, de amelyekt6l komfortérzetik erésen flgg.
Apré finomsagokra, figyelemre, emberismeretre,
hétkdznapi pszicholdgiara tanitottak — ez az a hoz-
zaallas, amit az UTCA katalogus fellletének meg-
alkotasakor képviselni szeretnék.

Konyvtarportal-integracio

A ,koényvtar 2.0” fogalom, amit sokszor mar-mar
divatbdl is hasznalunk, valéjaban olyasmit takar,
ami a MOKKA alapvet6 feladatai kdzé tartozik, és
amit valahol a kényvtarosok (és sokan masok is)
régota milvelnek: kdzdsen, egyutt épiteni egy tu-
dasbazist. Véleménylnk szerint méar az is komoly
dolog lenne, ha ebben a munkéban tdébb kényvta-
ros vehetne részt, egyenrangu félként. A Koényv-
tarportal”® és a MOKKA szemléletmaddja nagyon is
hasonlé: gyljtsik és szolgaltassuk egyetlen koz-
ponti adatbazisbdl az adatokat, a lathatosag néve-
Iése mellett munkat takaritva meg minden részt
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vevd fél szdmara. A MOKKA bibliogréafiai adatok, a
Kdnyvtarportal felhasznalok, olvasojegyeik, konyv-
ismertetdik és hozzaszolasaik, kdnyvtarak és hire-
ik ,k6z0s katalogizélasat” és szolgaltatasat végzi.
Jél kiegészithetik egymast, ezért is éromteli, hogy
a ,Koényvtarportal integracié” mar tébb helyen fel-
merUlt. Bankeszi Katalin is tobbszor jelezte ennek
fontossagat, és Toth Kornél is emliti az IMOLA
koncepciorél szélé cikkében. A konyvtar.hu re-
gisztracid6 mogott ott van a felhasznalé kedvenc
konyvtarainak és olvasojegyeinek listaja — tehat
tudjuk, hol kivan elsésorban keresni, és ezt fel-
hasznalhatiuk a MOKKA kereséseknél. Az Uj
MOKKA” adatai, ha megfelel§ minéségi bibliogra-
fiai adatokkal tudnak szolgalni, kitind hatteret ad-
nak a portal tovabbi funkciéihoz, példaul: konyvlis-
tak (virtualis polcok) kezeléséhez, kdnyvismerteték
hozzarendeléséhez, vagy a Google talalati listaiba
val6 bekerlléshez. A portal katalégusa ugyan tobb
mint 1000 kényvtar allomanyat teszi kereshetbve,
és tobbet, és tobbféle rendszerbdl, mint eddig
barmelyik efféle hazai prébalkozéas, de ezt megle-
hetésen ,fapados” fellleten teszi, raadasul a vir-
tualis keresési jelleg miatt gyenge duplum-
szliréssel és viszonylag lassan. A MOKKA ennél
sokkal jobb hattér lehetne. Elképzelésiink szerint a
két szolgaltatas idealis esetben egyetlen fellletre
kertlhetne, tovabb erésitve a kdnyvtarak egységes
megjelenését a weben.

Statisztika

Ha arrdl van sz6, hogy a MOKKA hasznal6i kdzott
sok-sok olvasot szeretnénk latni, egy dologra ér-
demes mindenképpen kitérni, ez pedig a statiszti-
kak kérdése. Nyilvanvalé és jogos aggodalom a
koényvtarak részérél, hogy a koézds kataldégusban
keres6k az & statisztikaikbdl ,hidnyoznak™- ezzel
rontva megitélésiket fenntartdik szemében. Lehe-
tévé kell tenni a kényvtaraknak, hogy jelentéseik-
ben elismertethessék azokat a kereséseket is,
amelyeket egy kbzds katalégusban inditottak, és
amelyben a koényvtar relevans talalatként, vagy
legalabb forrasként megjelent. Ha rakeresunk egy
témara, s egy koényvtar néhany dokumentummal
szerepel a talalati listdban — ugymond ,ravetult egy
pillantas”, angol webstatisztikai fogalommal élve
.page impression™t ért el —, azt mindig fel kell je-
gyezni, és kés6bb dsszesitve tovabbitani a kdnyv-
tarak felé. Ez az adat a kdnyvtarak szamara azért
is nagyon hasznos lesz, mert mutathatja az &llo-
manyuk egyes részei iranti érdeklédés mértékét.
Ugyancsak érdekes lehet a kdnyvtarak szamara az

Oket érintd, de téluk talalatokat nem hozo keresé-
sek figyelése is — vagyis az, hogy esetleg mit lenne
érdemes beszereznilk.

Adatszolgaltatas: interfészek, hasznalati
jogok

A konyvtarosok akkor lesznek valoban érdekeltek
a k6zOs katalogus hasznalatdban és épitésében,
ha abbdl valddi, napi szinten megjelend elényuk
szarmazik, ha annak hasznalata egyszer(i, és
mentes a gépies rutinfeladatoktdl. A duplumkérdés
csak az egyik, amely ma a gérdulékeny munkat
gatolja. Komoly gondot jelent az is, hogy a rekord-
letdltés utan medfigyeléseink szerint tdl sok idére
van szukség az adatok sajat rendszerbe illeszté-
séhez. Mint egy nemrégiben tartott MOKKA mi-
helytalalkozon® is szembesiilhettiink vele, a kata-
logizalé munkatérsak sokszor hosszasan alakitgat-
jak a rekordokat a letéltés utan: példaul (pl.?) rovi-
ditések létrehozasaval vagy feloldasaval, kézpon-
tozasi jelek manipuldlasaval, analitikus feltaras
mez8inek  atalakitasaval, feleslegesnek itélt
almezék torlésével — ahogyan azt a helyi szokasok
és a hasznalt konyvtari rendszer megkivanja. Gé-
pies, de kézzel elvégzett munka: idépocsékolas és
nylg. Ezeknek a nehézségeknek az orvoslasa
véleménylnk szerint kulcspontja lehet a MOKKA
hagyomanyos kdnyvtari célra vald alkalmazasanak
népszerisitésében. Az UTCA projekt keretében
mar kidolgoztunk egy elgondolast ennek technikai
megoldasara. A megoldas harom elembdl all. Le-
hetévé kell tenni, hogy a kdnyvtarosok személyes
preferencia-sorrendet allitsanak fel a felhasznalt
rekordok forrasat illetéen, és az altaluk kdzdlt sza-
balyrendszerek alapjan az emlitett ,fazonirozaso-
kat” a MOKKA oldalan, még a letéltés elétt a rend-
szer végezze el helyettik, valamint az egyes integ-
ralt rendszerekben kételez8en tarolni kell a letoltott
rekordok kdzponti adatbazisban hasznalt azonosi-
téjat is, amelynek segitségével késdbb kovetni
lehet a rekord valtozasait (bévilését), és azt vissza
lehet vezetni a hasznalé konyvtar adatbazisaba.
Ez utdbbihoz mar természetesen az IKR-fejleszték
aktiv kdzremiikddése is szlkséges.

A hatékony adatcsere érdekében a webes felllet,
a Z39.50 interfész és a Corvina konyvtarak altal
hasznalt, de egyébként nem dokumentalt CCL
felilet” mellett olyan programozoi interfészeket
kell 1étrehozni, amelyek az adatbazisnak a bibliog-
rafiai adatokon Kkivili elemeit is elérhetévé teszik,
hiszen azok ugyanugy, mint a bibliografiai rekor-
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dok, hasznosak lehetnek az egyes konyvtarak
szamara: a felépulld, névtérként is hasznalhaté
authority allomanyok, a varhatoan integralt tezau-
ruszfunkcio, vagy akar az egyes lel6helyek sta-
tuszadatai. Ezek az interfészek lehetnének a
MOKKA adatbazis és a raépulé ODR funkciok
elvalasztdsanak hatarai is. Ezeket mas rendszerek
is elérhetnék, hiszen az ODR szdmara szikséges
lel6hely-informéacié nemcsak a majdani kérdésto-
vabbité rendszer, hanem az olvasok, sét az egyes
IKR-ek szamara is hasznos lehet. Mint mar emlitet-
tik, ujabb protokollok bevezetése inkabb a kime-
neti oldalon érdemes, ott, ahol a MOKKA mint
adatszolgaltatod l1ép fel. Az adatokat minden olyan
interfészen keresztll elérhetévé kell tenni, ahol az
segit bekerulni a nemzetkdzi vérkeringésbe, a
kulénféle eurdpai szintli k6z6s kezdeményezések-
be. Itt fontos igazan az OAl, az SRU, az SRW, a
Z39.50, az ILSDI®, valamint tovabbi HTTP alap(
feluletek minél jobb minéségl megvaldsitasa, hi-
szen a MOKKA interfészeként alkalmazva ezeket,
egy egeész orszag kulturdlis vagyonat tehetjuk el-
érhetébbé. Kulon kiemelném a Google Scholarba
val6é exportalast, amely ugyan mar évek 6ta meg-
valosult, de amelyen a mivek szerinti csoportosi-
tads ugyancsak sokat segithetne, hiszen oda sem
egyes kiadasokat, hanem inkabb miiveket kell
kbzvetiteniink.

Véleményilnk szerint a kdnyvtarak katalégusaban
lévé adatok 6Gnmagukban ma mar nem képviselnek
ertéket, hiszen a MOKKA megvalésitasa értelem-
szerllen megszinteti azt a piacot, amelyen a
kényvtarak esetleg egymas kozotti fizetés szolgal-
tatasként adhatnak-vehetnek rekordokat. A katalo-
gusadatok minél szélesebb korl( felhasznalasanak
tdmogatasa ma mar inkdbb a kdnyves vilagra valé
figyelemfelkeltés egyik eszkdze lehet. Igen, a ta-
pinthatd, szagolhatd, fizikai kdnyvek vilagara. Ezért
szukséges — és ez az UTCA koncepci6 egyik fon-
tos eleme —, hogy a kdnyves adatokat minél kény-
nyebben beagyazhatdva, kereshetévé tegyiuk az
interneten, sajat katalégusainkon tul is. Ennek
érdekében ujra kell gondolni azok licencelését, és
surgésen meg kell fogalmazni a ,MOKKA igénybe-
vételi szabalyzat” ciml dokumentumot, mely a
MOKKA weboldalan kozel egy évtized 6ta ,Készi-
tés alatt” statuszban van.

Google-faktor
Tudjuk, az olvasék manapsag a Google-ban ke-

resnek el6szor, akkor is, ha szerz6k, kényvek utan
kutatnak. A profitorientalt szféraban, és nem csak

24

Kardos A.: Mi Gjsag a MOKKA héaza tajan? ...

a kozvetlenll a webbdl élék korében koéztudott,
hogy a Google talalataiban valé j6 helyezés eléré-
se szinte létkérdés. Hogy ez a konyvtarak szamara
is fontos dolog, j6I mutatja, hogy a Kényvtarportal
indulasa ota latogatdinak tébb mint a fele jon a
Google feldl. A konyvtar.hu oldalai esetenként mas
kényves témaju oldalakat, vagy éppen a Népszava
online kiadaséat is megelézik az els6 talalati olda-
lon. Kevesebb ,versenyzd” kozul kell az élbolyba,
a talalatok élére kerlInink, hiszen a magyar nyel-
vet viszonylag kevesen hasznaljdk (ellentétben
példaul az angollal vagy a franciaval), van tehat
esély, hogy ezt a lehetéséget még jobban kihasz-
naljuk, és ezzel hozzasegitsik a konyvtarakat
ahhoz, hogy a weben is ,lathato” tudasbazissa
véljanak. Vetélytarsaink persze vannak. A konyv-
keresked6k, antikvariumok mar régen ott vannak a
Google talalati listaban, némelyek biztosan célzot-
tan is foglalkoznak a felhasznalok e téren valo
elérésével. Fontos, hogy maga a Google érdekelt
is abban, hogy a felhasznalék szdmara relevans
helyi tartalmat jelenitsen meg — a ,koényvtar” széra
keresve nekem rogton egy térkép is megjelenik a
taldlati listaban, rajta néhany nagy budapesti
konyvtarral.

Az UTCA projekt elképzelése szerint a fenti cél
eléréséhez a leendd kézds katalogus kitliing alap,
mivel nagy forgalmu, sokat hivatkozott oldal lesz, a
talalatként kapott oldalak pedig relevans informa-
cidkat tartalmaznak majd: a konyv adatai mellett
esetleg ismertet6jét, olvasoi hozzaszolasokat, és
ami az egyes konyvtarak szamara fontos: lel6he-
lyeket orszagszerte. Nem érdemes ilyesmivel egy-
egy konyvtar OPAC-jaban probalkozni; ez csak
felesleges vetélkedést jelentene a ,csapaton be-
[01”. Mint mar tdébb helyen emlitettik, ehhez is el-
engedhetetlen a mivek szerinti csoportositasra
valé térekvés, mely az UTCA projekt része — hi-
szen a talalatokba csak egyetlen ,Aranyember’-t
akarunk bejuttatni, nem tucatnyi, egymassal ver-
sengd, a ml valddi lelhelyeinek csak részhalma-
zaival bir6 kiadasat.

A palyazatrol

Sarkalatos pont a hazai k6zds katalogizalas meg-
Ujitasakor a palyaztatasi rendszer és annak eléké-
szitése, melynek soran végul elddl, milyen iranyba
Iéplnk tovabb. Harom tényez6 kiemelten fontos:
az, hogy az innovacié megfeleld teret és elisme-
rést kapjon, hogy az érdekelt szoftverfejlesztok
kozott szigoru esélyegyenléség legyen, és hogy az
értékelés minél inkabb valés eredményekre ta-
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maszkodhasson. Az UTCA projekt fejleszt6inek
véleménye szerint ezek nélkul a palyazat csak
igen kétes értékl eredményeket hozhat.

Csak emlékeztetésképpen: az eredeti, 1997-es
MOKKA tender nyertese, a Dynix, révid idén belll
alkalmatlannak bizonyult, holott a kiirast alapos
el6készités elbézte meg, és vitakkal tarkitott, de
koriltekinté értékelés kdvette. A gond az volt, hogy
a funkcidk nagy része csak papiron létezett — a
palyazok sokszor csak jelezni tudtak, igen, képe-
sek lesznek majd megvaldsitani a kért funkcidkat.
Kész lehetett ugyan a katalogizalé6 modul vagy az
OPAC - leginkabb ezzel rendelkeztek a palyazé
rendszerek —, de szdmtalan, késébb kemény fejfa-
jast okoz6 elem, mint a betdltés, a konverzid, a
duplumellendrzés, csak koncepcioként létezett, és
bizony ezek voltak az igazdn nehéz feladatok az
itthoni, igencsak heterogén szoftveres kornyezet-
ben. A kdnyvtarak mar akkor is ragaszkodtak ah-
hoz, hogy tovabbra is sajat rendszerikben, sajat
szokdsaik alapjan katalogizaljanak, igy azok a
megoldasok, amelyek a véleményink szerint el6-
remutatdbb, az egyetlen ké6zds rendszerben vald
katalogizalast preferaltak, elbuktak. A hozzadllas
sem sokat valtozott azéta, sét, a helyzet tovabb
romlott, még tébb ,egyéni” rekord keletkezett, amit
k6z6s katalogusba kéne szervezni. A feladat tehat
nehéz, nagyon nehéz, és mas azt papiron, és
megint mas a valésagban megoldani.

Az elsb tényez8 az innovacio elésegitése, amire jo
példa a duplumellenérzés: eld lehet irni a jelenlegi
mddszer megvalositasat is, de teret kell adni az (j
elképzeléseknek, amelyeknek, mint korabban
megmutattuk, szamos el6nylik van. Ha a kiiras
ragaszkodik a jelenlegi duplumkezelési modsze-
rekhez, vagy azok enyhén modositott valtozata-
hoz, azzal elveti az esetleg hatékonyabb megolda-
sok lehetséges el6nyeit. Tagabb értelemben, a
rendszer egészére tekintve sem feltétlendl a jelen-
legi — egyébként a MokkaWiki részeként végre
precizen és attekinthetéen dokumentalt — médsze-
rek az udvozitdek, és ezért nem célravezetd, ha
pontosan ezek megvalodsitasat varjuk el a palya-
z6ktél. Véleményunk szerint az ujitd elképzelések-
nek és megoldasoknak, a kialakult jovéképnek
teret és megfelel§ sujt kell adni a palyazat értéke-
Iésekor. Nem varhatd ugyanis el, hogy az érdekelt
felek otleteiket vetélytarsaik tudomasara hozzak a
palyazat el6készit§ fazisaban, az viszont nem
valészinl, hogy e nélkil minden hasznos Ujitasi
javaslat felmerdl.

A masodik tényez6 az esélyegyenléség. Az esély-
egyenl8séget tobb eszkbdzzel lehet segiteni, és
ezek kozul elsd a nyilvanossag. Az elkészilt szak-
ért6i javaslatok keruljenek a szakmai nyilvanossag
elé, lehessen réluk szakmai vitat nyitni, barmilyen
rovid hataridével is. Ha ez nem térténik meg, ko-
moly esélyt adunk arra, hogy ne uj, emelt szintd,
korszerli megoldas szilessen, hanem a jelenleg
meglévé rendszer csinositasa késziljon el. A je-
lenlegi és az elbézetesen bevont fejleszték olyan
helyzeti elénnyel rendelkeznek, amit alapos tajé-
koztatassal kéne ellensulyozni. Az alternativ javas-
latoknak, mint az IMOLA vagy az UTCA, azonos
eséllyel kell indulniuk. A nagyobb nyilvanossag
valamennyi potencialis fejlesztd, illetve kdzvetve a
felhasznaldk érdekében rendkivul fontos.

A MOKKA és az ODR 0Osszevonasa ésszer( és
szukséges — kulonallé mikddésik eddig is nehe-
zen védhet6 érvekre épult, mint példaul a funkcio-
bdl eredd eltéré adatbazis-szerkezet, vagy az elté-
ré duplumkezelés igénye. Az dsszevonas konkré-
tumairdl, a fejlesztésekre a TAMOP keretében
kalén-kulon forrasokat elnyer6 OSZK, DEENK és a
digitalis dokumentumkuldéssel foglalkozé Pannon
Egyetem Egyetemi Kbényvtar és Levéltar egyutt-
mikoddésének részleteirdl, a feladatok elosztasa-
nak mikéntjérél viszont a nyilvanossag szinte
semmit nem tud, holott ezek kritikus kérdések,
Ujabb felesleges parhuzamossagok megjelenésé-
nek terepei lehetnek. A 2008-as szombathelyi
ODR-MOKKA férum anyagaiban® példaul feladat-
ként jelenik meg ,a MOKKA bibliogréafiai adatba-
zishoz kiegészit6 példanyadatbazis kiépitése,
Uzemeltetése és folyamatos bévitése”, illetve kildn
konyvtarosi és olvaséi ,ODR portal kialakitasa”,
vagy olyan megjegyzést olvashatunk, hogy ,mivel
az ODR adatbéazis bibliografiai alapja a MOKKA
lesz” — ami, ha nem csak félreértelmezhet6 fogal-
mazasrol van sz0, arra enged kovetkeztetni, hogy
az .egyesités” nem feltétlenll jelent egységes
webes megjelenést vagy valdban egységes adat-
bazist. Mivel varhatéan nem egyetlen palyazat
keretében valésul meg a MOKKA és az ODR to-
vabbfejlesztése, ezért ha a palyazatokat nem egy-
szerre irjak ki, szikséges, hogy mar joval az elsd
megjelenése elbtt tisztazott legyen a projektek
egyuttmikodésének minden technikai részlete. Az
egymassal szorosan 6sszefliggd funkciok megva-
I6sitdsara csak igy alkothatok koherens, a parhu-
zamossagoktol mentes rendszertervek. A mi kon-
cepcionkban szervesen egyittmikodd, egy fellle-
ten megjelend, egységes regisztracios rendszert
és adatbazist hasznalé komponensek szolgaljak ki
a kozos katalogizalast és a konyvtarkozi kdlcson-
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zést. A konyvtarkozi kérések konyvtarosok altali
kezelése, digitalis példanyok bejelentése szinte az
egyetlen részlet, amit ténylegesen le lehet valasz-
tani azokrol a funkciokrol, és azokrol a fellletekrél,
amelyeket az olvasék is hasznalnak, tehat példaul
a lel6helyek és a példanystatuszok pontos ismere-
te, kedvenc forrasok bejeldlése, vagy talalati listak
elmentése. Mivel az OSZK és a DEENK kulén-
kalén nyert jelent6s anyagi eréforrasokat a megva-
I6sitasra, ugy tlnik — bar logikus lenne, de sosem
hallottunk emlitést rola — nincs szé k6zds kdzbe-
szerzési palyazat kiirasarol.

Az esélyegyenléség érdekében — véleményink
szerint — a pélyazoknak mar a jelentkezéskor val-
lalniuk kellene, hogy ha vesztenek, akkor is gérdu-
Iékenyen, és mar a palyazat kiirasakor elfogadott
rendszerterv alapjan, fix koltségek és hataridok
mellett egyuttmikodnek a nyertessel. Példaul a
projektinditas elsé napjan a nyertes rendelkezésé-
re bocsatjak (vagy akar el6re letétbe helyezik) a
rendszeriket hasznalé egyuttm(ikdédé konyvtarak
rekordjait a betdltések teszteléséhez, majd késébb
tevékenyen részt vesznek a szukséges Uj funkcidok
implementalasdban. Ez a feltétel megel6zné, hogy
az IKR fejleszték kozott fennalld feszlltségek, az
er8s piaci verseny miatt akar meg is értheté ér-
dekellentétek — melyek a TAMOP keretében ké-
szul6 portalok el6készitése kapcsan mar a felszin-
re tértek — a MOKKA megvalésitdsanak rovasara
menjenek.

A harmadik tényez8 az értékelés nehézségeivel
fugg 6ssze. Mint mar emlitettik, ez az 1997-es
palyazat esetében is gondot okozott. Akkor az ar
70%-os sullyal vett részt a palyazatok pontozasa-
ban, ami a szilikds anyagi forrasok miatt érthet6
volt. A mostani helyzet egészen mas. Az OSZK a
TAMOP keretében feltehetéen elegendéd, s egyben
fix forrast nyert el a MOKKA megujitasara. Véle-
ményunk szerint a rendelkezésre all6 0Osszeg
nagysagat nyilvanossagra kell hozni, és ezzel —
orémteli, hogy erre mar van utalas a projektveze-
ték eléadasaiban — el kell kerlIni az arversenyt.
Talan helyes lett volna a TAMOP-hoz sziikséges
arajanlatkérés tartalmat is nyilvdnossagra hozni,
vagy legalabbis minden érdekeltnek eljuttatni, mi-
vel e nélkll az é&rajanlatot adé cégek latszélag
helyzeti el6nyhdz jutottak.

Erdekes megoldas lenne, ha nem a cégek ,szan-
déknyilatkozatait” biralna a kbézbeszerzési bizott-
sag — mint azt tette részben 1997-ben —, hanem
kétlépcsds palyazatot irnanak ki. Az elsd Iépcsé-
ben a szakértbk altal készitett és a szakmaval
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megvitatott anyagok alapjan a pdalyazok egy vi-
szonylag kis dsszeget — 1-2 millié Ft-ot — kapnanak
egy prototipus készitésére, amely bemutatnd a
palyazé6 mikoédé megoldasat. Ezzel egy iddben,
tehat a munka elkezdésekor, a masodik [épés
palyazati anyagat is be kéne adniuk, igy kerilve el
azt, hogy késébb masok prototipusaibdl ,tanulva”
finomitsanak megoldasukon. A kildnb6z§é tervek a
nagy nyilvanossag el6tt is megmérkézhetnének,
segitve ezzel a felel6s dontést. Mindegyik résztve-
vBnek meghatarozott 6sszeg éallna rendelkezésére
a prototipus fejlesztésére, amelyet mindenképpen
megkapnanak a hataridé lejartakor. A masodik
Iépésben e prototipusok, az elsé Iépéskor leadott
dokumentacié alapjan, természetesen a kiiras
egyéb értékelési szempontjaival egyetemben,
megalapoznak a palyazok realis és biztonsagos
megitélését. Ez a nyitott és teljesen atlathaté meg-
oldas kiklszébodlné az egyébként Shatatlanul fel-
merulé jol értesilt suttogasokat, pletykakat a ,var-
haté” fejlesztokrél, nyertesekrol.

Zarszo

Reméljik, elképzeléseink vazlatos ismertetése is
élénkiti majd a MOKKA kéruli parbeszédet, a val-
tozas szikségességérdl és maodjairdl valé gondol-
kodast, és ezzel a kdnyvtari rendszer épulését
szolgalja majd — hiszen mi mas lehetne mindany-
nyiunk érdeke? Konzorciumunk tagjai, tdbbek ko-
zO6tt a Szikla-21 rendszert fejleszté NetlLib és az
UTCA eredeti csapata, minden igyekezetlinkkel
ezen leszunk.
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Menekiilnek a szerzok a Wikipédiarol

Egyre tébb gy bizonyitja, hogy kdzel sincs minden rendben a népszer(i online lexikon korul. A jelenségrdl
a The Wall Street Journal szamolt be, és a gazdasagi lap két videdt is megjelentetett a témaban. Ezek sze-
rint szabalyosan menekilnek a szerz6k a Wikipédiardl. Csak az 2009 elsd negyedévében tébb mint 49 000
szerz6 forditott hatat az online lexikonnak. Osszehasonlitasul: 2008 elején csak 4900 felhasznalé dontott
hasonléképpen.

A Wikimedia Foundation illetékesei a hirt kénytelenek voltak megerdsiteni a The Wall Street Journal mun-
katarsainak, ugyanakkor k6zolték, hogy a jelenség féleg az angol nyelvli bejegyzések készitdi kérében
figyelhet6 meg. Barmennyire is aggaszté a helyzet, a Wikimedianal egyaltalan nincs panik, és hallani sem
akarnak a szolgaltatas megsziinésérdl vagy szuneteltetésérdl.

Az okokrdl egyel6re megoszlanak a vélemények. Sok szakért6 szerint elsésorban az all a jelenség hatteré-
ben, hogy egyre kevesebb érdekes témardl lehet irni. A mind tébb eldiras és publikalasi feltétel szintén
hozzajarult a helyzet kialakuldsahoz.

/SG.hu Hirlevél, 2009. november 25., http://www.sg.hu/

(SzP)
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A Nemzeti Kulturalis Alap Konyvtari Szakmai Kollégiuma
2009. évi meghivasos folydirat-palyazatanak eredménye

A Nemzeti Kulturdlis Alap Kényvtari Szakmai Kol-
légiuma meghivasos palyazatot hirdetett hagyo-
manyos és internetes szakfolydiratok megjelente-
tésére 2010. januar 1. és december 31. kozott. A

palyazatra a kdvetkezd lapokat hivtak meg:

e Kbnyvtari Levelezdé/lap,
e Tudomanyos és Mliszaki Tajékoztatas,
e Kbnyv és Nevelés,
e Kbnyv, Kényvtar, Kényvtaros,
e Kbnyvtari Figyeld.

A palyazat eredménye

Oktataskutatd | A Kényv és Nevelés

és Fejleszt6 folyoirat 2010. évi

Intézet négy szama’na’k 300 000
megjelentetésére
elektronikus forma-
ban

Orszagos A Konyv, Konyvtar,

Széchényi Kdényvtaros cimi

Koényvtar szakmai folydirat 500 000
2010. évi internetes
megjelentetésére

Orszégos A Koényvtéri Figyeld

Széchényi 2010. évi négy

Koényvtar szdmanak 3 500 000
hagyomanyos meg-
jelentetésére

Orszégos A Kdnyv, Kényvtar,

Széchényi Kdényvtaros cimi

Koényvtar szakmai folyodirat
2010. évi 12 lap- 3 500 000
szamanak nyomta-
tott megjelentetésé-
re

Orszagos A Konyvtari Figyeld

Széchényi 2010. évi négy

Koényvtar szamanak interne- 300 000
tes megjelentetésé-
re

Osszesen 20 400 000

megjelentetésére
hagyomanyos for-
maban

Intézmény A palyazat Megitélt
leirasa tamogatas
(Ft)
Budapesti A Tudomanyos és
Miszaki és Miiszaki Tajékozta-
Gazdasag- tas cimi szakfolyo-
tudomanyi irat 2010. évi 11 4 500 000
Egyetem lapszamanak nyom-
tatott megjelenteté-
sére
Budapesti A Tudomanyos és
Miszaki és Miszaki Tajékozta-
Gazdasag- tas cim( szakfolyo-
tudomanyi irat 2010. évi 11 500 000
Egyetem lapszamanak elekt-
ronikus megjelente-
tésére
Informatikai A Konyvtari Levele-
és _Konyytarl zo/Iap120110. évi 12 5 000 000
Szbvetség lapszamanak nyom-
tatott kiadasara
Oktataskutatd | A Kényv és Nevelés
és Fejlesztd folyéirat 2010. évi
Intézet négy szamanak 2300 000
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A konyvtarak és a web 2.0 kihivas

Bevezetés

Mit is jelent valojaban a web 2.0 a gyakorlé konyv-
tarosoknak? Mit érdemes megismerni és felhasz-
nalni a sokféle webkettes alkalmazas (k6zdsségi
oldalak, blogok, wikik, RSS stb.) kozil? Maga az
elnevezés elég homalyos, s6t nem kisebb szakér-
t6, mint a webguru Tim Berners-Lee az egésznek
az értelmét is megkérdéjelezte, mikor egy interju-
ban [1] azt mondta, hogy mar a klasszikus web is
az embereket 6sszekotd interaktiv tér volt, és hogy
a ,web 2.0” csak egy szakzsargon, aminek a jelen-
tését igazdbdl senki nem érti. Mindenesetre az
tagadhatatlan, hogy 2004 6ta, vagyis miéta Tim
O’Reilly népszerisiteni kezdte ezt az elnevezést,
[2] jelentds valtozasok torténnek a weben. Ennek
az ,Uj web’-nek a szellemes elnevezése a ,web
2.0”. Bar az ilyesfajta verzioszamozast a szoftver-
gyarték hasznaljak, a web pedig nem egy szoftver,
€s a sorszam altal jelzett valtozds sem kothetd egy
konkrét kibocsatasi datumhoz — hiszen ez egy
fokozatos, szervezetlen, evoluciés folyamat volt —,
mégis Otletes ez a szakkifejezés, és ha nem lenne,
alighanem ki kellene talalni helyette valami mast. A
web 2.0 jelenség kildéndsen érdekes és egyben
nyugtalanité a kényvtarosok szamara: mert latha-
téan felhasznaldk tdmegeit vonzza, és a j6 konyv-
tarosnak mindig fontos az, ami az informaciokere-
stket érdekli.

Ez a cikk a skét University of Strathclyde kdnyvta-
ranak a web 2.0-s kihivasra eddig adott sikeres és
kevésbé sikeres valaszait foglalja 6ssze roviden.

Kozosségi halozat az egyetemi
konyvtarban

A University of Strathclyde Library — mas fels6ok-
tatasi konyvtarakhoz hasonléan — az 1990-es évek
kézepén inditotta el a honlapjat. Ez akkor egy tipi-
kus 1.0-s webhely volt: statikus oldalak, melyek
ismertetik a kdnyvtar szolgaltatasait és kulonbdzé
informacioforrasokhoz vezetd kattinthatd hivatko-
zasokat tartalmaznak. De igy is kezdettdl fogva
nagyon népszeri volt a kdnyvtarosok és az egye-
temi hallgatok korében egyarant, és a honlap for-
galma évrdl évre ndvekedett.

Nagyjabol 2002-t61 kezdtek megjelenni a kényvta-
rakban azok a virtualis tajékoztatd szolgéltatasok,
ahol ,él6” kapcsolatban, egy cseveg6programon

keresztul tud a kdnyvtaros segiteni az olvasoknak
az informaciokeresésben. A University of Strath-
clyde konyvtéra is beszerzett egy ilyen alkalma-
zast, amely még azt is lehetévé tette, hogy a két
fél ugyanazt a weblapot lassa a képernydjén, és
két ausztral kdnyvtarral konzorciumot alkotva elin-
ditott egy non-stop online referenszszolgalatot. [3]
Bar ez az alkalmazas tulajdonképpen megelbzte a
web 2.0-s technoldgia kialakuldsat, mégis néhany
tekintetben mar annak jellemzdit mutatta. Lénye-
gében egy kdzdsségi haldzat kialakitasardl volt itt
sz0, amely kozel hozta a konyvtarosokat és a
konyvtarhasznaldkat. A hasznalt szoftver (eGain)
eredetileg nem erre a célra készult, hanem uzleti
felhasznalasra — példaul biztositétarsasagok online
ugyfélszolgalatai részére. Az, hogy egy ilyen, kil-
s6 eredetl” rendszert sikerilt kbnyvtari célra adap-
talni, példat mutat arra, hogy ugyanigy meg lehet
talalni a web 2.0-s alkalmazasoknak is a konyvtari
célu hasznositasat.

Ez a virtudlis tajékoztatd szolgalat sikeresen mi-
kodott ket évig, de a 2005/2006-os tanévben mar
nem folytattak tovabb. Hogy milyen okok miatt
kellett befejezni a szolgaltatast, az is tanulsagos
lehet a webkettes alkalmazasok konyvtari kdrnye-
zetben valé hasznalataval kapcsolatban. Egyrészt
elég megterhel6 volt parhuzamosan mikddtetni a
hagyomanyos referenszszolgaltatas mellett: utébbi
évi 50 ezer kérést vélaszolt meg, mig az online
valtozathoz csak valamivel tébb mint ezer kérdés
érkezett egy év alatt — de ezek megvalaszolasa
relative tobb munkat jelentett. A virtudlis tajékozta-
tés inkdbb csak kiegészitéje volt a hagyomanyos-
nak, masfajta felhasznaldi igényeket elégitett ki, és
latszott, hogy nem fogja atvenni annak helyét,
vagyis plusz eréforrasokat igényel. Masrészt ko-
moly technikai nehézségeket okozott az, hogy
hogyan lehet megjeleniteni az el6fizetéses adat-
bazisok tartalmat a kdnyvtaros és az olvaso éltal
k6zdsen haszndlt bongészdablakban. Mindkettd-
juknek be kellett elébb jelentkezni a harmadik fél-
nél futé referenszszoftverbe, amiben azutan egy
negyedik helyrdl (pl. egy adatbazisbol vagy egy e-
folydirat-szolgaltatotol) lehetett a tartalmat megje-
leniteni, melyet sajat — példaul IP-cimalapu — azo-
nositd rendszer védett. Ezért a bonyolultabb
referenszkérdések megvalaszolasa gyakran az
ilyen azonositasi konfliktusok miatt nem sikerdlt.
Harmadrészt pedig 2004-t6l a web 2.0-s technolé-
gidkkal megjelentek olyan uj alkalmazasok, ame-
lyek vilagossa tették, hogy ez a fajta virtualis
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referenszszolgalat csak egyike a kézdsségi halo-
zatépitési lehet6ségeknek. A kdnyvtarak elkezdtek
egyéb eszkdzokkel is prébalkozni, példaul az
azonnali Uzenetklld6 szoftverek kildnféle formai-
val, vagy a VolP kapcsolattal, vagyis az interneten
atvitt hanggal, amivel meg lehet spérolni az irott
kommunikacios formaknal szikséges faradsagos
gépelést.

Szétszortsag

A 2004-2008 kozott megjelent webkettes techni-
kak egyik jellemzéje az integraltsag hianya. Mivel
olyan sokféle, szétszért uj alkalmazas van, a leg-
tobb kényvtar csak belekdstol ezekbe, és azutan
egyet-kettét kivalasztva kézulik azokhoz ragasz-
kodik a tovabbiakban, ahelyett, hogy sokféle ku-
I6nb6z6 — am épp ezért nehezen fenntarthaté —
web 2.0-s technikat épitene bele a szolgéltatasi
palettajaba. Ezt a trendet a kutatok is felismerték,
példaul Nguyen Cuong Linh egy 2008-as cikkében
[4] meg is allapitotta, hogy bar az ausztralazsiai
egyetemi kodnyvtarak legaldbb kétharmada hasz-
nalt mar valamilyen 2.0-s webtechnolégiat, de egy
szazas skalan az atlagos webkettes alkalmazasi
index csak 12 pont volt, és még a legmagasabb
eredmeényt eléré kényvtar is csak 37 pontot kapott.
A kutatasi jelentés ezzel mintegy azt sugallta, hogy
az volna j6, ha minél magasabb lenne ez az érték,
és hogy egy ,igazi” webkettes konyvtar RSS csa-
tornakat, blogokat, wikiket, Uzenetklldést, podcast-
ot is kinal, tovabba jelen van a Facebook-on és a
MySpace-en, népszerisité videdkat tesz fel a
YouTube-ra és telket vesz a Second Life-ban —
mindezt abban a reményben, hogy igy 50 folé tor-
nazhatja a web 2.0-s indexét.

De ez igy egyaltalan nem praktikus. Egy jél miko-
d6é koényvtar nem hasznal eltéré platformokat a
beszerzéshez, a kdlcsénzéshez és a katalogiza-
lashoz. A web 2.0 sem kulénbézik e tekintetben —
egy .gazi” webkettes kdnyvtarat nem lehet létre-
hozni sok kulénalld, kilsé szervereken futd kdzos-
ségi alkalmazassal, melyek fenntartdéinak nincs
olyan szerz6dése a kdnyvtarral, amely garantalng
a szolgaltatasuk megbizhatésagat. Vagyis sziksé-
ges lenne ezek nagyobb foku integracidja és stabi-
lizacioja, miel6tt a konyvtarak igazan ki tudjak
hasznalni a bennik rejlé lehetéségeket.
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Hitelesités, biztonsag, szellemi tulajdon

Egy masik problematikus terllet a k6zdsségi olda-
lakon a felhasznaldk jogosultsagellenérzése és a
szellemi tulajdon védelme. Sok webkettes alkal-
mazasnal kllsé szerveren kell elhelyezni egy in-
tézményi szolgaltatast, ami tdbb nehéz kérdést vet
fel. Példaul: ha a konyvtar altal feltoltétt tartalom
értékes, hogyan lehet azt megvédeni, kiléndsen,
ha az nem a kdnyvtar sajatja, hanem egy partneré-
tél szarmazik, aki szerz6désben kotelezte a konyv-
tarat a hozzaférés felugyeletére. Vagyis hogyan
juttassunk be a webkettes helyekre értékes kdnyv-
tari tartalmakat, hogy azokat a kdz6sség szabadon
megoszthassa és véleményezhesse? A védett
tartalom megosztdsat nemcsak jogilag, hanem
miszakilag is tisztazni kell. A harmadik féltdl, Gzleti
szolgaltatotol szarmazé tartalom k6z6sségi haldza-
tokba valé eljuttatasakor hasonlé azonositasi prob-
Iémak 1éphetnek fel, mint amelyek az eGain online
referenszrendszernél fordultak elé.

Az ilyen kdzosségi oldalakon nagy a kisértés arra,
hogy a felhasznaldk ,bedobjak” a védett anyagokat
a kdzdsbe; példaul feltdltenek egy fontos folyoirat-
cikket PDF-ben, hogy megvitassak a diaktarsaik-
kal. Mert hiszen, ha az ember megoszthatja a nya-
ralasarél készilt JPG képeit a barataival, akkor
miért ne lehetne ugyanide feltenni az aktualis hazi
feladathoz kapcsol6dé szakirodalmat is? Ez per-
sze teljesen illegalis, de azzal, hogy a kdényvtari
szolgaltatasokat kivisszik a web 2.0-s vilagba,
arra batoritjuk a diakokat, hogy a k6z6sségi helye-
ken jellemzd laza hozzaallast tanusitsdk a sokkal
kevésbé megengedd kornyezetbdl szarmazo, ,hi-
vatalos” kdnyvtari tartalommal kapcsolatban is.

Még ennél is rosszabb az a jelenség, amikor a
konyvtari wikik és blogok bot-tamadasnak esnek
aldozatul, vagyis olyan kilsé szoftverrobotok
arasztjak el 6ket, amelyek a sajat, oda nem ill§
tartalmukat (pl. porndoldalakat) propagaljak. Ha a
kényvtarosok nem ellenérzik és moderaljak napi
rendszerességgel a bejegyzéseket és hozzaszéla-
sokat, akkor ennek a veszélye is fennall. A ha-
gyomanyos koényvtari online szolgaltatasoknal
ezzel szemben nincsenek ilyen gondok: ezeket
nem tudjak eltériteni rosszindulatu szoftverek, és
nem kell 6ket folyamatosan személyesen felligyel-
ni a kdnyvtari dolgozéknak, ami folosleges id6rabld
munka.
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Felnoni a web 2.0 kihivashoz

Mindazonaltal a felsorolt aggalyok egyike sem ok
arra, hogy ne tekintsik fontosnak a web 2.0 jelen-
séget koényvtari szempontbdl. Megtanit példaul
arra, hogy a felhasznaldk milyennek szeretnék
latni a webes szolgaltatasokat. Ami igazabdl meg-
kulénbozteti a régi webet az ujtél, az az, hogy a
felhasznal6 ugy érzi, bevontdk a szolgaltatdsba és
befolyasolhatja azt. 2004 el6tt mar voltak informa-
cioban nagyon gazdag és érdekes webhelyek,
melyeket az emberek 6rdommel olvastak és hasz-
naltak, de egy-egy ilyen szajt olyan érzést keltett,
hogy azt a webfejleszték férangu ,kasztja” nyujtja a
halas felhasznaldknak. Igaz, hogy némi HTML
nyelvtudassal és egy webszerverhez valé hozzafé-
réssel elvileg barkinek megvolt mar akkor is a le-
hetésége, hogy sajat honlapot csinaljon, de ez a
réteg is egy szerencseés kisebbség volt, a digitalis
szakadék j6 oldalan. Az uj webet az jellemzi, hogy
a felhasznaldi kor atveszi a hatalmat a hélozati
elittél, amely eddig meghatérozta, hogy az embe-
rek mit talalhatnak a weben. Az internetezdk éltal
feltdltott és megosztott tartalmak nagy része per-
sze elég egyszer( és érdektelen. De mivel ez most
mar egy ,0ssznépi” web és nem egy merev ,kaszt-
rendszer”, a felhasznalok azt kapjak, amit akarnak.
Es az emberek fel akarjak tolteni a dolgaikat, to-
vabba a sajat igényeik szerint akarjak alakitani a
web kinézetét.

Tehat, ha a digitdlis informacidszolgaltatasok
hasznaloi szeretik a web 2.0-s érzést és funkciona-
litast, akkor a kdnyvtaraknak ezt kell nyujtaniuk. A
Strathclyde Egyetem konyvtaraban ezt ugy oldot-
tak meg, hogy a digitalis szolgaltatasok mogott egy
stabil és egységes hattér (backend) Gzemel, mint
amilyen a hagyomanyos kdényvtari integralt rend-
szereknél is van, és erre épul egy megjelenitési
réteg (frontend), amely alkalmas a k6z6sségi halo-
zatépitésre, a cimkézésre, és mas hasonlo tipikus
webkettes tevékenységekre. Ennek a stratégidnak
az a lényege, hogy minden ilyen u0j funkciét a
kényvtari rendszeren belll old meg és nem egy sor
kilsd, nem kdnyvtari alkalmazason keresztil. Ezen
elvnek megfeleléen, amikor a kdnyvtar az integralt
rendszere gyartojatol egy Uj keresémodult vasarolt,
egyben web 2.0-s kiegészité funkcidkat is beszer-
zett hozza. igy a felhasznalok, mikdzben a helyben
tarolt és az egyéb szolgaltatéknal elérhetd infor-
maciéforrasokban egyszerre tudnak keresni, a
szamukra fontos talalatokat hiperlink kapcsolato-
kon at exportalhatjak is kilsé webkettes helyekre,
tovabba kommentalhatjak, cimkézhetik és értékel-
hetik azokat, és mindezt a kbnyvtar sajat web 2.0-s

kérnyezetében, a szamukra nyujtott tarhelyet
hasznalva. Emellett a talalati lista ,mashup”-ok
formajaban most mar kilsé forrasokbdl szarmazé
kivonatokat, tartalomjegyzékeket, kényvboritokat is
tartalmaz, igy a korabbindl toébb informaciot nyujt
az egyes tételekrél.

Azzal, hogy a webkettes funkciokat a konyvtari
rendszerbe lehetett integralni, és a személyes
bedllitasok és kiegészitések egységesen a kdnyv-
tar gépén tarolodnak, a felhasznalok azonositasa-
nak Ugye is konnyebben megoldhato: egyetlen
Shibboleth hitelesitési ponton belépve a felhaszna-
16 zavartalanul tud mozogni a webkettes kérnyezet
egyes részei kozt.

Hatranyok

De ennek a megoldasnak is vannak hatranyai. Az
egyik az, hogy a nagyon szines web 2.0-s vilag
valamennyi lehet6ségét nehéz egyetlen kiegészitd
modullal megvaldsitani a kdnyvtari integralt rend-
szerben. Fennall annak a veszélye, hogy ez csak
gyenge utanzata lesz a valddi, jéval izgalmasabb
fejleményeknek, hiszen ezzel a stratégidval a sok-
féleséget prébaljuk kikuszdbdlni, hogy egy koény-
nyebben kezelhet6 rendszerlnk legyen — mikdz-
ben épp a sokféleség a web 2.0 1ényege. A masik
veszély, hogy ha mindent egy lapra tesziink fel, az
kényelmes, de kockazatos megoldas. Ha egyetlen
gyartotol beszerzett integralt szolgaltatdst haszna-
lunk, akkor tul sok bizalmat szavazunk meg neki,
és ha esetleg cserbenhagy, akkor nem marad
alternativank. Azok a kdnyvtarak, amelyek minden-
féle webkettes szolgéltatast kinalnak a legkuldn-
b6zébb platformokon, szétteritik ezt a kockazatot.
Példaul most, amikor a hitelvalsag sulyosbodik és
egyes web 2.0-s szolgaltatok komoly nehézségek-
kel klUzdenek, ezek a valtozatos infrastrukturat
hasznalé kényvtarak nagyobb biztonsagban van-
nak.

Kovetkeztetések

Az vilagos, hogy a web 2.0 mozgalom kihivasait a
konyvtarak nem hagyhatjak figyelmen kival, és
fejleszteni kell a szolgaltatdsaikon. De a valasz
mikéntje nem egyértelmld. Ha egyszerlien csak
hasznalatba vesszik a kilonféle webkettes szol-
galtatasokat, amikor megnyilik ra a lehetéség, az
hosszu tavon nem lesz praktikus, mert megoldha-
tatlan nehézségekhez vezet a munkamennyiség, a
biztonsag, a felhasznéldk jogosultsaganak ellenér-
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zése és a szellemi tulajdon kezelése teriletén.
Ugyanakkor, ha dsszehasonlitjuk a web 2.0 izgal-
mas, dinamikus vildgat egy 1.0-s, statikus kényvta-
ri honlappal: a nehézkes OPAC keres6vel és a
passziv informacios oldalakkal, ahol nincs lehet6-
ség az interakciora, a felhasznaldi részvételre és
tartalombdvitésre, illetve a felllet igény szerinti
atalakitdsara, akkor az 6sszevetés eredménye
elég kiabranditd. Ugyhogy szembe kell nézniink
azzal a ténnyel, hogy a koényvtari webhelyek egy-
szerllen mar nem elég jok.

A University of Strathclyde konyvtara az online
referenszszolgélat terén szerzett korabbi tapaszta-
latai alapjan azt a konzervativ megoldast valasztot-
ta, hogy a meglévé integralt rendszerét béviti ki
webkettes funkciokkal, mig mas konyvtarak a
gyorsan szaporodd kilsé platformokat kezdték el
hasznalni. Hogy melyik valaszreakcio lesz sikeres,
azt majd az id8 eldonti, de az biztos, hogy minden
koényvtarnak ki kell alakitania a maga webkettes
megfontoltan. E nélkil azt kockaztatja, hogy online
szolgaltatasai a kilencvenes évekbdl itt maradt,
megkopott és unalmas mauzéleumokka valnak —
Miss Havisham-féle teadélutanok internetes meg-

Beszamolok, referatumok, szemlék

felel6ivé, melyeket egyre kevesebb és kevesebb
ember latogat.
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Digitalis konyvtarak felhasznalokoézpontu és bizonyitékalapu

fejlesztése
Bevezetés

Az észak-amerikai egyetemekre mostanaban ke-
rilt be az elsé olyan generacié, amely a 20. sza-
zad utolsé évtizedében elterjedt digitalis technolo-
giaval egyutt nétt fel. Ezek a fiatalok mar egész
életiket szamitdégépek, videojatékok, digitalis ze-
nelejatszok, videokamerdk, mobiltelefonok és mas
hasonlé eszkdzdk kdzott toltotték, ezért masként
gondolkoznak és viselkednek, mint elédeik — vi-
szont olyan oktatasi kérnyezetbe kertlnek, amelyet
még nem nekik terveztek. Es persze a felséoktata-
si kdnyvtarak, illetve ezek informéacio-visszakeresd
rendszerei sem a netgeneracio Ujfajta tudasszer-
zési és -menedzselési szokdsai szerint lettek ki-
alakitva.

Az utébbi évek gyors technoldgiai valtozasai, az

aggasztd pénzlgyi bizonytalansag és a fokoz6déd
felhasznaléi elvarasok kozepette a California
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Polytechnic State University (Cal Poly) kdnyvtara-
ban ugy doéntéttek, hogy ujragondoljak a konyvtari
folyamatokat, eljarasokat és szolgaltatasokat. Az
ott dolgozok megértették, hogy masként kell ezen-
tul gondolkodniuk és megvaltozik a szerepik az
oktatasi folyamatban. A valtoztatas szikségessé-
gét nemcsak az Uj generacidk Ujszer( tajékozodasi
szokasait elemzd szakirodalom erdésitette bennlk,
hanem az a 2004-es LibQUAL-felmérés is, amit az
Association of Research Libraries folytatott a
konyvtarban. A vizsgalat az olvasék és a kdnyvta-
rosok kozotti interakciokra, a kdnyvtari informacio-
forrasokhoz valé hozzaférésre, és a konyvtar fizi-
kai terének haszndlatara vonatkozott. A masodik
terlletet igen alacsonyra értékelték az egyetemi
hallgatok: 75 szézalékuk mondta azt, hogy rend-
szeresen a Yahoo- és a Google-jellegl kereséket
hasznalja informaciészerzésre, és csak négy sza-
zalékuk keres a konyvtar informécioforrasaiban,
annak a honlapjarol elindulva.
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A Cal Poly kényvtarosait megriasztotta ez a hatal-
mas ,szakadék” az olvaséi elvarasok és a konyvtar
szolgaltatasai kdzott, és revizié alé vették azokat a
hallgatélagosan elfogadott korabbi feltételezése-
ket, amelyek eddig meghataroztak a szakmai dén-
téseket a konyvtarban. Kozeliteni kivantak a valds
igényekhez, ezért bizonyitékokra alapozott
(evidence-based) fejlesztésbe kezdtek, vagyis
bevontak az egyetemistdkat a digitélis konyvtari
projektekbe, hogy hiteles képet kapjanak az elva-
rasaikrol, preferenciaikrol, igényeikrdl és szikség-
leteikrdl.

A ,csinadlva tanulas” amugy is jellemzd oktatasi
mobdszer ezen az egyetemen, igy ez a kisérlet
mindkét félnek hasznos volt. A diakok — tanszéki
irdnyitas mellett — fogalmazték meg a megoldandé
problémakat, hataroztak meg a kutatasi moédsze-
reket, végezték el az adatok elemzését, és készi-
tették el az eredményeket bemutatd jelentéseiket.
Az emberkdzpontu és ,szoftrendszer” szemléletl
elemzés, illetve tervezés soran tdbbféle vizsgalati
maodszert is hasznaltak, példaul fokuszcsoportokat,
hasznalhatésagi teszteket, gyors prototipusgyar-
tast, hasznaldi felméréseket stb. 2003 és 2006
kozott az egyetemi hallgatok tébb digitalis kezde-
ményezésben is részt vettek: tdbbek kozott egy
k6z6s kereséfelllet attervezésében, egy kutatast
segit6 portdl fejlesztésében, és a konyvtéri
webhelyet hasznalok személyiségprofiljainak ki-
alakitasaban.

Bizonyitékokon alapulé és
rendszerszemléletii gondolkodas

A Cal Poly kdnyvtaraban a digitalis szolgaltatasok
atalakitdsanal két elvet alkalmaztak. Egyrészt csak
bizonyitott tények alapjdn hoztédk a dontéseket, a
korabbi megalapozatlan feltételezések helyett. A
bizonyitékalapu kdényvtarossag (evidence-based
librarianship = EBL) fogalmat Eldredge vezette be
1997-ben a konyvtar- és informaciétudomanyi
szakirodalomba."" Késébb Booth? egy 2002-es
cikkében ugy hatarozta meg az EBL Iényegét,
hogy az olyan megkdzelités, amely a felhasznalok
altal szolgaltatott, a kdnyvtarosok altal megfigyelt,
illetve a kutatasokbdl leszirhet6 tényszeri bizonyi-
tékok gylijtését, értelmezését és felhasznalasat
preferalja.

Mésrészt a ,szoft” rendszerekre kidolgozott eljara-
sokat és eszkdzoket haszndltdk. A soft systems
methodology (SSM) Peter Checkland angol pro-
fesszor nevéhez fliz6dik, aki 30 évvel ezel6tt a

Lancaster University Management School kutato-
jaként dolgozta ki ezt a holisztikus rendszerszem-
léletet olyan komplex helyzetekre, amelyeknél az
érintetteknek még abban sem kdénnyl megegyezni,
hogy mi a megoldandé probléma. Ez a gondolati
rendszer adott keretet tehat a hallgatoktol begydij-
tott tényadatok értelmezésének, és egyfajta kdozos
nyelvet és eszkdzkészletet nyujtott a bonyolult és
egymassal Osszeflggd kérdések megvitatasahoz
és elemzéséhez. Az SSM moddszertanat alkot6
elemek: problémamegfogalmazas, modellezés,
Osszevetés és cselekvés — hataroztak meg azt az
iterativ tanulasi folyamatot, amelynek soran a fon-
tos adatokat kivalasztottdk és értékelték, megtor-
tént a kulonféle értelmezések dsszehasonlitasa és
szembedllitasa, valamint a figyelemre mélto felis-
merések — és a megoldatlan kildndsségek — fel-
vazolasa és befogadasa (1. abra).
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1. abra SSM folyamatok™

A koényvtarosok mar 2004-ben elsajatitottak az
ehhez szikséges kritikai gondolkodast, amikor az
egyetemi hallgatok egy reprezentativ csoportjanak
nyitott végl kérdéseket tettek fel és az azokra
kapott vélaszokat elemezték. Ez j6 alkalom volt
arra, hogy megértsék az informalédas kuilonféle
modozatainak hatasat a tanulasi folyamatra. Meg-
értd hozzaalldsuk sokat segitett kés6bb a webes
fellletek tervezése és fejlesztése soran, mert fi-
gyelembe tudtak venni a kilénbdz6 felhasznaldi
rétegek igényeit. Arra is ravilagitott ez a felmérés,
hogy bar a konyvtarosok az informacidkeresés
folyamatat is élvezik, az egyetemistak szaméara
inkdbb az informéacié megtalalasa, megosztasa és
felhasznalasa fontos.
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Ezt a kUldnbséget felismerve a kdnyvtar vezetése
felkért néhany professzort az ember-gép kapcso-
lattal (human-computer interaction = HCI) foglalko-
z6 tanszékrdl, hogy a hallgatéikat bizzak meg a
problémak definialasaval, a moddszertani kivitele-
zéssel és az adatok elemzésével. Ennek eredmé-
nyeként egy haroméves idészak alatt a digitalis
projektek dontési szempontjai ~Konyvtar-
kézpontuakbdl” ,felhasznaldkdzpontuakka” valtak.
Ez a véltozads természetes kdvetkezménye volt
annak, hogy a diakok altal szolgaltatott és az alta-
luk kiértékelt tényadatok hatasara a konyvtarosok
elkezdték megkérdéjelezni azt, ahogyan korabban
lattdk és tették a dolgokat. Az SSM szemléleti
kutatds arra késztette a konyvtar szakembereit,
hogy ujratanuljédk a szerepeiket, és felel6s dontés-
hozdk legyenek. Emellett lehetévé tette gyakorlati
problémak megoldasat is, szimultan a szakmai
fejlédéssel, melynek soran a kényvtarosok Ujra-
gondoltak a szervezeti célokat, ujrafogalmaztak az
ugyfélkorukkel valé kapcsolatukat, és uUjraképzel-
ték a munkahelyi szereplket a ,nagy kép” része-
ként, az oktatasi intézmény feladatai k6z6tt.

Felhasznalékozpontu tervezés

A Cal Poly digitalis kdnyvtaraban bevezetett fel-
hasznal6centrikus, egylttmikoédésbdl nyert té-
nyekre alapozott tervezési elvek a milszaki cikke-
ket gyarté cégeknél elterjedt hozzaallast tukrozik.
Ezeknek a tervezdi rajottek, hogy a termékeik sok-
kal sikeresebbek, ha a célk6zbnség elvarasait,
igényeit és viselkedésmadjat figyelembe veszik a
Jfelhasznaléi felllet” kialakitasanal, vagyis az em-
ber-gép kapcsolat megtervezésénél. A digitalis
kényvtarak esetében is szikség van a végfelhasz-
nalok (pl. az egyetemi hallgatok) és a digitélis in-
formacidk vilaga kozotti érintkezési felllet optimali-
zalasara. Ebbél a szempontbdl nézve a megvalto-
zott kdnyvtarosi szerep lényege az input (hogyan
kérdezzik le az informacidforrast egy adott prob-
[émakodrben?) és az output (hogyan értelmezzik
az informaciéforrastél érkezd valaszokat?) mecha-
nizmusok megkonnyitése.

A felhasznal6i szikségletek és korlatok kozponti
szerepet jatszanak a Cal Poly informécios rend-
szerei tervezésének minden fazisdban. Nemcsak
szamszerisithetd szempontokat vesznek figye-
lemben ilyenkor, hanem nagy hangsulyt kapnak a
min&ségre vonatkozd igények is, melyeket interjuk,
fokuszcsoportos modszerek és kisérleti alanyok
megfigyelése révén gyljtenek dssze. A visszacsa-
tolasos, gyors prototipusokra alapozott tervezés-
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nek kdszonhetéen rovid idén belll megtorténik a
kiértékelés, a mddositas és a megvaldsitas, ami
garantélja az azonnali felhasznaldi elégedettséget.
A szemtél szemben valé kommunikacio a konyvta-
rosok és az egyetemi hallgaték kozoétt azt is lehe-
téveé teszi, hogy a konyvtarosok betekintést nyerje-
nek a felhasznaldi kor latasmoédjaba. A kutatast
fellgyel6 tanszék jo hatteret jelent, ahova tovabbi
vizsgalatra vissza lehet kildeni a kuléndésen bo-
nyolulthak bizonyult problémakat, hogy a késdbbi
szemeszterek soran Ujra foglalkozzanak ezekkel.
A megoldasokra térekvé hozzaallas pedig sztdnzi
a folyamatos szolgaltatasfejlesztést, a szervezeti
véaltozasokat, és elbseqiti az egymas iranti érdek-
I6désen alapulé kapcsolatokat a kdnyvtaron beldl
és a tagabb egyetemi kdrnyezetben is.

Digitalis konyvtari projektek
1. példa: K6z6s keresofeliilet

Amikor az ARL LibQUAL felmérése vilagossa tette,
hogy a hallgatok sokkal inkabb a Google kereséjét
preferaljak, a konyvtar felkért néhany diakot, hogy
teszteljék az Ex Libris MetalLib nevi kereséjét és
az azt kiegészité6 SFX linkel§ modult, abban a re-
ményben, hogy ezeket hasznosnak taldljak majd a
felhasznaldk a kulénb6z6 adatbazisokban vald
egyidejl kereséshez. A HCI tanszék professzora
azt a feladatot adta a didkjainak, hogy vizsgaljak
meg, hogyan lehetne ennek a ,kulcsrakész” szoft-
vercsomagnak a kezelbfeluletét ugy atalakitani,
hogy egyfajta metakeres6ként szolgaljon a kényv-
tar jelentés méretli e-folydirat- és e-napilap-
adatbazisaihoz, valamint egyéb digitalis informa-
ci6forrasaihoz? A tanszék altal megbizott tesztel6k
el6szO0r megvizsgaltak a kész termék fellletének
hasznalhatésagat: képernybfotokat és ,hangos
jegyzékonyveket” készitettek, majd megnézték a
kézésen lekeresendd informaciéforrasok sajat
kezel&fellleteinek képességeit is. Ezutan fokusz-
csoportos beszélgetések kdvetkeztek, hogy meg-
ismerjék az egyetemi hallgaték informacidkeresési
igényeit és tapasztalatait, s ezt kdvette az 6ssze-
gyUjtétt vélemények leirasa és a bennuk felismer-
het6 mintazatok azonositasa.

Miutéan jobban megismerték tarsaik elvarasait, a
kutatést végzd diakok modositdsokat javasoltak a
,dobozbdl kivett” szoftveren. Az informéacié megje-
lenitésére és a felhasznaldi navigaciora vonatkozé
alapelveket figyelembe véve el8szor papiron ter-
veztek meg egy javitott verziot. Négy keresési
mintafeladatot is kitalaltak, melyeket végrehajtottak
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az eredeti keres6szoftveren és a papirprototipuson
— ez a kisérlet Ujabb megoldandd problémakat
hozott felszinre. Ezt egy sor tovébbi prototipus
létrehozasa kovette — a tablara felvazolt egyszer(
krétarajzoktdl kezdve, a szinte teljesen kidolgozott
modellekig —, amelyek a MetaLib kezel6felletének
minden részletére kiterjedtek (pl. képernyé-
elrendezés, navigacios fulek, ikonok, logdk és
gombok). Az egyik ilyen alternativ fellUletet
PolyDog-nak nevezték el a tervezdi, a konyvtar
PolyCat (polytechnic online public access catalog)
rendszerének nevébdl készitve szojatékot. Bar
végll ez nem valtotta be a hozza flizétt reménye-
ket, de egy masik atalakitasi tervet annyira jénak
talaltak a kdnyvtarosok, hogy nemcsak megvalosi-
tottak a helyi rendszernél, hanem a gyarténak is
tovabbitottak, és ez inspiralta is a MetaLib soron
kovetkezd, 3. verzidjanak kialakitasat. lly médon a
koényvtarosok az Uzleti adatbazis-szolgaltatasok
hagyomanyosan passziv fogyaszt6ibdl az informa-
ci6- és tudaskezel6 rendszerek fejlesztésének
aktiv szerepl8ivé léptek elb.

2. példa: Kutatasi segédletek

Ennél a projektnél az ember-gép kapcsolattal fog-
lalkozé didkok egy masik csoportjaval dolgoztak
egyutt a konyvtarosok, és a kdnyvtar honlapjan
talalhato kutatasi utmutatokat vették elemzés ala.
A 2004-es felmérés mar jelezte, hogy bar a kdnyv-
tari szakemberek gyakran hasznéljak ezeket egy-
fajta ,sorvezetéként”, de az egyetemi hallgaték
szadmara az ilyen forraslistdk nem igazén haszno-
sak — nem az 6 keresési szokasaikba illeszkednek,
hanem inkabb a hagyomanyos informaciészolgal-
tatas mintait kdvetik. Az alapkérdések ezek voltak:
,Mit tudnak a Cal Poly hallgat6i a kdnyvtari forra-
sokrél?” ,Mit szeretnének tudni?” ,Es hogyan akar-
jak ezeket megismerni?” A valaszok megerésitet-
ték a korabbi eredményt, miszerint mindéssze 4
szdzalékuk haszndlja a kdnyvtari informacioforra-
sokat, és akik ezekben keresnek kdnyveket és
folydiratokat, tdbbnyire még azok sem tudjak, hogy
a konyvtarosoktdl segitséget kaphatnanak ehhez —
vagyis nem tekintik 8ket partnernek az informacio-
keresésben, hanem inkabb az internetre és barata-
ik segitségére tamaszkodnak. A netgeneracio
webhasznalati jellemzéi alapjan a projektben részt
vevd didkok valtoztatasokat javasoltak a kutatasi
segédletek nemrég atdolgozott, egydimenzios
elrendezési sablonjan. Eredetileg csak a hasznal-
hatdsagot javité kisebb mddositasokra gondoltak,
de a tesztelési eredményeket elemezve végll egy
teliesen U sablont kellett kialakitani, amely figye-
lembe veszi a hallgatoknak azt az igényét, hogy az

egyes kurzusokhoz tartoz6 forrasok legyenek egy
helyen 6sszegylijtve. Azzal, hogy feladtak a konyv-
tarkézpontu, bibliografiaszerli elrendezést, és fel-
ismerték, hogy az informalodasi készségek szoro-
san egydutt fejlédnek a szakmai ismeretek elsajati-
tasaval, a kdnyvtarosok fontos Iépést tettek a hall-
gatdkdzpontu tartalomfejlesztés felé. Ennek a
szemléletnek a legkiérleltebb mintapéldaja a Cal
Poly Gzleti informaciés portalja a www.lib.calpoly.
edu/staff/fvuotto cimen, amelynek kialakitasa mo-
gott egyrészt komoly felhasznaldi tesztsorozat van,
masrészt a tanszékek altal elvart hallgatéi teljesit-
mények alapos ismerete.™

3. példa: Tudomanyagak szerinti informaciés
portal

Az egyetemi hallgatok informéaciokeresési és tanu-
lasi szokasait felmér§ kérdbivek elemzése két
érdekes Uj szempontot is felvetett: nevezetesen az
eltéré tanulasi stilusoknak és a kulénbdzd évfo-
lyamok igényeinek figyelembe vételét a tartalom-
szolgaltatasok tervezésekor. A projektben részt
vevd diakok egy kétdimenzids szerkezeti modellre
tettek javaslatot, amely egyarant tekintetbe veszi
az intelligencia kulénb6z8d formait (pl. absztrakt,
szbveges, képi, zenei, kinesztézias, kdz0ssegi) és
azt, hogy az egyetemistaknak mas jellegl és szin-
tl informacidkra van szikséguk az alapozé targyak
tanulédsakor, és masra a felsébb évfolyamokon,
miutdn mar megtortént a szakosodas és elkezdddik
az adott tudomanyéag ismeretszerzési szokasainak
elsajatitasa. Ezekre a vizsgalati adatokra alapozva
a diakok a tamogatd (scaffolding) megkozelitést
tartottak megfelelének, amelynek soran a tanuld
egyfajta mankét kap: vagyis kelléen nehéz felada-
tokat és a hozzajuk jard segitséget, amivel a jelen-
legi tudasszintjérél egy magasabb szintre tud Iépni.
Az eredmény egy olyan tablazat lett, amely figye-
lembe veszi a célkézdénség tagjainak eltéré ,di-
menzibit”: hogy milyen szinten tartanak az oktatasi
folyamatban, illetve, hogy milyen tipusu az intelli-
gencigjuk, és jol felhasznalhat6-e a szakterlleti
informacids portal szerkezetének kialakitasanal.

4. példa: Webtartalom tervezés

A koévetkezd 1épcsd az volt, hogy a didkok ,szemé-
lyeket” definialtak: olyan fiktiv alakokat, akik meg-
személyesitik a felhasznalok egy-egy archetipusat.
A hatféle karaktert a korabbi felmérésekbdl lesz{irt
tapasztalatok alapjan alkottdk meg, és a szerepl6-
ket kllénb6zé szituacidkba helyezve és feladatok
elé allitva, tovabb arnyalhattdk velik a kordbban
definialt 2D-s szerkezeti modellt. Egy harmadéves
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egyetemista példaul, el6szér kezd el szaktargyakat
hallgatni, és ekkor valik szamara fontossa, hogy
elérje és megértse a szakfolyodiratok cikkeit. Amikor
onallé kutatasi feladatot kap, akkor meg kell is-
mernie az adott tudomanyterilet sajatos kutatasi
szokasait. Késébb raeszmél, hogy a tudas expo-
nencialis ndvekedése miatt egész életen at vald
tanulasra lesz szilksége a munkahelyén is, és el
kell sajatitania az ehhez szikséges jartassagot.
Ahogy kozeleg az egyetemi tanulmanyainak befe-
jezése, ugy egyre inkabb érdeklédni kezd az ipar-
ban folyé kutatdsok irant is. A tanulmanyok
elérehaladtaval az egyetemi hallgatok informaciés
igényének valtozik a mélysége, szélessége és
iranyultsaga is. A tamogaté tanulas sémaja megfe-
lelé keretet adott az eltéré felhasznaldi tipusokat
jellemzé hipotetikus célok (,mit”) és feladatok (,ho-
gyan”) tablazatos formaban valé attekintéséhez.
Ugyancsak tablazatok késziltek a hat fiktiv sze-
mély tanulasi stilusanak azokrdl a jellemzgirdl,
amelyek a tartalomszolgaltatdsok tervezésénél
relevansak lehetnek. A személyiségprofilok kidol-
gozasa jelentette ennek a haroméves, a tanszék
altal fellgyelt, de a diakok &ltal — a kényvtarosok-
kal egylUttmikoédve - lefolytatott projektnek a
csucspontjat. A résztvevdk mélyen beleastak ma-
gukat a felhaszndl6i tipusok céljainak, viselkedé-
sének és hozzadllasanak tanulmanyozasaba, és
ezek az ismeretek hatdssal lesznek ezentul a digi-
talis szolgaltatasok fejlesztése kézben hozott don-
tésekre.

A munka soran a konyvtarosok elkotelezték magu-
kat, hogy alland6 dialégust folytassanak a célko-
zdnségukkel és az egyetem egyéb érdekelt tagjai-
val. A t6bb éves egylttmiikddésnek egy elére nem
latott kdvetkezménye is volt: a kdnyvtarnak és a
konyvtarosoknak megnétt a hatédskore és a becsu-
lete. A Cal Poly diakjai mar nem ugy gondolnak a
kényvtarosokra, mint akik csak Uzemeltetik az
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informacioforrasokat és szakérték azok hasznala-
taban, hanem mint akik kozvetitik a tudast és segi-
tik a tanulasi folyamatot. A kényvtarrol alkotott kép
is hasonlé valtozason ment at: passziv forraskoz-
pont és archivum helyett a kdnyvtarra mar mint az
oktatas, a kutatads és a tanulas aktiv kdzpontjara
tekintenek.®
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Digitalis kényvtarak Kinaban:
Bevezetés

A digitélis konyvtarak elektronikus formatumban
levé informacidkat gydijtenek, dolgoznak fel, rend-
szereznek, tarolnak és szamitégépes halézaton at
juttatjak el azokat a hasznéléikhoz. A 1ényeg tehat:
a digitélis forrasokon alapul6 gyors informaciészol-
galtatds. A szamitastechnika és az internet fejl6-
désével parhuzamosan egyre tdbb digitalis kényv-
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fejlodés és lehetoségek

tar jelent meg az elmult években Kinaban is. A
China Academic Digital Library programhoz kap-
csolédd f6bb projektekrél Shen és szerzétarsai
irtak egy attekintést 2007-ben."" A Sichuan Egye-
tem kdnyvtaranak igazgatdja és egyik szaktajékoz-
tatoja altal ismertetett Ujabb kutatas azt igyekezett
felmérni, hogy hogyan fejlédtek a kinai digitalis
konyvtarak. A vizsgalat az Oktatasi Minisztérium
rangsora szerinti elsé tiz egyetem konyvtaranak,
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tovabba 6t népszeri kdzkdnyvtarnak és egy elis-
mert tudomanyos kényvtarnak a honlapjara terjedt
ki. Tablazatban foglaltdk Ossze, hogy az egyes
honlapok fémenije mit tartalmaz, hogy van-e
online tajékoztatd szolgalat, illetve tudoményos
informacioforrasokat integralé portél, s hogy léte-
zik-e kozbs keresési lehetbéség (meta-search).
Elemezték és 6sszehasonlitottak a honlapok fel-
épitéseét, a rajtuk keresztil elérhetd digitalis forra-
sokat, a témakdrok szerinti navigaciot, a sajat fej-
lesztésli adatbazisokat, a felhasznaldk tajékozta-
tasat és oktatasat, és mas fontos jellemzdket. A
kapott eredményeket 6sszehasonlitva a ,digitalis
kényvtar’ definiciojaban szerepld jellemzdkkel, a
szerz6k arra a megallapitdsra jutottak, hogy a
vizsgalt kényvtari honlapok mindegyike megfelel
ezeknek a kritériumoknak, vagy legalabbis a digita-
lis kbnyvtarra valas kezdeti stddiumaban van, még
ha nem is hivja magat mindegyik szolgaltatas igy.

Az eredmények osszefoglalasa

Egy kivételével mindegyik kdnyvtar mikddtet virtu-
alis tajékoztatd szolgdlatot. A honlapok felépitése
és az altaluk kinalt digitalis forrasok 6sszetétele
azt jelzi, hogy a fels6oktatasi kdnyvtarak Kinaban
is alapvet6en szolgaltatasorientaltak (akarcsak pl.
a California Digital Library). De el6fordulnak speci-
alis kutatdi igényekre szakosodott informacioforra-
sok is: példaul a Shanghai Digital Library muzealis
anyagok, ritka kényvek, kéziratok, képek és audio-
vizualis dokumentumok digitalizalt valtozatait kinal-
ja (ez a gyljtemény pedig az American Memory
honlaphoz hasonlit). Ugyanakkor Gzleti jellegi
adatbazis-szolgaltatast nem folytatnak a kinai tu-
domanyos és kbézkdnyvtarak. llyen vallalkozasokat
a kiadok és a kozvetitd cégek Uzemeltetnek, és
teljes szévegl e-folyoiratokat, illetve e-magazinokat,
valamint e-kdnyveket lehet talalni benntk. Példaul a
Super-Star nevi digitélis kdnyvtar mintegy egymil-
li6 elektronikus kdnyvet kinal online olvasasra.

A konyvtarak honlapjain taldlhatd elektronikus
informacioforrasok két tipusba sorolhatok: sajat
fejlesztésd, illetve vasarolt/eléfizetett adatbazisok.
A sajat készitésliek kdzott vannak disszertacioar-
chivumok, digitalizalt kaldngydjtemények, webci-
mek tematikus nyilvantartasai, kdnyvtari katalogu-
sok és mas hasonldk. A vasarolt tartalomszolgalta-
tasok kozott megtaldlhatok az Elsevier és a Kluwer
kiado elektronikus folydiratai, az EBSCO online
adattarai, az |IEEE/IEE digitalis konyvtara stb., és
vannak helyben tukrozott forrasok is: ilyenek pél-
daul a kinai nyelvii szbvegtarak, az El

CompendexWeb, valamint a kulonféle CD-ROM
kiadvanyok helyi halézaton at elérheté masolatai.

A 2004-ben publikalt legutobbi hasonlo vizsgalat®
eredményeivel dsszehasonlitva egyértelmien
latszik, hogy a kinai elektronikus forrasok szamban
és mindségben is sokat fejlédtek harom év alatt,
klléndsen az olyan ,hazilag” készitett adatbazisok,
mint a halézati informaciéforrasok cimgydjtemé-
nyei és a specialis adattarak. Erdemes azt is meg-
emliteni, hogy mind a kényvtarosok, mind pedig a
tudomanyos kutatok felismerték az Open Access
forrasok fontossagat, és nemcsak hogy fokozottan
hasznaljak 6ket, de maguk is fejlesztenek hasonlé
nyilt archivumokat.

Mig 2004-ben legfeliebb harom kinai konyvtari
portal mikddott, mostanra a legtdébb nagy kényvtar
létrehozta a sajat fellletét, amelyen at egységesen
kereshet6k az adatbazisok, egyszerre tobb infor-
maciéforras is lekérdezhetd, regisztracido utan
személyre szabhatok a szolgaltatdsok. A
»MyLibrary”, vagyis a személyes felllet kialakita-
sanak lehetsége fontos 1épés a digitalis kdnyvta-
rak fejlédésében, de a tapasztalatok szerint a fel-
hasznalok még nehezen értik és nem elég aktivan
hasznaljak ezt a lehet6séget. A vizsgalt kdnyvta-
raknak sajat regisztracios és hitelesitd rendszereik
vannak — kettd kivételével, amelyek még nem ki-
nalnak ilyen belépési lehetdséget az olvasdiknak.

A korabbi helyzethez képest egységesebb lett a
honlapok felépitése is. Az egyetemi és tudoma-
nyos konyvtarak honlapjainak fémenije nagyjabol
ugyanazokbél a pontokbdl all: ,Ujdonsagok’,
-Konyvtarkozi kdlcsdénzés és dokumentumkuldés”,
,Linkgyljtemény”, ,Kiemelt szolgaltatasok”, ,Kata-
I6gus”, Hirek”, ,Tézisek és disszertaciok beadasa”
stb. Klldnbségek inkdbb csak az egyes funkciok
elnevezésében vannak: példaul a tajékoztatd szo-
veg néhol ,Olvasoi utmutatd”, mashol ,Felhaszna-
I6i tudnivaldk” vagy ,A szolgaltatds ismertetése”
cim alatt érhet6 el.

Mindegyik konyvtarndl taldlhatunk olyan sajat ké-
szitésl adatbazist, amely a hal6zaton val6 naviga-
ciot segiti a legfontosabb informacioforrasok cime-
inek 6sszegyuijtésével. Az internetes forrasok kata-
logizaldsat a China Academic Library and
Information System (CALIS) nevi szervezet koor-
dindlja. 2004-es felmérése sordan Zhao még ugy
talalta, hogy ezek a linkgyiljtemények nem egysé-
gesek és keveés rekordot tartalmaznak. A kdvetke-
z8 években sikerllt jobban szabalyozni és feltblte-
ni 8ket, ugyhogy a CALIS navigaciot segité portalja
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mar jol hasznalhatd: 78 szakterllethez késziltek
eddig ilyen adatbazisok, s ezek tbbbsége nyilva-
nosan elérhetd barkinek.

A kodnyvtari honlapokat bongészve gyakran talalha-
tunk hireket és terveket a felhasznaldk oktatasaval
kapcsolatban, a szakkdnyvtarosok rendszeresen
tartanak tanfolyamokat, és az adatbazis-szolgéltatd
cégek is meghirdetik sajat képzéseiket. Mindezek
segitik a felhasznalokat abban, hogy hogyan
hasznéljak az elektronikus forrasokat, hogyan ke-
ressenek a teljes szdévegl adatbazisokban, vagy
éppen hogyan alakitsak at a sajat igényeiknek
megfeleléen a kezelbfellletet.

Digitalis konyvtari elvek, szabvanyok és
egyiittmiikodések

A digitélis kényvtarak fejlesztése és mikddtetése
koltséges feladat, nem lehet teljes egészében &l-
lami koltségvetésbdl finanszirozni, és nem szeren-
csés, ha minden konyvtar Onalldan prébal ilyet
létrehozni. Hogy szervezetten és szakszer(ien
folyjon az elektronikus informacioforrasok fejlesz-
tése, a tervezés, a mikdodtetés és a technologia
egységesitése érdekében harom szabalyzatot kell
betartaniuk a koényvtaraknak. 2004 szeptemberé-
ben fogadtak el a kinai digitélis kényvtari szab-
vanyt, amely els6sorban a fejlesztést és a szolgal-
tatast szabalyozza.

A CALIS 2006-ban 22 egyetemi kdnyvtarral egyitt
létrehozta a kinai tudomanyos digitalis kényvtarak
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szbvetségét. Ez az Gsszefogas szintén az integralt
tervezést, az egységes szabvanyok alkalmazasat,
a kozos fejlesztést és az erdforrasok megosztasat
tlzte ki célul. Az egylttmiikddés j6 példaja a fent
emlitett tematikus navigaciés portalon kivul a disz-
szertaciok tervezett egységes digitalis gyljtemé-
nye. Ugyancsak jelentés eredmény az amerikai
kooperacioval mikdédd Million Book Digital Library
Project (www.cadal.net). A digitalis konyvtarak
ndvekedésének legnagyobb akadalyat a copyright
és az elégtelen finanszirozas jelenti. El6bbin az
Open Access archivumok 6sztbnzése, utébbin a
Google-lal val6 egyuttmiikddés segithet.
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(Drotos LaszIo)

A Google Book egyezség és a felsdooktatasi konyvtarak

Bevezetés

A Google nemrég ideiglenes egyezségre jutott az
Egyesiilt Allamokban a szerzéi jogtulajdonosok
képviselbivel, akik kifogasoltdk, hogy a keresdcég
kényvek  millicit  digitalizélta. (Részletek a
books.google.com/googlebooks/agreement oldalon
olvashatok — magyarul is.) Az Authors Guild és az
Association of American Publishers hosszasan
alkudozott a Google céggel egy New-York-i biro-
sag el6tt, és ahogy az lenni szokott az ilyen szel-
lemi jogok kordli vitakban, a jogvédék felhaboroda-
sa csak addig tartott, amig nem sikerult kialkudni a
részesedésiket az eredeti jogsértésbdl szarmazé
jovedelembdl. A jelenlegi helyzet szerint a Google
125 millié dollart fizet a per lezarasaért és létrehoz
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egy Book Rights Registry nevl nyilvantartast,
amelyet az online szolgaltatott kiadvanyok szerz6-
inek és kiaddéinak honoraldsanal hasznal majd.
Van ra esély, hogy az egyezség pontos részletei is
nyilvanossagra kerllnek, de sokkal valoszindbb,
hogy olyan uzleti titok marad, amely a jévében
jelentdsen megvaltoztatia az informacioellatas
jellegét.

Min valtoztat ez a szerzodeés?

A 134 oldalas és 15 mellékletbdl allé megallapo-
das bonyolult jogi szovegébdl még a szakértbknek
is nehéz kihdmozni annak valddi jelentését és
jelentéségét. Azt sem szabad figyelmen Kival
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hagyni, hogy ez az egyezség az USA-ra vonatko-
zik, és amig a tobbi orszag joghatésagai nem tar-
gyaljak ujra ezt a vitat, addig a vildg mas részein
ez semmilyen valtozast nem okoz. Az ugy bonyo-
lultsédga ellenére a hétkdznapi kdnyvtarhasznalok
szintjéig is eljutottak mar a réla szolo hirek, és
egyeseknek elég furcsa példaul elképzeléseik
vannak arrdl, hogy mit is nyujt nekik a Google. Egy
jeles egyetemi professzor szerint az egyik forga-
lomban levé tankdnyve teljes egészében ingyen
letdltheté a Google Books szolgaltatédsbdl, és rovi-
desen nem lesz rd szikség, hogy a koényvtar
nyomtatott példanyokat vasaroljon, hiszen minden
szakkonyv ott lesz a Google oldalan ingyen, és igy
az egyetemi konyvtarak foloslegessé valnak. Ha
azonban jobban megnézzik ezt a széban forgd
tankdnyvet a Google Books-ban, akkor kidertl,
hogy — a kdnyvek tébbségéhez hasonldéan — csak
egy részlet nézhet6 meg belble, majd megjelenik
egy elég homalyos fogalmazasu Uzenet, mely sze-
rint: ,On egy olyan oldalhoz ért, amely nem tekint-
hetd meg, vagy elérte a megtekinthetd oldalak
szédmara vonatkozo korlatot”.

Digitalis hozzaférés vagy digitalis
kereshetéség?

Hogy az ilyen félreértéseknek elejét vegylk, fontos
tudatositani, hogy bar a Google mar hét millié
konyvet digitalizalt azt elmult néhany évben, az,
hogy ezek telijes szbvege kereshetd, nem jelenti
azt, hogy ezekhez barki hozza is férhet. Amint az
el6z6 példa is mutatja, még komoly tanarok is haj-
lamosak Osszekeverni azt a tényt, hogy rengeteg
,SOtét anyag” valt kereshetévé a Google Books-
ban, azzal, hogy ezek nem mind olvashatdk el
ingyen telijes terjedelmikben. Tekintve, hogy a
Google Books nem egy kdvetkezetes és publikus
gyUjtékori szabdlyzattal rendelkezd konyvtar, ne-
héz pontosan jellemezni a gyljteményét. De jelen-
leg leginkabb csak kdnyvrészletek nézheték meg,
és a miiveknek csak egy kis hanyada érhetd el
telies szbvegként. Utdbbiak nagyrészt olyan, nem
forgalmazott és nem jogvédett kdnyvek, amelyek
mar korébban is megtaldlhatok voltak a Project
Gutenberg és mas hasonlé digitalizalasi kezdemé-
nyezések honlapjain. Azonban a gyljteményben
jelentés mennyiségl, copyrighttal védett, de mar
nem forgalmazott mi is van, és ez lehet a legin-
kabb uttéré aspektusa a Google digitalizacios pro-
jektjének. Valdszinlsithetd ugyanis, hogy ezekbdl
a még védett, de papirkdnyvként mar nem kaphaté

kiadvanyokbdl egyre tobb lesz teljes egészében
online olvashaté a kézeli jévében.

A Google tervei szerint az egyetemek hozzaférést
vasarolhatndnak a szolgaltatasaihoz, példaul
ezekhez a ma még csak kereshetd, de nem letdlt-
het6 kdnyvekhez. Az ebbdl szarmazo bevételeket
megosztja majd a jogtulajdonosokkal, a legtdbbet
a szerz6k kapnanak bel6le. Ha ez az Gzleti modell
bevalik, akkor lehet, hogy a még forgalomban levé
mivek kdzll is sokat hozzaférhetévé tesznek majd
igy a szerz6ik. Azt persze még nem tudni, hogy
milyen licencdijak lesznek, és hogy a fels6oktatasi
kényvtarak amugy is korlatos koltségvetésébdl
érdemes lesz-e ezeket kifizetni, tobbségében
olyan kdényvekért, amelyek irant kicsi a kereslet,
hiszen nem véletlenll nincsenek mar forgalomban.

Akérhogy is lesz, a kdnyvtaraknak jelentés felvila-
gositd munkat kell majd kifejtenitik, hogy megér-
tessék a hasznaldikkal és fenntartdikkal ennek a
jogtulajdonosokkal nemrég megkotott egyezség-
nek és a varhatd kdnyvtari licencszerzddéseknek a
valodi értelmét és jelentéségét, nehogy ugy jarja-
nak, hogy az ingyenes hozzaférésre vonatkozé
hamis koézhiedelem miatt az 6 koltségvetésiket
csokkentik.

Ujfajta privatizalas...?

A szakért§ kommentatorok arra is felhiviak a fi-
gyelmet, hogy ezzel az egyezménnyel a Google
engedélyt kapott arra, hogy digitalizalja azokat a
kényveket is, amelyeket az Egyesiilt Allamokban
véd a copyright. Miutan megegyezett a szerzékkel
és a kiadokkal, nekiallhat kiaknazni — a megsza-
bott hatarokon belll — ennek az egyezségnek a
pénzlgyi lehetéségeit. Mi lesz akkor, ha a Google
a hozzaférés el6segitése helyett inkdbb a bevéte-
lek ndvelését helyezi majd elétérbe? A hagyoma-
nyos papiralapu kényvtarak egyfajta kdztertletként
funkcionalnak, ahol barki, anyagi lehet8ségeitdl
fuggetlendl, egyenld eséllyel, szabadon hasznal-
hatja az dsszegyUjtétt anyagot. A Google lépései
viszont azzal fenyegetnek, hogy ezt a kdzterlletet
bekeriti: privatizélja a korabban kézkincsként elér-
het6 kultarat és tudast, majd pedig mindenfajta
hozzaférésért dijat szamit fel. A kényvtarosoknak
hatarozottan fel kell 1épnilk az ilyen probalkozasok
ellen, melyek megfosztjgk az allampolgarokat a
kdzds civilizacios 6rokséghez valo egyenlé hozza-
férés lehet6ségétol.
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...vagy az uzlet a tudas szolgalataban?

A fenti nemes és fennkolt néz8pont mellett 1étezik
egy masik, gyakorlatiasabb megkodzelitése is a
dolognak: tdbb olyan vonatkozasa is van ennek az
egyezségnek, melyek egybeesnek a kdnyvtarosok
érdekeivel. Az egyik az e-kdnyvek terjedésének
régota fennallé akadalya: nevezetesen, hogy nincs
beldluk elég. Mikézben a tudoméanyos folyodiratok
elektronikus verzi6i olyan mértékben elterjedtek
mar, hogy lassan ritkasagszamba megy a nyomta-
tott szakfolydirat, a szakkdnyvek esetében az
elektronikus terjesztés még sehol sem tart. A tu-
domanyos kdnyvtarakban dolgozék nem egyszer
panaszkodtak mar emiatt, és most elég furcsan
venné ki magat, ha szembemennének a Google-
féle innovacidval, amely végre az e-folydiratokhoz
hasonlé méretl és szinvonalu szolgaltatast valdsit
meg az e-kdnyvek terlletén is. Kildbndésen vonzé
ebben a megoldasban az, hogy a koltségeket a
Google részben a jol bevalt hirdetési modelljébdl
fedezi — hasonléan ahhoz, ahogy példaul a brit
kdzszolgalati média misorainak sugarzasat rek-
lambevételekbdl is finanszirozzak a kontinensen.
Az elektronikus folydiratok szolgaltatéi esetében
nem volt ilyen koltségcsokkenté megoldas, ezért
magasak az elbfizetési dijak.

Ha a pesszimista forgatokonyv jon be, és a Google
arcétlanul magas licencdijakat kér majd a digitali-
zalt kdnyvekhez val6 hozzaférésért, ez — ha csak a
sajat 6nos érdekeiket tekintik — még hasznalhat is
a hagyomanyos kdnyvtaraknak és szolgaltatasaik-
nak. Ha ugyanis csak azok tudnak majd a digitalis
kdényvekhez hozzjutni, akik meg tudjak Oket fizet-
ni, akkor a papiralapu gyUjtemények jelentik majd
az egyeduli ingyenes és egyenld hozzaférést, és a
tarsadalomnak vitathatatlanul kotelessége lesz
tovabbra is fenntartania ezeket. (igy a kényvtarak
hasonldak lehetnek az amerikai Medicare rendszer
szolgaltatdihoz, melyek azoknak az idés emberek-
nek nyujtanak orvosi ellatast, akik nem tudjak meg-
fizetni a maganbiztositok magas dijait.) De ez
olyan sivar jovékép, amely remélhetéleg nem valo-
sul meg.

Ami a tiéd, az az enyém is; de ami az
enyém, az csak az enyém

A Google-féle szerz8dés lehetséges kdvetkezmé-
nyei kozott konyvtari szempontbdl negativak is
vannak. Ha példaul ez az egyezség kizarélagos
jogokat ad a Google-nak az arva mivek digitaliza-
laséra, akkor ez korlatozhatja, vagy teljesen meg is
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akadalyozhatja, hogy a kdnyvtarak maguk is digita-
lizéljanak ilyeneket. Még az is megtorténhet, hogy
a Google lépéseket tesz és a mar meglévé nyilt
hozzaférésl archivumokbdl leveteti azokat a mu-
veket, amelyeknek a digitélis licencelésére egye-
dili jogot kapott. Olyasmi lehet ez, mint amikor az
elsé telepesek atvették az uralmat az Ujvilag felett,
és kozolték az 6slakos indianokkal, hogy amit 6k
eddig a sajat foldjuknek gondoltak, az mar nem az
Ovék. Igaz ugyan, hogy egy ilyen kizardlagos jogo-
sitvany illegalis lenne, de az volt a még jogvédett
konyvek digitalizélasa is — és a Google mégis
megtette.

Lehet persze, hogy a Google és targyaldpartnerei
nem akarnak ilyen egyezményt kotni. Vagy az is
lehet, hogy a Google kizardlagos jogositvanyt kap
ugyan, de ugy dént, hogy nem érvényesiti ezeket a
jogait a kényvtarakkal szemben, amelyek a gy(j-
teményukben levd arva miveket szeretnék digitali-
zalni. De konyvtarosként nem torédhetink bele
abba, hogy egy amerikai magancég dénthesse el,
hogy érvényesiti-e a jogait; sokkal jobb lenne, ha
egyaltalan nem lennének ilyen jogai. A Google
mottdja allitélag ez: ,Ne légy gonosz!”, nem pedig
az, hogy ,lgazabdl tudnék kicsit gonosz lenni, de
ezuttal nem akarok”. A veszélyekre valo figyelmez-
tetés nem pusztadn riogatas; a tervezett Google
Books licencek megkotésekor a kényvtarosoknak a
kdzvetlen gyakorlati el6nydk mellett a lehetséges
hatranyokra és veszteségekre is oda kell figyelnitk.

Metaadatok

Erdekes médon az egyezség elsé kommentatorai
nem igazan foglalkoznak a metaadatok min&ségé-
nek kérdésével. A Google Books egyik weblapjan
(www.google.com/googlebooks/library.html) ez ol-
vashato: ,A végsd célunk az, hogy kiaddkkal és
kényvtarakkal egyuttmikddve megalkossuk a vilag
Osszes nyelvén megjelent 6sszes koényv teljes és
kereshetd virtudlis cédulakatalogusat, ami segiti az
olvasokat abban, hogy Uj kdényveket fedezzenek
fel, a kiadokat pedig abban, hogy Uj olvasdkra
talaljanak.”

Egy j6 katalogushoz j6 metaadatok kellenek, és
bar a Google Books kereséje figyelemreméltdan
j0, de leginkabb csak szerzd, cim és teljes szbveg
keresésére alkalmas. Tematikus keresés nincs, igy
ha egy kdnyv cime nem tikrdzi a tartalmat (pl.
Peter Brook ,Az Ures tér’ cimil szinhaz-esztétikai
alapmiive), akkor nem egykdnnyen talalhaté meg.
Ez felértékeli a konyvtari OPAC-okban taldlhato



TMT 57. évf. 2010. 1. sz.

preciz bibliogréfiai leirasokat, és felveti a Google
Books szolgaltatassal vald 6sszekapcsolhatésaguk
kérdését. Két dologrdl is sz van itt: egyrészt, hogy
hogyan lehetne a koényvtari katalogusok adatait
felhasznalni a Google Books gyijteményében vald
kereséskor; masrészt, hogy hogyan lehet a Google
Books keres6jét felhasznalni arra, hogy kényveket
talaljunk a kényvtari katalégusokban?

A masodik kérdéssel kapcsolatban — vagyis hogy a
Google Books ablak lehetne a nyomtatott kdnyvtari
gyljteményekre — egy elég szerencsétlen cikk
jelent meg a ,Guardian” hasabjain arrol, hogy miért
nem lehet egyszerl hivatkozasokat talalni a
Google Books-bol a kényvtéri kataldgusok, és igy
a nyomtatott kiadasok fele?!" Az, hogy egy ilyen
tekintélyes ujsag alig tud valés informacidkat adni,
és késbBbb helyreigazitds kozlésére kényszerll,
szintén jol mutatja, hogy nehéz eligazodni ebben a
bonyolult Ggyben. Egyébként, ha nagyon optimis-
tak vagyunk és feltételezziik, hogy a Google Books
licencdijat kénnyen meg tudjak fizetni a felsGokta-
tasi konyvtarak, akkor az olvaséiknak nem lesz
tobbé fontos, hogy gyorsan visszakeressék a
nyomtatott kdnyvpéldanyt, hiszen a jogvédett mi-
vek digitalis verzidit is megnézhetik majd teljes
egészében, a jelenlegi ,nyomorusagos” kis részle-
tek helyett.

Ami az elsé lehetbséget illeti: vizsgaljuk meg, ho-
gyan lehetne a kényvtari katalogus ablak a Google
Books gyljteménye felé? Az olyan Uj konyvtari
keresbrendszerek, mint példaul az Ex Libris cég
Primo nevl szoftvere, amelyek az OPAC f6lé tele-
pllnek, képesek 0Osszekapcsolni az OPAC-ban
levd adatrekordokat a Google Books metaadataival
azaltal, hogy az utébbit is leindexelik és hivatkoza-
sokat hoznak létre a kdnyvek digitalizalt verzidihoz.
Ez a funkci6 ma még eléggé folosleges, hiszen a
hivatkozasok rendszerint csak a rovid publikus
részletekhez vezetnek, mikdzben a teljes nyomta-
tott kdnyv ott van az intézmény kdnyvtari polcan.
Raadasul azoknal a mar nem védett kdnyveknél,
amelyek teljes szdéveggel olvashatok a Google
Books-nal, ezeket az automatikus 6sszekapcsola-
sokat gyakran nem is lehet végrehajtani, mivel a
régi kdényvekben nincs ISBN vagy mas, egyértelmi
azonositd, mint amilyen az USA-ban a Library of
Congress Number. Mindenesetre kénnyen megtor-
ténhet, hogy a kozeljov8ben valtoztatasokat kell
végezni a konyvtéri kataldgusokban (pl. Eurdpa-
ban is hozzaadni az LC azonosité szamokat a
rekordokhoz), hogy megfeleléen egyutt tudjanak
mikddni a Google Books rendszerével.

Kovetkeztetések

Latjuk tehat, hogy nem nehéz néhany biztaté és
pozitiv fejleményt belelatni a Google és a jogtulaj-
donosok kozott létrejott megegyezésbe, de van ok
az aggodalomra is. Az, hogy akar egy egyetemi
professzornak is téves elképzelései vannak a
Google Books-rél, tovabba hogy a hirt kommentald
szakértbk sem értik pontosan az egyezmény sz6-
vegét, és hogy egy intelligens Ujsagird végul kény-
telen részben visszavonni a cikke allitasait, mind
azt mutatjak, hogy mennyire bonyolult ez az ugy.
Az 0] dolgokat természetesen mindig nehéz azon-
nal felfogni, és a tisztanlatas hianya az innovaciok
esetében nem meglepd. De ahogy Darnton pesz-
szimista cikkében! figyelmeztet: ez egy magan-
szerz8dés két, sajat érdekeit szem elétt tartd fél
kozott, amely nem feltétlenll szolgalja a koz javat.
Darnton elsdsorban a digitalis tartalom feletti tar-
sadalmi feligyelet megsziinése miatt aggddik, de
a kdnyvtarosok attdl is félhetnek, hogy az emberek
tébbé nem fogjak atlatni az informaciéhoz vald
hozzaférés mechanizmusat — a Google-modell
elkerulhetetlen kdvetkezményeként.

Az informécioszolgaltatas fejlédése soran tett fon-
tos Iépések eddig ugyanis mindig atlathaték voltak.
Amikor példaul egy olvasé besétal egy nagy ha-
gyomanyos kdnyvtarba, nemcsak az ott 6sszegydj-
tott tartalmat hasznalhatja szabadon, hanem a
kényvtarosok megmutatjdk neki, hogy hogyan
mikodik a katalégus, hogyan épil fel a hasznalt
tematikus osztalyozasi rendszer, és hogyan tudja
irdnyitasa alatt tartani az egész folyamatot, mikdz-
ben eljut az altala keresett informéaciéhoz. igy a
felhasznald uralja és hozza létre a sajat informaci-
0s kornyezetét. A Google keresd algoritmusa vi-
szont — a Dewey-féle tizedes osztalyozassal vagy
az angolszasz katalogizalasi szabalyokkal ellen-
tétben, melyeket partatlan szakmai testiletek fel-
ugyelnek — mindig is alapvetd Uzleti titok volt, amit
nem lehet nyilvanos vitara bocsatani. Tudjuk, hogy
mikddik, de nem tudjuk pontosan, hogy hogyan
mikddik, és abba sincs beleszdélasunk, hogy ho-
gyan kellene mikddnie. Azt a keresési eredményt
kapjuk, amirél a Google ugy gondolja, hogy j6 ne-
kink, mert ez hoz neki bevételt. Most, amikor arrél
folynak a targyalasok, hogy milyen médon tegyék
elérhetévé szamunkra a 2009 elétti teljes angol
nyelvl irasos kultdrankat, a kereséalgoritmushoz
hasonléan ez is a cég magantulajdonat képezi
majd.

A konyvtari és informacios szakemberek bizonyta-
lan spekulaciokat irnak az informacio térténetének
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errél a rendkivili fontossagu innovacids folyamata- technology section, 2009. jan. 22. p. 3. (Helyesbitve:
rol. De ez nem az & hibajuk, hanem a zart ajtok jan. 30-an. A ref.)

mogott zajld, a nyilvanos vitat, a szakmai kritikat és www.guardian.co.uk/technology/2009/jan/22/library-
a tarsadalmi feltigyeletet kizaro egyezkedés kovet- search-engines-books

kezmeénye. A konyvtarosok jogosan érzik periféri- [2] DARNTON, R.: From the New York review of books:
kus helyzetben magukat, és csak kévetik az ese- Google and the future of books. = The Guardian,
ményeket a nélkal, hogy befolyasuk lenne rajuk. review section, 2009. febr. 14. p. 2.

Ennek ellenére — még ha néha csak feltételezé- www.guardian.co.uk/books/2009/feb/14/google-books-
sekre alapozva is — a kdnyvtaros szakmanak ér- robert-darnton (Mar nem érhetd el! A ref.)

demes figyelemmel kisérnie és elemeznie a fejle-

ményeket, amennyire csak lehet. /JOINT, Nicholas: The Google Book settlement and

academic libraries. = Library Review, 58. két. 5. sz.

2009. p. 333-340./

Irodalom

[1] GROSSMAN, W. M.: Why you can't find a library (Drotos LaszI0)
book in your search engine. = The Guardian,

Az Amazon tobb e-bookot adott el, mint papiralapu kéonyvet

Az Amazon.com sikeres karacsonyi idészakot kdnyvelhet el. Nem arulta el, hany darabot adott el az e-
kényvolvasébdl, csak annyit kdzolt, hogy a november 15. és december 19. kdzotti id6szakban ez volt a
390 000 e-konyv talalhatd. A legnépszerlibb elektronikai készulékek a Kindle mellett az Apple iPod Touch 8
GB és a Garmin Nuvi 260W 4,3 colos GPS voltak.

Az Amazon lgyfelei a helyi oldalakon atlagosan masodpercenként tobb mint 110 terméket rendeltek meg.
A rekordot a december 14-én regisztraltédk, akkor ugyanis 6sszesen a latogatok tdbb mint 9,5 millié arucik-
ket vasaroltak meg az Amazon.com-ndl. A cég az unnepi idészakban a vilag 178 orszagaba kuldott termé-
keket. A listabdl kiderlt, hogy a felhasznaldk annyi videokamerat vettek meg, amelyek rogzitheté anyagai-
val 50 évre meg lehetne oldani a YouTube nonstop mikddését, mig az értékesitett Blu-ray lejatszok egy-
mas mellé allitva 27 mérféldes tavolsagra érnének el.

Az eladott 8 GB-os iPodokban tarolhaté dalok 0sszesen 442 évre nyujtananak zenét. A videojatékok és
hardvereszkdzok kozil a legkeresettebb a Wii Fit Plus, a New Super Mario Bros és a Call of Duty: Modern
Warfare 2 volt. A DVD-knél a Harry Potter és a félvér herceg, a Star Trek, valamint az Up vitték a primet,
mig a zenei albumoknal Susan Boyle (I Dreamed A Dream), Andrea Bocelli (My Christmas) és Michael
Bublé (Crazy Love) albumai voltak a legnépszeriibbek.

A szoftverek eladasi listajat a Microsoft Office Home and Student 2007, az Adobe Photoshop Elements 8
és a Microsoft Office 2008 for Mac Home & Student Edition vezeti. A mobiltelefonok tekintetében pedig a
kartyafliggetlen Nokia 5800 XpressMusic, a Plantronics 510 Bluetooth Headset és a BlackBerry Bold 9700
Phone voltak a legfelkapottabbak.

ISG.hu Hirlevél, 2009. december 27., http://www.sg.hu/

(SzP)
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A University of Michigan és a
Google kozotti szerzodeés

Els6ként az USA-ban a University of Michigan irt
ala szerz6dést a Google-val, amely megnyitja az
utat az egyetem 8 milli6 nagysagu gyljteményé-
nek digitalizalasa el6tt. A szerz6dés lehetévé teszi
az egyetemnek és masoknak a gyljtemény online
elérésének elbfizetését. Mivel az elbfizetés ara
attol fligg, hogy az eléfizeté hany konyvet bocsat a
Google-projekt rendelkezésére, a The New York
Times becslése szerint a University of Michigan 25
évig nem fog semmit sem fizetni.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 7. sz. 2009.
p. 1,10/

A Gale digitalis allattani
enciklopédiaja

A Cengage Learninghez tartoz6 Gale kiadta az
online Grzimek’s Animal Life Encyclopedia-t,
amely a 17 koétetes nyomtatott valtozatra épal. A
.mindent, ami az allatokrol’ szellemében készult
enciklopédia a maga nemében egyedulallé és
vezetd helyet betdlté vallalkozas, tébb mint 4000
allatfajtarél ad informaciét. Tébb mint 12 000 fotét,
térképet, videdt, audioklipet és interaktiv eszkdzt
tartalmaz. Linkeket folydiratokhoz, aktudlis hireket,
temérdek weboldalt. Emellett ,beszél is” az adat-
bazis a ReadSpeaker technoldgianak készénhetd-
en, és 11 nyelvre leforditja a kivant tartalmat.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 11. sz.
2009. p. 5./

Zenei folyodiratok RIMP Online
Archivuma

Az EBSCO altal kiadott RIMP Online Archive of
Music Periodicals unikalis elsédleges dokumen-
tumgyljtemény az 1800 és 1950 kozotti zene és a
zenei élet tanulmanyozasahoz. Az egyetlen online

folyoirat-gyljtemény a korai romantikatdl a modern
korig, Beethoventdl Bartokig és Schuberttdl
Stravinskyig.

A RIMP Online Archive tulajdonképpen a RIMP
Retrospective Index to Music Periodicals teljes
szOvegli valtozata. Elérhetd kozvetlenll, vagy a
RIMP Retrospective Index to Music Periodicals-en
keresztul.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 7. sz. 2009.
p. 4./

Az EBSCO piacra dobta az EHIS
kozos interfészt

Mint a tdbbi ,hagyomanyos” hasonl6 eszkdz, ez az
Uj k6zés interfész (federated search) is lehetévé
teszi az EBSCOhost adatbazisaiban az egyidejii
keresést, emellett a tobbi elektronikus forrasban,
beleértve a nyilvanos elérési online katalégusokat
(OPAC), és a tobbi kiadd, illetve aggregator altal
szolgaltatott adatbazisokban. Hasznalatat az
EBSCOadmin modulban lehet beallitani, ugyanitt
lehet a hasznalati statisztikakat is generalni. Az
elérés torténhet a kényvtar weboldalan, keres6ab-
lakban vagy az EBSCOhost interfészén keresztil.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 8. sz. 2009.
p.7./

A Springer elinditotta MYCOPY
szolgaltatasat

A Springer MYCOPY szolgaltatasa egyel6ére az
USA és Kanada azon egyetemi konyvtarainak
szol, amelyek megrendelték a Springer eBook
Collections-t. A beiratkozott koényvtarlatogatok
egyetlen gombnyomassal megrendelhetik a Sprin-
ger eBook puha kotési valtozatat sajat hasznalat-
ra a Springer platformjan keresztil. Jelenleg 2005
6ta megjelent tobb mint 11 000 elektronikus Sprin-
ger kényv rendelheté meg ily médon. Valamennyi
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kényv ara egységesen 24,95 USD lesz a széllitast
és a kezelési koltséget is beleértve.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 8. sz. 2009.
p. 6./

A ProQuest uj, egységes
platformja

2010-t81 a ProQuest uj, egységes interfészen ke-
resztul szolgaltatia ProQuest, CSA és a legtobb
Chadwyck-Healey adatbazisat. Az U] interfész épit
a hasznaldék eddigi keresési tapasztalatara, és
egyuttal megkoénnyiti a kdnyvtarosok szamara az
elektronikus eréforrasok adminisztralasat is. Az U
eszkdznek kdszonhetéen a hasznaldk mélyebben
tarhatjak fel az adatbazisok tartalmat, pontosabb
eredményt kaphatnak, és konnyebben rendezhetik
talalataikat.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 8. sz. 2009.
p.8-0./

OCLC-szoftver muzeumoknak

Az OCLC Research szoftvert készitett muzeumok-
nak az Andrew W. Mellon Foundation tamogatasa-
val, amely segiti a miuzeumokat és az aggregato-
rokat mint példaul az ARTstor vagy az OCLC gy(j-
teményeikrél és digitalizalt allomanyukrél az infor-
maciécserében. Az adatcserében olyan muzeu-
mok vesznek részt, mint a Harvard Art Museum, a
Metropolitan Museum of Art, a National Galery of
Art, a Princeton University Art Museum és a Yale
University of Art Museum.

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 5. sz. 2009.
p.12./

Az Amazon uj olvasdkésziiléke,
a Kindle DX

Lapunk 2008. évi 5. szamaban (p. 248) hirt adtunk
az Amazon Kindle e-kdnyvolvasoéjarél. Most meg-
jelent az Amazon.com, Inc. Uj, Kindle DX-re ke-
resztelt készuléke, amely a korabbinak jelentésen
tovabbfejlesztett valtozata. A vezeték nélkdli, inter-
netes olvas6 mar 2,5-sz6r nagyobb, 9,7 inch mére-
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tl, automatikusan portrait vagy tajkép modba valtd
(rotalhatd) képernybvel rendelkezik, ara 489 USD.
A Kindle Store-ban immar 275 000 kdnyv érhetd
el, amelybdl 107 szerepel a The New York Times
112 tételt tartalmazo ,best seller” listdjan. Emellett
vezetd USA-beli és nemzetkdzi magazinok és napi-
lapok, tdbb mint 1500 blog gazdagitja a kinalatot.

Toébb napilap, igy a The New York Times, a The
Boston Globe, a The Washington Post kedvezmé-
nyes aron fogja adni a Kindle DX-et azoknak az
olvaséknak, akik olyan helyen laknak, ahova ne-
hézkes a lap hazhozszéllitasa és vallaljagk a lap
Kindle-kiadasara a hosszu tavu eléfizetést.

A készllék nagy képernydje lehetbveé teszi a tan-
kényvek jobb olvashatdsagat, mivel a bennik ko-
z0lt képek, tablazatok, grafikonok, képletek, stb.
jobban lathatok. Ezért a vezetd tankdnyvkiadok,
igy a Cengage Learning, a Pearson és a Wiley,
amelyek egyilttesen az USA tankdnyvkiadasanak
60%-at teszik ki, lehetévé tették tankonyveik elér-
het6ségét az Amazon Kindle boltjabal.

Tobb egytem, igy példaul az Arizona State
University, a Case Western Reserve University, a
Princeton University kisérleti program keretében a
hallgatékat ellatja Kindle DX készulékekkel. A hall-
gatok ezeket nemcsak olvasasra hasznalhatjak, de
jegyzetelhetnek is vele, illetve kijelélhetnek doku-
mentumrészeket, kereshetnek sajat konyvtaruk-
ban, utdna nézhetnek szavak jelentéseinek a be-
épitett szétarak segitségével.

A készulék 3.3 Gbajt memdériaval rendelkezik,
3500 kdnyvet képes eltarolni. A Kindle DX ugyfelei
élvezhetik az Amazon Whispernet elbényeit, azaz
vezeték nélkul vasarolhatnak a Kindle boltban, 60
masodperc alatt letdlthetik az Uj tartalmat, mindezt
PC, wi-fi hot spot nélkil. Az Amazon fizeti a veze-
ték nélkuli adatatvitelt, nincs havi dij, szolgaltatasi
szerz8dés.

Barbara R. Snyder, a Case Western egyetem el-
ndke szerint ,a Kindle DX hatalmas lehet6ség a
hallgatdk tanulasi modjanak megvaltoztatasara.”

/Advanced Technology Libraries, 38. kot. 6. sz. 2009.
p.2./

(Szanté Péter)
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