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Muazeumi rendszerek fejlodése: www.MuseumsSys.eu

A mai muzeumokban egyre nagyobb szerepet
kapnak az informatikai rendszerek, a muzeumi
szakembereknek és kdzdnségnek nélkildzhetetlen
szolgaltatasokat nyujtanak. Egy jol atgondolt és
megfeleléen kivitelezett informatikai rendszernek
olyan feladatokat kell megvalositania, amelyek
megfelelnek a tarsadalom, és féként az ifjusag
elvarasainak. Ezt er6siti a most elfogadott /. Nem-
zeti Fejlesztési Terv is, amelyben jelentds forraso-
kat szantak a muzeumok fejlesztésére is. A meg-
oldand¢ feladatokra kindl lehetéséget a hazai fej-
lesztésl MuseumSys rendszer.

A MuseumSys

A MuseumSys szamitégépes szolgaltatasok szé-

les korét nyujté integralt rendszer, amelyet eredeti-

leg PavaSys néven terveztek és valésitottak meg a

Budapesti Holokauszt Emlékkézpontban. A to-

vabbfejlesztett teljes MuseumSys rendszer minden

szamitastechnikai igényt kielégit egy intézetben:

o kidllitas Uzemeltetéséhez és karbantartasahoz
kapcsolddo szolgaltatasok,

e mindennapi, irodai jellegl szolgéltatasok az in-
tézményben dolgozok szamara.

A sziikséges szolgaltatdsokat tekintve, az integralt
rendszer fajlagosan olcsébb és joval hatékonyabb,
mintha tdbb, kildonbdz6 rendszert hangolnanak
Ossze. Ha a fejlesztést az alapokrdl lehet kezdeni,
a legujabb technolégiak alkalmazéséat és a modu-
laris felépitésli, ugyanakkor teljesen integralt rend-
szer koncepcidjat javasoljuk.

A kiallitas napi miikodése

A kidllitds inditasat és leallitasat a rendszer auto-
matikusan végzi, az Uzemeltetéssel megbizott
munkatarsak az eseményekrél igény szerint értesi-
tést kapnak (pl. e-mailben). Miutdn a kiéllitas
Uzemszerlen elindult, aktivaljdk a latogato-
beléptetd rendszert. Erkezéskor a latogatok egyedi
azonositét kapnak, és atveszik a kiallitas-vezetd

eszkozt, amely egyfajta elektronikus segédként
mikodik, és folyamatosan informéaciokkal latja el a
latogatot (pl. bejarasi irany és tajékozddasi pontok,
tobbnyelvl elbeszéld ismertetés stb.). A rendszer
adatokat gylijt a latogatdok tevékenységérdl (pl.
mely elektronikus installacidkat tekintették meg, a
menupontok koézul melyeket valasztottdk ki, mely
képek jelentek meg a fellleten stb.), igy ezek a
késObbiek soran feldolgozhatok.

Feliiletek és szolgaltatasok

A kiallitas érint6képernyés fellleteket alkalmaz az
informaciok megjelenitésére. Az ergonomikusan
kialakitott menUrendszeren keresztll szdvegek,
dokumentumok, fényképek, filmek és hanganya-
gok érheték el.

Van, amikor az informacié-megjelenités alternativ
formai jobb megoldast jelentenek; ilyenek a falmé-
retl vetitéfellletek, a tobb képernyds vetitések és
a kétfellletes interaktiv térképek vagy kviz jellegi
jatékok.

1. abra Elektronikus kdnyvtar testre szabott feliilete
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Az elektronikus konyvtar (1. abra) rendezett és
kereshetd formaban kindlja az informacidkat, olyan
képernydkdn keresztll, amelyek az internetes
bongészés élményét nyujtjak. Az informacios
adatbazis az erre felhatalmazott intézményi mun-
katarsak szdmara elérhetd adminisztrativ fellleten
(2. abra) frissithetd és bovithetd. Az adatbazis
tartalma (esetleg annak szikitett valtozata) a mu-
zeum honlapjan keresztll is elérhetd. Igény szerint
lehetéség nyilik arra is, hogy a latogatok a kiallita-
son bemutatott tartalmat multimédias CD, esetleg
DVD formajaban hazavigyék (jogdijkezel6i funk-
cio).

Dokumentum szerkesztése
Tgun | Kibp

Mograr

(Satvegtinzs B s U

Még nincs
feltéltatt
allomany

Feto Takizks. )

2. abra Adminisztracios feliilet dokumentum
szerkesztésére

Az intézmény munkatarsanak napi
tevékenysége

A munkatars az éplletbe a biztonsagi beléptetd
rendszeren keresztil jut be, amely azonositja az
illetét, és ellenérzi a hozza tartozo, korabban meg-
hatarozott jogkdrt. A dolgozo lelll szamitégépe elé,

Beszamolok, szemlék, referatumok

majd bejelentkezik a rendszerbe (a hozzaférés
értelemszeriien csak azok szadmara engedélyezett,
akik fizikailag is az épuletben tartézkodnak, igy
nincs szikség tovabbi hitelesitésre). Bejelentke-
zést kbvetden a felhasznalé minden olyan szolgal-
tatast elér, amelyhez jogosultsaga van — irodai
alkalmazasok, internet-hozzaférés, kommunikacios
eszkdzok, MuseumSys adminisztracios felllet. A
munkaidé végén a dolgozé kilép a rendszerbdl,
majd elhagyja az éplletet, a rendszer — igény sze-
rint — eltarolja tevékenységét.

A MuseumSys rendszer alapszolgéltatasai:

o Latogatdi regisztracio.

o Latogatdi bejarasi utvonalak rogzitése.

o Latogatdi statisztikdk készitése.

o Kiallitasi feluletek Uzemeltetése.

o Kiallitas a weben funkcid.

¢ Gyljtemények kezelése.

¢ Audiovizualis rendszer Uzemeltetése.

o Adminisztrativ funkciok.

o Kereshetd elektronikus kényvtar.

o Adatmentés és visszaallitas.

¢ Biztonsagi és kommunikaciés rendszerek (tele-
fonok, kamerak stb.).

e A muzeum honlapja (webtarhely és adminisztra-
cid).

o Tartalomdigitalizalas.

¢ Intézményi dolgozok regisztracioja és belépteté-
se.

¢ Alkalmazasok (e-mail, internet-hozzaférés stb.)
az intézmény dolgozadinak.

Tovabbi informaciok: www.2kal.hu,
www.museumsys.eu

Kasziba Levente
(2KAL Informatika)

Valaszthatoé nyilt hozzaférés (Open Access Open Option) -
Az Oxford University Press és a Cambridge University Press

folyodiratainak modellje
A modell

A két rangos egyetemi kiadd kisérleti jelleggel,
tobb nemzetkdzi lektoralt folydiratdnak opciondli-
san lehetévé tette a tudomanyos kozlemények
nyilt hozzaférésli (Open Access) publiklasat. A
modellben valaszthatd lehetéségként kinaljak fel
az egyes cikkek nyilt internetes kozzétételét: ha a
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szerz® a nyilt hozzaférési kozlést valasztja, cikke
a publikalas pillanatatol kezdve korlatozas nélkiil,
mindenki szamara hozzaférhetévé valik.

Az Oxford University Press (OUP) 2004-ben a
Nucleic Acids Research (NAR) folydirattal kezdte
meg nyilt hozzaférésl szolgaltatasat, kezdetben
részleges, majd 2005 januarjatdl a teljes folyodiratra


http://www.2kal.hu/
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kiterjed6 ingyenes tartalomszolgaltatassal. A teljes
kérl ingyenes hozzaférést idékdzben kiterjesztet-
ték a DNA Research-re, és a 2004-ben inditott
Evidence-based Complementary and Alternative
Medicine c. negyedéves periodikumra is. Az inno-
vativ kiadasi koncepcié bevezetésének kisérlete
2006-ban uj modell bevetésével folytatodik. Az
opcionalis nyilt hozzaférés-modell valaszthatd
lehetéségként kinalja fel az egyes cikkek publika-
lasdhoz a nyilt hozzaférésl kbzzétételt. A projekt
keretébe az oxfordi kiadd 50 folydiratot vont be a
tudomanyok kiilénbozé teriileteirdl.’

Az els6 cambridge-i nyilt hozz&férési folydiratok: a
Breast Cancer Online és a 6-12 hoénapos
késleltéssel elérhet6 Neuron Glia Biology. A két
periodikum sikereire épitve a Cambridge University
Press (CUP) 2006 augusztusatdl tobb folyéiratnal
is kiterjesztette nyilt hozzaférési projektjét: tovabbi
15 id8szaki kiadvany kerilt a szolgaltatas koérébe
az uj, Open Option modell érvényesitésével.2 Ha
az érintett folydiratnal a szerz6 a nyilt hozzéaférési
kézlési opciot valasztja, cikke a publikalas pillana-
tatol kezdve korladtozas nélkul, mindenki szamara
hozzaférhetévé valik.

Célok

Az Uj kezdeményezés céljait a két kiado hasonlé-
képpen jeldli meg: a kisérletek arra irdnyulnak,
hogy felmérjék a tudomanyos informéciok terjesz-
tésének Uj modelljghez flzott remények valdra
valasanak esélyeit, hosszu tavu alkalmazhatosa-
gat; elsédleges adatokat gyljtsenek arrél, hogy az
akadalytalan hozzaférés milyen hatast gyakorol a
tudomanyokra, a tudomanyos kutatédsok folyama-
tara és a tudomanyos kiadas gyakorlatara. A kisér-
leti id6szak alatt a modellt egyuttal olyan szem-
pontbdl is probara teszik, hogy azon belll mennyi-
re érvényesllhet a hagyomanyos referalasi eljaras
(peer-reviewing/refereeing), fenntarthaté-e a publi-
kaciok magas szinvonala, nem szenvednek-e kart
a folydiratok védjegyével is fémjelzett mindségi
kiadvanyok. Az Uj szolgaltatassal a tanulas, a tu-
das és a kutatas Ugyét szeretnék el6revinni, és
hozza kivannak jarulni a tudomanyos informaciok
szélesebb korl terjesztéséhez, elterjedéséhez.

A nyitott kdzlésre szant cikkek ugyanolyan folya-
mat soran kertilnek a szolgaltatasok rendszerébe,
mint eddig: ugyanugy végigmennek a biralati rend-
szeren, nem torténik valtozas a szakszer( kiadas
és az online terjesztés modjaban sem. A kézlemé-
nyek elektronikus valtozata viszont tovabbi jarulé-
kos, kiegészité elemeket is tartalmazhat (szdveg,

vided, hang). A cikkeket a szakterilletet lefedd
indexeld szolgaltatdsok tovabbra is szamba veszik.
A kulénbség csak az, hogy az 0j modellben a cikk
szerzOje valaszthat akdzott, hogy publikacidjahoz
akadalytalanul hozzé&férhessen-e az internet-
hasznalé vagy sem a Cambridge illetve Oxford
Journals Online szolgaltatasokndl. A kiadasi fo-
lyamatban tovabbra is gondoskodnak arrdl, hogy a
szerkesztés valamennyi moédon a hagyomanyosan
kialakult médon, részrehajlas nélkil bonyolddjon
le. A folyoirat szerkeszt6je és a referensek is
anélkal végzik munkajukat, hogy elére tudnak, az
adott dolgozatnak milyen hozzaférési sajatossagai
lesznek.

Koltségek, finanszirozas

A szolgéltatas koltségeit a szerzdnek vagy intéz-
ményének, illetve mas finanszirozé szervezetnek
kell vallalnia. A téritendd dijnak fedeznie kell a
kiadasi eljaras koltségeit a benyujtott kézirat szak-
ért6i biralatatdl, az olvasészerkesztéi munkan és a
miszaki szerkesztésen at a végs® verzio online
szolgaltatasaig. A befizetend6 6sszeg a CUP-nal
cikkenként atlagosan 1500 angol font/2700 US
dollar, amely nem tartalmazza a nyomtatott folyo-
iratszamok el6allitasanak koltségét.

A vegyesen Uj és régi modell szerint kézreadott
cikkeket tartalmazé folyoiratok tovabbra is besze-
rezhet6k hagyomanyos eléfizetés utjan nyomtatott
és online formaban is, illetve tovabbra is meg lehet
rendelni a hagyomanyosan koézreadott cikkeket,
ugyanakkor a nyilt hozzaférésli publikaciokhoz
barki ingyenesen hozzaférhet az internetrdl.

Szamitani lehet viszont arra, hogy a projektbe vont
folydiratok eléfizetési dija a nyilt hozzaférési ki-
adasi modell hatastényezdje (impaktja) fuggve-
nyében mddosulni fog. Az arak alakuldsa attél is
fugg, hogy milyen mértékben élnek majd a szerz6k
a cikkek nyilt koézlési lehetéségével; ez az egyes
folyoiratcimeket kulénféleképpen is érintheti.

Oxfordban a dijszabas attdl figg, hogy a szerzd
affiliacidja szerinti intézmény eléfizetdje-e az adott
folydirat online valtozatanak. Ha igen, akkor egy-
egy cikk publikalasi ara atlagosan 1200 eurd. Ki-
I6n arpolitika vonatkozik a fejl6d6 orszagokra:
aszerint, hogy az adott orszagnak mekkora a nem-
zeti jovedelme (GNI), a szerzének vagy nem kell
fizetnie, vagy a rendszerinti ar felével kell hozzaja-
rulnia a publikdlashoz. A kozlésért fizetendé Osz-
szeg nagysagat a cikk tipusa is meghatarozza. A
cikkek fajlagos ara folydiratonként is valtakozhat,
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attél fuggéen, hogy a periodikum milyen idésza-
kossaggal jelenik meg, mennyi és milyen hosszu
cikkeket szokott kézdlni, mennyi a felajanlott és
elutasitott irasok szama.

Jogkezelés

Mindkét kiado engedélyezi a cikkek személyi és
intézményi honlapokon torténd kozzétételét, és
elhelyezésiket az intézményi vagy mas
repozitériumokban. A  Cambridge-folydiratoknal
valamivel sz(ikebb a lehet8ségek kore: a szerzék a
benyujtott kéziratot azonnal kdzzétehetik az inter-
neten, de csak olyan formaban, ahogyan azt a
referensi eljarés el6tti stddiumban leadtak a szer-
keszt6ségnek (preprint). A szerzdk a kiadott koz-
lemény teljes szovegl pdf valtozatat az elsd kdzlés
utan 12 hénappal tehetik szabad hozzaféréslve
személyes weboldalaikon és az intézményi doku-
mentumtarakban. A cikkenként fizetendd nyilt hoz-
z&férést kiadas ara a CUP archivalasi kotelezett-
ségét és a folyamatos szolgaltatast is magaban
foglalja, a szerz6nek megengedi az archivalast, és
barki masnak lehetévé teszi az olvasast, keresést
és letdltést egyéni, nem kereskedelmi célra. Ennek
feltétele az eredeti forrasra valé megfeleld hivatko-
zas — a forras korrekt feltliintetése.

Az OUP projekt a Creative Commons Attribution —
Non Commercial licencet alkalmazza. A szerz6k az
véglegesitett kéziratot (postprint), vagy akar a pub-
likalt verziot is, mar a megjelenést kdvetéen elhe-
lyezhetik barmely mas repozitériumba ugy, hogy
megadjak a koézl§ folydirat webcimét, és korrekt
hivatkozassal a cikk megjelenésének eredeti he-
lyeként tuntetik fel az oxfordi kiadét. A nyilt hozza-
férési elektronikus publikaciot az olvasok valtozta-
tas nélkil nem kereskedelmi célokbdl szabadon
masolhatjak, terjeszthetik, és fel is hasznélhatjak,
ha a szerzére és a megjelenés forrasara megfele-
I6képpen hivatkoznak. Ez a szerzéi jogkezelés
egyben azt is jelenti, hogy a publikaciokat oktatasi
és kutatasi céllal masok, nem kereskedelmi jelleg-
gel, ujra kiadhatjak.

Remények, eredmények

A cambridge-i folydiratok tudomanyos igazgatdja,
Gavin Swanson meggy6zdédése, hogy az uj modell
egyarant kedvez a szerzéknek és a publikaciokat
felhasznalé kutatoknak, kutatdi kdzdsségeknek.
Reményei szerint idével az Uj publikalasi forma a
CUP folyoirat-kiadasi tevékenységének nagyobbik
részét teszi majd ki, a cikkekben kozzétett tudo-
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manyos kutatasi eredmények pedig szélesebb
kérben hasznosulhatnak.’

A nyilt hozzaférés kezdeményezésének és elterje-
désének mindkét kiadé hasonlo jelentéséget tulaj-
donit:

¢ a felhasznéaldk a teljes cikkekhez korlatozas nél-
kdl juthatnak hozza, a pdf dokumentumokat le-
tolthetik és felhasznalhatjak sajat kutatasaikra;

e a tudés széles korl hozzaférése a tudas terjesz-
tését maximalja, és a jovébeli kutatasi célokat is
befolyasolja;

o felmérhetévé valik, hogy az Uj publikélasi szer-
kezet milyen hatassal lehet a tudomanyok egé-
szére;

e a kezdeményezés kisérleti jellegli bevezetésé-
nek id6szaka alatt eldél, hogy a nyilt hozzaférési
kiadasi modell mennyire valik be a szolgaltatok
és felhaszndlok elétt, és fenntarthaté lesz-e
hosszu tavon is;

o értékelésre, elemzésre alkalmas empirikus ada-
tok gyUjtheték.

Az els6 elemzések

Az oxfordi szerzé6 fizet modell els§ elemzése

Assessing the impact of open access:

preliminary findings from Oxford journals

cimmel 2006 juniusaban latott napvilagot.

A dokumentum harom elemzést tartalmaz,

amelyek tartalma:

1. A NAR szerzbivel és olvasébival keészitett
felmérés eredményei.’

2. Az OUP tapasztalatainak értékelése harom
kisérletbe vont folyéirat példajan.°

3. A nyilt hozzaférési kiadas hasznalatardl és
hasznaloirdl készult mélyelemzés a NAR-
naplofajlok alapjan, az eddig szokasos
makroszint vizsgalatan kival a mikroszint
elemzését lehetévé tevé mddszerek kidol-
gozéasaval.’

A legérdekesebb megallapitasokbdl szemezgetve:

e Az adatk6zlBk olvasési szokasait vizsgalva meg-
allapitotték, hogy a felhasznalok 45%-a atugorja
a rezimét, és azonnal a teljes pdf cikket nyitja
meg; 85%-uk altalaban vagy mindig letélti a pdf
verziot, 69%-uk sohasem tolti le a teljes szévegl
html valtozatot. A szerz6k a kiadas koltségeit
nagyobbrészt kutatasi tamogatasokbdl vagy in-
tézményuk hozzajaruldsaval fedezik. A nyilt hoz-
zaférési publikalas dijanak forrasai (NAR, 2005):
a 226 valaszadd kozul 150-en kutatasi alapbdl,
27-en egyéb intézeti, 28-an mas intézményi for-
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rasbol, 2 szerz6 sajat zsebébdl, 8-an az el6zdk
kombinaciojabdl szerezte meg a szikséges
pénzdsszeget. 6 kutaté a nem tudom, 5 pedig az
egyéb valaszt jelolte meg.?

o A szerz6k szivesebben helyezik el a publikalt
cikket személyi weblapjukon vagy intézményuk
honlapjan, mint valamely tematikus vagy intéz-
ményi repozitériumban.®

¢ Internetes masodkéziéskor elényben részesitik a
folyoiratban megjelent verziét a preprinttel, illetve
az elfogadott kézirattal szemben.

e Az adatok szamszerlien is megmutatjak, hogy a
nyilt hozzaférési cikkek letbltése gyakoribb, mint
a csak eldfizetéssel elérhetd elektronikus publi-
kacioké.

e A vegyesen korlatozott, illetve a korlatlan hozza-
férési cikkeket tartalmazo folydiratok régebbi
anyaga irant megnétt az érdeklédés, és a nyilt
hozzé&férés altalaban is nagyobb érdeklédést ge-
neral az ujabb, csak eléfizetéssel letdlthet6 do-
kumentumok irant, de nem minden vizsgalt folyo-
iratnal mutathaté ki ugyanilyen tendencia.

e A nyilt hozzaférési cikkek idézettségére vonat-
kozo hatasfokrol (impaktrol) még kevés adat all
rendelkezésre, erre vonatkozéan még nem lehet
kdvetkeztetéseket levonni.

e A nyilt hozzaférésl cikkek latogatottsaga a kere-
sémotorok révén ugrasszerlien megnétt, a valodi
haszndlatndvekedés a NAR esetében viszont
csak 7—8%-o0s.

o Az akadalytalan elérés — az elérhet6ség késlelte-
tésével, a tanulmanyok embargé ala helyezésé-
vel ellentétben — altalaban a legfrissebb cikkek
hasznalatanak névekedését valtja ki.

o A fajlokat let6lté domének lokalizacidja arra utal,
hogy U] felhasznaldk léptek eld, féként a kelet-
eurdpai és a tavol-keleti térségekbdl, valamint a
diaksag korébdl.

Az elsd tapasztalatok elemzése még korantsem
elegend6 messzemend kovetkeztetések levonasa-
ra, sem arra, hogy meg lehessen josolni, merre
billen a jév8ben a mérleg nyelve: az eléfizetésen

alapulé tudomanyos kiadas, vagy a nyilt hozzafeé-
rés uzleti modellje kertl-e félénybe.
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Dudas Aniko
(PPKE BTK, Piliscsaba)

Véget ért egy fejezet

Ez év &prilisdban utoljara jelent meg a BME
OMIKK ,Miszaki-Gazdasagi Informéacio” (MGI)
sorozatanak 11 flzete. A ledllas egy atszervezés
kényszerli kdvetkezménye volt, amelyet elsdsor-
ban gazdasagi megszoritadsok okoztak, de minden
bizonnyal szerepet jatszott az informaciés techno-

I6gia fejlédése és a felhasznalasi gyakorlat valto-
z4sa is.

A MGI sorozat az Orszagos Miiszaki Kényvtar és
Dokumentaciés Kézpont (OMKDK), késébb Or-
szagos Informaciés Kézpont és Kényvtar (OMIKK)
gondozasaban, 1968-ban indult Gtjara. Ez az id6-
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szak egybeesett Magyarorszagon az Uj gazdasagi
mechanizmus térhéditasaval. El6térbe kerlltek a
gazdasagossag, a hatékonysag és a minbség
szempontjai. Megnétt az igény a korszer( termelé-
si eljarasok, gyartasi technoldgiak és vallalatiranyi-
tasi modszerek irant. Ezt a véltozast ismerték fel jo
szemmel az OMKDK akkori vezet6i, amikor utjara
inditottak az MGI-t. A tematikus sorozat flzeteit
sajatos szakirodalom-feldolgozasi folyamat ered-
ményeként allitottak el.

Az OMIKK a ’70-es ’'80-as években az idegen
nyelvii miszaki-gazdasagi folydiratok legjelentd-
sebb leléhelyének szamitott. A hazai szakemberek
donté részének ekkor még nem volt megfeleld
szinvonall  idegennyelv-ismerete. Kézenfekvd
megoldast kinaltak szamukra az un. referaldlapok:
az idegen nyelv( szakirodalom szemlézése, tdmo-
ritvények, referatumok formajaban. A sorozat kiad-
vanyai rovid idén belll jelentds ismertségre és
népszerliségre tettek szert. A szakcikkek refera-
tumait targymutatdk, indexek, irodalomjegyzékek
és forditasi szemlék (jegyzékek), kdnyvtéri feldol-
gozasra alkalmas kataléguscéduldk egészitették
ki.

A '70-as években mar gyakorlatta valt a szakiro-
dalmi feldolgozas nagyobb szerkesztéi felkészilt-
séget és felel6sséget igényl6, komplexebb mad-
szere: a kompilacidk eléallitasa. A tematikai szem-
pontok szerint feldolgozott, csokorba gyujtétt refe-
ratumokat szakirodalmi hivatkozasok, folyamatab-
rak, adatsorok, tablazatok, szikség esetén magya-
razé szévegek egeészitették ki. Ezekkel a kommen-
tarokkal a szerkeszték a forrasanyagok kdzotti
esetleges eltérésekre és ellentmondasokra hivtak
fel a figyelmet. A tematikus kiadvanyok két soro-
zatban, a Miszaki Informacioban és a Miliszaki
Gazdasagi Informaciéban jelentek meg, idénként
valtoz6 cimekkel.

A ’90-es években az internet gyors Utem( elterje-
dése atalakitotta az informacio-el6allitas, a hozza-
férés, és a felhasznalas kordbbi mddszereit. A
szakirodalmi tajékozodas jelentds szegmensei
kertltek at a vilaghaléra. Egyre tdbb teljes szovegl
dokumentum valt elérhetévé. A szakcikkek megér-
tését és hasznositasat egyre kevésbé korlatozza a
nyelvtudas hidnya: az angol nyelvismeret mara
csaknem &ltalanosséa valt. Az EISZ esetében, illet-
ve OKM tédmogatassal szdmos teljes szdvegi
elektronikus szakfolydirathoz van széles kéri hoz-
z&férés (pl. Elsevier, Springer, EBSCO). Ezzel
parhuzamosan visszaesett a kereslet a hagyoma-
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nyos, magyar nyelvi mlszaki-gazdasagi téomorit-
vényeket tartalmazé kiadvanyok irant. A kihivasra
adott els6 valaszként a szerkesztéség a sorozat
kiadvanyait CD-valtozatban is megjelentette, majd
2002-t61 a kiadvanyok cikkei adatbazisbol lekér-
dezheté modon is elérthetévé valtak.

2004-ben Stubnya Gyorgy féigazgatd-helyettes
iranyitasa alatt kezd6do6tt meg a cikkek targysza-
vazasa, és ehhez kapcsoléddéan egy targyszo-
adatbazis épitése. 2007 elején az adatbazis tébb
mint 7000 cikk teljes szdvegl valtozatat tartalmaz-
ta a biotechnoldgia, kdrnyezetvédelem, energetika,
Uzemfenntartds, mindségiranyitas, vallalatiranyi-
tas, logisztika és a nemzetk6dzi marketing terlleté-
rél. A BME bels6 halozatén jelenleg is elérhetd az
adatbazis, a cikkek PDF formatumban jelenithetbk
meg, illetve tolthetdk le a felhasznalé kivansaga
szerint.

Megujult és megszépllt az MGl nyomtatott valto-
zata is. Attekinthetébb, tartalmaban gazdagabb,
kdnnyebben kezelhetd§ és olvasmanyosabb lett a
Logisztika (szerk.. Zubreczki David), majd az
Energia c. lap (szerk.: Kis Mikl6s). A referatumok,
kompilacidk és bibliografidk mellett hireket, tudési-
tasokat, konferencia-beszamolokat tartalmaztak,
rendezvénynaptar és primer dokumentumok, hazai
szerz6k publikaciéi gazdagitottak a tartalmat.
Megnétt a gyakorlati megoldasokat tartalmazéo
esettanulmanyok, az un. ,legjobb megoldas” méd-
szereit ismertetd 6sszedllitasok részaranya.

A véltozasokat a megrendelék kedvezéen fogad-
tak, ugy tinik, az ilyen, vegyes profili, magazin
jellegll kiadvanyok irant tovabbra is van piaci ke-
reslet, akarcsak a biotechnoldgia és a kornyezet-
védelem szakirodalmi informacidi irant. J6 érzékkel
ismerte fel ezt a trendet egy kdrnyezetvédelmi
vallalkozas, az ELGOSCAR-2000, amikor atvallal-
ta e két kiadvany tovabbi megjelentetését. Ok ad-
jak ki az OMIKK-ban 1991-ben indult, Kérnyezet-
védelmi Fiizetek sorozat legujabb szamait. A szer-
kesztéségi munkaban részt vesz a BME OMIKK
harom leggyakorlottabb, legtébb tapasztalattal
rendelkez6 szerkeszt6je, Nadudvari Zoltanne,
Schénviszkiné Galdi Anna és Dékany Judit.

Tovabbra is megjelenik a Mdanyagipari Szemle,
amelyet mar 2004-t6l a Quattroplast Kft. ad ki a
BME OMIKK kézremikddeésével.

Az MGI sorozat 1971 6ta megjelent kotetei a szak-
konyvtarak polcain, az utolsé évfolyamok cikkei a
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telies szdévegli adatbazisokban varjdk az olvaso-
kat. Csak remélni lehet, hogy még hosszu évekig,
és mind nagyobb szamban. A felhalmozott forras-
anyag ugyanis kivaléan hasznosithaté felsGoktata-

si segédletként, a K+F terlletén és gyakorlati
megoldasok tarhazaként egyarant.

Nagy Gabor Adam
(BME OMIKK)

Mivészeti, bolcsészettudomanyi és

tarsadalomtudomanyi kiadok

Blackwell Publishing
http://www.blackwellpublishing.com

Attekintés: A Blackwell Publishing a vilag vezetd
tarsadalomtudomanyi kiaddja, amely 665 oktatasi
és szakteruleti céggel all kapcsolatban. A kiadé
évente 800 folydiratot, 6000 szdveges és kézi-
kényvet ad ki nyomtatasban oktatasi, orvostudo-
manyi és mas szakterlleteken. 925 fével mikodtet
irodakat az USA-ban, az Egyesilt Kiralysagban,
Ausztralidban, Kinaban, Daniaban, Németorszag-
ban, Japanban és Szingapurban. A Blackwell
Synergy felhasznalobarat eszkdéz a folyoiratok
tartalmanak online eléréséhez. Az Online Early
lehetbveé teszi az online megjelenési cikkek javita-
sat és véglegesitését. Az Online Open szabadon
hozzaférhetévé teszi a szerz6knek sajat cikkeiket
megjelenitési dij ellenében.

Uj fejlesztések: Meguijitotta honlapjat, és kiadta a
csak online megjelenésti History Compass,
Literature Compass és Philosophy Compass cimi
folydiratokat.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: A Synergy-
felllet Uj megjelenési format kap.

Cambridge University Press
http://www.cambridge.org

Attekintés: A Cambridge University Press (CUP)
az University of Cambridge kiadoi részlege, a vilag
vezetd kutatéintézeteinek egyike. Feladatdnak
tekinti a tudas szétsugarzasat a vilagon a lehetd
legszélesebb korben. Tébb mint 200 orszagban
osztja szét az altala évente kiadott 2500 koétetet is
meghaladdé kdnyvallomanyt. Kdzel 200 magas
szinvonall lektoralt folyoirat jelenik meg online
médon a  Cambridge  Journalsnal — (www.
journals.cambridge.org) 18 szakteriletrél. A CUP
megvasarolta a sikeres orvosi konyv- és folydirat-
kiadot, a Greenwich Medical Media céget.

Uj fejlesztések: A Cambridge Journals Online
(CJO) tobbszorozott szervertechnologiaval miko-

dik, és a nagy forgalomndvekedés ellenére 99,7%-
ban teljesiti a feladatat.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: A CJO Uuj so-
rozatat 2007-re tervezik. Az online kdnyvek kozott
hamarosan megjelenik a The Historical Statistics
of the United States, a Cambridge Collections és a
The Orlando Project.

Elsevier
http://www.elsevier.com

Attekintés: A vilag vezetd tudomanyos, miiszaki
és orvosi kiadoja. F6 terméke a Scopus, amelytél a
jovében sok termék sikere fligg. Ez a valaha is
létezett legnagyobb és legkdnnyebben hasznélha-
t6 keresbeszkdz, amely kivonatokat és hivatkoza-
sokat tartalmaz 15 000 cim alapjan, 4000 kiadotol.
Ezenkivil 535 nyilt hozzaférési folydiratot, 750
konferenciaanyagot és 600 kereskedelmi kiad-
vanyt is feldolgoz a rendszer. A Scirus keresémo-
torhoz, az Elsevier elsérendli kereséfelliletéhez
kapcsolddva 200 millié ,minéségi vilaghalo-forrast”
és 12,7 millié szabadalmat lehet keresni.

Uj fejlesztések: A Scopus tartalmi feltarasahoz az
osztalyozasnak egy finomabb szintjét vezették be.
A korabbi 11 helyett most 27 szakteruleti osztalyt
hasznalnak, amelyeket négy f6 csoportba oszta-
nak: élettudomanyok, egészségtudomanyok, fizikai
tudomanyok és tarsadalomtudomanyok. Egy folyo-
irat tdbb osztalyba is bekerulhet.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: A Really
Simple Syndication (RSS) segitségével a felhasz-
nalé beadja kérdését, és azonnal megjelennek
képerny6jén a napi friss eredmények anélkiil, hogy
ehhez igénybe venné levelezési rendszerét.

Emerald Group Publishing
http://www.emeraldinsight.com

Attekintés: Az Emerald a vezetéstudomany, a
konyvtar- és az informaciétudomany oktatasi és
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szakterileti irodalmanak nemzetkozi kiadoja. 150
lektoralt folydiratot (pl. Management Decision,
European Journal of Marketing, Journal of
Documentation, Library Hi-Tech, Knowledge
Management), valamint négy adatbéazist jelentet
meg. F6 terméke az Emerald Management Xtra
(EMX), amely 6sszekéti a teljes szévegl Emerald
Fulltext (42 000 cikk, 100 folyoirat) és az Emerald
Management Reviews (410 folyoirat) adatbazisok
haszndlatat. Az 6sszes fontos vezetéstudomanyi
agazat szerepel az adatbazisok szakteruletei k6zott.
Uj fejlesztések: A vezetéstudomanyi oktatas fel-
sOvezetbi és adminisztratorai szdmara tervezték az
EMX-et, amellyel az online forrasokat lehet elérni.
Ujdonséagot jelentenek az online szerzdi munkacso-
portok, amelyek kiegészitik a vilaghalo forrasait,
valamint Ujak az online oktatasi bemutatok.

Varhaté termékek/szolgaltatdasok: Az Emerald
tartalomjegyzék-szolgaltatdsa (Table of Contents
by Really Simple Syndication = TOCRSS) a kiadoi
és az e-folyoirat-informéaciokat automatikusan eljut-
tatja a kdnyvtari katalégusokba.

Inderscience Publishers
http://www.inderscience.com

Attekintés: Az eldremutatd kutatasi, ipari és kor-
manyzati technoldgiakkal kapcsolatos folyoiratok
és konferenciaanyagok kiaddja. Az Inderscience
lektoralt nemzetkdzi online és nyomtatott folyodira-
tokat jelentet meg Uzleti adminisztracios, vezetés-
tudomanyi, jogi, politikai és mas szakteruleteken.
Uj fejlesztések: 49 (j folyoiratot adtak ki, és egy
kiegészitd program alapjan olyan konferencia-
anyagokat, amelyek szakterllete egybeesik a fo-
lyéiratokéval. Létrehoztak az ONSUSY online
rendszert, valamint a Highlights felhasznaldi hirle-
velet.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: Tovabbi 20
folydiratot fognak megjelentetni évente a kdvetke-
z8 harom évben a vonatkozd konferencia-
kiadvanyokkal egyltt. Bekapcsolnak olyan szakte-
ruleteket is, mint az intellektualis vagyonkezelés, a
turizmuspolitika és -kutatds, koérnyezetvédelmi és
egészseégugyi kérdések.

Informa
http://www.informa.com

Attekintés: Az Informa odsszeolvadt a Taylor &
Francisszel, majd megvette az IIR Holdingsot. igy
tébb mint 10 000 eseményt és tanfolyamot szer-
vez, 40 000 tételt ad ki, és 2000 eléfizetéses szol-
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galtatast nyujt, beleértve az oktatasi folyodiratokat,
magazinokat, hirleveleket, hireket és hirligynoksé-
gek programajanlatait, amelyeket 70 orszagban
kinal az oktatasi, tudomanyos szaktertleti és ke-
reskedelmi kbzésségeknek.

Uj fejlesztések: Az oktatasi és tudomanyos rész-
leg harom egységbdl all: Taylor & Francis, Informa
Life Sciences (Informa Elettudomanyok) és
Informa Healthcare (Informa Egészségligy).
Varhaté termékek/szolgaltatasok: A kiaddcso-
port az ,Informa World” online fellleten tarolja,
feldolgozza, szétsugérozza, és eladasra kindlja az
oktatasi tartalmat. Tevékenységét a Personal
Improvement  (Személyiségfejlesztés) és az
Intellectual Property (Szellemi vagyon) szakterule-
teken kivanja novelni.

John Wiley & Sons
http://www.wiley.com

Attekintés: A John Wiley & Sons f6 tevékenysége
folyoiratok, enciklopédidk, kdnyvek és online ter-
mékek elballitasa, oktatoknak és didkoknak vég-
zett szolgaltatasok, szak- és &ltalanos konyvek
kiadasa, eldfizetési szolgaltatasok, valamint okta-
tasi anyagok minden szinten, beleértve az élet-
hosszig tart6 tanulast. A Wiley InterScience online
szolgéltatas keretében tébb mint 690 vezet6 szak-
terlleti és tudomanyos miszaki folydirat teljes
szbvegét, ezenkivll a f6 tajékoztatd koteteket ad-
jak kozre, valamint online konyveket. A fellleten
megtalalhatok a tarsadalomtudomanyi kiadvanyok,
az uzleti élet, a pénzugyek, a pszicholdgia, az
oktatéas és az informaciétudomanyok. A kiadd
megvasarolta a Whurr Publishers Limited céget.

Uj fejlesztések: Az lizleti élet teriiletén tobb piac-
kutatasi és pénzugyi folydirat kertlt a Wiley
InterScience  fellletére a  Henry  Stewart
Publications gyUjteményébdl, igy a Consumer
Behaviour, a Briefings in Real Estate and Finance,
az International Journal of Nonprofit and Voluntary
Sector Marketing és a Journal of Public Affairs.
Varhaté termékek/szolgaltatasok: A Wiley’s
Psychology Backfile-ban (1953-2001; Wiley Pszi-
cholbgiai Hattérélloméany) 23 vezet folyoirat teljes
allomanyat lehet hamarosan keresni, a vilaghalon
megtalalhato tartalommal egyaditt.

Oxford University Press
http://www.oup.com

Attekintés: Az University of Oxford részlege, a
vilag legnagyobb egyetemi kiaddja. Evente 4600 Uj
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kdnyvet és tobb mint 180 folydiratot, online adat-
bazisokat és tajékoztaté miiveket ad ki. Az online
és a nyomtatott kiadvanyok kozoétt szerepel az
Oxford Dictionary of National Biography, az Oxford
English Dictionary, az Oxford Scholarship Online
és az Oxford Journals Online.

Uj fejlesztések: Az Oxford Digital Reference Shelf
(DRS = Oxfordi Digitalis Tajékoztaté Polc) lehetévé
teszi, hogy a kdnyvtarak eléfizetés ellenében hoz-
zdjussanak a dijazott oktatasi mivekhez. A korab-
bi eléfizeték olcsén férhetnek hozzé a Literature
and Western Civilization Collectionshéz. Az Oxford
Journals Digital Archive tébb mint 165 évnyi kuta-
tasi irodalom teljes folyoirat-allomanyat dolgozta fel
1995 6ta a bdlcsészettudomanyok, a jog, a tarsa-
dalomtudomanyok, az orvosi és természettudo-
manyok tertletén.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: Rovidesen
meginditjadk az International Law in Domestic
Courts cim( jogi feltaro szolgalatot.

Palgrave Macmillan
http://www.palgrave-journals.com

Attekintés: A Palgrave Macmillan kiad6 folyéirato-
kat, szdvegkdnyveket, monografiakat, szakteruleti
és tajékoztaté miveket jelentet meg nyomtatott és
online valtozatban. 60 cimet adnak ki a tarsada-
lomtudomanyok, az Uzleti élet és a bolcsészettu-
domanyok teruletén, 21 folydiratot atvettek a Henry
Stewart-gyljteménybdl, harmat (Security Journal,
Crime Prevention & Community Safety, Risk
Management) pedig a Perpetuity Press cégtél.

Uj fejlesztések: A kiadé az Office for National
Statistics (Nemzeti Statisztikai Hivatal) szamara is
folytat kiad6i tevékenységet. Atvette a kovetkezd
kiadvanyok megjelentetését: European Political
Science, The Geneva Papers on Risk and
Insurance — Issues and Practice, Polity.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: A kiadd két Uj
folydiratot jelentet meg: British Politics és Journal
of Simulations.

SAGE Publications
http://www.sagepublications.com

Attekintés: A 40 éve alapitott SAGE Publications
nemzetkdzi kiaddi tevékenységet folytat a kony-
vek, a folydiratok és az elektronikus média terile-
tein. Két f6 internetfeliletet mikodtet: a SAGE
Journals Online-t, amely csak a HighWire felulet
hasznaldinak férhetd hozza, és a SAGE Full-Text
Collectionst, amelyen a tarsadalomtudomanyi fo-

lyéiratok jelenlegi és hattérszdvegeit lehet elérni.
Az utdbbi a tavkozlés, a kriminolégia, az oktatas, a
vezetéstudomanyi és szervezeti tanulmanyok, az
anyagtudomanyok, az egészségtudomany, a poli-
tikatudomany, a pszicholdgia, a szocioldgia, vala-
mint a varosfejlesztés és -tervezés &agazataival
foglalkozik.

Uj fejlesztések: A SAGE konzorciumi keretek
kozott ad hozzaférési lehetéséget 390 folydirathoz
a tarsadalomtudomanyok, a bdlcsészettudomany,
az orvostudomany, a miszaki tudomanyok, vala-
mint a fizikai és élettudomanyok &gazataiban,
1999-ig visszamendleg. A SAGE Collections Plus
keresztfelileten mind a tiz teljes szévegl gydijte-
mény, valamint a gyUjteményben szerepld 6sszes
SAGE-cim hozzaférhetd.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: Tébb mint 400
SAGE-folydiratot dolgoznak fel online keresésre
alkalmas hattérfajlban.

Springer
http://lwww.springer.com

Attekintés: A Springer Science+Business Media a
tudomanyos és szaktertleti irodalom egyik vezetd
szolgéltatdja. A tudomanyos, miszaki és orvostu-
domanyi szakagazatban a vildg masodik legna-
gyobb kiaddi csoportja. A csoport 70 kiadot mi-
kodtet, 1450 folydiratot, és évente tdbb mint 5000
kényvet ad ki. 20 orszagban 5000 alkalmazottja
van Eurépaban, az USA-ban és Azsidban. Az
Online Journals Archives 1,8 millié archiv rekordot
tarol, és sok olyat, amely a folydirat elsé évfolya-
manak elsd szamatél indul. Nemrég vasarolta meg
a Current Medicine Group Ltd és az Axioma
Communicatie cégeket.

Uj fejlesztések: A miivészeti agazatban jelentek
meg: A Corpus of Rembrandt Paintings 1V, The
Self-Portraits, The Selected Works of Arne Naess
és Handbook of Population.

Varhaté termékek/szolgaltatasok: Az STM koény-
veket digitalizalo gydjteményében évente 3000
ujonnan megjelent mivet dolgoznak fel.

Thomson Gale
http://www.thomsonlearning.co.uk

Attekintés: A Thomson Gale tajékoztatdé miivek,
digitalis gyljtemények, folydiratok és hirlapok ki-
addja. A Gale Virtual Reference Library (GVRL =
Gale Virtudlis Referenszkényvtar) 600 refe-
renszmivet tartalmaz, amelyekben egyidejlleg is
lehet keresni. A Thomson Gale PowerSearch felG-
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letén egyszerre lehet ugyanazt a kérdést keresni a
GVRL és az InfoTrac folyéirat-allomanyokban.

Uj fejlesztések: Atfogd, uj online forras a Shakes-
peare Collection, amelyben a toérténelmi kiadasok
és a teljes szovegl folydiratok is kereshet6k. A
Thomson Learning Digital Research Collections
harom U] résszel bévult: Testaments to the Holo-
caust; Women, War and the Society 1914-1918;
Arab-Israeli Relations 1917-1970.

Beszamolok, szemlék, referatumok

Varhaté termékek/szolgaltatasok: Elérhetd lesz
az Encyclopaedia Judaica. Az Access My Library
olyan Uj technolégia lesz, amely lehetdvé teszi a
Gale-adatbazisokban val6 keresést az altalanosan
hasznalt internet-keresémotorokon keresztul.

/Arts, humanities and social science publishers. =
Information World Review, 224. sz. 2006. majus, p.
26-28./

(Jaki Eva)

Az elektronikus tajékoztato forrasok értékelése

Az elektronikus tajékoztatdé eszkbzOk hasznalata
egyre kénnyebbé valik, ahogy a fejl6édés a nyomta-
tott kiadasok statikus megjelenitésétdl az elektro-
nikus koérnyezet lehetéségeinek kiaknazésa felé
halad. A cikk attekintést nyujt a webalapu kézi-
konyvek torténetérdl és fejlédésérdl, valamint arrdl,
mi lehet a kiaddéi dontések moégott, amikor az
online lehetdségeket ajanljak. A technoldgiai fejlé-
dés olyan pontra jutott, amikor az elektronikus
informacié mar nincs hatranyban, és egyre tébb
dokumentum valik online elérhetévé.

Ugy tiinik, hogy a felhasznaldk, amikor csak méd-
jukban all, elényben részesitik az elektronikus
informaciokat. Az online elérheté dokumentumok,
kozottik kuléndsen a tajékoztatd forrasok fejléde-
se az elmult nyolc évben felvetette: miért hasznal-
nak az emberek a nyomtatott valtozatnal bonyolul-
tabban elérhet6 elektronikus valtozatokat, ame-
lyeknek a hasznalata sem kdnnyebb, masrészt ha
egy forras az asztali szamitdgeprél elérhetd, akkor
meg lehet takaritani egy utat a kényvtarba. A vita
nem korlatozédik az online informaciokra, hanem
kiterjed az olvasasra és az adatok hasznalatara is.

Hatteér

A cikkben az elektronikus forrasok a tajékoztatd
forrasok elektronikus valtozatait, els6sorban a
kézikdnyvek webalapu valtozatait jelentik. A CD-
ROM-valtozatokat tébb okbdl nem vizsgaltak: a
CD-k altaldban nem a koényvtar halézatdn, nem
erre kijeldlt szamitégépe(ke)n futnak, ezért nem
alkalmasak tavoli hasznalatra; ha halozati gépre
telepitették, akkor specialis szoftver kell hozzajuk.

A kézikdnyvet altaldban olyan miként jellemzik,
amely egy bizonyos szakterilet irant érdekl6dék
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szamara készllt, és a tényeket, abrakat, példakat
gyorsan kereshetd formaban tartalmazza. A kézi-
konyveket leggyakrabban a természet- és miszaki
tudomanyok terlletén hasznaljak. A kézikdnyveket
ritkan olvassak, inkabb tajékozédasra, adatok ke-
resésére haszndljak. A kézikbnyvek haszndlata
csak akkor kényelmes, ha a felhasznalo kézelében
vannak. Egy kényelmes eszkbz gyors elérése nél-
kil a felhasznaldénak dontenie kell: megéri-e, hogy
elmenjen a koényvtarba az informaciokért, vagy
létezik mas lehetdség is, hogy hozzajuk jusson. A
kozeli forrds sokkal kényelmesebbnek latszik, még
akkor is, ha alkalmatlan vagy nem kielégitd a fel-
adathoz.

A napjainkban elérhet6 elektronikus forrasok zéme
a nyomtatott eredetik digitalizalasaval készil, ame-
lyeket esetenként a nyomtatott formaba nem il-
leszthetd informaciokkal, példaul zenével egészi-
tenek ki. A mai elektronikus tajékoztaté eszkdzokre
jellemezd, hogy a nehezen kezelheté nyomtatott
forrasoknal hasznélhatébbak, felhasznalébaratta
valnak. A digitélis forrasok természete még valtoz-
ni fog, amikor eredendéen ebben a formaban hoz-
z4k 6ket létre.

A kénnyebb hasznalat vagy elérhetség az értéke-
Iésnek csak egy része. Vannak olyan olvasok, akik
fontosabbnak tartjak, hogy az informacidkat online
talaljak meg, mint hogy ellatogassanak a kényvtar-
ba. Ok a forrasok online szolgaltatasaban minden
fejlédést pozitiv valtozasnak tekintenek.

Az elektronikus kdnyvek egyszer(i hasznalhatosa-
ga pozitiv fogadtatasra talalt. Olyan megoldasok
jelentek meg, amelyek ugy kombinaljak a hozza-
adott funkcidkat és az abbdl szarmazé el6nyodket,
hogy az elektronikus kdnyvek gyljteményéhez egy
cég altal eléallitott és kivitelezett interfészt nyujta-
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nak. A Knovel modell példaul lehetévé teszi egy
sz0 keresését a kézikdnyvgyljtemény teljes szo-
vegében, az oldalak ismerds formaju megjelenité-
sét Adobe Acrobat PDF formatumban, és a tabla-
zatokbol az adatok kivalasztasat kulonbdzd mive-
letek céljara. A Knovel modell az e-kényvek eleme-
inek tovabbfejlesztése a WEB-kdnyv kisérletsoro-
zatban. A fejlesztések kézott van olyan, amelyet a
felhasznaldk kértek, példaul, hogy minimalis kere-
séssel pontosan azt kapjak meg, amit kivannak. A
funkcidk egy része mar kordbban is hasznéalhaté
volt, de csak az elmult par évben valt elérhetévé
valamennyi elem a weben hozzaférhetd, tdbb bdn-
gészével haszndlhaté formaban. A felhasznaldk
bdngészhetik a szdvegoldalakat, navigalhatnak a
tablazatokban, tartalomjegyzékekben vagy az in-
dexben. Ha a keresést vélasztjak, az oldal barmely
részébdl kapnak talalatokat. A Knovel modell el6-
nyei kozott szerepel az interaktivitas; a felhasznald
példaul beillesztheti sajat adatait egy egyenletbe
az egér segitségével. Az aktiv tablazatokban lehe-
téség van arra, hogy az adatokat médositsak, vagy
csak néhanyat hasznaljanak, amivel példaul egy
elemzéshez szlikséges id6t lehet megtakaritani.

Amidta a szamitégépek és a webvalaszidék gyor-
sabbak lettek, a nagy PDF fajlok feltdltése keve-
sebb id6t igényel. Bar a PDF allomanyok kezelése
nehézkes lehet, mégis meglepéen gyakran hasz-
naljak az elektronikus forrasokban, aminek legfébb
oka, hogy egy kényv abrait, elrendezését, betti-
pusait és egyéb elemeit valdésaghlien adja vissza.
Ez az oka annak, hogy az Adobe ezt a terméket az
1990-es évek elején kifejlesztette. Eppen ez a
valésaghlség teszi idedlissa a PDF formatumot a
tajékoztatd eszkdzoknél. Ha az elrendezés ennyire
fontos az informéacié megjelenitésében és megér-
tésében, akkor a PDF, a TIFF és a DigiPaper al-
kalmasak a feladatra. Ha viszont az informacié
értéke azzal emelhetd, hogy a tabldzatokban Iévd
adatok valtoztathatok, vagy 6sszekdthetdk a kdnyv
mas részein taldlhatokkal, akkor a hasznalhato-
saggal szemben az elrendezés csak a masodik
helyre kerdil.

A web lehetdségei majdnem mindenhol kihasznal-
hatok, ahol Wintel, UNIX és Mac szamitégépek
vannak. A hozzaférésnek ez a szintje teszi a webet
az elektronikus tartalom kedvelt szolgaltaté eszko-
z&vé. A kézikbnyvek interaktiv, kbnnyen hasznal-
haté6 webes valtozatainak fejlesztése hosszabb
id6t vett igénybe, mint méas tajékoztaté eszkdzoké.
A kiadoknak meg kellett varniuk a web fejlesztésé-
ben a megfelel6 technolégiat. A web fejlédésének
korai szakaszaban, kliensoldali kis alkalmazasok

képesek voltak Wintel gépeken futni Java haszna-
lataval. Ezeket a programokat hivjak appleteknek.
Annak ellenére, hogy a Java minden gépen fut,
programozasa eltéré volt Wintel és Mac gépek
hasznalatdnal. Ezért a Java alkalmazasa a fel-
hasznaldk egy részének kirekesztését jelentette
(féleg a Mackel rendelkezbket). A bongészdk ko-
z6tt még mindig vannak eltérések, féleg a szabva-
nyok kdévetésében. Ha egy programot vagy inter-
fészt egy adott bongészére irtak, lehetséges, hogy
egyaltalan nem, vagy csak részben fog futni, ha a
felhasznaldé mas bdngész6t hasznal. Ezzel a
gonddal még meg kell kiizdenilk a fejlesztéknek
online kézikdnyvek fejlesztésekor.

A web hasznalatat a PDF széles kor( elterjedése
el6tt a HTML korlatai szabtak meg. A HTML-lel a
szbveges tartalomra és annak megjelenitésére
térekednek. A HTML szabvany a szerz6knek lehe-
téséget ad fejezetcimek, szdvegek, tablazatok,
listdk és fényképek beillesztésére; online informa-
ciok visszakeresésére hiperlinkek segitségével, az
informaciogyljtéshez  vagy visszacsatolashoz
szukséges formak tervezésére, tablazatok, video
és hangzé klipek beillesztésére a dokumentumba.
Ezek a részletek mind Osszeillenek, és megenge-
dik a szerzdnek, hogy ellendrizze a weblap altala-
nos kinézetét. Nem tudja azonban ellendrizni az
informacidegységek pontos elrendezését, mivel
azt a felhasznalé szamitdgépe, bdngészbje és
képernydfelbontdsa hatarozza meg. A szoétarakat,
enciklopédiakat és mas olyan eszkdzoket, ame-
lyeknél a tartalom els6sorban szdveges, mar a
kézikdnyvek elétt webalapu formatumokka alakitot-
tak, mert az informaciét kdnnyebb volt a HTML-hez
adaptalni, és a pontos oldalelrendezés kevésbé
fontos. A hang és a kép dsszekdtése a széveggel
viszonylag egyszerd, és hozzaadott értéket jelent a
nyomtatott valtozathoz képest. Ugyanakkor az
adatokban gazdag tartalom ellenére sokkal kifino-
multabb megoldasokra van szikség, ha a haszna-
lat célja a kutatas és az informaciokeresés.

Valaszido és tesztelés

Az online kézikdnyvek korai fejlédésének idején
kevesebb id6t vett igénybe egy nyomtatott valtozat
kézbevétele és a keresett rész megnézése, mint a
webes valtozatban vald navigalas. A hozzavetdle-
ges Osszehasonlitashoz a szerz6 egy egyszeri
kisérletet végzett az USA egy statisztikai kiadva-
nyaval (Statistical Abstract of the USA,
www.census.gov/prod/wwwy/statisical-abstract-us.

html). A feladat annak felkutatéasa volt mindkét
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1999-es forrasban, hogy 1998-ban a mérnéknék-
nek hany szazaléka &llt alkalmazasban. A kere-
séshez szikséges id6t rogzitették: a nyomtatott
valtozatnal a konyv kézhezvételétél szamitott az
id6, az elektronikus valtozatnal pedig onnantdl,
amikor a bdngész6 mar a kezddélapon volt. Harom,
kilonb6z6 tapasztalatokkal rendelkezé hasznald
idejét mérték. Az eredményeket az 1. tablazat
mutatja.

2. tablazat

Beszamolok, szemlék, referatumok

Keresési id6é (Machinery’s Handbook)

1. tablazat

Keresési ido (Statistical Abstract of the USA)

Felhasznalok Nyomtatott Elektronikus
forras (s) valtozat (s)
1. 56 35
2. 55 40
3. 35 52
Atlag 48,6 42,3

Felhasznalok Nyomtatott Elektronikus
forras (s) valtozat (s)
1. 54 152
2. 210 375
3. 61 104
Atlag 108 210,3

Lathaté, hogy a nyomtatott valtozatban valé kere-
sés atlagosan kevesebb mint két percet, mig az
elektronikus valtozatban (kilénb6z6 szamitogépe-
ken) atlagosan harom és fél percet vett igénybe. A
tablazat utols6 sora a keresések idejének atlagat
mutatja, azt, hogy a nyomtatott valtozat hasznalata
egyszeribb, ha kéznél van.

Akik viszont nem jutnak hozza kénnyen a nyomta-
tott valtozathoz, id6t takaritanak meg a nehezen
kezelhet6 online valtozat hasznalataval. Bar az
Allami Kiadvanyiroda (Government Printing Office)
még mindig a népszeritlen PDF formatumban
teszi online elérhetévé a Statisztikai Kivonatokat,
ugy tanik, ez megfelel egy felhasznaloi kor igénye-
inek. Az egyszerli PDF hasznalata a legolcsébb
eljaras az informacio elektronikus formaban torté-
nd elérhetbvé tételére. Mas valtozatok programo-
zasa és fenntartasa, igy a kereshetd, megfelel
tablazatokhoz és oldalakhoz vezetd interaktiv
webindexek, vagy az Acrobat csatolo eljarasait
hasznalé PDF joval nagyobb koltséggel jar a ki-
adonak.

A Machinery’s Handbook Knovel-féle online valto-
zata — teljes szdvegl keresémotorokat és az
Acrobat lehetéségeit alkalmazva — sokkal fejlet-
tebb megoldast kinal az informaciok megtalalasa-
ban. Ugyanazt a kezdetleges mddszert hasznélva,
mint a fenti esetben, a feladat a voros fenyé szaki-
tészildrdsaganak megtalaldsa volt a kényvben. A
2. tablazat a harom felhasznald keresési idejét
mutatja a nyomtatott és az online valtozatok hasz-
nalatakor.
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A nyomtatott valtozatnal a keresés atlagos ideje 48
masodperc volt. Ugy tiinik, hogy az elektronikus
valtozatot kivaléan kellett alakitani ahhoz, hogy a
keresés gyorsabb legyen, mint a nyomtatott valto-
zatnal.

Dontési szempontok

A hasznalhatosag tébbet jelent egy jo interfésznél
és a gyors valaszidénél, még akkor is, ha mindket-
t6 fontos. A technologiai elfogadhatdésagi modellel
(Technological Acceptance Model) mérni lehet a
hasznossagot és a hasznalhatosagot, vagyis meg-
hatarozhato a forras hasznalatanak valoszinisége,
és tesztelhetd az elektronikus forras elfogadhato-
saga. A nehézkes vagy lassu felhasznaloi interfész
lehet az egyik oka annak, hogy a felhasznaldk
tovabbra is a nyomtatott valtozatot valasztjak, vagy
egy masik webes valtozatot, ha van.

Az elektronikus eszkdz készitésénél ki kell ku-
szO6bdIni a nyomtatott valtozat korlatait, ami a Sta-
tisztikai Kivonatok elkészitésekor nem valdsult
meg, mert csupan a nyomtatott valtozatot masoltak
le, és tették online elérhetévé. A statikus oldalké-
pek jol hasznalhaték elektronikus folyoiratoknal,
amikor az olvaso egy cikket akar elolvasni, de ha
csak egy szdmot vagy szamsort akar kikeresni a
tablazatbdl, akkor nem biztos, hogy sikerrel jar.

Amikor a kiaddk elhatarozzak, hogy elektronikus
valtozatot is készitenek, dontenitk kell, hogy ma-
guk készitik-e el, vagy mast biznak meg a feladat-
tal. Elektronikus folydiratoknal gyakran el6fordul,
hogy a kiad6 vagy a tartalom létrehozdja lemond
az interfész kialakitasanak ellenérzésérdl, és kilsé
céget biz meg az elektronikus valtozat szolgaltata-
saval. Ha tobbet kivan az egyszeri PDF forma-
tumnal, akkor az programozasi és kivitelezési id6t,
valamint szamitégépes tarhelyet igényel. Nem
meglepd, hogy a kisebb konyvkiaddk inkabb ezt
valasztjak, ami azt eredményezi, hogy az e-book
keresked6k, akik tébbféle terméket kinalnak, azo-
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nos interfészt és tobb cimben vald keresést tudnak
kinalni.

Megoldasok és ajanlasok

A Knovel modell tébb kiadé elektronikus kdnyvei-
hez nyujt hozzaférést. Az ENGnetBASE (www.
engnetbase.com) és a Referex (www.ei.org/
eicorp/referexengeering.html) e-kézikdnyv-szolgal-
tatok a tobb dokumentumban vald keresést tudjak
megoldani, de csak azonos kiad6 vagy tartalom-
szolgaltaté termékeiben. (Ez hasonlit arra, amikor
a kutaték csak egy kiadd elektronikus folydiratait
érik el.)

Més kiadok is foglakoznak hasonlé tartalomkere-
séssel és az adatok kezelésével a weben, mint
példdul a CRC Handbook of Chemistry and
Physics (www.hbcnetbase.com) és a CINDAS
Thermophysical Properties of Matter Data
(https://cindasdata.com/Products/TPMD). Hasznos
kotetek ugyan, de fluggetlenek, nem hasznaljak ki
a forrasok egyidejl keresési lehetségét.

Varhaté iranyzatok

A j6vd online forrasai eleve elektronikus kérnyezet-
re készult informaciokat fognak tartalmazni. Szam-
talan nyomtatott kézikényv volt bizonyos szakteru-
leteken a legmegbizhatébb forras. Ezt a bizalmat
az elektronikus forrasoknak is el kell nyerniik. Az
informacio kildnb6zé formakban torténé elballitasa
nem valtoztat a mondanivalén. A nyomtatott valto-
zatnak még sok jellemzdje |étezik, mint példaul az
oldalakra tordelés. A valtozas elkezdddott ugyan,
de még egy vagy inkabb két generacionak kell
felndnie, amig az online forrasok nem a nyomtatott
véltozatok mintajara készulnek.

Az XML és mas, a metakeresést lehetbve tévd
programfejlesztések hozhatnak megoldast tébb
dokumentum egyidejli keresésére anélkll, hogy
valamennyit kilsé céggel kellene digitalizaltatni. A
metakeresd technolégiak lehetéséget adnak az
egyidejl keresésre egy csatlakozasi ponttél a ki-
16nbdz6 informécidforrasokon keresztll. Ehhez a
szakma minden szerepl6jének ugyanazokat a
szabvanyokat és a mindenkinek megfelel rend-
szert kellene alkalmaznia. A metakeresés még
fejlédésének korai szakaszdban van, és a kulon-
bdz6 kiaddk altal eldallitott online erdforrasokban
valé egyideji keresés tovabbra is megoldandé
feladatot jelent. A Knovel példaul egy hagyoma-

nyos rendszerarchitekturat hasznal az interaktivi-
tds megteremtéséhez, amelyet 0Ossze kellene
egyeztetni minden eddig kifejlesztett szabvannyal.
Bar ugy tlnik, hogy a jovd a metakeresés lehet6-
ségeinek bdvitésében rejlik, sok termék eldallitéja
nem 6rll a modell alkalmazasanak.

Kovetkeztetések

A kutatéknak fontos a gazdasagos id6- és pénzfel-
hasznalas, a mindennapi informacios tulterheltség
viszont lassitja 6ket. A keresési és valaszidét meg-
felel6 megoldas alkalmazésaval hatékonyabba kell
tenni. Ha az informaciokeresés és a lel6hely meg-
taldldsa akadalytalan, egyértelmi, és lehetbvé
teszi a kutatoknak az adatok igényeik szerinti ke-
zelését, akkor az informacidkeresésben hihetetlen
tavlatok nyilnak.

Ugy tiinik, hogy az iparagat a kutatok kivansagait
teljesité fejlesztések (mint a tdbb cim egyidejl
kereshet6sége és a kompatibilitds) iranyitjak. A 6
szempontok: a sebesség, a pontossag és az id6-
takarékossag, ezt mutatjak a Knovel termékei.

Az els6 lépéseket mar megtették a kézikdnyvek
elektronikus formaban valé hasznalatdnak meg-
konnyitésére, de sok még a tennivald. A Knovel
esettanulmanya sajat online informacidkeresési és
megjelenitési mddszereit, sikereik mértékét vizs-
galja, és azt, hogy technoldgiadjuk bdvitése, illetve
licencelése tanulsagos lehet-e masok szamara. A
metakeresd szabvanyok fejlesztésének vizsgalata
és az elektronikus kdnyvek megfeleltetésének
megvitatasa a Knovel képviselGivel, segithetne a
tobbi e-kdnyvet gyartd cégnek, hogy elmozdulja-
nak a termékek kdzds kereshetdsége felé. Hasz-
nos lenne egy, az online kézikényvgyljteményeket
eléallité kiadokat és a Knovelt dsszehasonlito ta-
nulmany elkészitése, amely a WEBkonyv tapasz-
talataira épitve segitene meghatarozni az elektro-
nikus tajékoztatdé eszkdzok legjobb szempontjait,
ezen belll is a kutatok szamara fontosakat. A ta-
nulmény segithetne még pontosabban meghata-
rozni, hogy hol huzédik a hatar az ismerés, kdnyv-
szerl megjelenités és az interaktiv adat-eléallitas
kozott, és azt, hogy mikor célszeri a masodikra
atlépni.

A teljes szbvegl kereséshez és az eredményeket
besorol6 algoritmushoz hasznos lehet a leghaté-
konyabb informéacidkeresd eljarasok vizsgalata és
értékelése. A legtdbb konyvtaros tdmogatja a fo-
lydiratcikkek teljes szovegl keresésének gondola-
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tat, ezeért fejlesztésekre van sziikség, vagy a meg-
lévék szélesebb kor( elfogadtatdsara. A pontos
keresés gyorsitja a kutatast és néveli a hasznélha-
tésagot, ezért tisztazni kellene, hogy a cégek mit
értenek pontossagon egy teljes kdnyvben torténd
keresésnél.

A tennivalok koézé tartozik, hogy azok a cégek,
amelyek nem veszik figyelembe a szabvanyokat,
és azoktol eltéré online verzidikat gyartjak, felve-
gyék a kapcsolatot a szolgaltatokkal. Tovabbi kuta-
tasok bizonyithatjak, hogy a j6vé metaadat-keresé
motorjai képesek lesznek az elektronikus forrasok

Beszamolok, szemlék, referatumok

teljes spektrumaban keresni. Amint az elektronikus
dokumentumok egy interfészen keresztll kereshe-
tévé valnak, ami atfogd témalefedettséget ad, a
kutatdmunka termékenyebb lesz, és névekedni fog
az informacidkhoz valdé hozzaférés. A konyvtaros
feladata, hogy olyan forrasokat talaljon, amelyek a
leggyorsabb és legpontosabb talalatokat adjak a
felhasznaléknak.

IVAN EPPS, Amy S.: The evolution of electronic
reference sources. = Library Hi Tech, 23. két. 2. sz.
2005. p. 287-298./

(Szaloki Gabriella)

A dokumentumkiildés adatainak felhasznalasa az
orvosi folyoiratok kivalasztasara: a kanadai CISTI

tapasztalatai

A Kanadai Tudomanyos és Miiszaki Informacios
Intézetben (Canada Institute for Scientific and
Technical Information = CIST/) felmérést végeztek
annak ellenérzésére, hogy a gyljtemény megfelel-
e a két nagy felhasznaloi csoport, a Nemzeti Kuta-
tasi Hivatal (National Research Council of Canada
= NRC) és a dokumentumszolgaltatast rendelék
igényeinek. A cikk a vizsgalat menetét, elemzéseit,
eredményeit mutatja be, kiemelten foglalkozik az-
zal, hogy a dokumentumszolgaltatasi adatokat
hogyan lehet hatékonyan felhasznalni a gy(jte-
ményszervezési dontésekben.

Hatteér

A CISTI torténete 1929-ig nyulik vissza, amikor a
legnagyobb kanadai kutaté és fejlesztd ligynokség,
az NRC kényvtaraként megalapitottak. 1945 6ta a
kényvtar egyre tobbet tett azért, hogy nemzeti
tudomanyos kényvtarra valjon. Erre 1967-ben ke-
rult sor, amikor az Orszagos Tudomanyos Kényv-
tar (National Science Library) nevet megkapta.
1969-ben a szovetségi kormany megbizta az
NRC-t az orszagos tudomanyos és miszaki infor-
maciés rendszer kiépitésével. 1974-ben CISTI
néven egyesitették az Orszagos Tudomanyos
Konyvtarat és az NRC Miszaki Informaciés Szol-
galatat.

Az eltelt évtizedek alatt a CISTI Eszak-Amerika

legnagyobb tudomanyos gylijteménye lett, amely
tébb mint 50 ezer folyodiratcimet, 600 ezer monog-
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rafiat, konferenciaanyagokat és miszaki jelentése-
ket tartalmaz a természet-, a miszaki és az orvos-
tudomanyok tertletérél nyomtatott és elektronikus
formaban. A CISTI dokumentumkiildd szolgalata a
kanadai olvasok és az NRC kutatdinak kérései
mellett kilfoldi megrendeléseket is teljesit. A vilag-
szerte jol ismert szolgaltatashoz 2004-2005-ben
800 ezer dokumentummegrendelés érkezett.

A vizsgalat megkezdése elbtt a szerz6k tanulma-
nyoztak a szakirodalmat: 1980-2004 kozo6tt a gy(j-
teményszervezés és dokumentumkiildé szolgalta-
tas adatainak dsszefiiggéseirdl 20 cikket talaltak. A
CISTI tanulmanya abban kiilénbézik a korabbiak-
tél, hogy a teljes folyoirat-el6fizetést vizsgaltak,
valamint az allomany- és a dokumentumkildési
adatok elemzése kuldn-kulon tortént.

Médszertan

A vizsgalat 2004 marciusa és novembere kozott
zajlott, a CISTI Informaciés Eréforras-menedzs-
mentje vezetésével. Az elemzéseket az intézmé-
nyen belll a vezetdk, a konyvtarosok és a doku-
mentumkilddé szolgalat szakembereinek &Ossze-
hangolt munkajaval végezték.

A kutatas soran tobb feltételezés meger@sitéseét
vartak arrél, hogy az allomany megfelel a termé-
szet-, a mlszaki és az orvostudomanyi kutatasi
igényeknek. A cikk csak a vizsgalat azon részével
foglalkozik, amelyben a CISTI nyomtatott folydirat-
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el6fizetéseit vetették egybe a dokumentumkuldés

adataival. A vizsgalat két része:

¢ a nyomtatott folydiratok hasznalatanak éattekinté-
se és elemzése,

¢ a nem teljesitett kérések elemzése.

A kilén-kuldn végzett elemzések dsszevetésével
meghataroztak az allomanyban érzékelheté hia-
nyossagokat. A ritkan hasznalt folyéiratcimekre
vonatkoz6 adatokat 6sszehasonlitottdk egy hason-
16, 2000. évi felmérés adataival. A hianyossagokat
ezutan a megrendelések adataival ellendrizték, és
a folyamat eredményeként meghataroztak az
ujonnan beszerzendd cimeket.

Az id6szaki kiadvanyok allomanyanak
elemzése

Csak a kurrens, eléfizetett nyomtatott folyoiratok
hasznalatat elemezték, nem foglalkoztak a konfe-
renciaanyagokkal, a monografidkkal, a torolt vagy
megszint, valamint az elektronikus folydiratokkal.
A korlatozas okai:

o a CISTI koltségvetésének legnagyobb részét az
id6szaki kiadvanyok beszerzésére forditja;

e az egyéb dokumentumtipusok vizsgalata bonyo-
lultta tette volna az elemzéseket anélkdl, hogy Uj
informaciét adott volna a gyarapitasi keret elkdl-
téséhez;

e az elektronikus folydiratokat azért nem vizsgal-
tak, mert a kutatasi id6szakban a CISTIl-nek nem
volt joga az elektronikus folydiratokbdl kilsé és
kalféldi eléfizetéknek szolgaltatni.

El6sz6r a bels6 OPAC alapjan dsszeallitottak az
eléfizetett idészaki kiadvanyok bibliografiai adatok-
kal ellatott listajat. A 8666 cimet tartalmazo listat
nyolc, kezelhetd méretl Excel fajlban osztottak
szét. Az ellenbrzési célokat szolgald kilencedik
Excel fajl a teljes listat tartalmazta. Ezeket kuldték
el a Dokumentumszolgaltaté részlegnek a kdnyv-
tarkozi kdlcsdnzési adatokkal vald kiegészitésre.

A dokumentumrendelésre vonatkoz6 adatokat a
CISTI Ugyfélszolgalatatol kaptak. A kereséshez és
az Osszevetéshez az SQL Navigatort hasznaltak,
hogy megkapjak az egyes cimekhez tartozé rende-
lések szamat. Az adatgydijtést a 2003. julius 17. és
2004. januar 17. kozotti idészakra vonatkozodan
végezték el, a rendelések szama 319 748 volt. Ugy
gondoltak, hogy fél év adatai alapjan kévetkeztetni
lehet az egész éves mennyiségre.

A keresésekhez harom felhasznéloi csoportot ala-
kitottak: belsé felhasznaldk, kanadai megrendelék,

kulféldi kérések. Az allomanyt és a kéréseket téma
szerint 6t csoportba soroltdk: Uzleti, természettu-
domanyos, miszaki, orvostudomanyi és egyéb
szakirodalom.

Eredmények

Az el6zetes varakozasok az orvostudomanyi folyo-
iratok tulsulyat josoltak, de végul a CISTI gydijte-
ményében egy egészséges egyensulyi allapotot
tapasztaltak, csupan az uzleti témaban mutatko-
zott kevesebb cim (7. tablazat). A gyljtemény-
hasznalat szempontjabdl viszont valéban az orvos-
tudomany jatszik kiemelked6 szerepet, sokkal tdbb
ilyen témaju kérés volt, mint az az elbfizetési
aranybdl kdvetkezett volna; a belsd felhasznalok
ugyanakkor nagyobb aranyban kértek természet-
tudomanyos témaju dokumentumokat. A miszaki
és a mérndki téma egyik felhasznaloi csoport ada-
taiban sem jelent meg meghatérozoként (2. tabla-
zat). A megrendelési adatokat is hasonl6 mddon
szervezték: ugyanazon témak, ugyanazon fel-
hasznaldi csoportok.

1. tblazat
A kurrens cimek tematikus megoszlasa

A cimek szama Aranya (%)
Uzleti % 1
Természettudomanyi 2758 32
Orvostudomanyi 3108 36
Miiszaki 2449 38
Egyéb 257 3
Osszesen 8666 100

2. tablazat
A teljesitett konyvtarkozi rendelések megoszlasa
téma és felhasznalo6i csoportok szerint

Kanada | Belsé | Kiilfoldi |Sulyozott

(%) |hasznalok| kérések |Osszesen
(%) (%) (%)
Uzleti 03 0,3 03 03
Természettudomanyi 22,5 39,0 25,1 248
Orvostudomanyi 60,5 32,3 57,5 57,2
Miszaki 15,0 26,4 15,7 16,1
Egyéb 1,7 2,0 14 1,6

Az elemzés éles ellentétet mutatott a belsd fel-
hasznalok nagyszamu természettudomanyos ké-
rése, és a kulsé felhasznaldék nagyaranyu orvostu-
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domanyi kérései kozott. Ezt a gyljteményszerve-
zési politika alakitdsakor mindenképpen figyelem-
be kell venni.

A hianyok elemzése

A vizsgalat masik része azokra a cimekre terjedt
ki, amelyeket a CISTI dokumentumkildd szolgala-
tatdl kértek, de nem voltak megtalalhaték a CISTI
allomanyaban. Az elemzés célja az volt, hogy
megmutassa, hol nem felel meg az é&llomany a
megrendeldk elvarasainak. A CISTI-ben elfogadott
rend szerint a nem teljesithetd kéréseket vagy
elutasitottak ,a CISTI allomanyaban nem talalhato”
mindsitéssel, vagy a megrendeld utasitdsanak
megfeleléen tovabbitottak a Kanadai Mezdgazda-
sagi Kényvtarba, vagy a CISTI partnereihez (Bri-
tish Library, INIST, a tavol-keleti szolgéltatdk stb.).

Ebben az esetben is ugyanazokat a modszereket
hasznaltdk: az adatgyljtéshez az SQL Navigatort,
az id8intervallum a 2003. julius 17.—2004. januar
17. volt, az elemzést ugyanazokra a témakdorokre
és felhasznaloi csoportokra bontva végezték.

Ebben az esetben a cimek bibliografiai adatai ter-
mészetesen nem talalhaték meg a CISTI adatbazi-
saban, az adatokat megrendelésekbél vették: az
ISSN-t kiegészitették a cimmel és megjelenési
adatokkal, ha kellett, kils6é forrasokat is igénybe
véve. Az ellenbrzések utan két fajlt alakitottak ki:
az egyikben azok a cimek szerepeltek, amelyekre
harom vagy annal tébb kérés érkezett, a masikban
azok, amelyekre csak egy-két kérés volt. Az elem-
zésnek ebben a szakaszaban ugy dontottek, hogy
a tovabbiakban csak azokat a cimeket vizsgaljak,
amelyeket tiznél tdbbszdér kértek (318 cim, 6171
kérés), mivel ezek keresettsége mar indokolja
beszerzésiket (3. tablazat).

3. tablazat
A nem teljesitett kérések megoszlasa téma és
felhasznaléi csoportok szerint (318 cim)

Beszamolok, szemlék, referatumok

Ebben az esetben is az orvostudomany teruletén
kaptdk a legnagyobb szamot — felhasznal6i cso-
porttdl fuggetlendl. Az orvostudomanyon belll a
gyégyszerkutatasi, a klinikai orvoslasi, az egész-
ségugyi és az apolasi cimeket kérték a legtdbben.
A teljesitetlen kérések masodik nagyobb csoportja
az Uzleti témakorbél kerllt ki. Ezeket az adatokat
mar figyelembe tudték venni a 2005. évi beszerzé-
seknél, tébb orvostudomanyi és Uzleti folydiratot
fizettek el6.

A ritkan hasznalt cimek vizsgalata

Az elemzés célja annak megallapitasa, hogy ér-
demes-e el6fizetni a ritkan hasznalt folydiratokat,
illetve hogy a torlési dontés meghozataldhoz ele-
gendd-e egy adott idészak adataira tdmaszkodni.
A vizsgalathoz egy 2000-ben készult, az 1998—
1999 kozotti adatokkal végzett elemzést hasznal-
tak fel. A feltételezés az volt, hogy azok irant a
cimek irant, amelyeket 1998-1999-ben kevesen
kértek, tovabbra is kicsi az érdekl6dés (a korabbi
vizsgalatban ritkan hasznélt folyoiratok nem mind-
egyikét mondték le, 791 6sszehasonlithaté cim
maradt). Az eredmények azonban azt mutattak,
hogy a vizsgalt folyoiratok 67%-anak nétt a fel-
hasznalasi értéke (4. tablazat). A magyarazat az
lehet, hogy az 1998—-1999-ben indult Uj folyoiratok
2003-ra mar népszerliek lettek. Az elemzés tanul-
saga, hogy a hasznossag szempontjabdl hosszabb
idészakot kell vizsgaini.

4. tablazat
A hasznalati szokasok valtozasa 1998/1999 és 2003
ko6zott (791 folydiratcim alapjan)

Valtozas 1998/1999 és 2003 kozott | Szamszeriien | %-ban
Azoknak a cimeknek a szama, amelyek- 529 67
nek nétt a hasznalata
Azoknak a cimeknek a szama, amelyek- 245 31
nek csokkent a hasznalata
Azoknak a cimeknek a szama, amelyek- 17 2
nél nem volt valtozas
Osszesen 791 100

Kanada | Bels6é | Kiilfoldi | Sulyozott

(%) |hasznalok| kérések |Gsszesen
(%) (%) (%)
Uzleti 10,9 5,1 12,8 10,1
Természettudomanyi 5,6 10,3 6,5 6,8
Orvostudomanyi 64,2 66,9 63,7 64,6
Muszaki 6,9 49 45 6,0
Egyéb 12,4 12,8 12,5 12,5
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A felhasznaloi kor

A felhasznaldi visszajelzések vizsgalatahoz a ka-
nadai egészségugyi konyvtaraktol kaptak informa-
ciot. Ezek alapjan megallapitottak, hogy a CISTI
egyre kevésbé tudja teljesiteni az egészségugyi
folyoiratokra érkezé kéréseket. A Nemzeti Orvos-
tudomanyi Kényvtar (National Library of Medicine,
USA = NLM) 6sszeallitott a CISTI szamara egy
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specialis jelentést, amely a kanadai kdnyvtaraktol
2003. oktdber—2004. julius kézdtt a DOCLINE-on
keresztul érkezd kéréseket, és az NLM és mas
USA-kdnyvtarak teljesitését foglalta 6ssze. Ez a
jelentés is alatamasztotta, hogy az egészségugy-
ben egyre nagyobb lett a rés a kanadai kényvtarak
altal kért, és a Kanadaban szolgaltatni tudott cimek
kozott.

A felhasznaloi igények értékelésekor is szamba
vették a CISTI belsé kdre szamara szikséges
magfolydiratokat. Ebben az esetben is az Uzleti
folydiratoknal talaltak hianyokat.

Kovetkeztetések

A vizsgalat szerint a gyljteményszervezés szem-
pontjabdl valdban értékes informacionak bizonyult
a hasznalati és a teljesitetlen kérések adatainak
Ujrafelhasznalasa. Ezek az adatok megerésitik a
folydirat-rendelések soran szlletett j6 dontéseket.

Emellett fény derult a hianyokra is, kildnésen az
orvos- és az uzleti tudomanyok tertletén.

A kdvetkez6 1épés a hidnyzo folydiratok beszerzé-
se lenne. Annak ellenére, hogy a CISTI koltségve-
tési keretére egyre nagyobb nyomas nehezedett,
2005 elején 135 ujabb orvosi folydiratra fizettek
el6. Ezek a cimek a legkeresettebbek voltak a
hianylistdn, és az NLM elemzésében is elbkel6
helyen élltak. A CISTI reméli, hogy ezek a koltsé-
gek a dokumentumkildé szolgéltatas bevételeibél
meg fognak téralni. Felismerték, hogy az allomanyt
a felhasznaldi kérések alapjan is folyamatosan kell
ellen6rizni. A dokumentumkildd szolgaltatas
hasznalati statisztikdja a gyljteményszervezés
kulcspontja lehet.

/IRELAND, Michael-BROWN, Beverly: Using
document delivery data for selecting medical titles
in a large STM library: the experience of CISTI. =
Interlending & Document Supply, 34. kot. 1. sz.
2006. p. 29-35./

(Vizvari Déra)

Az online folydiratok hatasa a

A szerz6k azt vizsgaljak, milyen mértékben csok-
kentették a teljes szévegii cikkek a hagyomanyos
kényvtarkozi kolcsdnzést egy egyetemi kdnyvtar-
ban, alapul véve a Madridi Orvostudomanyi Egye-
tem Koényvtaréat (Library of Medicine of University
Autonoma of Madrid = UAM). Ezen az egyetemen
a koényvtarnak 1300 hallgaté, 600 PhD-hallgato,
350 professzor és oktaté tudomanyos és kutatasi
igényeit kell kielégiteni. 2003-ban az egyetem 310
cikket, 177 disszertaciét és 72 kutatasi projektet
tett kdzzé. A publikaciok impaktfaktora 1990-2000
kozott atlagosan 16,7 volt.

Az UAM kényvtaraiban az elektronikus folydiratok
szama a 2000. évi 650-r6l 2003-ra 16 528-ra nétt.
A ndévekedés nagyrészt a Madrofio konzorciumban
valo részvételnek kdszénhetd. A konzorcium gydij-
teményében talalhaté az elektronikus folydiratok
57%-a (2003-ban 9556 cim). Ezek koézil a folyo-
iratok kozil 2200 a biolégiai-orvostudomanyi té-
makorbe tartozik. A Medline altal indexelt folydira-
tok 29%-a elektronikus formaban érhet6 el.

dokumentumszolgaltatasra

Felmérés az elektronikus forrasok
hasznalataroél

Az UAM elektronikus folyodirat-gylijteményének
hasznaltsagi adatai szerint a letdltott cikkek szama
a 2001. évi tobb mint 60 ezerrél 2002-re megkdze-
litbleg 105 ezerre (73%) nétt, 2003-ban majdnem
elérte a 300 ezret. Ezek az adatok azt mutatjak,
hogy az elektronikus folydiratok széles korben
elfogadotta valtak, haszndlatuk kell§ alapot szol-
galtatott egy felméréshez.

A vizsgalat mennyiségi és minéségi adatokra egy-
arant kitért. A min6éségi adatokat az elektronikus
forrdsok hatasara és a konyvtarkdzi koélcsénzés
hasznalatara vonatkozé kérddiven gydjtotték Osz-
sze. A 86 valaszadd kozott voltak egyetemi okta-
tok, doktori fokozatot mar elért hallgatdék (post-
doctoral students), professzorok és posztgradualis
képzésben részt vevd, kutatbmunkat végz4 hallga-
tok.
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A min&ségi kérdésekre adott szamokkal értékelhe-
t6 valaszok a felhasznaldk szokasait, az adatba-
zisokrol és elektronikus folydiratokrdl alkotott veé-
leményuket tukrozték:

o Az els6 kérdés arra vonatkozott, melyik adatba-
zisokat hasznaljak. A valaszokbdl kidertlt, hogy
elsé helyen a Medline szerepel, ezt kdveti a Web
of Science, az [ISI Current Contents és a
Cochrane.

e Arra a kérdésre, hogy a Medline-t az EBSCO
interfészén keresztul érik-e el, a valaszaddk
65%-a azt felelte, hogy szivesebben hasznalja a
PubMedet, mint az EBSCO/Medline-t.

o Arra a kérdésre, hogy mit tartanak az elektroni-
kus folydiratok legnagyobb elényének, az elsé
helyen az id6megtakaritast jelolték meg, ezt ko-
vette a kozvetlen hozzaférési lehetéség és a
naprakészség, majd a letdltési és tarolasi lehets-
ség.

o A valaszaddk 81%-a részesitette elényben az
online valtozatot a nyomtatottal szemben.

o Az elektronikus folyodiratoknal is el6forduld U
technoldgiai lehetéségeket (animacio, multimé-
dia stb.) csak kevesen tartottdk fontosnak, ami
azt jelenti, hogy csak kevesen hasznaltak ilyen
folydiratokat.

o A minéségi informacié fontossagara és a kénye-
lemre utalé kérdésre az oktatdk és a kutatok a
kényelemre a ,csak néha” valaszt jeldlték meg,
ami megerdsiti a kutaték és a hallgatok eltérd
szokasairdl kapott korabbi kutatasi eredménye-
ket (ezek szerint a hallgatok a teljes szdveg
azonnali hasznalhatésagat tartottdk a legfonto-
sabbnak).

A dokumentumszolgaltatas trendjei

A spanyol egyetemi kdnyvtéarak adatai azt mutat-
jak, hogy az online folyoiratok bevezetése 6ta je-
lentés csOkkenés tapasztalhatdé a dokumentum-
szolgaltatasban: 2000-2003 kodzott a csokkenés
17%-o0s volt, ezen belll 2002-2003-ban 10,8%-os.

A francia egyetemi kdnyvtarak adataibdl kitnik,
hogy a csokkenés 1999-2001 kdzott 6,3%-os,
2000-2002 kozott 27,37%-os, 2001-2002 kozott
15,25%-o0s volt.

A British Library Document Supply Centre ada-

tai szerint 1999-2000-hez képest 2001-2002-ben
a szolgaltatas 12,6%-kal csdkkent.
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Az amerikai Kutaté Konyvtarak Szdvetsége
(Association of Research Libraries) adatai ugyan-
akkor 2,9%-0s novekedést mutatnak 2001-2003
kozott.

Az UAM adatait vizsgalva azt tapasztaltak, hogy
1998-1999-ben 62%-kal nétt a dokumentumszol-
galtatas, ami a szamitégépesités eredménye.
2000-2003 kozott a kérések szama kdzel stabilnak
mondhatd, kiugrd a 2002. év volt (1. tablazat).

1. tblazat
A dokumentumszolgaltatasi kérések szama az UAM
Orvostudomanyi Kényvtaraban

Ev Kérések szama
2000 1241
2001 1242
2002 1645
2003 1255

A valtozasok okai

Az okokat és a jelenlegi konyvtarkozi kblcsénzés
jellemzéit a kdvetkezd szempontok szerint vizsgal-
tak.

A cikkek megjelenésének datuma

Mivel az elektronikus folydiratok hozzavet6leg az
utolsé kilenc évben terjedtek el, a dokumentum-
szolgaltatasi kérések els6sorban az 1982-1996
k6zott megjelent publikacidkra vonatkoznak. Kilén
szamitasokat végeztek az utols6 harom évben
megjelent cikkek iranti kérésekrél: ezek aranya
évrol évre csokken (2. tablazat).

2. tablazat
A 2001-2004-ben publikalt cikkekre vonatkozo
kérések aranya

A kért év %
2001 42,8
2002 48,64
2003 38
2004 33,02

Atfutasi id6

A dokumentumszolgéltatasban fontos szerepe van
az atfutasi id6 csokkentésének. Az e téren elért
eredményeket a 3. tablazat tartalmazza.
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3. tablazat
Atfutasi id6 a konyvtarkozi kdlcsonzésben

Ev Napok szama Az 6t nap alatt teljesi-
tett kérések aranya (%)

2001 13,8 22,50

2002 9,50 30,16

2003 9,08 50,16

2004 9,49 46,18

Teljes szoveg keresése

Vizsgaltak azt is, hogy a felhasznaldk milyen elja-
rast kovetnek a teljes szévegl adatbazisok kere-
sésekor. Arra jutottak, hogy a kutatdk teljesen el-
fogadjak az elektronikus folyéiratokat, és nincs
szandékukban visszatérni a nyomtatott valtozat-
hoz. Ennek részletei:

e A kutatok szamara a cikkek telijes szdvegének
elérésére a legegyszerlibb Ut az, hogy az adat-
bazisbol atlépnek az elektronikus folyoiratra. Eh-
hez rendelkezésiikre allt a PubMed’Linkout lehe-
tésége, tervezték az SFX kapcsolat beallitasat is
a PubMedhez.

o Legtobben a szabad hozzaférési letéti kdnyvta-
rakat (I. PubMed Central) és az elektronikus fo-
lydiratokhoz vezet6 adatbazisokat hasznaltak. Ez
azt jelenti, hogy érdemes mas adatbazisokhoz is
megteremteni a csatlakozasi lehetéséget (pl.
Elsevier ScienceDirect), amelyek a konyvtar altal
eléfizetett folydiratokat tartalmaznak.

o A kereséshez a kutatok nagy szazalékban hasz-
naltak az UAM Aéltal eléfizetett elektronikus folyd-
iratok jegyzékét.

e A dokumentumszolgaltatast, amely Iehetévé
teszi a hozzéaférést a teljes szdveghez, hasznos-
nak veélték.

o El6fordult, hogy a cikkeket kdzvetlentl a munka-
tarsaktdl vagy a szerz6ktél kérték e-mailen.

Eredmények, kovetkeztetések

e A konyvtarban azt tapasztaltak, hogy az atfutasi
id6 csOkkentése, és az elektronikus formaban
torténd szolgaltatés ellenére nem nétt a kérések
szama.

Az elektronikus folydiratok hatasanak jobb meg-

értéséhez valdészinilleg hosszabb idészakot kell

vizsgalni.

e Az elektronikus teljes széveg egyelére nem tudja
telies mértékben kielégiteni a kutatok igényeit.
Amig az elektronikus forma csak kozelit a nyom-
tatotthoz, addig a dokumentumszolgaltatasra
szUkség lesz kdnyvek és folydiratok tekintetében
egyarant.

IECHEVERRIA, Mercedes—BARREDO, Pilar: Online
journals: their impact on document delivery. =
Interlending & Document Supply, 33. kot. 3. sz.
2005. p. 145-149./
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Nehézségei vannak elektronikus

Az elektronikus folydiratok és kinyvek beszerzése, kezelése dsszetett és
iddigényes feladat. Az EBSCO széles koril szolgaltatasaival tamogatja Ont ebben
a munkaban.

Ajanlatot kériink Onnek a kiadétol, tisztazzuk a megrendelés kariilményeit, és
rendelkezésre bocsatjuk a hasznalathoz sziikséges informaciokat.

Tajékoztatjuk Ont a régebbi évfolyamokhoz valé hozzaféréssel és archiv jogokkal
kapcsolatosan, ezenkivil seqgitink licencszerzddéseinek megkdtésében is.

Professzionalis vevaszolgalatunk segit Onnek hozzaférési nehézségek,
|P-cim-valtozasok és mas problémak lekizdésében.

Az EBSCO-megoldasok elektronikus folyoiratok és konyvek szamara
minimalizaljak az adminisziraciot és attekinthetébbé teszik a megrendeléseket.

Hadd dolgozzunk mi On helyett: vegye fel a kapcsolatot az EBSCO
igyfeélszolgalataval még mal

Keresse magyar anyanyelv( munkatarsunkat:
Telefon: +49 30 34 005 111
Email: salesberlin@ebsco.com

www.ebsco.com

EBSCO

INFORMATION SERVICES
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