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Képzés Németorszagbhan
Németorszigban a Frankfurt am Main-i
Zenemuvészeti- és Képzoémuivészeti Féisko-
lan kivtl nincs hivatdsos zenekari mene-
dzser képzés. Megleps ez abbdl a szem-
pontbdl, hogy mind Németorszagban, mind
Svéjcban és Ausztridban viszont van tanfo-
lyami keretben kulturilis-, szabadid6-, mé-
dium-, rendezvény-, archivum-, mazeum-,
zene- és tancmenedzser-képzés. A spekt-
rum nappali tanfolyamt6l a tdvoktatasig,
tovabbképzé tanfolyamig, privat és kozin-
tézményektdl az egyetemekig és szakfo-
iskolakig terjed. Kilonboz6 okiratok sze-
rezhet6k be, a részvételi igazolastol az
egyetemi diplomdig.

Kevésbé megleponek tlinik, ha az ember
tartalmi és strukturdlis kérdésekkel foglal-
kozik. Ugyanis itt hamar meg lehet allapita-
ni, hogy a kurzusok a valasztott tanulmany
cimétdl fiiggetlentl kiillonboznek egymas-
tol. Van, ahol a kdzpontban a gazdilkodis,
jog, politika, tarsadalom, kommunikacio6 és
szervezés all, masutt a kultartorténet és esz-
tétika. Ismét mas képzési helyen a projekt-
menedzsment financidlis kérdései vannak a
stlypontban.

Egy zenekarnak vagy egy szinhdznak a ve-
zetése is lényegesen kilonbozik egy feszti-
valétol aziltal, hogy a munkaerd szervezés,
valamint a vezetési stilus és -modszer a nagy-
tzemben alkalmazott mivészi és nem-
mivészi személyzettel joval nagyobb jelen-

toséggel bir és ennél fogva a vezetbség felé
szakképzettségi és személyi alkalmassag te-
kintetében magasabb igényeket timaszt. Ez
olyan szempont, amelyet a legtjabb szinha-
zi és zenei menedzseri tovabbképzé prog-
ramok is tekintetbe vesznek. Egy német
egyetem és tobb mivészeti intézmény ko-
z0s programja jogi, izemgazdasagi és kul-
tarpolitikai ismereteket ad at rovid szemé-
lyes jelenlét és egyéni tanulashoz sziikséges
elektronikus modulok segitségével azok-
nak, akik zenekari és szinhdzi vezetéshez
szlikséges elméleti és gyakorlati alapisme-
reteket szeretnének elsajatitani. Szervezési
és tartalmi szempontbo6l hasonloan struktu-
ralt az Executive Master of Arts Administra-
tion” a Zirichi Egyetemen. Itt azonban a
szakmai tapasztalat mint egy komplex kul-
turdlis intézmény sikeres vezetésének
eléfeltétele nagyobb sullyal esik latba. Két
tizhonapos nappali gyakorlat elismert gaz-
dasagi villalatnal és tekintélyes kulturalis
intézménynél az elsajatitott tudast praktikus
készségge transzformilja és eziltal a kezde-
ti képzettségi kiillonbségeket kiegyenliti.

Hasonlo, er6sen gyakorlat-orientalt kezde-
ményezést talalunk az USA-ban. Akkor is,
ha ennek a képzési programnak az akadé-
miai része csupan tobbnapos szeminarium-
ra szoritkozik, zenekari specifikus, és a zi-
karaktere van. Az Amerikai Szimfonikus Ze-
nekari Liga ,Orchestra Management Fellow-

ship Program”-ja halad6 novendékek és fia-
tal dolgozok szdmdara nyujt zenekari mene-
dzser képzést. A Fellowship Program egy-
hetes szemindrium fazisokbol dsszesen egy
évig tart. Evente ot allast biztositanak. Az
eddigi 160 abszolvens koziil eddig 75 kertilt
zenekari vezet6i allasba.

EImélet és gyakoriat.

Vissza Europaba.:A kulturdlis menedzserek
részére tehat Németorszagban nincs hidny
képzési lehetéségekben. Flggetlentl az
eredeti szakképzetségtél mint pl. muzsikus
vagy jogasz, az érdeklédési kornek megfe-
lel6 képzési vagy tovabbképzési forma so-
kat igér6 végzettséggel rendelkezésre all. A
zenekari menedzsmentnek a bevezetésben
emlitett hivatas-savszélessége a kvalifikaci-
Os lehet6ségeknél visszatikrozodik: a kul-
turalis menedzsment alapismeretek elsajati-
tasatol a potencidlis vezetdk hivataskisérd
tovabbképzéséig terjed. Sok programnil
azonban hidnyzik valami, ami Minchen-
ben, Ziirichben vagy az USA-ban mar eleve
a képzés integrativ alkotorésze: az elmélet
és gyakorlat dudlis rendszere, amely a tanul-
tak gyakorlati alkalmazasanil egy magasabb
tudést biztosit. Mert egy valami a zenekari
muzsikusoknal és zenekari menedzsereknél
bizonyédra hasonlé: gyakorlat teszi a mes-
tert.

(Das Orchesteer 2007/12)

Marco Frei

\Visszaterés a jovobe

Hianyossagok és kezdeményezések a német zenekari menedzsmentben

Senki sem vonna komolyan kétségbe a zenekari menedzsment sziikségességének kozponti jelentoségét. Eppen a miivészet-

és kulturafinanszirozas iires k6zpénz-kasszajanak és az aggodalomra okot ad6 pénziigyi megszoritasoknak iddszakaban
fontos egy innovativ zenekari menedzsment miikédése. Ek6zben pedig Németorszagban eddig hiany mutatkozik megalapo-
zott zenekari menedzser-képzésben, amely mind elméleti, mind gyakoriati téren olyan municiét nyGjthatna a menedzserek-
nek, hogy a rendkiviili kovetelményeknek eleget tehessenek. De valami mégis térténik Németorszagban.

Aglaja Thiesen-nek sikeriilt. O az év eleje
ota a berlini Mahler Kamarazenekar pro-
jekt-menedzsere. ,Tobb mint szizan pa-
lyaztak meg az allast”. meséli a 28 éves
holgy buiszkén. Rainer Neumann, a Rhein-
land-Pfalz-i Német Allami Zenekar és a
Rheinische Philharmonie intenddnsa is
buiszke lehet, mivel Thiesen az altala életre
hivott zenekari menedzser-gyakornok isko-
la abszolvense. ,Ez mar 2002-ben volt” em-
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lékszik vissza, bar a kezdetek még régebb-
re datdlodnak.

Szegényes oktatasi kinalat

1998-ban tortént ugyanis, hogy Neumann
Komblenz-ben a Rheinische Philharmonie-
ndl az elsé német gyakornoki iskolat létre
hozta. Egy évvel korabban valasztottak meg
a zenekar intendansava. Annakidején ez a
kezdeményezés nagy hidnyt orvosolt. A ze-

nekari menedzser sz6 akkoriban idegentl
hangzott. Ha az ember jobban belemélyed
a témdba, kitlinik, hogy a zenekari mene-
dzser-képzés még ma is csak kissé haladt
elére. Az a tény, hogy a zenekari menedzs-
mentrél az elsé publikdcid csupian 2005-
ben jelent meg, nmagaért beszél (Thomas
Brezinka: Orchestermanagement — ein Leit-
faden fiir die Praxis). Ezen a kiadvanyon ki-
viil a német konyvpiac a téma tekintetében
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meglehetdsen reménytelennek tlnik: kife-
jezetten a zenekart érintéen még Thomas
Schmidt-Otts publikdcidja, az ,Orchester-
krise und Orchestermarketing” foglalkozik
zenekar-menedzseléssel. Salyosan esik lat-
ba a tény, hogy a német f6iskoladkon maiig
sincs 6nallo zenekari menedzser szak. Leg-
jobb esetben is a kulturdlis menedzsment
vagy kultara tudomany szakok keretében
rendeznek kurzusokat. A zenekari mene-
dzser sokrétegti feladataival, amely a jovore
nézve a fejlodés utjat is meghatarozza, vala-
mint a német zenekari vilag aktualis helyze-
tét is felvazolja, csupan Gerald Mertens sze-
minariuma foglalkozik.

Fejlesztés és tovabbképzés
megalapozott oktatas helyett

Sajnos meg kell elégedntink fejleszté és
tovabbképz6 kurzusokkal. Mégiscsak 1éte-
zik Frankfurt am Main-ban a Hessische The-
aterakademie-ben egy kovetkezmények
nélkili szinhazi és zenekari menedzser
mesterkurzus. A felvételi feltételekhez egy,
a hivatashoz kapcsolodo féiskolai, vagy
mivészeti foiskolai végzettség tartozik. Itt
tobbek kozott gazdasagi és jogi ismerete-
ket, valamint ezeknek a koltségvetésben,
sajto- és PR-tevékenységben torténd alkal-
mazasat tanitjak. Wolfenbiittelben szemina-
riumot tartanak a zenekari menedzsment
gyakorlatarol. Itt kiilonosen az utdnpotlas-
nak szamit6é haladd kulturalis menedzser
szakos hallgatok részvételére szamitanak.
A szemindrium otlete 2004-ben sziiletett.
A Német Zenekari Szovetség (DOV) és a
Német Szinpadi Szovetség kozos kongresz-
szusin kerilt szoba a menedzser-képzés
nyomorasigos helyzete. Ennek kovetkez-
ménye lett aztin a kurzus életre hivisa.

,Egy 6nmaganak valé vilag"

Akarhonnan nézziik: a német zenekari me-
nedzserek képzésében hidnyossigok van-
nak, ezt nem lehet tagadni. ErrSl a 2006 no-
vemberében Berlinben rendezett 4. Német
Zenekari Napon is sz0 esett. A zenekari me-
nedzserek ugyanis még maig is kényszert
onjeloltek. Talnyomo részben tizemgazda-
sagtant, jogot, kulturdlis menedzsmentet
vagy kultdratudominyt, zenetudominyt
vagy dramaturgidt, talin még publicisztika-
és kommunikaciotudominyt is tanultak és
gyakorlaton vettek részt. A legjobb esetben
talin még zenészek is. Meglehet, hogy a
zenekari menedzser — mir a megnevezett
tanulmanyokbol kiindulva is — sokoldald,
flexibilis hivatassal rendelkezik. Németor-
szagban azonban a jelenlegi képzési hely-
zetben az er6s kovetelményeknek és a ze-
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nekari menedzsment nagy felel6sségének
nem lehet megfelelni. Egy zenekar szaz in-
dividuumbol all, akik arra vannak kénysze-
ritve, hogy egy szik helyiségben kozosen
valami szépet hozzanak létre. Ez egy 6bnma-
ganak val6 vilag, amelyben ontorvények,
hatalmi struktarak és hierarchia uralkodik,
amit ismerni kell ahhoz, hogy az egytittes
miikodését meg lehessen érteni. Németor-
szagban az elmult évtizedekben a zenekari
menedzserek képzésében a tendenciakat és
a fejlodést nem vették figyelembe. Emellett
azonban tulajdonképpen ismertnek kellett
volna lennie annak, hogy éppen manapsag
a szilard alapokon nyugvo zenekari mene-
dzser-képzés mennyire fontos. Az tires koz-
pénz-kassza id6szakdban — természetesen
els6sorban a mivészet és kultira esetében
— ugyanis a zenekari élet is gazdasigi meg-
szoritasoknak van kitéve. Ez a fejlédés tény,
megallitani nem lehet, minden egyéb mes-
sze van a realitastol.

Nyugaton sok ujdonsag:

az USA a mintakép

Az innovativ, atfogo, elére 1atd zenekari me-
nedzsmenttel 4ll vagy bukik ma a zenekari
kultara — végiil is a német, eddig egyeduil-
allo sokszint zenekari vildg is. Nagybritan-
nidban és mindenek el6tt az USA-ban a ze-
nekari menedzsment kozponti jelent&ségét
mar régen felismerték. Mar a hatvanas évek-
ben, az akkori miniszterelnok Margret
Thatcher idejében beszéltek err6l. Tiz év 6ta a
fogalom: creative industry” szobeszéd targya.
A kozvélemény szerint azonban képzés te-
kintetében Nagybritannia is az USA utin
kullog. Specialis stadium eddig kevés volt,
néhany zenemdivészeti f6iskola nydajtott
csupdn tovabbképzést. Ezért inditotta az
ABO (Association of British Orchestras)
2006 szeptemberében az els6 ,Management
Academy’-t. Attekintve az oktatdsi progra-
mot, meg kell allapitanunk, hogy bizonyos
pontokat ebbél Németorszagban alig vesz-
nek figyelembe. Leginkabb a vezet6i alkal-
massag, a zenekarral és munkatarsakkal va-
16 kommunikacios képesség allnak ott
el6térben. 2007 aprilis végéig tartott az elsé
,2Management Academy”, tovabbi kurzu-
sokrol az eredmények kiértékelése utin
dontenek. Az ABO menedzser akadémia
el6tt mintaként az amerikai ,Orchestra
Management Fellowship Program” all.

Az els6 német zenekari menedzser-
gyakornok program

Az amerikai minta mint kiindulasi pont
szempontjabol a németorszagi elsé zene-
kari menedzser-gyakornoki program fon-
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tos 1épés volt. Amikor azt 1998-ban Rainer
Neumann, a komblenzi Rheinische Staat-
sphilharmonie RheinlandPfalz-ndl is meg-
honositotta, igy nyilatkozott: ,Az elmélet al-
kalmazdsar6l van sz6, ,learning by
doing”-r6l, egy olyan tréningrél, amely
féiskolai abszolvenseket céloz meg. Min-
denhovi be kell dugniuk az orrukat” mond-
ja. A gyakornokok lényeges allomdsaihoz
olyan tertletek tartoznak, mint sajto- és PR-
munka, vendégjatékok és turnék, szponzo-
ralds és fundraising, valamint diszpozicid
(olyasmi mint szolgalati-, proba- és Osszeal-
litasi tervek és statisztikdk elkészitése). A
programbol a gyakornokok szabadon va-
laszthatnak, képzési terv egyaltalan nincs. A
gyakorlat ugyanis azt meghatirozza: ,Ami
éppen esziikkbe jut, annak prioritisa van”,
mondja Neumann — ,mint ahogy az a zene-
kari életben is torténik”. A gyakornokokat
teljes egészében bevonjik, tolik fiigg,
hogy mit hoznak ki beléle”.

Egyéni kezdeményezések tehat kivanato-
sak. Szabaly szerint a gyakornoki id6szak
maximum két évig tart — mint ahogy az a
médium szektorban egy szerkeszt6ségi gya-
kornoknal is szokdsos. Neumann valoban
egy lapnal toltott valamikori gyakornoksa-
gat vette példanak. 1990/91-ben a sziiletett
brémait a Hannoverschen Allgemeinen Zei-
tung képezte ki szerkesztové, ezt megel6z6en
zenekari klarinétosnak tanult. ,Zenei tapasz-
talattal mindegyik rendelkezzen” hangsa-
lyozza Neumann. Hamburgban zenetudo-
manybol és germanisztikib6l masod-
diplomat szerzett.

Feltételek és felvétel

Az utols6 vialogatasra nyolc-tiz f6t hivnak
meg, gyakornoknak csak egy fot valaszta-
nak ki. ,F6leg a személyes kvalitdsok sza-
mitanak, a szakmai tudast végil is minden-
ki maga sajatitja el” magyardzza Neumann.
JFlexibilisnek, nyitottnak és kommunikativ-
nak kell lennie.” Nem utolsé sorban az
autoritds és az emberek vezetésének képes-
sége fontos elofeltételek. ,Egy konyvmoly
tipus vagy poros levéltiros tehat biztosan
nem lenne megfelel6 a kivalasztisra. De ké-
rem szépen: ez természetesen a személyi-
ségtol fligg.”

Nincs tehat egy kirdlyi Gt a zenekari mene-
dzser-képzés sivatagidn keresztil. A pilya-
z0k dltalaban zenetudominyt, kulturdlis me-
nedzsmentet, jogot, lzemgazdasig- vagy
kommunikacié-tudomanyt tanultak és amel-
lett gyakorlatot is szereztek. A legjobb eset-
ben ez zenekari gyakorlat is lehet, — példaul
egy egyetemi zenekarban. ,A tudomanyos
know-how természetesen egyre fontosabba
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vilik, de a miivészeti-zeneit nem szabad ala-
becsiilni”, mondja Neumann. ,Egy pusztin
tuzemgazdidsz szamunkra épp olyan kétsé-
ges, mint egy csak muzsikus.”

Azt, hogy Neumann gyakornoki modellje
nagy siker, mar magaban az a tény is bizo-
nyitja, hogy kozel a tiz éves évfordulo.
,Majdnem minden gyakornokunk 4llashoz
jutott a kurzus utan”, egésziti ki Neumann
nem minden biiszkeség nélkul.

Nagy siker

,Ludwigshafenben sok felelGsséggel ruhaz-
tak fel”, vallja Thiesen. ,Maga a zenekari
vezetGség is nyilt volt iritnyomban. Egy nor-
malis gyakorlaton ez nincs igy.” A 28-éves
lany mar egy honapos munka utin 2006
februarjaban elkisérhette a zenekart egy
spanyol turnéra— ,mint tartalék”. Alapos
lampaldza volt ,de fantasztikus tapasztalat
volt. A turnén mindannyian alaposan meg-
ismertiik egymast, egyszerlien csodilatos
volt, mindenki nagyon bardtsigos volt hoz-
zam.”

Mindez bizonyira személyes csellista ta-
pasztalatainak is koszonheté: ,A muzsiku-
sok mint valakit, aki kozilik valo, elfogad-
tak.” Ezzel Thiesen rogton igazolja annak
sziikségességét, hogy a zenekari menedzser
maga is a zene vilagabol jojjon. O valoban

egy egyetemi zenekarban szerzett tapaszta-
latot, a heidelbergi egyetemi zenekarban
ezid6tdjt mint az egyetem alkalmazottja jat-
szott. Ott egy bolognai koncert turnét és
egy proba-hétvégét szervezett.

Thiesen széles tanulmanyi alapokkal ren-
delkezik. Heidelbergben germanisztikabol,
zenetudomanybol és jogbol szerzett diplo-

mat. Ezutan Berlinben publicisztikat tanult.

Tovabbi kezdeményezések

Az, hogy a gyakornoki programnak nincs
strukturalt képzési terve, és hogy a gyakor-
nok nem rendelkezik viligosan meghataro-
zott munkatertlettel, nem zavard: "Az on-
ként kialakitott munkakor sok szabadsagot
enged meg, az ember sajat felelGsségére a
sajat utjan mehet és kiprobalhatja magat —ez
legalabbis ndlam igy volt” — mondja Thie-
sen. ,Ez igy személyes kihivast is jelent. Az
ember maga éri el, ha sikere van. A palya-
zoknak az egyéni kezdemé-nyezokészséget
mindenesetre magukkal kell hozniuk”.
Neumann akci6janak sikere — habar némi
késéssel — tovabbi hasonl6 villalkozasokat
eredményezett. 2007 mdrcius 1.jén a reck-
linghauseni Neue Philharmonie Westfalen
inditotta el zenekari menedzser-gyakornoki
programjat. 40 palyazo jelentkezett, egyet
valasztottak ki koziiliik. Két évre terjed a gya-

kornoki kurzus, egy év utin meghtzzak a
koztes meérleget. A gyakornokra érdekes
munka, de nagy kihivés is var. Ennek az év-
nek aprilisiban hoztak létre a zenekar alapit-
vanyat, ide tartoznak az ,Essen — europai kul-
turalis févaros 2010 elokésziiletei. (*Pécs)

A jov6 zenégje és kitekintés
Ha mégoly dicséretre méltoak is ezek a kez-
deményezések, a toviabbképzési progra-
mok és tanfolyamok, nem amithatjuk ma-
gunkat azzal, hogy egy alapos elméleti és
gyakorlati képzés a zenekari menedzserek
szamara nem sziikséges. Egy zenekari me-
nedzser-iskola létesitése valoban hatalmas
lépés volna el6re, olyan 1épés, amely min-
denki szamdra hasznos lenne. Szilard ala-
pokon all6 zenekari menedzsment nélkil a
jovobeli kihivasoknak nem lehet eleget ten-
ni. Emellett kivanatos volna, ha minden ér-
dekelt er6 egy haron pendiilne. Tabor- és
kompetenciaharcok barmely formija nem
lehet konstruktiv valasz a német zenekarok
jovobeni éget6 kérdéseire: ezek méregként
hatnak a német zenei és zenekari életre,
amely a habor( utani évek legnagyobb pro-
béjat dllja ki. Nem utolsosorban: ha nem il
be mindenki egy csénakba, ez a zenekari
sokszintiség hanyatlasat jelentené.

(Das Orchester 2007/12)

Megeldzni gyogyitas helyett

Pszichologiai prevencio és stressz-profilaxis zenekari muzsikusok szamara

- Klaus Kies

Szuverénnek, sikeresnek, kedveltnek és sebezhetetlennek lenni minden kritika és minden egyéb ellen ami artalmas lehet.
Kicsoda - és melyik muzsikus - nem szeretne ilyen lenni? Mégis, a csillogé homlokzat mogott gyakran egészségi nehézségek
épiilnek fel, nemcsak testiek, de pszichikai, pszichoszomatikus vagy pszichoszocialis irritaciok és zavarok. Helyes

megelozéssel sok elkeriilheto lenne.

Muzsikus-specifikus lelki, pszichoszomati-
kus és pszichoszocidlis problémakrol mar
néhanyszor tudositottunk. A pszichikai te-
rileten mindenek el6tt félelmekrél, pl.
el6jatszast vagy fellépést kiséré lampalazrol
volt sz6 (,Hogy allithatom be magam nyu-
godtnak?”) A pszichoszomatikus tertiileten
dominalnak a jatékzavarok, példaul moz-
gas-korlatozottsagok a konydkben vonove-
zetés kozben (,A karomat egyszerien nem
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vagyok képes a felsé hirra emelni”), vagy
intondlasi zavarok a favosokndl (,Iszonya-
tos, ha az ajkaim elkezdenek remegni”). De
a zenekari hierarchidn belili szocidlpszi-
chologiai problémak is, szocidlis és hasonld
konfliktusok a muzsikusok altaldnos lelkial-
lapota szempontjabol nem alabecsiilendé
szerepet jatszanak. (LA dirigensem egy em-
beri katasztrofa”). Mindezek a dolgok meg
tudjak neheziteni az alkalmazottak életét.

Annil logikusabb, hogy lehetéség szerint
még id6ben lépjlink fel a felvazolt jelensé-
gek ellen, legf6képpen a pszichoprofilaxis
és prevencié tudomanyosan megalapozott
modszereivel.

Pszichoprofilaxis, lehet6leg koran

A pszichologiai megel6zést lehetség sze-
rint mér a képzésnél, azaz a féiskolai tanul-
manyok sordn kellene elkezdeni. A pszichi-
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