DIGITALIZACIO A KULTURABAN

A digitalizacio fontossaga iparagtél fiiggetleniil megkérddjelezhetetlen. Ahogyan arra a jelenlegi
koronavirus-jarvany is ramutatott, nem elég a fizikai térben jelen lenni, hiszen barmikor megval-
tozhatnak az addig biztosnak vett koriilmények. A zenekarok szamara a koncertek kdzonséghez

r

torténo eljuttatasa jelenleg csupan online streamingek, videdk formajaban lehetséges. Jelen cikk
olyan platformokat mutat be, amelyek lehetdséget nyijtanak az online streamingelésre, megte-

remtve annak teljes korii feltételrendszerét.

A digitalizdci6 az élet minden teriiletén jelen van, és
iparagtdl fiiggetleniil léteznek olyan digitalis megolda-
sok, amelyek képesek hatékonyabbd és eredményesebbé
tenni a miikodést. A technoldgia szerepe természetesen
a koronavirus kovetkeztében felértékel6dott: a szemé-
lyes érintkezések korlatozasa kovetkeztében jelenleg a
kommunikacié és a kapcsolattartds nagyrészt az online
térben valésul meg. Az eléadémiivészet szegmensét —
sok mds iparag mellett — kiilonosen nehéz helyzet elé
allitotta as allitja jelenleg is a pandémia, hiszen a mtiko-
dés alapjdt jelent6 €16 koncerteket, el6addsokat a zene-
karok, szinhdzak, miivészek kénytelenek elhalasztani,
vagy online forméban megtartani.

A Magyar Szimfonikus Zenekarok Szovetségének fel-
mérése szerint a hazai zenekarok mar kordbban is hasz-
néltak a vilaghalét produkciéik megosztisara, azonban
jellemzden korabbi felvételeiket terjesztették; kifejezet-
ten az online tér szdmdra nem készitettek tartalmat.
2020-ban, a pandémia hatdsira mindez alapjaiban val-
tozott meg: a zenekarok tilnyomo tobbsége a kozosségi
médiat haszndlva igyekezett kapcsolatban maradni ko-
zonségével, és a koncerttermek bezdrdsdval az online,
€16 koncertkozvetités is kozkedvelt médja lett a koncer-
tezésnek. Ez természetesen szamos kihivast jelentett a
zenekaroknak, hiszen egy olyan teriileten kellett helyt-
allniuk, amelyben nem volt korabban gyakorlatuk, illet-
ve a profi eszkozok hidnya is gyakran nehézségeket oko-
zott.

A streamingek kett8s célt szolgdlnak jellemz&en: egy-
részt eldsegitik a kozonséggel vald kapcsolattartast, il-
letve a jarvanyhelyzet miatt elmaradt koncertek és el-
maradt jovedelmek alternativdjaként is szolgalhatnak,
amennyiben a zenekar a ,belépéjegy” megvaltasa elle-
nében teszi elérhet6vé produkcidjait. Az online
streamingekre a legtobben a YouTube Live-ot, Facebook
Live-ot vagy az Instagram Live-ot hasznaljak, hiszen
ezek széles korben ismertek, és konnyen elérheté segit-
ségiikkel egy széles kozonségréteg, azonban jellemzéen
nem képesek kezelni a fizetés kérdéskorét, vagy kiala-
kuléban van ennek rendszere. Néhany el6adé onkéntes
hozzajarulast kér a produkciéjahoz, azonban ez a leg-
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tobb esetben nem hatékony, illetve kinos is lehet az el6-
adodnak ,adomanyt” kérnie. Marketingcélokra kivdléan
alkalmas lehet egy-egy ingyenes kozvetités, azonban
meg kell ,tanitani” az embereknek, hogy a zene egy
szolgdltatds, amelynek értéke van, és amelyért fizetni
kell online épptigy, mint a koncertteremben. A kultira
vilagaban is helytallé az az tizleti vildgban gyakran
megjelené gondolat, miszerint az emberek azt értéke-
lik, amiért fizetnek is. Az ingyenes szolgaltatdsokat
mindenki 6rommel fogadja, azonban példdul kénnyen
eléfordulhat, hogy az igy kozzétett koncertet a néz6k
nem nézik végig, csupan belenéznek abba, mellette pe-
dig akar dolgoznak, e-maileznek, beszélgetnek. Ez ha-
sonldan zavaré lehet, mint a koncertteremben.
Természetesen fontos a megfeleld drazas kialakitasa,
amely illeszkedik példaul az eseményhez vagy az el6-
adé tudésszintjéhez.

Jelen cikk célja, hogy — az elénydket és hatranyokat
bemutatva — 4ttekintést nytjtson az olyan platformok-
rol, amelyek el6segitik az online, é16, fizetés koncert-
kozvetitést, megteremtve annak teljes korti feltételrend-
szerét. A bemutatott platformok kozott szerepelnek
olyanok, amelyek kifejezetten a zene vilagéra speciali-
zalédtak, ilyen példdul a Stageit, azonban szamos olyan
feliiletet is érdemes gércsé ald venniink, amelyek dltala-
nosabb profillal rendelkeznek, hiszen konnyen lehet,
hogy tizleti megbeszélések mellett a kovetkez6 koncert
szamadra is kivald lehetéséget nydjtanak.

1. Facebook

A Facebook 2020 augusztusdban - vélhetéen a
pandémia hatdsdra, ldtva a piaci igényt — jelentette be,
hogy elindult a fizet8s online streamingekre lehet8séget
ad6 platformja, azonban akkor még az el6addk csak a
bevétel 70%-at tarthattadk meg. A frissitések szerint
szeptembertdl ez a kérdés is megoldddott, a Facebook
Pay haszndlataval a tartalmak készitéihez keriil a bevé-
tel teljes egészében (kivéve a jaték jellegti tartalmakat) a
jelenlegi hirek szerint 2021. junius 30-ig. Az ezt kévetd
iddszak bizonytalan: a Facebook csak reméli, hogy az
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»The show must go on”, avagy kozonség nélkiili, online
streamelt koncertek a pandémia idején

Apple megvaltoztatja a fizetési platformjanak a miiko-
dését, illetve csokkenti a jelenleg 30%-os adét. 2020
szeptemberében a haszndlat még csupan bizonyos or-
szagokra korlatozddott (6sszesen 20 orszagban volt el-
érhet6, Magyarorszig nem szerepelt a listin), 2021 ele-
jén azonban mar Magyarorszagon is miikodik.

A Facebook Business keretében néhdny kattintdssal
létrehozhatjuk eseménytiinket, bedllithatjuk a részvételi
dijat és megadhatjuk az esemény részleteit. A Facebook
a vendégektdl automatikusan beszedi a részvételi dija-
kat, majd pedig kifizeti a szervez6nek a bevételt, lehets-
vé teszi, hogy az el6adé a valéban értékteremtd tevé-
kenységekre fokuszaljon. A platform lehet8séget nydjt
tovabba az esemény kiemelésére, megosztasara, hirde-
tésére, illetve az esemény el6tt gyakorldsi lehetdséget is
biztosit a technikai nehézségek elkeriilése érdekében.
Figyelni kell azonban arra, hogy csak olyan zenét lehet
hasznalni az esemény sordn, amelynek az el6adé ren-
delkezik a jogaival. A kovetelmény megsértése az ese-
mény eltavolitdsat és a dijak vendégek szdmara torténd
visszatéritését eredményezheti. Tovadbbi kritérium,
hogy az oldal és az esemény megfeleljen a partnerek be-
vételszerzésére vonatkozo szabdlyzatnak, amely egyfaj-
ta mindségbiztositasként is funkciondl.

2. YouTube

A Facebook mellett taldn a madsik legszéleskoriibben
hasznélt streaming-platform (és video on-demand tar) a
YouTube, amely azonban szélesebb funkcionalitdssal
rendelkezik, valamint jobb a YouTube-videdk kereshe-
tésége is, azaz a Google, Bing vagy Yahoo keresésekben
konnyebben keriilnek a videdk a top taldlatok kozé. A
YouTube elényei kozé tartozik tovabbd az egyszerd és
ingyenes hasznalat: szamit6géprol és okostelefonrdl is
lehet streamelni (az utobbi csak 1000 feliratkoz6 utdn
valik lehet6évé), és konnyen, néhany kattintdssal elindit-
hato a kozvetités. A kozvetitéseket id6ziteni is lehet, va-
lamint a platform lehetéséget ad a néz6k szdmara az é16

chat-elésre is, amely tartalmat az el6ado feliigyelet alatt
tarthatja (példaul adott szavakat tartalmazé tizenetek
blokkoldsaval, a nem kivant tizeneteket kiilldd szemé-
lyek elrejtésével, vagy elére kijelolt moderatorok segit-
ségével). A tartalom konny(i megosztdsa és széles kor-
ben torténd terjesztése érdekében a vide6 bedgyazhatd
a sajat weboldalra, k6zosségi média-oldalakra, illetve a
rendszer értesitést kiilld a feliratkozott néz6k szdmara
az eseményrol. A platform fejlett analitikdjanak koszon-
hetéen a tartalom készit6je valds idejli adatokat kap pél-
daul az egyidejl nézék és kedvelések szamardl vagy a
chat intenzitasardl, a kozvetités befejeztével pedig lat-
hatja tobbek kozott, hogy a streaming alatt hany 4j fel-
iratkozéval gazdagodott.

Ahhoz, hogy az el6adé bevételt tudjon generdlni él6
kozvetitéseivel, a YouTube Partner Program tagjava kell
valnia, amelyhez kiilonb6z6 koévetelményeknek kell
megfelelnie (példdul tobb mint 1000 feliratkozéval,
4000 éranyi megtekintéssel kell rendelkeznie, és megfe-
lel$ régioban kell tartézkodnia — Magyarorszag szere-
pel a tdmogatott orszdgok kozott). A bevételgeneralas
tobbféle mddon is torténhet, azonban a legf6bb a rekla-
mok, hirdetések elhelyezése a videdban. A rekldmok
megjelenitéséért a hirdetd altal fizetett Osszeg 45%-a a
YouTube-hoz kertil, és a maradék 55% képezi a tartalom
készit6jének bevételét. Tovabba a csatornan valé tagsa-
gért és extra tartalmakért a nézéktdl havidijat lehet
szedni, a rajongo6k tizeneteinek kiemeléséért a chatben
szintigy bevételhez lehet jutni, illetve a YouTube pré-
mium el6fizeték altal fizetett dijbdl is részesiilhet az
eléadd, amennyiben az § csatorndjat is nézik ezek az
eléfizetdk.

A szdmos, fentebb felsorolt elény mellett fontos meg-
emliteni a platform néhdny hatranyat is: a videdk a
YouTube madrkaja alatt futnak, és a platform részben
rendelkezik a tartalom feletti jogokkal (példaul felhasz-
nalhatja azokat sajat hirdetéseiben), tovabba a YouTube
az egyik leggyakrabban blokkolt weboldal, amely ne-
hézkessé teheti fogyasztéi szegmensek elérését.

3. Instagram

Az Instagram szintén a széleskorten elterjedt megolda-
sok kozé tartozik az online streaming terén. A platform
elényei kozé tartozik a konnyd és ingyenes hasznalat; a
tartalmak pillanatok alatt feltolthet6ek és megoszthatd-
ak. Az interaktivitdsra a YouTube-hoz hasonl6an lehetd-
séget ad: €16 chat formdajaban hozzdszélhatnak a nézék a
produkciéhoz, illetve hangulatjelekkel fejezhetik ki véle-
ményiiket. A kovetSk itt szintén automatikus értesitést
kapnak, ha a tartalom készitéje Gjabb él6 streamingbe
kezd. A feltoltott videok 24 6ra elteltével automatikusan
torlédnek, amely egyfel6l motivalhatja a kovetSket a na-
gyobb tartalomfogyasztdsra, hiszen tudjak, hogy vagy
most megnézik, vagy nem fogjak tudni késébb elérni az
adott vide6t, masfel6l azonban korlatot is jelent.
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Tovabbi héatrany, hogy a platformon csak mobilesz-
kozzel lehet streamelni, és ha példaul megcsorren él6
streaming kozben a telefon, megszakad a kozvetités,
amely épp elég motivicié lehet néhany nézé szamadra,
hogy tavozzon. A kozvetités minésége sem a legjobb, és
a streaming id6tartama maximalisan csupdn 1 éra le-
het. Ezeket az adottsdgokat figyelembe véve megéllapit-
hatjuk, hogy egy szimfonikus zenekar szdmadra a kovet-
kez6 koncertjének kozvetitésére talan nem ez a legjobb
feliilet, azonban marketingcélokra és a kovetdkkel vald
kapcsolattartdsra, esetleg egy-egy rovidebb zenei rész-
let megmutatasara vagy a fiatalabb generacié megszoli-
tasdra kival6an alkalmas lehet.

A platform hagyomdanyos értelemben nem alkalmas
bevételgeneraldsra, azonban gyakran alkalmazott meg-
oldés, hogy az ,influencer” vagy eléadé megdllapodik
egy hirdetdvel, amelynek reklamjait elhelyezi a tartal-
maiban. Az ezért kapott bevétel szaimos tényezé fiigg-
vénye, azonban altaldnosan kijelenthets, hogy a tobb
kovet6vel és nagyobb aktivitdssal rendelkez6 tartalom-
gyartok tobb pénzhez jutnak ily médon. Ez a fajta mo-
dell a cégek szdmara is vonzd lehet, hiszen egy megfele-
16 el6addval megallapodva szdmos olyan fogyasztdi
csoporthoz is eljuthatnak, amely egyébként nem volna
lehetséges. Természetesen fontos kisziirni a nem valds
kovetbket, illetve az esetlegesen manipulalt kovet6sza-
mot, azonban az Instagram erre is kindl megoldasokat.

4. Twitch

A Twitch eredetileg egy videdjatékokkal foglalkozd
platform, amely az utébbi idében az é16 koncertkozveti-
tés vildgaba is belépett. Ez egy organikus fejlédés ered-
ménye, egyre tobb felhasznalé kezdett sajat zenecsator-
ndt inditani, a Twitch pedig meglitva az ebben rejlé
lehet8ségeket, szakembereket bevonva és a tartalomké-
szit6k igényeit szem el6tt tartva professziondlis szintre
emelte a tevékenységet. A Twich egyedisége és f6 érték-
ajanlata abban rejlik, hogy nem csupan egy-egy kon-
certre ad lehet8séget, hanem hangsulyt fektet a kozos-
ségépitésre, amely eredményeképp egy olyan
»rajongoétabor” alakithaté ki, amely tagjai rendszeresen
kovethetik az el6adomiivész tevékenységét.

Ahhoz, hogy az el6ado fizetdssé tegye tevékenységét,
el kell érnie az ,affiliate” statuszt, amely egyfajta min6-
ségbiztositasként szolgalhat. Ehhez t6bbek kozo6tt mini-
mum 50 kévetd, 500 percnyi kozvetités, 7 egyedi kozve-
titési nap és havonta tobb visszatéré nézé sziikséges.
Felismerve a pandémids helyzet nehézségeit, a Twitch
igyekezett konnyiteni a miivészek ,affiliate” statuszanak
elérését: amennyiben az eléadé ,Pro”, ,Premier” vagy
»Repost” tagsdggal rendelkezik a SoundCloudon vagy
minimum 2000 kovet6vel rendelkez6 BandsinTown-tag,
azonnal ,affiliate” stdtuszuva valhat.

Az emlitett stitusz elérésével a nézdk feliratkozhat-
nak az el6adé csatorndjara a reklammentes tartalom
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elérése érdekében, extra el6nyokhoz juthatnak, illetve
»Bit”-ek segitségével megjutalmazhatjak az adott md-
vészt, elismerve a magas szintd teljesitményt. A nézdék
szamdra az el6fizetés havonta minimum ~5$, amely fe-
jében hozzéaférhetnek a videdkhoz, kozvetitésekhez és
extra tartalmakhoz. Amennyiben tovébbi tdmogatdst
szeretnének nydjtani, kivalaszthatjdk a ~10$-os vagy a
~25%-0s eldfizetési dijat is. Természetesen nem min-
denki engedheti meg maganak az eléfizetést: 6k az els-
ad6 dltal megjelenitett reklimok megtekintésével ,fi-
zetnek”. Az  elbfizetésekbSl szdrmazé  bevétel
50-50%-ban oszlik meg az el6ad¢ és a Twitch kozott.

Az ,affiliate” statuszt kovet6en a miivész Twitch Part-
nerré valthat, amely tovabbfejlesztett eszkozok haszna-
latat és egyéb el6nyoket tesz lehetévé (példdul a kifize-
tés dijat a Twitch allja, els6bbségi segitségnyujtas,
jelvény, amely garantdlja, hogy ellendrzott a csatorna, a
videdkat a videdtarban 60 napig tarolja a rendszer). A
partneri statusz eléréséhez természetesen tovabbi kove-
telményeknek kell megfelelni: 12 kiilonb6z6 napon 26
oran keresztill kell streamelni, és dtlagosan minimum
75 nézdvel kell rendelkezni havonta.

5. Stageit

A Stageit népszertisége a koronavirus kirobbanasat ko-
vetben drasztikusan megnétt: tobb mint 5 ezer miivész
kezdte el hasznalni a platformot (vagy Gjra-aktivélta ko-
rabbi fiokjat), a felhaszndlok szama tobb mint 10 ezerrel
nétt junius elejéig, a platformon keresztiili bevétel pedig
aprilisban egy kéthetes periédusban 884 ezer $ volt,
amely kozel duplaja a 2019-es, egész évi bevételnek.
2020 4prilisdban szdmos zenész generalt tobb mint 50
ezer $-os bevételt, a legsikeresebbek pedig akar 100 ezer
$ bevételre is szert tehettek.

A platform erdssége, hogy a szerzdi jogi kérdéseket
mar a kezdetektdl fogva kezelni tudta (mig példaul a
Facebook vagy az Instagram nem), illetve a miivészek a
koncert befejeztével is kapcsolatban maradhatnak ko-
zonségiikkel és egyfajta ,adatbazist” hozhatnak létre,
amelynek koszonhet6en a jovébeli koncertek soran jo-
val egyszertibben elérhetik célcsoportjukat. A produk-
cidk csak é18, streamelt formdban érhetdk el, a rendszer
nem tarolja azokat, amely eredményeképp minden el§-
adas egyedi, megismételhetetlen pillanat és élmény,
éppigy, mint egy koncertteremben megrendezett él6
koncert esetében (a pandémids idszakot megel6z6en).
Masfel6l azonban a késébbiekben problémaét jelenthet,
hogy a felvételek mar nem elérhetéek, hiszen igy nin-
csen lehetdség visszanézntink kedvenceinket, illetve, ha
valaki lemaradt az él6 koncertr6l, mar nem pétolhatja
azt.

A program kezdési id6pontjat a zenészek szabjak
meg, akik 30 perces misort adhatnak, amelyet rdada-
sokkal egészithetnek ki. A néz8k konnyedén a produk-
cié részeseivé valhatnak: folyamatosan kérdéseket te-
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hetnek fel, kérhetnek dalokat, beszélgethetnek a tobbi
nézével, illetve az el6adas sordan végig adhatnak ,borra-
valét” a fellépé miivésznek. Az drakat az el6ado szabja
meg, az ajinldsokat kovetve kezdetben célszerdi a ,fi-
zess, amennyit tudsz/ gondolsz”-tipust drazas, amelyet
kovetéen — amennyiben a miivész rendelkezik egy fix
kozonségbazissal — fokozatosan emelhetbek a jegyarak,
mig el nem éri a fellép6 miivész a szamdra optimalisnak
tartott arszintet. A koncertek utdn az el6ad6 kimutatést
kap a bevételekrdl, a kifizetés pedig adott dsszegenként
torténik. A platform a korabbi 67% helyett a koronavi-
rusra vald tekintettel 80%-ra emelte a bevétel miivé-
szeknek jaré részét, a maradék 20%-ot pedig a koltségek
fedezésére forditja (példaul tranzakcids dij, szerzéi jog-
dijak, szerverek izemeltetése).

A platform sajat ,pénznemet” hasznal: el6re megval-
tott ,note”-ok (1 db ,note” 10 cent) formajaban vehetnek
jegyet az el6adasra, illetve iratkozhatnak fel az oldalra,
amely némileg zavaré lehet a kozonség szdmara; az el§-
adasok el6tt célszer(i elmagyarazni a rendszert.

6. Dacast

A Dacast az egyik piacvezetd megoldds az online
streaming és a video on-demand szolgaltatasok terén
egyarant. A platform el6nye a reklammentes kozvetités,
az élvonalba tartozé megolddsokkal torténé, kivald mi-
nbségli videdkozvetités, valamint a 24/7-ben elérhetd
technikai segitség email és €16 chat formajaban minden
tipusu el6fizetés esetében (a prémiumndl telefonos se-
gitség is elérhetd). A platform tovébbi pozitivuma a
konnyt haszndlat és az elérhetéség: néhany kattintdssal
néhdny mésodperc alatt létrehozhaté egy 4j streaming
korlatlan nézészammal. A platform a nézettséget folya-
matosan monitorozza, és valds idejli visszacsatolast ad
arrdl, illetve a biztonsagi szempontokra is kiemelt hang-
sulyt fektet. A white label szolgaltatasnak koszonhet6en
a tartalom készit6je megjelenitheti sajat logdjat és szine-
it a videdn, amely segitségével sajat markdjat épitheti. A
Dacast segitségével a kozvetités minden tipusa eszkozrél
(laptop, okostelefon, tablet, okosTV) elérhetd, amely le-
het6vé teszi, hogy a koncert nézéi barhonnan bekapcso-
lédjanak a misorba; az egyetlen kovetelmény az inter-
net-hozzaférés. Az él6 kozvetitések felvételével az
eléadasok elérhetéek maradnak a rajongék szamara a
késébbiekben is; a felvételek automatikusan bekeriilnek
az on-demand videdtarba.

A savszélesség és a tarhely fliggvényében kiilonbo6z6
havidijak fejében hasznalhaté a platform, kozel 40$/hé-
napos 0sszegtél, azonban, ha nem folyamatosan szeret-
nénk streamingelni, csupan egy-egy egyedi eseményre
hasznalndnk a platformot, személyre szabott ajanlatot
is kaphatunk a szolgaltat6tol. A streamingekbél és koz-
zétett videdkbdl szarmazé bevételgeneralds is tobb mé-
don valdésulhat meg: a platform lehetdséget nydjt az
egyes el6adasok, kozvetitések utdn torténd részvételi dij

I cne

Az él6 kozvetitéseket akdr kanapénkrol, mobilunkon is
kovethetjiik

megallapitasara (pay-per-view, ,koncertjegy”), el6fize-
téses konstrukciot is lehetévé tesz, amely korlatlan hoz-
zaférést biztosit a csak hanggal rendelkezé online
streamingekhez, illetve szponzoralt reklamok beépité-
sével is bevételhez juthat az el6adé.

A platform zeneipari népszeriiségét bizonyitja, hogy
tobbek kozott a Royal Academy of Music vagy a Detroit
Jazz Fesztivdl is ezt hasznalja.

A fogyasztéi visszajelzések szintén a pozitivumokat
emelik ki, azonban néhany hétranyt is megemlitenek: a
hang és a kép késedelme zavaro, az él6 streamelés soran
allandéan frissiil a rendszer, igy megszakad a kozvetités,
illetve néhanyan kiemelték, hogy id6t kell szanni a ta-
pasztalatszerzésre és a rendszer megismerésére.

7. Brightcove

A Brightcove az egyik legrégebbi megoldas a piacon: az
els6 online stream ezen a platformon keresztiil tortént.
Népszertiségét és kivalosagat jol bizonyitja, hogy a Met-
ropolitan Opera, a Sydney Symphony Orchestra vagy a
San Francisco Opera is ezt haszndlja. A platform a
Dacasthoz hasonléan szintén hasznalhaté él6 koncert-
kozvetitésre, illetve on-demand vide6tarként is. Segitsé-
gével a streaming a vildgon szinte barhol és barmikor
megvaldsithatd, barmilyen okoseszkoz segitségével. A
videok, kozvetitések a kozosségi médidn szintén megje-
lenithet6ek, megoszthatoak, illetve a sajat weboldalara is
bedgyazhatja azokat az el6adé. Az é16 streamingek soran
a platform lehet8séget ad a néz6knek, hogy leallitsak és
késébb folytassak vagy visszatekerjék az el6adast, igy fo-
kozva a rugalmassagot. A Brightcove nem csupan egy
streaming-szolgdltatdsokra alkalmas rendszer, hanem a
marketingtevékenységet is el3segiti fejlett analitikdjanak
koszonhetéen, illetve akar marketingkampényokra is al-
kalmazhaté. Technikai segitséget a Brightcove felhasz-
ndldi is kapnak, azonban a visszajelzések szerint alap-
esetben ez igen alacsony szint( és lassi. Tovabbi hatrany
a magas el6fizetési dij (az él6 koncertkozvetités 499%-os
havidij ellenében vélik csak lehet6vé), amely mellett
azonban egyedi konstrukciok is elérhet6ek az igények-
nek megfelel6en (de relativ magasabb drszinten). Az el6-
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adok bevételhez gy juthatnak a platformot hasznalva,
ha reklamokat integralnak a videdikba.

8. Muvi

A Muvi szintén az egyik piacvezeté megoldas. Szintén
alkalmas vide6-streamelésre, hangfelvételek streamelé-
sére, illetve on-demand videdtarként is funkciondl.
Teljeskort, end-to-end megolddst nydjt, elénye a sze-
mélyre szabhatdsag, illetve a white-labelnek koszonhe-
téen a sajit igényeknek megfelelen alakithaté a kiné-
zet, sajat log6é haszndlhaté. A platform technikai
segitséget is nyujt tobbek kozott email, él6 chat, segéd-
anyagok formajaban, illetve egyes el6fizetési csomagok
esetében egy dedikdlt account manager is a segitsé-
giinkre lehet, aki 24/7-ben elérhet6 és 30 percen belil
valaszol. Az automatikus analitika segitségével konnyen
nyomon kévethetjilk a videdk ,teljesitményét” akar
percrdl percre, illetve lathatjuk, hogy mely tartalmak
generdljdk a legtobb néz6t és bevételt. Mindez eldsegiti
a folyamatos fejlédést és tanuldst.

A platform kilonbo6z6 eléfizetési struktardkban
hasznalhatd, amelyek dija a sdvszélesség, tarhely, tech-
nikai segitség, illetve az engedélyezett nézészam fiigg-
vényében véltozik. A legolcsdbb, ,standard” el6fizetés
havonta 319%, és 2000 egyidejli nézét engedélyez. A
bevételgeneralast szimos mddon lehetvé teszi: a tarta-
lomkészité havi vagy éves eldfizetési dijakat szabhat
meg a felhasznal6 szdmaéra (és felajanlhat néhdny 6ra-
nyi/ alkalomnyi ingyenes préba-lehetéséget is), egyes
kozvetitések megtekintését részvételi dij megfizetésé-
hez kotheti (pay-per-view), illetve rekldmok beépitésé-
vel is bevételhez juthat. A platform tovébba az ,adoma-
nyozasra’, kozosségi finanszirozdsra is lehetséget ad. A
tartalomkészité hatdrozza meg, hogy az egyes tartal-
mak koziil melyik tekintheté meg el6fizetéses strukta-
raban, illetve egyéb dijak megfizetése ellenében.

A vésarléi visszajelzések hatranyként emlitik, hogy a
platform kevésbé felhasznalébarat, illetve gyakran
ad6dnak megoldandé problémak, ,,bugok”.

A fentebb bemutatott platformok el6nyeit és hatra-
nyait a 48. oldalon taldlhaté tablazat foglalja dssze.

o

Az 1ij koncertterem akdr a nappalink vagy az iroddnk is lehet
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Osszegzd gondolatok

A koronavirus hatdsara az online, é16 koncertkozvetités
a hazai és kulfoldi zenekarok esetében egyarant el6tér-
be keriilt, hiszen koncertjeiket, eléaddsaikat csak igy
tudjak a pandémia miatti korldtozdsok kovetkeztében
eljuttatni kozonségiikhéz. Ahogyan korabbi cikkeink-
ben (példdaul A kultura és az tzleti tandcsadds taldlko-
zdsa, ZeneKar, 27(4), 22-24. o.) is hangsulyoztuk, a zene-
karoknak fontos ,tobb ldbon éllniuk”, és napjainkban
nem elégséges csupdn a fizikai térre fokuszalniuk. A
digitalis megoldasok alkalmazasaval egyrészt lebont-
hatjak a tér és id6 altal jelentett gatakat, illetve az olyan
helyzetekben is helyt tudnak éllni, mint példaul a jelenle-
gi virushelyzet, amely a fogyasztékhoz val6 eljutds ,csa-
tornainak” alapvetd djragondolasit tette sziikségessé.

A legtobb zenekar, miivész a hagyomanyos platformo-
kat haszndlja a streamingelésre, mint példaul a YouTube
vagy a Facebook, azonban cikkiink ramutat, hogy sza-
mos egyéb megoldas is elérhet a piacon, amelyek tovab-
bi elényoket jelenthetnek, tobbek kozott példaul profesz-
sziondlis szintre emelhetik a streamingtevékenységet,
folyamatos technikai tdmogatdst nydjtanak, és lehetévé
teszik a kozvetitésbdl szarmazoé bevételgeneralast kii-
lonb6z6 mddokon. Természetesen a piacon szdmos
egyéb platform is elérhet6, cikkiink csupan példakon ke-
resztiil szeretné felhivni a figyelmet arra, hogy a kozis-
mert megoldasokon tdl mas opcidk is léteznek, amelye-
ket érdemes atgondolni, ugyanis nem biztos, hogy
minden esetben a Facebook vagy a YouTube a legjobb
valasztds, ha az el6adé el szeretne jutni kozonségéhez.
Az elényoket, hatranyokat mérlegelve és a lehet8ségeket,
igényeket figyelembe véve célszerti azt a platformot ki-
valasztani, amely a leginkébb illeszkedik céljainkhoz,
hiszen egy szimfonikus nagyzenekar és egy jazz-forma-
ci6 természetesen kiillonbo6z6 igényekkel és lehetGségek-
kel rendelkezik. Erdemes tovabba azt is atgondolnia a
zenekaroknak, hogy egy csatorndra szeretnének-e foku-
szalni, vagy a multichannel megkozelitést alkalmazva
tobb platformon keresztiil kivannak kapcsolatba kertilni
akar kiillonboz6 fogyasztéi szegmensekkel.
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Platformok az élé,
fizetés koncert-
kozvetitésre

Facebook

YouTube

Instagram

Twitch

Stageit

Dacast

Brightcove

Muvi

Elényck

NépszerU, széleskorten elterjedt

Abevétel egésze a tartalom készitéjéhez keriil

Egyszer( hasznalat
Gyakorlasi lehet6ség az esemény eldtt

A streaming mellett az esemény hirdetésére is lehetéséget nyujt

Népszery, széleskorten elterjedt
Széleskord funkcionalitas
KonnyU hasznalat

Jo kereshet6ség

Streamelés mellett videdtarként is funkcional

Ingyenes
A tartalom konny(i megosztasa
Fejlett analitika

Konny( és ingyenes hasznalat
Interaktivitas

Népszery, széleskorten elterjedt
Idékorlat a videdkra

Hangsuly a kézonségépitésen, segitségével ,rajongotabor” alakithato ki
FizetGs tevékenység csak egy adott statusz elérése esetén végezhetd

(mindségbiztositas)

Partneri statusz esetén tovabbi els6bbségi eldnydk (pl. elsébbségi
segitségnyujtas, ha barmilyen probléma adddik)

A szerzdi jogi kérdéseket mar a kezdetekt6l fogva kezelni tudja
Az el6adok a nézbkbél ,adatbazist” hozhatnak létre (kdzonség konnyebb

elérése a jovébeli koncertek esetében)

Interakcio lehetésége az eléadds soran is
A bevétel jelentds része (80%) az eléadohoz kerdil
A platform népszerlisége drasztikusan megnétt a COVID éta

Az el6adémlivészet vilagara fokuszal

A streaming mellett az esemény hirdetésére is lehetéséget nyujt

Magas mingéség

24/7-ben elérhetd segitség

Valds idejli visszacsatolds a nézettségrél
Fokusz a biztonsagi szempontokon
White-label - sajat logé megjelenitése

Streamelés mellett videdtarként is funkcional
Avidedk, kozvetitések konnyen megoszthatdk a kozésségi médian is

Magas mingéség

Streamelés mellett videodtarként is funkcional

Eszkozfliggetlen

El6segiti a marketingtevékenységet elemzésekkel
Avideodk a kozosségi médian megoszthatok
Rugalmas megtekintési madd (streaming megallithato, visszatekerhetd)

Személyre szabhatésag
Tobbféle bevételgeneralasi mdd

Streamelés mellett videodtarként is funkcional

Teljeskort, end-to-end megoldas
White-label - sajat logd megjelenitése

Automatikus analitika - videdk ,teljesitményének konnyl nyomon

kovetése
Technikai support

Hatranyok

Kérdéses, hogy a bevételi szerkezet
mikor és hogyan alakul at

Kevésbé professzionalis

Avidedk a YouTube markaja alatt
futnak

Bizonyos jogkorokkel rendelkezik
avideok felett

Az egyik leggyakrabban blokkolt
weboldal - egyes fogyasztdi csoportok
elérése akadalyokba ttkozhet

Kevésbé professzionalis (gyengébb
min@ség)

Idékorlat a videokra

24 dra utan automatikusan torlédnek
avideok

Csak okostelefonnal lehetséges

a streaming

A bevételnek csak a fele keriil
amlvészhez

Sajat ,pénznem”, amely bonyolultta
teszi a fizetési folyamatot

Felvételek nem érhetéek el kés6bb

Ahang és a kép késedelme zavaro

1d6t kell szanni a tapasztalatszerzésre
és arendszer megismerésére

Alacsony szintli és lassu technikai
segitségnyujtas alapesetben

Magas eléfizetési dij

A platform kevésbé felhasznaldbarat
Gyakoriak a problémak, ,bugok”
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