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Facebooktol az applikacidig

Tévéadasok, radidspotok, sajat Gjsag vagy mobiltelefonra készitett app? irott anyagok vagy inkabb
videok? A szimfonikus zenekarok is sziinet-szakadatlan keresik azokat a lehetdségeket, amelyekkel
hatékonyabban tudjak eljuttatni a kozonséghez, a tamogatokhoz az iizeneteiket. Mindenki probalja
kdrnyezetéhez, sajat strukturajahoz, kozonségéhez szabni a kommunikaciot. Hogy ki, milyen utakat
tart jonak, a helyi adottsagoktol, s persze az anyagi lehetdségektdl is fiigg. A jovat illeten akadnak
hasonlé vélekedések, s persze egyéni megoldasok is. A zenekarok kommunikacidjardl szolo anyag
masodik részében az egyiitteseknél folyé munkarél, az altaluk hasznalt médszerekrél esik szé.

Az elmult néhdny esztendSben a zenekarok kommuni-
kacidval foglalkoz6é munkatarsainak a feladatkore jelen-
tésen béviilt. A hagyomdnyos tennivalok mellett Gjabb
és tjabb részteriiletekkel béviilt a paletta, ahogy a meg-
jelenési lehetéségek gyarapodtak, s rendkiviil fontossa
valt az online kommunikacié kivald ismerete.

Magasabb mindségd, tobb feliileten torténd informa-
lasra torekszik napjainkban mar mindenki, a koncertek,
a kiillonb6z6 események mellett igyekeznek a zenekarok
az életitkbe, mindennapjaikba betekintést kindlni, s ez-
zel folyamatos jelenlétet elérni.

(Bar azt is latjak tobben, hogy az ismertség 6nmaga-
ban még nem jelent kozonséget, ezért inkdbb tarsadal-
mi bedgyazddast kivannak elérni.)

Ma a kommunikécios tervek, stratégidk készitése, a
sajtétajékoztatdk szervezése, sajtéanyagok, -kozlemé-
nyek, misorfiizetek, plakatok, szérdlapok készitése, ki-
adasa, a sajtdlista naprakészen tartdsa, a riport-, interju-
szervezés, a sajtofigyelések, a sajtd-, és fotdéarchivumok
karbantartasa, a hirdetések leaddsa mellett olyan 4j fel-
adatok is akadnak, mint a honlapra keriil6 anyagok el4-
készitése, engedélyezése. A sajtésok foglalkoznak de-
sign-terveztetéssel, kivitelezéssel, hirlevelek készitésé-
vel, de a radiospotok, a rekldmvidedk gyartatdsa
(gyakran kitaldldsa) szintén az 6 feladatuk. Sok esetben
6k szolgaltatjdk a Facebookra is a tartalmat, gyakran
maguk készitik az frott vagy a videdinterjukat a fellép6
mivészekkel.

Tobb egyiittesnél a kommunikaciés munkatars tartja
a kapcsolatot a barati korrel, a torzsvésarlokkal, az isko-
lakkal is. O az, aki szervezi a protokollkér programjait.
Az is el6fordul, hogy flashmobot rendez vagy virusmar-
ketinggel juttatja el a hireket a publikumhoz.

Koziiliik tobben latjak azt is, hogy a sajtdtajékoztatdk
jelent8sége csokken, az Gjsagirdk - a temérdek, naponta
érkezé kozlemény koziil - szigorubb szempontrendszer
alapjan valasztjak ki, mirél irjanak, hiszen 6k is versen-
genek az olvasok figyelméért. Igy a sajtéval foglalkozo
kolléganak is folyamatosan djabb és Gjabb otletekkel
kell megnyernie a ‘hirversenyt’, ezért persze nagyon 1é-
nyegesek a személyes, j6 kapcsolatok.

Jelentds szerep jut ma mar munkajukban a marketing-
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kommunikaciénak is, ahogy példdul a Pannon Filhar-
monikusokndl emlitik: ,Nem elég csak a hangverse-
nyekkel foglalkozni, a zenekar kommunikdcids-mar-
keting-értékesitési csapata a zenekar vezetésével kozosen
folyamatos tartalomgydrtdsban is van, amikor a kon-
certeken titlmutato aktivitdsokat szervez, vagy a koncer-
tekhez kapcsoldodo aktualitdsokat és témdkat keres,
amelyek érdekelhetik a sajtot.(...) Ezeket a témdkat min-
dig a zenekar évada és 6nmagdrol valo aktudlis iizenete
generdlja, ugyanakkor a kommunikdciéban és sajtéel-
érésben egyardnt nagy lehetdségeket rejtenek maguk-
ban.”

A Szolnoki Szimfonikusok a gyorsan véltozé trendek-
hez valé igazodést emlitik még 1j, lényeges tennivald-
nak, ami ma mar szinte kotelezd.

A Savaria Szimfonikus Zenekarnal pedig kiemelik azt
is: ,Fontos feladat, hogy idénként — akdr visszajelzések
alapjdn, akdr kérddiv segitségével — meginterjitvoljuk a
kozonséget arrdl, milyen eléaddsokat szeretnének.”

Ok is, ahogy t&bb egyiittes, arrél ugyancsak visszajel-
zést kérnek, hogy a kozonségiik mi alapjan tdjékozddik,
honnan szerzi a hireket, hogy konnyebben és célzottan
tudjak elérni Sket.

A nyomtatott kiadvanyok kora lejart?

A tennivaldkat tekintve szinte mindeniitt hasonléak az
elvarasok, a téren pedig, hogy a képi vagy az {rott, nyom-
tatott anyagok a hasznosabbak, s melyekkel lehet a mai
médiazajban eredményt elérni — bar akad egy-két eltérd
vélemény —, a tobbség hasonléan gondolkodik.

A Budapesti Filharmoéniai Tarsasdg Zenekaranal agy
vélik:

»~Mdr minden a mozgoképrél szol. Rovid, egyértelmi,
hatdsos anyagokat kell gydrtani. Nincs mds ut. (...) Egy-
értelmilen csak a kozosségi médidval lehet tényleges ko-
zonséget is elérni. A nyomtatott kiadvinyok kora t6bb
okbdl is lejdrt — egyrészt drdga, kornyezetszennyezd, nem
lehet célzottan megtaldlni vele a publikumot, és semmi-
lyen formdban sem mérhetd. Természetesen gondolunk
kell az idésebb nézdinkre is, akik a digitdlis vildgban
nem jdrtasak, de nekik adatbdzis épités utdn, célzottan
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kell megkereséseket kiildeni. Ez egy adott nézdre vetitve
koltséges megoldds, de jelentds ,mdrkahiiséget” eredmeé-
nyez. Ez a kozonség — réteg nagyon igényli ezt a fajta ré-
gimodi torédést.”

Az Obudai Danubia Zenekarndl mindkét teriiletet
egyarant fontosnak tartjak, hiszen mas és mas publiku-
mot sz6lit meg. Rdaddsul azt latjak, az id6sebb nemze-
dék miatt nem hagyhatdk el a nyomtatott anyagok, vi-
szont a fiatalok eléréséhez az online, kozosségi terekre
van sziikség. Napi rendszerességgel haszndljdk igy a
Facebookot, ahol a ldtogatdik izgalmas posztokat, jaté-
kokat, videdkat taldlnak.

A Nemzeti Filharmonikusok szerint: , Nyilvdn minél
tobb érzékszervet célzunk meg, anndl hatékonyabban
tudjuk azt a hatdst elérni a befogadéban, amit mi sze-
retnénk. A vided ldtvdanyt, mozgdst, szineket és hangokat
haszndl, amig a leirt szoveg mindig absztraktabb, a be-
fogadé fantdzidjdt haszndlja. Hogy mi miikédik jobban?
Attdl fiigg, hogy személy szerint ki a befogadé. Van, aki
egy szdmdra fontos vjsdgban olvasott kritikdra jobban
ad, mint egy kozosségi oldalon megnézett videdra. A lé-
nyeg, hogy arra észtonozziik a kozonséget, hogy minél
gyakrabban ldtogasson el a koncertjeinkre.”

Szombathelyen példaul a helyi televiziéval alakitottak
ki aktivabb kapcsolatot, igy minden hoénapban, akdr
tobb alkalommal is, részt tudnak venni él6 addsban fo-
ly6 stididbeszélgetéseken, s az igazgat6 mellett az aktu-
alis programok fellépéi is a kamera elé 1épnek. Oriilnek
annak is, hogy az évad soran néhdny hangversenyt sike-
ril DVD-mindségben, tobb kameraval rogziteni, ezek a
felvételek szamos alkalommal kapnak nyilvanossagot a
helyi televizié musoraiban. Persze azt is tapasztaljik,
hogy a publikumuk a zenekar honlapjardl és a Facebook-
oldalarol ugyancsak tajékozodik.

A Szent Istvan Kirdly Szimfonikus Zenekarnal is azt
latjak, a mai korban kiemelten fontos a vizualitds. ,,fgy
igyeksziink minél tobb friss képi anyagot, illetve videdkat
publikdlni a zenekar életérdl, mivel ez az, ami meg tudja
ragadni a figyelmet, akdr a fiatalabb korosztdlyban is.”
De hozzateszik azt is, hogy a profi videéfelvételeknek
komoly anyagi vonzata is van, ezért az évadban csak
korlatozott szamban tudnak ilyen médon koncerteket
megorokiteni.

Ahogy a Pannonnal is dsszegezik:

»A kettd egymdst kiegészitve tud miikodni. A komoly-
zene kozonsége nem a huszonévesek generdcicjabdl keriil
ki, ezért az irott és nyomtatott megjelenések nagyon fon-
tosak. A videdk ugyanakkor a koziosségi médidban lehe-
tdséget adnak a néhdny mdsodperces, erdfeszités nélkiili
impulzusok befogaddsdra. Ha megfeleld zenét is vilasz-
tunk hozzd, akkor gy miikodnek, mint egy véddoltdsra
emlékeztetd injekcié. Aki be van oltva a komolyzenére,
abban megerdsiti az egyiivétartozds érzését, de aki nem
kedveli, vagy — leginkdbb — nem ismeri ezt a miifajt, at-
t6l nem vdrunk a videdk hatdsdra bérletvdsdrldst, csu-
pdn a zenekar imdzsdnak megerdsitését.”
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Posztok, videdk, applikacio

Ki milyennek képzeli el a jovében hasznalt — s hasznos
— kommunikécids csatornakat?

A Nemzeti Filharmonikusok szerint: ,A marketing
kommunikdciéban egyre kevesebb tigynevezett klasszi-
kus eszkozt haszndlunk. Féként online csatorndkon va-
gyunk aktivak. Mindenképpen az online marketingben
és a személyes kommunikdciéban ldtjuk a jovét. A nove-
kedd kommunikdcios zajban egyre szofisztikdltabban és
célzottabban kell informdciot kozvetiteni. Az 1ij generd-
ciok eléréséhez az interneten dt vezet az ut.”

Hogy az NFZ-nél mennyire figyelnek a felhasznaléi
szokdsokra, taldn az is jelzi, hogy tavaly november vége
6ta mar letolthet6 egy olyan mobilapplikdcié is, amely-
lyel okostelefonon is konnyen kovethetéek a zenekarral
kapcsolatos hirek, események.

A Budapesti Filharméniai Tarsasdg Zenekara is ugy
véli: , A legfontosabb célunk, hogy a kozdsségi oldalakon
ldthatéva vidljunk. Ez most a legolcsébb, leghatékonyabb,
és legpontosabb marketing eszkoz. Szinte bdrmilyen
szempont alapjdn sziirhetd, hogy kit, mivel szeretnénk
megszolitani.

A jové a kozosségi média, az egyedi, vjszerii vizudlis,
mozgoképes megjelenések, s az vjszerti, informativ hon-
lap. A mi esetiinkben éridsi hangsilyt kap majd a miilt
értékeinek digitalizdldsa, s publikdldsa is.”

A miskolci egyiittes szintén azt latja, hogy a Facebook
hatalmas lehet8ségeket rejt magaban. ,Amit igazdbdl
még mi is csak kostolgatunk, de egyre célzottabban tud-
juk haszndlni. Ez az a feliilet, ahol a komolyzenét kedve-
16 kozonség is megtaldlhato, a Twitter és az Instagram
taldn inkdbb a fiatalok feliilete, nem feltétleniil a mi
torzskozonségiinké. Az irott sajto elengedhetetlen, ezen
megjelenéseket szoktuk egy-egy auditiv vagy vizudl rek-
ldmmal megerdsiteni. Igyeksziink minden lehetséges
Jfronton” megjelenni, s kihaszndlni mindennemii lehe-
tdséget. A joviben is cél a meglévd kapcsolataink dpold-
sa és az intenziv kapcsolatépités, hiszen csak az tud vé-
leményt alkotni rélunk, aki ismer.”

A Danubia - ahogy mar a fentiekbdl is kidertlt —
haszndlja a kommunikacié minden 4gat, emellett ugy
vélekedik, nagyon fontos, hogy gondoljanak a j6vé kon-
certlatogatoira is.

»A zenekar legfébb célja, hogy a gyerekeknek magas
szintii zenéket mutasson.(..) Ifjiisdgi sorozatunkkal
tjabb és ujabb iskoldkhoz, osztdlyokhoz megyiink el,
ahol olyan kontosbe csomagoljuk a komolyzenét, hogy
akdr a hat-hét évesek szdamdra is élményszeriivé viljon a
zenével valo elsé taldlkozds.”

Hasonléan gondolkodik a Szent Istvan Kiraly Szimfo-
nikus Zenekar is.

»Az egyik legfontosabb feladat, hogy uij kozonségréte-
geket szolitsunk meg, ennek pedig legkézenfekvébb mod-
ja az ifjusdgi eléaddsok szervezése, hiszen a gyerekek
lesznek a jové koncertldtogaté kozonsége.”
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A szolnokiak szerint pedig: ,A jovében az egyirdnyi
kommunikdcio mellett lényegesen nagyobb teret kell bizto-
sitanunk a tobbirdny, példdul interperszondlis kommu-
nikdcionak, részben a visszacsatolds miatt, részben pedig
azért, mert adott esetben, a célcsoport ismeretében e kom-
munikdcios eszkozok alkalmazdsa hatékonyabb, mint az
egy irdnyba hato televizio- vagy rddiorekldmoknak.”

A debreceni Kodaly Filharmoéniandl: , A kiegészitd td-
mogatds mentén uj kommunikdcios irdnyt jeloliink ki,
amely dltal egyiitteseink munkdjdnak élményszeri meg-
ismertetése legaldbb olyan fontossd vdlhat, mint az egyes
koncertek promdcidja.”

A Pannon Filharmonikusok 6sszegzése ugyancsak
iranymutato, hiszen agy latjak, a komolyzene népszeri-
sitéséért a zenekaroknak kozosen kellene Iépniiik.

»A PFZ-nek Facebook profilja van, amelyet napi rend-
szerességgel frissitiink. A legnagyobb elénye, hogy min-
ket is frissen tart. Folyamatosan reflektdlunk onma-
gunkra, igy a honlapunkon vagy akdr a sajtéban is
naprakészebbek tudunk lenni. A Facebook-taborunk fo-
lyamatosan novekszik, nagyon széles a korosztdlyi skdla,
de ott is kevéssé a fiatalok az aktivak. Példdul az tjra
induld ifjusdgi kindlatunkat biztosan ezeken a feliilete-
ken kell promotdlnunk, és csakis vizudlis anyagokkal. A
fiatalokndl a legfontosabb kihivds annak a ldttatdsa,
amit a teremben hallhatnak.

A jovében az online térben a hozzdértd, naprakész
szakemberek bevondsa és a tartalomgydrtds az elsédle-
ges. Egy megfelelé hosszusdgi, ldtvdnyos vided vagy
poszt megfeleléen targetdlva és meghirdetve tobbszoros
elérést eredményez, mint barmely sajtétermék. A nyom-
tatott sajtoban megjelenésért tovibbra is dolgozni kell,
mivel ez hitelességi kérdés: az emberekben, foleg a kozon-
ségiink legnagyobb részét kitevd 50+ korosztdlyban a saj-
tomegjelenés a hitelességet kozvetiti. ,Ha ir roluk a sajto,
akkor biztos igaz, amit rekldmoznak.” A fiatalokndl ez
mdr nem mitkodik. Egyrészt nem olvasnak nyomtatott

sajtot, mdsrészt a tartalomszolgdltatds vildgdban nét-
tek fel. Ndluk nem hitelesnek, hanem mendnek kell len-
ni. Egy-egy egyiittes még lehet mend, de a komolyzene
kevésbé. E téren kozosen lehetne és kellene elére lépniink,
nekiink, a zenekaroknak.’

A Duna Szimfonikus Zenekar szintén hasznosnak ta-
lalna egy dtfogé tarsadalmi célu reklamkampdanyt, ami
a komolyzenét, a hangverseny-latogatast népszersiti.

Személyes hangvétell kapcsolattartas

A zenekaroknak — bar a kommunikacié kihivasait ha-
sonldan latjdk — akadnak egyedi, helyi sajatossdgokra
épiilé megoldésaik is.

A Szegedi Szimfonikusoknak példaul egy évad sordn
négyszer jelenik meg a tdjékoztaté fiizetiik, a Hangolo,
amelyben az aktudlis koncertekrdl, a fellépé mivészek-
rél olvashatnak az érdekl6dék. Hangversenyeikrél ezen
kiviil a varos kozlekedési vallalatanak lehet6ségein ke-
resztil adnak hirt, igy a villamosok, trolik, és buszjara-
tok feliiletein is jelen vannak.

Akad egytittes, amely jél épit az instagram jelentette
kommunikacidra is.

A Danubia pedig ugy vélekedik: ,mivel dridsi a mé-
diazaj, nem célunk mindenkihez eljutni, megprébdljuk
szitkiteni és megtaldlni a célkozonséget.

A tematikus bérletsorozatok kuriézuma mellett az
Obudai Danubia Zenekar a kézénséggel fenntartott,
személyes hangvételli kapcsolattartasra torekszik (ez
részben a kozonségszervezé munkakorébe tartozik).

A szombathelyiek is kiemelik azt, hogy az idsebb ge-
nerdcié tagjai, akik az el6adasrdl vagy az utcan sétélva,
plakatokrol értesiilnek, vagy kiilon azért befiradnak az
éptiletiikbe, hogy megnézzék hirdetéfeliileteiken a hang-
versenyek idépontjat, sok esetben még mindig inkabb
hagyatkoznak a szavak erejére, s a jegyértékesit6 kolle-
gaktdl érdeklddnek aktudlis eldaddsaikrol. R. Zs.

A KODALY FILHARMONIKUSOK DEBRECEN probajatékot hirdet
I. KLARINET Il. valtasi kotelezettséggel HATAROZOTT IDEJU ALLASRA
hosszabbitasi lehetoséggel

A probajaték ideje:
2018. februar 8. (csitortok)
Helyszine: 4025 Debrecen,
Simonffy u. 1/c - Il. emeleti
prébaterem

A prébajaték két fordulds.

1. fordulé anyaga:
Egy klasszikus vagy romantikus
versenym lassu és gyors tétele.
Egy virtuéz karakterdarab.

Zenekari allasok:
Beethoven: VI. szimfonia Il. tétel
Beethoven: VIII. szimfénia IIl. tétel
Brahms: I. szimfénia Ill. tétel
Brahms: lll. szimfénia Il. tétel
Ravel: Bolero

ZEne

Prokofjev: Péter és a farkas
Kodaly: Galantai tancok

2. fordulé anyaga:
Egy klasszikus vagy romantikus
versenymdi lassU és gyors tétele.
Egy virtudz karakterdarab.

A zenekari allasok kottdi jelentkezés-
kor atvehetdék a Kodaly Filharmoniku-
sok Debrecen titkarsagan

(H-Cs: 7.30-16.00, P: 7.30-13.30),
vagy igény szerint elektronikus Gton
kildjiik.

Zongorakisérét a Kodaly Filharménia
Debrecen elbzetes egyeztetést kve-
téen biztosit.

Jelentkezéshez sziikséges dokumen-
tumok: szakmai Onéletrajz elérhet6-
ség megadasaval, szakiranyu végzett-
séget igazol6 dokumentum.
Jelentkezés:

Személyesen: Kodaly Filharménia Deb-
recen titkarsag, Hajdu-Bihar megye,
4025 Debrecen,Simonffy utca I/C.
Elektronikus Uton:

Fekete Katalin igazgatohelyettes ré-
szére az info@kodalyfilharmonia.hu
e-mail cimen keresztl.

A jelentkezés beérkezési hatarideje:
2018.02.02.12 é6ra

A foglalkoztatas feltétele:
fels6fokl szakiranyl vegzettség.

llletmény és juttatasok:

Az illetmény megallapitaséra és a jut-
tatdsokra a Kozalkalmazottak jogalla-
sardl, sz0l6 1992. évi XXXIII. torvény
(a tovabbiakban: KJT) elémeneteli és
illetményrendszere, valamint a KJt a
mivészeti, a kdzmivel6dési és a koz-
gyljteményi terlleten foglalkoztatott
kozalkalmazottak jogviszonyaval Osz-
szefliggd egyes kérdések rendezésé-
nek végrehajtasarol sz6l6 150/1992.
(XI. 20.) Korm. rendelet rendelkezései
az iranyadok.

Sikeres prébajatékot kivanunk!
Debrecen, 2018. januar 8.

Somogyi-Toth Daniel
igazgato
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