Kész avacsoral - sz6lahang este a
konyhabdl, és tébbnyire pontosan tudjuk,

hogy aki f6zte, j6kedvi-e vagy aggddik: talan
nem Ugy sikertilt a leves, ahogy akarta, esetleg
faradt, vagy, mivel mar harmadszor szél, a mondat
valdjaban felszdlitas: j0jjon mindenki az asztalhoz!

A benniinket kortilvevd vilag hangjai kozil a
legfontosabbak szédmunkra az emberi hangok.
Amikor halljuk és felismerjlik - féleg a hozzank
kozelall6két -, szamos alapvetd informaciot
tudhatunk meg a masikrdl. Hangunk szine,
lejtése érzelmeket, indulatokat - példaul 6rémot,
meglepddést, csalddast, félelmet, felhaborodast
és haragot - és szandékokat - fenyegetést, kérést,
felhivast, felszolitast is megmutat, elarul rélunk.
Nemcsak a hangunk jellemez benntinket, hanem az
is, hogy beszédiink tempdja mennyire gyors vagy
lassu, milyen halkan vagy hangosan szélunk, milyen
ritmusban beszéliink.

Es egyéltalén: hogyan? Lassuk ezt az egyszer(

mondatot:
nagyon orilok! Mas
a hangsuly és a hangszin,
ha a baratunknak mondjuk vagy a
tanarunknak, haironikusan fogalmazunk
vagy emelt hangon beszéllink, ha er6sen
hangsulyozunk, vagy éppen suttogunk.

Hangunk akkor is mond valamit rélunk, ha
eqgy sz6t sem szdlunk: a kuncogas, a c0cogés, a
sziszegés, a himmogés is kifejez6, és gyakran
tobbet elarul allapotunkrél, mintha szavakkal
fogalmaznank meq. Nemcsak a hangot add korardl
és nemérdl tudhatunk meg sok mindent, de a testi
és alelkidllapotardl, a személyiségérdl is. Hogy mit,
arrél az agyunk dént, mert amikor a sz6 hanghullam
formajaban a hallékdzponton at eljut elménkhez,
az kllonféle dontéseket hoz. Példaul megallapitja,
hogy ismerjlk-e a beszélét. Minden embernek
egyéni hangszine van, ami valtozhat annak



alapjanis, haazillet§ éppen faradt vagy szomordu.

A jellegzetesebb hangui emberek kdnnyebben
felismerhet6k, és azok is, akiknek mar sokszor
hallottuk a hangjat. Aztan az agy megvizsgalja,
hogy milyen kapcsolatban vagyunk a beszél6vel.
Mit jelent szamunkra, amit hallunk? Ugyanazt tizeni
a hangja, amit a szavai?

Mast gondolunk a beszél6rél, ha a hangja
fatyolos vagy rekedtes, éles vagy sipit6, dérgd
vagy csengd, banto6 vagy tompa, érdes vagy lagy,
érces vagy borizd, barsonyos
vagy megnyugtato.
Kilondsen szérakoztatd,
ha a haragosan kiabald
embernek megcsorren
atelefonja, és 6
egyetlen mdsodperc alatt
megvaltoztatja a hangjat,
sazimmar szeliden cseng
-amazislehet, hogy ha
letette a telefont, Gjra
felemeli, és tovabb kiabdl.

Néha felfigyelhetiink arra,
hogy valaki eqy tarsasagban az
egyik bardtjahoz magasabb, a
masikhoz vékonyabb hangon beszél.

A hangmagassdg dsszefligghet azzal, hogy a beszél6
hova sorolja, mennyire ,mendnek” tartja magat:
akihez vékonyabb hangon beszél, azt maga folott
allénak tekinti, akivel mélyebb hangon beszél, azt
asorban maga alatt &llénak. Am akinek elcsuklik a
hangja, az nem tudja uralni a helyzetet, amibe kerdilt,

és kiszolgaltatott lehet mindazoknak, akik halljak ezt.

Nem félek - mondtam a telefonba egyetemista
koromban vidéken él6 nagynénémnek, aki arrdl
érdekl6dott, hogy allok a kovetkezd vizsgaval.
Dehogynem félsz - vdlaszolta -, pontosan hallom
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a hangodon! A hangképzés tudomanyaval
foglalkoz6 szakemberek az elmdilt évtizedek soran
bonyolult beszédfelismerd rendszereket hoztak
|étre, am egyik sem olyan megbizhat6, mint maga
az ember, aki hallva a masikat, egyetlen mdsodperc
alatt szamtalan felismerést tesz, kiiléndsen, ha
kozeli szamara a beszéld.

Nemcsak az egyes embernek fontos, hogy jdl
ismerje fel a hangokat, és megfelel6en dontson
a hang gazdajardl - hanem a
kozosségnek is.
Aviselkedéskutatd tuddsok
szerint a szurikatak, akarcsak

az emberek, felismerik
egymast a hangjuk alapjan -
marpedig ez nem sok eml@sre
jellemz6. A szurikatak is jol
szervezett csapatokban
élnek, s6t még vadaszokra,
Grokre és dadakra is
csoportositjdk magukat.
llyen bonyolult
szervezetben
sziikség is van minél tébb
képességre, amivel a csapat tagjaiidében
felismerhetik, hogy ki kicsoda.

Sokat tanulhatunk a hangok és az érzelmek
osszefiiggéseirdl, ha olyan széveget hallgatunk,
amely szamunkra ismeretlen nyelven szdl. llyenkor
débben rd az ember, mennyi mindent drul el a hang,
olyasmit, amit csak a szavak értelmezésével nem
tudhatunk. Emlékszel? Piroska is gyanakodott a
mesében, amikor a nagymama fékotdje aldl mély és
reszel@s hang hallatszott. Abban a masik mesében
pedig az elvaltoztatott hangu farkas nem is tudott
taljarni a hét kecskegida eszén.
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